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Dohoda o vybavovani reklamacii
uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika
(d’alej len ,,dohoda™)

medzi:
nazov: Mesto Nitra
sidlo: Stefanikova 50, 950 06 Nitra
zastupené: Marek Hattas, primator
ICO: 00 308 307
email: kancelaria.primatora@msunitra.sk
(d’alej len ,,Mesto Nitra®)
obchodné meno: Sluzbyt Nitra, s.r.o.
sidlo: Janka Krala 122 -949 01 Nitra
zastupena: Ing. Pavol Bielik, konatel’
1CO: 31447929
registracia: Obchodny register Okresného stidu Nitra, Oddiel: Sro, vlozka ¢. 638/N
email: sekretariat@sluzbyt-nitra.sk

(dalej len ,,Sluzbyt Nitra“ alebo ,,spravca®)

obchodné meno: Nitrianska investi¢na, s.r.o.

sidlo: Stefanikova trieda 60, 950 06 Nitra

zastupena: Mgr. Vladimir Ballay, konatel’

1CO: 36 567 761

registracia: Obchodny register Okresného sidu Nitra, Oddiel: Sro, vlozka ¢. 16170/N
email: nitrianskainvesticna@gmail.com

(dalej len ,,Nitrianska investi¢na™)

¢
(Mesto Nitra, Sluzbyt Nitra a Nitrianska investicna d’alej spolu ako ,,zmluvné strany™ a jednotlivo
aj ako ,,zmluvna strana®)

CLI
Preambula

Mesto Nitra ako objednavatel’ a Nitrianska investi¢na ako zhotovitel’ uzatvorili dia 7.2.2020
Zmluvu o dielo ¢. j. 280/2020/0VaR (dalej len ,.Zmluva o dielo ¢. 1), predmetom ktorej bolo
zhotovenie diela ,,Diely III. Nitra, BD Kmet'ova ulica Uzemie ,,B* C-307 Tokajska, Nitra +
TV«

Nitrianska investi¢néd ako objednavatel” a spolo¢nost’ Adifex, a. s., so sidlom Mostova 2, 811 02
Bratislava, ICO: 46 715 894 (dalej len ,,Adifex") ako zhotovitel uzatvorili dita 17.8.2020 Zmluvu
o dielo (d’alej len ,,Zmluva o dielo ¢. 2*°), predmetom ktorej bolo zhotovenie diela ,,Diely III. Nitra,
BD Kmetova ulica Uzemie »B* C-307 Tokajska, Nitra + TV*.

Sugastou zhotoveného diela je objekt SO 02-1 Bytovy dom C- 307. Spravu bytového domu 33 b.j.
C 307 Tokajska - stavba so sap. ¢. 4983, 0.¢. 29, leziaca na pozemku KN — ,,C* s parc. ¢. 425/130
— zastavana plocha a nadvorie o vymere 464 m2, k. @. Nitra (d’alej len ,,bytovy dom*) vykonava na
zéklade Mandatnej zmluvy ¢. j. 2560/2016/0OM zo dna 30.09.2016 v zneni neskor3ich dodatkov
uzatvorenej medzi Mestom Nitra ako mandantom a Sluzbytom Nitra ako mandatarom Sluzbyt
Nitra.
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V zmysle ¢l VIl bod 8.4 Zmluvy o diclo 1 a rovnako tak aj Zmluvy o dielo €. 2 je zaru¢na doba
na diclo 60 mesiacov odo dila prevzatia a odovzdania diela. Dielo bolo prevzate a odovzdané diia
13.06.2022.

S ciel'om zabezpeéit’ véasné odstralovanie vad, ktoré sa pocas plynutia zaruénej doby vyskytni na
bytovom dome ako aj bezodkladného riesenia havarijnych stavov spésobenych vadami diela, ktoré
by mohli ohrozit' majctok Mesta Nitry, majetok alebo zivoty najomnikov v bytovom dome
uzatvaraju zmluvné strany tito dohodu, ktorou st upravia postup vybavovania reklamacii
vztahujucich sa k bytovému domu.

CL 11
Podmienky vybavovania reklamacii

Vady bytového domu za ktoré podla bodu 8.2 Zmluvy o dielo €. 2 zodpoveda spoloénost’ Adifex
bude bezodkladne po ich zisteni spoloénosti Aditex pisomne, doporuéenou listovou zésielkou,
oznamovat’ Sluzbyt, na korespondecna adresu spolo¢nosti Adifex: Mostova 2, 811 02 Bratislava,
Ulozna doba zasiclky bude najdihsie 7 kalendarnych dni. Spravea pri nahlasovani vad zaroven zagle
oznamenie o vade emailom Mestu Nitra a spolo¢nosti Nitrianska investicna na e-mailove adresy
uvedenc v zahlavi tejto dohody.

Pri odstranovani vady poskytne spravca spoloénosti Adifex sufinnost” s cielom v&asného
a riadncho odstranenia vady, najmé zabezpeci pracovnikom spolocnosti Adifex alebo osobam
poverenym  spolocnost'ou  Adifex pristup k miestu vyskytu vady, poskytne informacie
a vysvetlenia.

Odstranenie vad v bytovom dome potvrdi na doklade o odstraneni reklamovanej vady prislusny
pracovnik spravceu. Spravca zasle doklad o odstraneni reklamovanej vady vo formite pdf.
spolotnosti Nitrianska investicnd na emailovil adresu nitrianskainvesticna@gmail.com a Mestu
Nitra na emaitovu kancelaria.primatora@@msunitra.sk doplnit.

V pripade ak spolocnost” Adifex vyhodnoti reklamovani vadu ako vadu, za ktord nezodpoveda
alebo ak reklamovann vadu neodstrani v lehote 14 dni odo dia jej oznamenia alebo v lehote ktord
v stivislosti s odstranenim konkrétne) vady pisomne dohodni Nitrianska investicna a Adifex pre
odstranenie konkrétne) vady, toto skutoénost’ spolu s oddvodnenim sprivca emailom oznami
spolo€nosti Nitrianska investicna a Mestu Nitra.

Na vykon ¢innosti podla tejto zmluvy Nitrianska investicna udeli spravcovi spinomocncenie.

Spravca nenesie Ziadnu zodpovednost’ za nasledky spojené s uplatnenim narokov z vad diela, ktoré
budi spolocnostou Adifex vyhodnotené ako neopravnenc uplatnené. Spravca nie je povinny
uhradit’ naklady vzniknuté spoloénosti Adifex pri preverovani neopravneného uplatnenia narokov
z vad diela a naklady vzniknuté pri pripadnom odstratiovani reklamovanych vad diela, ktoré budu
spoloénost'ou Adifex vyhodnolené ako vady, za ktoré nenesie spolocnost’” Adifex zodpovednost'.
Spravca nic je opravneny v mene spolo¢nosti Nitrianska investind odsuhlasovat’ spolo€nost
Adifex, akékolvek finanéné plnenia alebo naroky v sivislosti s odstrafiovanim vad.

CI. 111

Zavereéné ustanovenia

Tato dohoda sa uzatvara na dobu wrdit( do 13.06.2027



Tato dohoda nadobuda platnost’ diom jej podpisu zmluvaymi stranami a O¢innost’ diom
nasledujicim po dni jej zverejncnia v Centralnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky v zmysle ustanovenia § 47a zakona &. 40 1964 Zb. Ob&iansky zakonnik v
zneni ncskorsich predpisov a § 5a zakona & 211 2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zakon o slobode informacii).

Obsah tejto dohody mozno mentit’ len formou pisomnych a ¢islovanych dodatkov, podpisanych
vietkymi zmluynymi stranami.

Tato dohoda je vyhotovena v Siestich {5) rovnopisoch, z ktorych tri (3) rovnopisy dostane Mesto
Nitra a po jednom (1) rovnopise dostan(i ostatné zmluvné strany.

Zmluvné strany vyhlasuji, ze ich zmluvna volnost™ nie je ni¢im obmedzena, svoju vol'u prejavili
slobodne, vazne, zrozumitelne a urcito, dohodu neuzavrcli v tiesni, ¢i za napadne nevyhodnych
podmienok, jej obsahu porozwineli bez vyhrad a na znak sohlasu ju podpisuja.
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