Zmluva o vzajomnej spolupraci pri akceptovani
produktov Edenred ¢, /2023

kéd pre papierové poukaZky:

kod pre produkt karta Edenred (pefiazenka TR) - stravovacia e-poukazka TR;

kod pre produkt karta Edenred (pefaZenka Dovolenka) — rekreaény e-poukaz Edenred Dovolenka:

kéd pre produkt karta Edenred (penaZenka Edenred Benefits) - benefiind e-poukazka Edenred Benefits:

(dalej len ,zmluva") uzatvorena podra § 269 ads. 2 Obchodngho zakonnika & 513/1991 Zb. v zneni neskarsich predpisov medzi zmiluvnymi
stranami

obchodné mena: Ticket Service, s.r.o.
sidlo: Karadzi¢ova 8, 820 15 Bratislava - mestska &ast RuZinov
IC0: 52 005 551, DIC: 2120870653, I& DPH: SK2120870653,
zépls v registri: Obchodny register Mestského sidu Bratislava I, oddiel: Sro, viozka & 132404/B
bankoveé spojenie:
- pre poukézky Ticket Restaurant®, Edenred poukazky Darceky, Edenred poukaZky Sluzby, e-Ticket®, TS poukazky:
83X
- pre kartu Edenred (stravovacia e-poukdzka TR, rekreaény e-poukaz Dovolenka, benefitnd e-poukazka Edenred Benefits):

e-mail:
tel.: 4
zastipena: Ing. Tomas Horsky, na zéklade pingj maci

(dalej len ,Ticket Service")
a

nazov: Nemocnica Dr.Vojtacha Alexandra v Kezmarku n.o.

sidlo: Huncovska 1788/42, 080 01 KeZmarok

IC0: 37886436, DIC: 2021905633, IE DPH: SK7120001372

Zapls: register mimoviadnych neziskovych organizécii MS SR, registraéné gislo: 76/2004
IBAN: !

e-mail: |

e-mail pre zasielanie elektronickej faktary: tatiana.mecarova@nemocnicakezmarok.sk
tel.: 0911593866

tatutdrny orgén: Ing. Frantifek LeSundak, riaditer

(dalej len ,,Partner")

Zmluva je uzavreta vsilade so Vieobecnymi obchodnymi podmienkami Ticket Service - Partner v aktudlnom znenl (dalej len
~OP-PARTNER") a prisluinym Sadzobnikom odmien a poplatkov (dale] len ,Sadzobnik"). Pojmy uvedené velkymi zadinajicimi pismenami,
ktoré nie sd v tejto Zmiluve vyslovne definované, maju vyznam ako je uvedené vo VOP-PARTNER.

1.
Pradmet zmluvy

1. Partner sa zavazuje prijimat od PouZivatela niektory z nasledovnyeh Produktov ER na Uhradu ceny za poskytnuté Stravovacie sluzby,
Rekreacne sluzby, Edenred Benefits sluzby, alebo iny dodany tovar alebo poskytnuté sluzby, vo svojich prevadzkarfiach uvedenych
v Prilche &.3 k tejto zmluve (zvalte jednu z mozZnosti):

Produkt ER

a) Ticket Restaurant® nie

b) karta Edenred - stravovacia e-poukdzka TR nig




¢) karta Edenred - stravovacia e-poukézka TR - SMS platba ‘ nie
d) Ticket Service platobna poukaZka nie
@) karla Edenred - rekreaény e-poukaz Dovolenka ne
f)  karta Edenred - rekreaény e-poukaz Dovolenka - SMS platba nie
g) karta Edenred - benefiina e-poukaZka Edenred Benefils ano
h)  karta Edenred - benefitna e-poukaZka Edenred Benefits — SMS platba nie
i) e-Ticket® ano
) e-Ticket® - platobna metdda nie
k) Edenred poukéZka Dareky nie
) Edenred poukaZka Sluzby nie

Ticket Service sa zavazuje preplatit prisiusné Produkty ER, prijaté Partnerom od PouZivatelov na uhradu ceny alebo jej &astl za poskytnuté
Stravovacie sluZby, Rekreadné sluZby, alebo iny tovar alebo sluZbu poskytnuti PouZlvatelovl, a to za padmienck a spdsobom dohednutym
v tejto zmluve a VOP-PARTNER.

Ustanovenia ohladom prijimania prislusnych Produkiov ER platia &) pre vietky ostatné prevadzkarne Partnera nauvedené v Prilohe &.3
k tejto zmluve t]. aj pre prevédzkarne otvorené (prevadzkamne, ktoré Partner zadal prevadzkavat) pe dni Uéinnosti tejto zmluvy,

Ak bude mat Partner dodatoéne vo svojich prevadzkartiach prevadzkovany aj POS terminal, tato zmluva sa poéas jej uginnosti vztahuje na
vielky prevadzkame Partnera, ktoré poskytuju Stravovacie sluby, a/alebo Rekreagné sluZby, a/alebo Edenred Benefits sluZby, a v ktorych
je prevadzkovany POS terminal, a to odo dfia uvedeného niZsie.

Partner sa zavazuje oznamit Ticket Service, fe
a) ma zaujem akceptovat vo svojich prevadzkariiach aj daldie Produkty ER, ako tie, ktoré oznaéil pri uzatvoreni tejta zmluvy resp. dodatku,

alebo
b) ma technickeé moZnosti akceptovat Produkty ER podfa bodu 1. tohto &lanku, bez zbytogného odkladu po zabezpetenl technickych

mozZnosti pre ich akceptaciu,

Zmena podfa tohte bodu nevyZaduje uzavratie osobitného dodatku k tejto zmiuve, Po dorugeni oznamenia podla tohto bodu Ticket Service,
sa Partner zavizuje dodrZiavat prisluiné ustanovenia VOP-PARTNER a Sadzobnika, ktoré sa vztahuj na prisluny Produkt ER. Partner
je v takom pripade povinny poskytnit Ticket Service potrebné informécie, potrebnd suéinnost potas registricie POS terminalu resp. SMS
platby a spalupracovat s Ticket Service v stvislosti s uvedanym,

Zmena v adrese alebo oznateni prevadzkarne Partnera alebo zmena poétu prevadzkarni Partnera (dalej len ,Zmena v prevadzkami®) nie
je zmenou, ktora by vyZadovala uzavretie plsomného dodatku k tejto zmluve. Pariner oznami Ticket Service zmenu v adrese, zmenu poétu

aleba zmenu v oznagenl prevddzkarni, a taktie2 zmeny v akceptacii Produktov ER podla bodu 5 tejto zmluvy zaslanim vyplnane] Prilohy
€.3 ktejto zmluve. Nové znenie Prilohy & 3 nahrédza jej predchadzajice znenle a bude Uginné odo dfa dorugenia oznamenia Ticket

Sarvice.

Partner je povinny uhradit Ticket Service odmenu a poplatky ako aj iné platby v zmysle tejto zmiuvy alebo jej priloh bezhotovostnym
pravodom v prospech bankového uétu Ticket Service na zéklade faktiry vystavenej spolognastou Ticket Service a v stlade s ustanoveniami
VOP-PARTNER.

Partner sa zavizuje uhradit Ticket Service dohodnutd odmenu a poplatky riadne a véas. V pripade omeskania sa Partner zavézuje Ticket
Service uhradit zakonné Uroky z omeskania.

Il
VSeobecné obchodné podmienky a Sadzobnik odmeny a poplatkov

Na vzdjomny pravny vztah Ticket Service a Partnera zaloZeny touto zmluvou sa vzfahuji VOP-PARTNER v zneni Géinnem v defi d&innosti
tejto zmluvy vratane ich zmien, doplneni &i nahraden! novymi VOP po dni GSinnosti tejto zmluvy a Sadzobnik v znenl t&innom v def
uginnosti tejto zmluvy vratane jeho zmien, doplneni & nahradeni novym sadzobnikem odmien a poplatkov po dni ginnosti tejto zmluvy,

ktarych aktualne znenie je zverejnené na stranke www.adenred sk afalebo oznamené Partnerovi.

Partner podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, 2e bol so znenlm VOP-PARTNER a Sadzobnika oboznameny, Ze s ich znenim bez vyhrad
sthlasi a Ze znenie VOP-PARTNER a Sadzobnika prevzal pri podpise tejto zmluvy od Ticket Service.

1.
Zavereéné ustanovenia

Této zmluva sa vyhotovuje v dvach rovnopisoch, pritom kazda zo zmluvnych stran obdri po jednom rovnopise.



2.

10.

11.

Této zmluva sa uzatvéra na dobu neuréitd a nadoblda platnost a &innost diiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami, Na platnost
jej zmien alebo dodatkov je potrebna pisomna forma so sUhlasom obach zmiuvnyeh stran, s vynimkou zmeny priloh pedra prisludnych

ustanoveni tejlo zmiuvy.

KaZda zo zmluvnych stran méze zmluvu pisomne vypovedat aj bez uvedenia dévodu, Vypovedna lehota je 1 mesiac a zadina plynat od
prvého dfia kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrmom mesiaci, v ktorom bala pisomna vypoved zmiuvy doruend druhej

zmluvngj strane.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze zmluvny vztah zaloZeny touto zmiuvou sa spravuje Obchadnym zékennikom.
Neaddelitelnou suastou tejto zmluvy s jej nasledujice prilohy:

Priloha &.1: Viaobecné abchodné podmienky
Prilcha &.2:  Sadzobnik odmien a poplatkov
Priloha &.3:  Zoznam prevadzkarni

Zmena, doplnenie, zrudenie alebo nahradenie novym znenim ktorejkolvek z vys&ie uvedenych priloh k tejto zmluve nie je skutoénostou,
ktord by vyZadovala uzavretie pisomného dodalku k tejto zmluve. V zmluvnom vztahu zaloZenom touto zmluvou sa viak bude uplatiovat
nové znenie prilohy k tejto zmluve,

Ticket Service je oprévneny vzhlfadom na zmenu pravnej dpravy, zmenu trhove] situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zaklade jeho
rozhodnutia zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit Sadzobnik a/alebo VOP-PARTNER (dalej len ,Zmena podmienok”), Ticket Service je
povinny Zmenu podmienok s uvedenim jej platnosti a U&innosti oznamit Partnerovi a to zverejnanim Zmeny padmienck na svojom webovom
sidle www.edenred sk a zverejnenim Zmeny podmienak vo vietkych svajich prevadzkarach najneskar 14 dni vopred pred diiom uéinnasti

Zmeny podmienok.

V pripade nesdhlasu partnera so Zmenou podmienck ma Partner pravo najneskdr v posledny pracovny den pred diiom G&innosti Zmeny
podmienok z uvedeného dévodu pisomne odstdpit od tejto zmluvy a sU@asne odstdpenie od zmluvy musi byt najneskér
v posledny pracovny defi pred dfiom Gginnosti Zmeny podmienok doruéené Ticket Service, inak prave Partnera na odstdpenie od tejto
zmluvy zanika. V pripade, Ze Partner riadne a véas v zmysle tohlo bodu nevyuZije prave odstipit od zmluvy, plati, #e Partner so Zmenou

podmienock suhlasl.

Ustanovenia tejto zmluvy maji prednost pred ustanoveniami VOP-PARTNER, L. v pripade odli$nostl ustanoveni tejto zmluvy
a VOP-PARTNER, su rozhodné ustanovenia tejto zmluvy. Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami Sadzobnika, t]. v
pripade edlisnosti ustanoveni tejto zmluvy a Sadzobnika, st rozhodné ustanovenia tejto zmluvy. Ustanovenia Sadzobnika maju prednost
pred ustanoveniami VOP-PARTNER, t). v pripade odli#nostl ustanoven] VOP-PARTNER a Sadzobnika, su rozhodné ustanovenia

Sadzobnika.

Zmluvng strany berd na vedomie, Ze spraclvaju osobné Udaje v sOvislosti s plnenim tejto zmluvy v sllade s Nariadenim GDFR
a daldimi vieobecne zéavéznymi predpismi. Zmluvné strany beri na vedomie, Ze spractivaji csobné (daje slvisiace s plnenim tejto zmluvy
v postaveni samostatnych prevadzkevatelov osobnych Udajov a pinia vietky povinnosti podla Nariadenia GDPR samostatne,

Fartner podpisom tejto zmiuvy a obozndmenim Ticket Service so svojou e-mailovou adresou polvrdzuje svoj suhlas s vydavanim
a doruovanim elektronickej faktiry vyhotovovane] Ticket Service v zmysle prislusnych vieobecne zavéznych pravnych predpisov v pripade
rozhodnutia Ticket Service o vyhatovovani a doruéenl elektronickej faktary pre Partnera.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju valu v tejto zmluve prajavill slobadne a vaZne, uréite a zrozumitelne, s jej obsahom suhlasia po preéitan
bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak suhlasu ju viastnoruéne podpisuji.
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Sadzobnik odmeny
za sprostredkovanie a poplatkov - partner

spolo&nosti Ticket Service, s.r.0., so sidlom KaradZitova 8, 820 15 Bratislava, ICO: 52 005 551, DIC: 2120870653, IC DPH: SK2120870653,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, viozka &.:132404/B

(dalej len ,Sadzobnik®)

I,
Odmena za sprostredkovanie

1. Partner je povinny uhradit Ticket Service odmenu za sprostredkovanie dodania tovaru, poskytnutia sluZby, Stravovace] sluby alebo
Rekreaénej slufby Pouzivatelovi, uréent akc percentualny podiel z Hodnoty prislugného Produktu ER v zdvislosti od druhu
v nasledovnej vySke:

WERdge | Wi
a) Ticket Restaurant® 3% 6,80 EUR
b) karta Edenred - stravovacia e-poukéZka TR 5% -
¢) karta Edenred - stravovacia e-poukéZka TR - SMS platba 5% -
d) Ticket Service platobna poukaZka 5% 6,80 EUR
e) karta Edenred - rekreaény e-poukaz Dovolenka 15% -
f)  karta Edenred - rekreaény e-poukaz Dovolenka — SMS platba 15% 7
g) karta Edenred - benefitna e-poukaZka Edenred Benefits 10% -
h) karta Edenred - benefitna e-poukazka Edenred Benefits = SMS platba 10% -
i)  e-Ticket® 10 % -
i) e-Ticket® - platobna metada 10 % -
k) Edenred poukézka Darceky 10 % 6,80 EUR
) Edenred poukazka Sluzby 10 % 6,80 EUR

2. Suma cdmeny za sprostredkovanie dodania tovaru alebo sluzby bude vycislena vzdy spolu za vietky Produkty ER jedného druhu siéasne
predloZené Partnerorn na preplatenie, t.j. za vietky Produkty ER s rovnakym nazvom uvedené v jednom sipise.
3. Ticket Service vylctuje odmenu za sprostredkovanie v zmysle tohto élanku v stlade s prislugnymi ustanovaniami VOP-PARTNER,

Poplatky
1. VyEka poplatkov v suvislosti s PoukaZkami je nasledovna:
1.1 Papieroveé poukadky
Lehota 4 Minimalna
Poplatok preplatenia | &oelkovel Hodnoty | ¢y poplatku
(pracovné dni) bez DPH
a) Bezhotovostny bankovy prevod do 10 dni - -
b) Urychlené preplatenie PoukaZok predloZenych na g
preplatenie do 4 dni 0,85 % 6,80 EUR
1.2 Vetky Produkty ER
Poplatok Z vyplatenej sumy bez DPH
a) Dorucenie faktiry inak ako e-mailom (za kazda faktdru) 0,83 EUR




2. Dohodnuté zlavy

Ticket Service poskytuje Partnerovi nasledovné zlavy zo stm $tandardnych odmien a poplatkov:

Edenred Benefits

Poplatok Standardna Vygka zlavy v % Vyika poplatku po zl'ave bez
vyika DPH
poplatku bez
DPH
e-Ticket® 10% 50% 5%
karta Edenred - benefitna e-poukaZka 10% 50% 5%

3. Ticket Service vytétuje Partnerovi poplatok v zmysle tohto &lénku faktirou, resp. elektronickou faktirou v sdlade s VOP-PARTNER.

1. Vyska odmeny za sprostradkovanie v zmysle &léanku |. ako aj vyska poplatkov v zmysle élanku II. tohto Sadzabnika je suma bez DPH, ak
nie je uvedené inak. K odmene za sprostredkovanie ako aj vyske paplatkov bude pripoéitana DPH podla prislusného véeobecne zévizného
pravneho predpisu.

2. Na pravny vztah Ticket Service a Partnera sa vztahuje Zmluva a VOP-PARTNER v aktualnem zneni, vratane ich zmien, doplnenf &
nahradenl novymi. Ustanovenia Sadzobnika maju prednost pred ustanoveniami VOP-PARTNER av pripade odlidnosti ustanoveni
VOP-PARTNER a Sadzobnika, rozhodné su ustanovenia Sadzobnika, Ustanovenia Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami Sadzobnika

L.

Spologné ustanovenia

a v pripade odlisnosti stanoveni Zmiuvy a Sadzobnika, rozhodné sii ustanovenia Zmluvy.

3. Ticket Service je oprdvneny vzhladom na zmenu pravnej Upravy, zmenu trhovej situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zdklade jeho
rezhodnutia zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit tento Sadzobnik za podmienok uvadenyeh v Zmiuve a VOP-PARTNER. Tento Sadzobnik

nadoblda platnost a Géinnost dfia 01.04.2023 a nahradza doteraz platny Sadzobnlk.

V Bratislave diia ...

EER

L

|

Ticket Service, s.r.0.
Meno: Tomas Horsky

Pozicia: spinomocneny zastupca

V KeZmarku difia ...oovmereesmseneens

Nemocnica Dr.Vojtecha Alexandra v Ke2marku n.o.
Meno: Ing. Frantiek Lesundak
Pozicia: riaditel




Priloha &. 3

Zoznam prevadzkarni k Zmluve o vzajomnej spolupraci
pri akceptovani produktov Edenred

Edenred poukazka Darceky,

Edenred poukazka Sluzby a e-Ticket®
¢. / 2023

Pravadzkaren:

Nazov: Lekaren AGEL Kezmarok

Adresa (ulica, &islo, PSE, mesto): Huncovska 2636/40, 06001 Kezmarok

Kontaktna esoba: Mgr.Mecarova Tatiana Tel.- prevadzkared: (

WWW.

E-mail = prevadzkaren:

DARCEKY: | nie SLUZBY: | nie a-Ticket®: dno

Pozndmka (vypini Ticket Service):

Prevadzkaref:

Nazov,

Adresa (ulica, &islo, PSE, mesto):

Kontaktna osoba: Tel.- prevadzkarer:

E-mail — prevadzkaren: WWW.

DARCGEKY: SLUZBY: e-Ticket®;
Prevadzkareri:

Nazov:

Adresa (ulica, &isle, PSC, mesta):

Kontaktna osoba: Tel.- prevadzkaren:

E-mail — prevadzkaref: WWW,

DARGEKY: SLUZBY: e-Ticket®:
Prevadzkaren:

Nazov:

Adresa (ulica, &islo, PSC, mesto):

Kontaktna osoba: Tel.- prevadzkareri:

E-mail — prevadzkares; : WWW,

DARGEKY: SLUZBY: e-Ticket™




Zoznam prevadzkarni k Zmluve o vzdjomnej

spolupraci pri akceptovani produktov Edenred

karta Edenred — penazenka Edenred Benefits

a karta Edenred — Edenred Benefits — SMS platba

Prevadzkaren:

C.

/2023

Nézov: Lekdrefi AGEL Kezmarok

Adresa (ulica, &lslo, PSC, mesto): Huncovskd 2636/40, 06001 Kezmarok

Kontaktna osoba: Mgr.Mecéarova Tatiana

Tel, - prevadzkarer: {

E-mail - prevadzkaren: i

MW,

Typ prevadzky:

Platba kartou

Pano Platba SMS: nie

Online platba: nie

Mobilné &islo pre SMS platbu:

MID autoriza&né:

Poznamka (vypini Ticket Service):

Prevadzkaren:

Nazov:

Adrasa (ulica, &islo, PSE, mesto):

Kontaktna osoba:

Tel. - prevadzkaren:

E-mail - prevadzkaren:

WWW.

Typ prevadzky:

Platba kartou:

Platba SMS:

Online platba:

Mobilné cislo pre SMS platbu:

MID autorizaéné:

Druh prevadzky :
Drogéria a parfuméria
Odevy, obuv, doplnky
Elektro

Knihy a vzdelavanie
Kultdra a cestovny ruch
Zdravie a medicinske potreby
Sport a $portové potreby
Krasa

Relax

Iné

O O Ll




