S SE LSy
Zmluva o spolupraci

/v stilade s ustanovenim § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor3ich predpisov/
(dalej len ,,Zmluva”) uzatvorena medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o.

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

ICO: 48 059 528

IC DPH: SK2120056400

zapisané v Obchodnom registri Mestského sidu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vloZka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Benefit Systems*)

Nazov Partnera: Mesto Zilina

so sidlom: Ndmestie obeti komunizmu 3350/1, 011 31 Zilina
1€0: 00321796

DIC: 2021339474

V zasttpeni: Sprava Sportovych zariadeni mesta Zilina, s.r.o.
so sidlom Vysokoskolakov 1765/8, 010 08 Zilina

1ICO: 46931317

I€ DPH: SK2023647725

Konatel: Ing. Jaroslav Kovalik

(dalej len ako ,,Partner”)

Tyka sa objektu Zimny Stadién Vojtecha Zavodského

(Benefit Systems a Partner dalej kazdy jednotlivo tieZ ako ,Zmluvna strana” a spoloéne ako ,Zmluvné strany”)

VZHLADOM K TOMU, ZE:

(A) Benefit Systems je spolocnostou poskytujicou sluZby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

(B) Partner je spolo¢nost poskytujlica $portové, relaxaéné alebo volnotasové sluzby vo vyi3ie uvedenom objekte/objektoch

SA ZMLUVNE STRANY DOHODLI TAKTO:

Clanok 1
Definicie
1.1  Vtejto Zmluve:

a) Objekt Partnera alebo len Objekt znamend priestory, v ktorych Partner poskytuje UZivatefom kariet MultiSport
svoje sluiby. Podrobné informacie tykajlice sa objektu, pripadne viacerych objektov Partnera, si uvedené v
prilohe &. 1 tejto Zmluvy. SluZby Partnera moZno vyugivat po predloZeni Karty a preukazu totoZnosti (s vynimkami
uvedenymi v tejto Zmluve);

b) Preukaz totoZnosti znamena doklad, na zdklade ktorého mozno overit totoZnost UZivatela, obsahujici meno,
priezvisko a fotografiu, vydany organom Statnej spravy (najmid obciansky preukaz, cestovny pas, vodicsky
preukaz), orgdnom profesijnej samospravy (sluiobny preukaz), Studentsky preukaz (vydany strednou 3kolou,
vysokou skolou), firemny identifikdtor (meno, priezvisko, fotografia);

c) Karta znamena kartu MultiSport vydanu spoloénostou Benefit Systems bud' vo fyzickej/plastovej podobe alebo vo
virtualnej podobe cez oficidlnu mobilnt aplikaciu My MultiSport ako QR kdéd (tzv. virtuaina karta), opraviiujicu
UZivatela k vyuzivaniu sluZieb Partnera uvedenych v prilohe £. 1 tejto Zmluvy. Akakolvek ind podoba karty (fyzicka
képia, elektronicka kdpia celej alebo Zasti karty, karta uloZend v réznych aplikdcidch a pod.) sa povaiuje za jej
képiu. Karta v plastovej podobe obsahuje meno a priezvisko UZivatefa, nazov Zakaznika, individuilne &islo a
status karty "Zamestnanec", , Sprievodna” alebo ,Dieta"; karta vo virtudlnej podobe obsahuje meno, priezvisko a
fotografiu UZivatela, QR kéd a offline kod. Aktudlny vzor karty je uvedeny v prilohe €. 2 tejto Zmiuvy. Karta je
majetkom Benefit Systems;

d) Platnost karty znamend obdobie, potas ktorého je UfZivatel zaradeny v programe MultiSport aje preto
opravneny vyuzivat sluzby Partnera. Platnost karty méze byt vymedzena ddtumom na dobu uréitd i) ,.od ... do ....”
alebo len ii) ,,0d ...“ kedy plati, Ze Karta je vydana na dobu neur¢itd;



2.1

2.2

3.1

3.2

e) Uiivatel - fyzickd osoba, ktoréd je opravnenym drZitefom Karty a je oprdvnend vyuZivat vietky sluzby Partnera
uvedené v prilohe & 1 tejto Zmluvy. Ak je v Zmluve pouZité oznalenie "UZivatel", je tym mieneny Zamestnanec,
Sprevadzajuca osoba a / alebo Dieta;

f)  Zamestnanec znamend fyzickd osobu, ktord vykondva pre Zakaznika prace v pracovnom pomere alebo na zéklade
dohody o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru, alebo na zaklade inej zmluvy (najmd zmluvy o
poskytovani sluZieb);

g) Zékaznik - subjekt, ktory na zaklade osobitnej zmluvy s Benefit Systems umozZnil vyuZivanie Programu MultiSport
svojim Zamestnancom a ich blizkym {Sprevadzajtce osoby a Deti);

h) Sprevadzajica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zékona €.
40/1964 Zb. Obéiansky zakonnik}, vyuZivajuci Kartu s oznaenim "Sprievodna";

i}  Dieta (Deti) znamena dietfa (deti) Zamestnanca mladsie (15) rokov, vyuZivajice Kartu s oznatenim "Dieta";

j)  Kontrolér - zamestnanec Benefit Systems alebo osoba konajlica na pokyn Benefit Systems, ktord ma opravnenie
kontrolovat dodrZiavanie povinnosti podfa tejto Zmluvy, vritane povinnosti overovat totoinost UZivatefov.
Kontrolér je o.i. opravneny poZadovat od Partnera zruenia Navitevy a/alebo nevykonanie zaznamu Navitevy
afalebo odobrat Kartu ak zisti porudenie podmienok podla tejto Zmluvy. Kontrolér je povinny sa pri kontrole
alebo po jej vykonani preukazovat preukazom kontroléra (aktudiny vzor preukazu kontroléra je uvedeny v prilohe
C. 2 tejto Zmluvy);

k) Vstup - jednorazovy pristup UZivatela k jednej zo sluZieb poskytovanych Partnerom (uvedenych v prilohe & 1
tejto Zmluvy), ktoré su predmetom tejto Zmluvy potas prevadzkovych hodin Objektu a v silade s rozvrhom
aktivit. Jeden vstup je spojeny s jednym zaznamenanim Navitevy UZivatela prostrednictvom Snimaca kédov;

) Naviteva znamena Vstup;

m) Nudzovy formular - formulér poskytnuty spolognostou Benefit Systems, ktory sliZi na zaznamenanie Névitevy v
pripade nemoZnosti naditania Vstupov Snimagom kodov. Ndadzovy formular obsahuje priezvisko a prvu inicidlu
krstného mena, datum Navitevy, &islo Karty (v pripade virtudlnej karty sa zapisuje offline kéd), ndzov sluzby a
podpis UZivatela. Vzor Nudzového formuléra tvori prilohu &. 3 tejto Zmluvy;

n) Snimat &iarovych a QR kédov alebo len Snimat kédov - systém sliZiaci na zaznamendvanie Névitev nacitanim
Ciarového aflebo QR kédu. Snimage kédov st majetkom Benefit Systems, podrobné podmienky vyuZivania
Snimaéov kédov sii popisané v Pravidlach pouZivania snimafov diarovych a QR kddov Benefit Systems, ktoré
tvoria prilohu &.5 tejto Zmluvy;

o) Partnerskd zéna - online rozhranie sliziace Partnerovi najma pre nacitanie Vstupov do Objektu, pre generovanie
podkladov pre fakturaciu, pre zasielanie faktur a Nddzovych formuldrov.

€lanok 2
Predmet Zmluvy

Na zaklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych touto Zmluvou sa Partner v rdmci svojej podnikatefskej ¢innosti
zavizuje poskytovat UZivatelom Kariet Sportové, relaxaéné alebo vofhotasové sluzby v Objekte.

Pre vylG&enie pochybnosti Zmluvné strany vyhlasuji, Ze predmetom tejto Zmluvy nie si sluiby poskytované
Partnerom, ako st najmi: $kolenia, vyjazdové podujatia, maratony, virtudlne vwugba, individudlne lekcie s osobnym
trénerom, tematické stretnutia, kurzy, turnaje.

€lanok 3
Rozsah a podmienky spoluprace

Zmluvné strany sa dohodli, e Benefit Systems bude od Partnera kupovat sluzby v podobe Vstupov do Objektu

opréaviiujice vyuZitie ponuky Partnera. Vstupy do zariadenia Partnera umoifiuju vyuZitie tychto sluZieb:

- Karta MultiSport: verejné korufovanie s obmedzenim na vyuZitie jednej sluzby polas jednej Navitevy. Benefit

Systems bude platit za celok vyuZitych Vstupov do Objektu, pricom:

a)  Cennik Vstupov na jednotlivé sluzby je prilohou €. 1 tejto Zmluvy;

b)  leden Vstup do Objektu je spojeny s vyuZitim jednej zo sluZieb uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy a jednym
nacitanim Navitevy do systému prostrednictvom Snimaca kédov, pripadne zaznamenanim jedného zapisu do
prilohy €. 3 (Nadzovy formuldr); Benefit Systems bude hradit Vstupy zapisané na Nidzovom formulari len ak bol
zo strany Partnera dodrzany postup podfia bodu 3.9, &lanku 3 tejto Zmluvy;

c)  Uzivatel ma narok len na jeden Vstup do Objektu za kalendarny defi. Benefit Systems nenesie naklady za druhy
a daldi Vstup Uzivatela v rovnakom kalenddrnom dni;

d}  Benefit Systems nenesie naklady za nevyuiité rezervacie;

e)  Partner je opréavneny odmietnut UZivatelovi rezervéciu v pripade, Ze bude mat naplnent kapacitu na sluzbu,
ktor poZaduje UZivatel alebo v pripade, fe UZivatel v predchddzajicom mesiaci nenavstivil zarezervované
aktivity a vopred rezervaciu neodvolal;

f) Za prekrocenie €asového limitu pobytu v Objekte je UZivatel povinny zaplatit v pokladni Partnera doplatok zo
svojich prostriedkov, v sdlade s platnym cennikom Partnera - tyka sa iba aktivity: bazén, aquapark, sauna,
wellness. Doplatok sa nevztahuje na organizované skupinové lekcie Partnerom.

Vstup UZivatela bude prebiehat na ziklade predloZenia Karty, ktorej vzor je prilohou &. 2 tejto Zmluvy a Preukazu
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totoZnosti. Karta je vystavena na meno a priezvisko a na jej zdklade méze sluZby Partnera vyuZivat vyhradne jej

opravneny dritel. Partner je povinny vyZiadat si od UZivatela Preukaz totoZnosti na GCely overenia jeho totoinosti (v

pripade virtuainej karty sa uplatfiuji vynimky podfa oznamenia). Ak Partner zisti nezhodu Udajov na Karte a Preukaze

totofnost, je Partner povinny zadriat Kartu a informovat o tejto skutonosti Benefit Systems najneskdr v den jej

zadriania azarovefi Vstup UZivatela na Kartu nepovolit. Ak UZivatel odmietne Partnerovi preukaz totoZnosti

predlofit, md Partner pravo a povinnost takému UZivatefovi poskytnutie sluiby odmietnut. KaZzdy UZivatel je so

svojou povinnostou preukazat sa Preukazom totoZnosti uzrozumeny v podmienkach poskytovania sluiieb v ramci

Programu MultiSport. V pripade zaznamenania alebo natitania Navitevy Dietata je pripustné overenie zhody jeho

mena a priezviska na Karte aj prostrednictvom preukazu neobsahujiceho jeho fotografiu, napr. kartitka poistenca.

Partner je povinny natitat kazd(i Navitevu UZivatela do systému prostrednictvom Snimada kédov, alebo zaznamenat

do Nudzového formuldra. V pripade, Ze sa jedna o dieta bez povinnosti $kolskej dochadzky, zapisuje do Nidzového

formulara dieta dospely zastupca.

Partner je povinny naditat alebo zaznamenat Navitevu UZivatela pred vyuZitim sluZby v Objekte. Nie je pripustné

nacitanie alebo zaznamenanie Navitevy podas alebo po vyuiiti sluZieb ponuikanych Partnerom v rdmci Zmluvy.

Partner sa zavizuje spristupnit sluZby UZivatefom v sulade s podmienkami Zmluvy a zabezpecit vysokd Groveri obsluhy

UZivatefov.

Partner sa zavizuje zabezpetit, aby UZivatelia s Kartou vyuZivali len tie sluzby, ktoré si uvedené v prilohe €. 1 tejto

Zmluvy. V pripade vyufivania inych sluZieb dostupnych v Objekte, je UZivatel povinny uhradit poplatok v stlade s

pravidlami poplatkov platnymi u Partnera. Benefit Systems nenesie zodpovednost v pripade, kedy UZivatelia vyuZivajd

v Objekte iné sluzby ako tie, ktoré st uvedené v prilohe £. 1 tejto Zmluvy, a nenesie naklady s tym spojené.

Partner nie je opravneny vyberat daldie poplatky za slufby poskytované UZivatefom, ktoré st uvedené v prilohe €. 1

tejto Zmluvy, bez predchédzajuceho pisomného sthlasu Benefit Systems. Benefit Systems nehradi naklady suvisiace

so zapoZitanim akéhokofvek vybavenia dostupného v Objekte UZivatefom, najmé potrebného na vyuZivanie sluZieb,

ktoré st predmetom tejto Zmluvy ani za akékolvek Skody spGsobené UZivatefom.

Partner sa zavazuje vyplnit vyhldsenie o uzatvorenom/neuzatvorenom poisteni (v prilohe &. 4 tejto Zmiuvy).

Partner sa dalej zavizuje bezodkladne informovat Benefit Systems ak néjde v Objekte alebo jeho okoli stratent Kartu,

a to najneskdr do 8 hodin od nagitania posledného Vstupu na tito Kartu prostrednictvom Snimaca kédov alebo

najneskér do 12.00 hod. nasledujiceho diia od zaznamenania posledného Vstupu do Nidzového formuldra na tato

Kartu.

V pripade akychkolvek technickych problémov znemoZfiujicich funkénost Snimada kodov a/alebo Partnerskej zény,

je Partner povinny o tejto skuto¢nosti ihned' informovat Benefit Systems v sulade s pravidlami podfa prilohy &. 5 tejto

Zmluvy. Partner je opravneny zaznamendvat Navitevy prostrednictvom Nidzového formuldra, a Benefit Systems je

povinny uhradzat Vstupy zaznamenané na Nadzovom formulari aZ od okamihu nahldsenia technického problému

Partnerom spolo¢nosti Benefit Systems do okamihu jeho odstranenia. Benefit Systems nie je povinny uhradit tie

Vstupy na zdklade Nudzového formuldra, ktoré boli zapisané pred ohlasenim technického problému, alebo ak

Nadzovy formular nebude riadne vyplneny (napriklad bude chybat podpis UZivatela). Okrem toho je Partner povinny

pred zaznamenanim Vstupu do Nidzového formulara vidy overit aj Platnost karty, nakolko v pripade vyuzitia sluzby

po datume Platnosti karty Benefit Systems Slovakia nie je povinny Partnerovi takyto Vstup uhradit. Najneskor do

troch dni po odstraneni technického problému je Partner povinny zaslat naskenovany Nidzovy formuldr Benefit

Systems na e-mail partner@multi-sport.sk. Benefit Systems opravnené Vstupy manuélne zada do informacéného

systému a budu tak sicastou fakturacie.

Sankcionované aktivity: Partner je povinny zaplatit Benefit Systems zmluvni pokutu vo vyske 100 EUR (pre kaZdy

jednotlivy pripad porudenia), ak Partner:

a) porusi povinnost overit totoZnost UZivatela podfia bodu 3.2 tohto ¢ldnku Zmluvy; alebo

b) nenatita Vstup UZivatela do systému alebo nezaznamend Vstup v pripade poruchy Snimaca kddov do Nidzového
formuléra edte pred vyuZitim sluzby v Objekte podia bodu 3.3 tohto ¢lanku Zmluvy; alebo

¢) Partner porusi povinnost podfa bodu 3.8 tohto €lanku Zmluvy; alebo

d) wvyuctuje Benefit Systems nevyuZité rezervacie UZivatefa; alebo

e) poiaduje od UZivatela doplatok k zmluvnym aktivitdAm s vynimkou aktivit uvedenych v bode 3.1 pism. f) tejto
Zmluvy; alebo

f) zaznamena alebo nadita Vstup, ktory nie je UZivatefom redlne v Objekte uskutoéneny alebo sa o nacitanie atebo
zaznamenanie takého vstupu pokdsi; alebo

g) zaznamend alebo nadita drahsiu aktivitu ako td, ktoril UZivatel &erpal; alebo

h) zaznamend alebo naéita i) Vstup za osobu, ktora je vo vztahu k Partnerovi alebo ii) Vstup za osobu ktora je vo
vztahu k osobe so vztahom k Partnerovi, alebo iii) svoj vlastny Vstup ak Partner je fyzickou osobou; alebo sa
o naéftanie alebo zaznamenanie takéhoto vstupu pokisi; pri¢om vztahom sa rozumie akykofvek vztah, &i ui je
priamy alebo nepriamy, najmé, ale nie vyluéne rodinny, partnersky, pribuzensky, pracovnoprdvny, sluZobny,
obchodny, funkény (vztah zalofeny napr. menovanim, zvolenim, poverenim), iny zmluvny a pod.; alebo

i) zaznamend alebo naédita Vstup prostrednictvom kdpie karty v akejkolvek podobe alebo sa o natitanie alebo
zaznamenanie takého Vstupu pokusi {pokusom sa rozumie aj uchovévanie kdpie karty).

Benefit Systems je opravneny svoju pohfadévku na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa bodu 3.10 tohto Clanku

zapo€itat voéi pohfadavke Partnera na zaplatenie odmeny podfa clanku 4 tejto Zmluvy.




3.12 Pravo Benefit Systems na zaplatenie zmluvnej pokuty nevyluéuje jej pravo na nahradu 3kody v rozsahu prevySujicom
zmluvnd pokutu.

3.13 Partner nema narok na dhradu ceny za tie Vstupy, pri ktorych doslo k poruseniu povinnosti podla tejto Zmluvy {(najma
bodov 3.9, 3.10). Pokial cena za také Vstupy bola ui zo strany Benefit Systems uhradena, tato je Partner povinny
Benefit Systems vratit.

Clénok 4
Vyuétovanie a komunikécia Zmluvnych stran

4.1 Vyuaétovanie s Benefit Systems nastane na zdklade mnoistva vyuZitych Vstupov do Objektu v danom mesiaci, pri
zohladneni cien uvedenych v prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

4.2 Partner vystavi na konci kazdého kalendarneho mesiaca faktlru, ktord posle e-mailom na adresu: partner@multi-
sport.sk alebo prostrednictvom Partnerskej zony alebo poStou/kuriérskou sluzbou. Partner sa zavizuje poskytnit
Benefit Systems pre platby podfa tejto Zmluvy &islo tuzemského bankového Gétu, ktory bol Partnerom nahldseny
prisluinému dafovému dradu pre platby z podnikatelskej innosti.

43 Faktira musi spliiat vietky nalelitosti pozadované platnymi prévnymi predpismi. V pripade, fe faktira nebude
obsahovat néleZitosti vyZadované v zmysle platnych pravnych predpisov a/alebo faktira bude obsahovat odmenu za
Vstupy, na ktoré nemé Partner podfa tejto Zmluvy narok, je Benefit Systems opravneny vratit faktdru Partnerovi na
prepracovanie alebo doplnenie; pdvodné lehota splatnosti zanikd a nové lehota splatnosti zagina plyndt aZ driom
dorucenia opravenej faktury Benefit Systems, pritom Partnerovi nevznikaji z tohto titulu Ziadne naroky, najma narok
na Uhradu Urokov z omeskania.

4.4 Benefit Systems sa zavizuje Partnerovi uhradit faktiru do $trndstich (14) dni odo dfia doruéenia spravne vystavenej
faktury, a to na bankovy Géet uvedeny v zdhlavi tejto Zmluvy. Faktdra sa povaZuje za uhradent okamihom odpisania
fakturovanej sumy z Uctu Benefit Systems.

45 Komunikidcia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutofriovat na adresy Zmluvnych strdn, a to osobne,
doporu¢enym listom, kuriérom, alebo elektronickou postou (e-mailom) prostrednictvom o0séb poverenych na
komunikaciu uvedenych nizdie (tzv. kontaktnad osoba). Zmenu udajov je prisluind Zmluvnd strana povinnd oznamit
druhej Zmiuvnej strane bez zbytoéného odkladu. Pokial nie je uvedené inak, t€inky ozndmenia zmeny nastanu
momentom dorugenia takéhoto ozndmenia druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany st povinné informovat druhd
Zmluvnu stranu o vietkych skuto€nostiach, ktoré si alebo moZu byt dblezité pre riadne plnenie Zmluvy.

Osoba poverena na komunikaciu - Partner:

Meno a priezvisko: lvan Budai

Tel .: 0948 612 238

E-mail: ibudai@sportzilina.sk

Kore3pondenéna adresa: Viysokoskolakov 1765/8, 010 08 Zilina

Osoba poverena na komunikdaciu - Benefit Systems:

Meno a priezvisko: Martin Halaj

Tel .: 0948 021 056

E-mail: m.halaj@multi-sport.sk

Kore3pondenéna adresa: Benefit Systems Slovakia s.r.o., Prievozska 14, 821 09 Bratislava ~ mestska ¢ast RuZinov

€lanok 5
Doba platnosti a sposoby ukoncenia Zmluvy
5.1 Zmluva sa uzatvara na dobu uréiti do 31.12.2023 a nadobuda platnost diiom jej podpisu opradvnenymi zastupcami
zmluvnych strén a Gginnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmliv v zmysle § 47a ods.
1 zak. & 40/1964 Zb. Obtianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov v spojeni s § 5a zak. & 211/2000 Z.z.
zékona o slobodnom pristupe k informéaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
5.2 Zmluva zanika:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran;

b)  odstapenim z dévodu podstatného porusenia Zmluvy;

c) na zaklade vypovede, uplynutim vypovednej lehoty, ktora je 1 mesiac a zatne plynut prvym diiom mesiaca

nasledujiiceho po dorueni vypovede druhej Zmluvnej strane.
5.3 Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povaZuje:

a) opakované porusenie ktorejkolvek z povinnosti Partnera podfa tejto Zmluvy;

b) uplynutie 30 kalendéarnych dni po lehote splatnosti faktiry podfa bodu 4.3 ¢lanku 4 tejto Zmluvy, nie v3ak skér,
ako Partner pisomne vyzve Benefit Systems na jej hradu a zaroveri mu poskytne dodatoénd lehotu na dhradu,
nie menej ako 5 pracovnych dni odo dia doruéenia vyzvy;

¢) vedenie exekuéného konania proti ktorejkolvek zo Zmluvnych strdn alebo zadatia konkurzného konania na
ktorikolvek zo Zmluvnych stran.

5.4 Vypoved alebo odstipenie od Zmluvy sa povaZuje sa za doru€ent/é i) diiom jej/jeho odoslania na e-mailovi adresu

Partnera, ii} dfiom jej/jeho prevzatia alebo diiom odmietnutia jej/jeho prevzatia ak je dorucovand/é oscbne,
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6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

kuriérom alebo postovym podnikom iii) uplynutim (loZnej lehoty uréenej dréitefom postovej licencie alebo iv) diiom
jej/jeho vratenia odosielatefovi z inych ako predchadzajucich dévodov (napr. Adresat neznamy).

V pripade ukonéenia Zmluvy vypovedou zo strany Partnera alebo odstipenim z dévodov podia pism. a} bodu 5.3
tohto ¢lanku, opitovné uzavretie vzajomnej spoluprice s Benefit Systems je mozné najskér po uplynuti 3 rokov od
zaniku tejto Zmluvy.

€lanok 6
Ochrana osobnych udajov

Benefit Systems a Partner sa zavidzuju plnit pravne poZiadavky a povinnosti v sulade s nariadenim Eurépskeho

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spracivani osobnych udajov a o

vofnom pohybe tychto Udajov a o zruSeni smernice 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tdajov) {dalej len

"Nariadenie") a zadkonom &. 18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zdkon)

a ostatnymi vieobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

Benefit Systems ako prevédzkovatel poveruje Partnera ako sprostredkovatefa spracivanim osobnych tdajov

UZivatelov nasledovne:

Rozsah osobnych (dajov a kategéria dotknutych osob:
a) meno apriezvisko (automatizovana forma po obmedzeni dobu) a prva inicidla mena a priezviska
(neautomatizovana forma) dotknutych oséb - UZivatefov; podpis v pripade nefunkénosti Snimaca kédov,

b} Cislo Karty,

¢) Udaje o poutZivani Karty (totoZnost Partnera, miesto a &as pouZitia Karty, zvolené sluZby),

d) ostatné Udaje na Karte a Karta v pripade jej zadrZania podfa podmienok Zmluvy.

Povaha a Gcel spractvania osobnych udajov: Gcel je definovany Benefit Systems ako program MultiSport - umoZnenie
realizicie Programu MultiSport, t.j. vyuZivanie dohodnutych nepefainych 3portovych benefitov, vydanie Karty
MultiSport a spravy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vratane vyuZivania sluZieb spristupfiovanych
vyhradne drZitefovi karty MultiSport. Partner je opravneny vykonavat spracovatelské operacie za Ucelom vytctovania
Névitev a slufieb poskytovanych Partnerom, ktoré s predmetom Zmluvy o spoluprici, a dalej overovania, €i je Karta
vyuZivand iba opravnenymi UZivatelmi a nedochddza k jej zneuZivaniu zo strany tretich osob (predovietkym s ohfadom
na neprenosnost Karty} ato formou dohodnutou v Zmluve o spolupréci (najmd nacitanie Vstupov prostrednictvom
snimaéa kédov, zépis Vstupov formou Nudzového formuldra). Iné spracovatelské operdacie ako tie, ktoré si v tejto
Zmluve vyslovne uvedené alebo z jej obsahu vyplyvajl, nie je Partner opréavneny vykondvat. Na spractvanie sa
nevyiaduje suhlas, pravnym zdkladom je opravneny zdujem.

Doba spraciivania: doba trvania tejto Zmluvy. Partner sa zavizuje osobné Udaje vymazat, zlikvidovat alebo vratif po
skonéeni tejto doby alebo kedykolvek pred ukonéenim Zmluvy, ak da na to Benefit Systems pisomny pokyn. Tato
povinnost sa vztahuje aj na vietky existujlce kdpie, s vynimkou, ak prislusné pravne predpisy nepoZzaduji uchovavanie
tychto osobnych Gdajov.

Partner sa zavazuje:

a) spracUvat osobné Udaje v sulade s touto Zmluvou a dalej na zdklade dalSich pisomnych pokynov, ktoré mu je
Benefit Systems v tejto sdvislosti oprdvnend udefovat (a to aj vtedy, ak ide o prenos osobnych udajov do tretej
krajiny alebo medzindrodnej organizacii okrem prenosu na zéklade osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenskd republika viazana); pisomnd forma je zachovana aj formou e-mailovej spravy;

b) zachovavaf mléanlivost o informaciach a osobnych {idajoch, ktoré spraciva podfa tejto Zmluvy a zabezpetit, aby
osoby opravnené spractivat osobné Udaje (najmé zamestnanci) boli vo vztahu k spracivanym tdajom viazané
povinnosfou mi¢anlivosti a spractvali osobné (daje len na zaklade zdokumentovanych pokynov;

¢) nezapojit do spractvania fiadneho daiSieho sprostredkovatela bez predchadzajiceho pisomného pokynu &i
povolenia Benefit Systems (tz. dalSie pravnické osoby & fyzické osoby — podnikatefov, vrat. SZC0). V pripade
schvélenia zapojenia dalsieho sprostredkovatefa mu Partner uloZi prostrednictvom zmluvy rovnaké podmienky
spracivania a povinnosti ochrany Gdajov, ako sa stanovuji v tejto Zmluve, a to predovietkym poskytnutie
dostatoénych zaruk k prijatiu a dodrZiavaniu primeranych technickych a organizacnych opatreni a dodrZiavania
povinnosti takym spdsobom, aby spractvanie spliialo poziadavky Nariadenia a Zakona;

d) prijat, so zretefom na povahu, rozsah, kontext a téel spractivania osobnych udajov a na rizika pre préva fyzickych
0s6b primerané technické a organiza&né opatrenia na zaistenie drovne bezpeénosti primeranej tomuto riziku,
pricom uvedené opatrenia méiu zahfiiat najmd i) pseudonymizaciu a Sifrovanie osobnych Udajov, ii)
zabezpetenie trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractvania osobnych Gdajov, iii)
proces obnovy dostupnosti osobnych Gdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického
incidentu, iv) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia G€innosti technickych a organizacnych
opatreni na zaistenie bezpelnosti spraclvania osobnych ddajov; nasledne ich vykonat a zabezpecif ich
dodriiavanie potas celej doby platnosti Zmluvy;

e) s prihliadnutim na povahu spractvania v ¢o najviéiej miere poskytovat Benefit Systems sGginnost pri pineni
povinnosti prijimat opatrenia na zéklade Ziadosti dotknutej osoby, sticinnost potrebn(i na zabezpecenie sdladu s
povinnostami podlfa €. 32 ai 36 Nariadenia (t.z. najmi v stvislosti s prijatim technickych a organizainych
opatreni Benefit Systems, v stvislosti s ozndmenim porusenia ochrany osobnych tdajov Uradu na ochranu
osobnych Gdajov SR a/alebo dotknute]j osoby, v stvislosti s postidenim vplyvu na ochranu osobnych udajov);
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6.8
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f)  poskytnat informdcie potrebné na preukdzanie splnenia povinnosti a suinnost v ramci auditu ochrany osobnych
adajov a kontroly zo strany Benefit Systems alebo auditora, ktory nim bol povereny;

Partner bezodkladne informuje Benefit Systems, ak podla jeho ndzoru pokynom ¢&i inak porusuje Nariadenie alebo
Zékon alebo iné pravne predpisy alebo medzindrodnd zmluvu, ktorou je Slovenskd republika viazang;
Ak v stvislosti s ukonéenim Zmluvy (najmé, avsak nielen, v dbsledku prerudenia spraclivania) hrozi Benefit Systems
$koda, Partner je povinny upozornit Benefit Systems na potrebu vykonania opatreni, ktoré si nevyhnutné na
odvratenie hroziacej $kody.

Partner bude v elektronickej alebo listinnej podobe evidovat zaznamy o kategériach spracovatefskych &innosti, ktoré
vykonal v mene Benefit Systems, a ktoré budu obsahovat néleZitosti podfa &l. 30 Nariadenia.

6.10 Osobné tidaje budu dalej zabezpefené najmd, nie vak vylu¢ne, nasledujucim sposobom:

7.1

7.2

8.1

8.2

8.3
84

9.1

9.2

9.3

a)  vietky spracivané data, obsahujice osobné Gdaje, budi spraciivané, pristupné a budid s nimi disponovat iba
urceni a povereni zamestnanci Partnera;

b)  Partner zabezpe&i priestor, kde sa nachidzaji nosie dat a listiny obsahujice osobné tdaje, tak, aby ulozené
osobné Udaje nemohli byt zneuZité nepovolanou osobou;

¢} Partner bude viest evidenciu a dokumentdciu o vietkych pripadoch porusenia ochrany spracuvanych dat a
bezodkladne, najneskdr do 24 hodin od incidentu, vyrozumie Benefit Systems;

d)  Partner necha zriadit individudlne uZivatelské opravnenia;

e}  Partner zaisti evidenciu pristupovych opravneni prostrednictvom tzv. logov (zdznamov umoziiujucich overenie,
kto, kedy spracival osobné udaje);

f) Partner zaisti priebeZné $kolenia poverenych oséb (podfa pism. b) bodu 6.6);

g) Partner zabezpeéi zavedenie opatreni veducich k zabraneniu neopravneného (itania, vytvarania, kopirovania,

prenosu, tprave alebo vymazaniu zaznamov obsahujicich osobné udaje.

Clanok 7
Propagécia a marketing

Partner sa zavdzuje prezentovat spolupricu s Benefit Systems vo svojom Objekte. K tomuto ucelu bezplatne
poskytuje Benefit Systems sadu samolepiek s priemerom 9X10,5¢m ilustrujice akceptaciu Karty (vid. priloha €. 2 tejto
Zmluvy). Benefit Systems sa tieZ zavizuje prezentovat spoluprdcu s Partnerom a informovat o rozsahu sluZieb
zaradenych do Programu MultiSport na webovych strankach www.multi-sport.sk. K tomuto Gcelu Partner poskytuje
Benefit Systems tieZ stihlas so zverejnenim kontaktnych ddajov Partnera uvedenych v prilohe €.1 bod 1 tejto Zmluvy
a fotografie Objektu Partnera na WWW stranke Benefit Systems.

Ponuka Benefit Systems sa nezlu€uje s inymi aktudlnymi promo akciami platnymi v aredli Objektu. Zakazané su
marketingové a propagacné akcie urfené pre UZivatelov, ktorych ciefom by bolo pondkanie dalsich sluZieb alebo

produktov v spojitosti s po&tom Navitev UZivatefov v Objekte, vykonavané Partnerom alebo tretou osobou.

Clanok 8
Povinnost ml¢anlivosti

Zmluvné strany sa zavidzujd zachovévat mianlivost o vietkych skutoénostiach, ktoré maju charakter dovernych
informdcif a / alebo obchodného tajomstva, o ktorych sa dozvedia pri plneni tejto Zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze platobné podmienky a vyska cien Vstupov pre Objekt ktora bola zmluvnymi stranami
dohodnuta touto Zmluvou, podlieha povinnosti mi¢anlivosti.
Povinnost ml¢anlivosti Zmluvnych stran trva aj po ukonceni tejto Zmluvy.
Za porusenie povinnosti mlZanlivosti bola Zmluvnymi stranami dohodnuta zmluvna pokuta vo vyske EUR 3.000.

Clanok 9

Zaverecné ustanovenia
Pokial Zmluva v osobitnych pripadoch neustanovuje inak, Zmluvu je moZné menit alebo dopliiat pisomnou dohodou
Zmluvnych stran, a to formou pisomnych dodatkov podpisanych vietkymi Zmluvnymi stranami v listinnej podobe
alebo elektronickou formou prostrednictvom platformy umoZiujlce] elektronické podpisovanie dokumentov ako
napr. Signi, & tomu obdobné alebo nahradzujtice spésoby.
Forma dodatku k tejto Zmluve sa nevyZaduje pre zmeny:
a) identifikaénych, platobnych, kontaktnych ddajov Zmluvnych strdn, WWW strdnka Zmluvnych stran, propagatné a
marketingové materidly podla &lanku 7 tejto Zmluvy,
b) Prilohy &. 2, Prilohy €. 3 a Prilohy €. 5,
¢) pokynov podfa bodu 6.6 pism. a) ¢lanku 6 Zmluvy, ktoré je Benefit Systems opravneny udefovat Partnerovi v
stvislosti so spractvanim osobnych Gdajov;
pricom pre platnost a CGéinnost tychto zmien je postafujlice ozndmenie druhej Zmluvnej strane na jej
kore$pondenéni alebo e-mailovii adresu. Pravo na vykonanie zmien podfa pism. b) a c) tohto bodu 9.2 ma vyluéne
Benefit Systems.
V pripade, Ze na strane Partnera ddjde k zmene ponuky sluZieb, ktoré si predmetom tejto Zmluvy (rozsirenie ponuky
sluZieb, kde je cena niZ3ia alebo rovnaka ako u sluZieb, ktoré uZ boli predmetom tejto Zmluvy alebo dojde k zuzeniu
ponuky sluZieb alebo k zmene nazvu sluZby), je Partner povinny o tejto skutofnosti Benefit Systems informovat
bezodkladne prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou na jej korespondenénti adresu. Benefit
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Systems Partnera prostrednictvom elektronickej posty alebo pisomnou formou upovedomi, s ktorymi zmenami
ponuky sluZieb sthlasi. Tito zmena nevyZaduje podpisanie dodatku k tejto Zmluve.

Ziadna zo Zmluvnych strdn neméa pravo postiipit akékolvek prava alebo povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy na
tretie osoby bez pisomného sdhlasu druhej Zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial medzi nimi bola pred uzavretim tejto Zmluvy uzavreta zmluva, predmet ktorej
bol obdobny tejto Zmluve (dalej len ,Pévodna zmluva”), tato Zmluva v pinom rozsahu nahradza Pévodnd zmluvu.
Uzavretim tejto Zmluvy zanika platnost a U¢innost Povodnej zmluvy vratane vietkych jej dodatkov. Naroky Zmluvnych
stran vyplyvajlce z Pévodnej zmluvy, ktoré vznikli potas jej platnosti a G¢innosti, a z ktorych znenia alebo povahy
vyplyva, Ze maju ostat zévizné aj po zdniku platnosti a U¢innosti Pévodnej zmluvy, nezanikajd, a Zmluvné stany si ich
méZu uplatnit aj po zéniku jej platnosti.

Zanik platnosti a Géinnosti tejto Zmluvy sa netyka platnosti a uéinnosti tych jej ustanoveni, z ktorych znenia alebo
povahy vyplyva, Ze maji ostat zavdzné aj po zaniku platnosti a u¢innosti Zmluvy.

Ak by niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy bolo neskdr povaiované za neplatné, nema tito skuto¢nost vplyv na
platnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, ak Zmluva pri vypusteni tohto ustanovenia obstoji. Zmluvné strany sa v
takomto pripade zavizuju bez zbyto€ného odkladu neplatné ustanovenie nahradit ustanovenim platnym, s obsahom
podobnym a vyhovujicim ucelu Zmluvy.

Tato Zmluva sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V3etky spory, ktoré mdzu vzniknit pri realizacii tejto
Zmluvy alebo v stvislosti s fiou, bud Zmluvné strany riesit u vecne a miestne prisiusnych stidov Slovenskej Republiky.
Tato Zmluva bola vyhotovend v dvoch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi
jeden (1) rovnopis.

9.10 Zmiuvné strany vyhlasuji, Ze sa s textom Zmluvy obozndmili, obsahu porozumeli, a Ze tato Zmluva vyjadruje ich

vaZnu a slobodnt volu, suhlasia s fiou a na dokaz toho pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

9.11 Prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitefna sdéast.

Zoznam priloh:

Priloha ¢. 1 — Cennik

Priloha &. 2 — Vzor karty, samolepky a preukazu kontroldra

Priloha ¢. 3 - Nadzovy formular

Priloha €. 4 — Vyhlasenie o uzatvorenom poisteni

Priloha &. 5 - Pravidld pouZivania snimacov kddov Benefit Systems

V Bratislave diia 31.10.2023 V¥ Ziline dria 24.10.2023
............... Rodepaano wSignid: B Gigni coraserrnaaass veseerarneeess Rodopsd Bignich § Sigrivcasssseeseres
Benefit Systems Slovakia Partner
Juraj Kosat, konatel Ing. Jaroslav Kovélik, konatel

V Bratislave diia 30.10.2023
L

..... Rodepsano.n Signil .50 ricenrirsrarnens

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatel



Priloha &, 1 k Zmluve o spolupraci — Cennik

1. Tyka sa objektu:

Objekt: Zimny Stadion Vojtecha Zavodského

Adresa: Sportové 656/5, Zilina 010 01
Telefénne &islo: + 421 41 2020 215
E-mail: stadion@sportzilina.sk

Webové stranky: https://www.sportzilina.sk/zimny-stadion/

2. Cennik
| Nazov Sluzby €as trvania (min) Cena potia cennika Cena Benefit Systems
Partnera
—
Verejné koréulovanie dospeli Vstup 3,00€ 3,00€
Verejné koréulovanie do 15 rokov (deti) Vstup 1,50 € | 1,50€

V pripade, Ze UZivatelia vyuZiju za mesiac viac ako 100 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 5% z celkovej sumy
vyuzitych Vstupov a v pripade, e UZivatelia vyuZiju za mesiac viac ako 200 Vstupov - zfava bude €init 10 %. V pripade, Ze
Uzivatelia vyuZiju za mesiac viac ako 300 Vstupov - Partner poskytne Benefit Systems zfavu 15% z celkovej sumy vyuZitych

Vstupov.

3. Partner vyhlasuje:
—SemplatcenrBPH

- Nie som platcom DPH (ak je cena uvedend bez DPH a Partner sa potas trvania spoluprace stane platcom DPH,

Partner pripoftita k prisluinej faktire DPH automaticky bez potreby uzavretia dodatku a zaroveri o tom informuje

Benefit Systems).

- Nehodiace sa $krtnite

V Bratislave diia 31.10.2023

........ e s POJRPSARD Vo drgrmys o e vesseesrieees
Benefit Systems Slovakia
Juraj Kosac, konatel

V Bratislave diia 30.10.2023

Benefit Systems Slovakia
Marcel Held, konatef

V Ziline dha 24.10.2023

Partner

................

Ing. Jaroslav Kovalik, konatel




Priloha €. 2 k Zmluve o spolupraci — Vzor karty, samolepky a vzor preukazu kontroléra

A} Vzor karty MultiSport

OpMuntisport

B) Samolepka pre partnerov

AKCEPTUJEME VASU AKCEPTUJEME DETSKU
KARTU MULTISPORT KARTU MULTISPORT

C) Preukaz kontroldra

Oputtisport ' 7 _-\\ |

KONTROLOR | o r )
MuiltiSport

Menoa Priervisko Loﬂn.l’;?z::km‘ /

pSE

rwalti-sport sk



NAVSTEVY UZIVATELOV Benefit Systems Slovakia
- Nudzovy (Pohotovostny) formuldr

Nazov Partnera:

i1€o:

Nazov a adresa $portoviska (Zariadenia/Objektu):

KARTA MULTISPORT — umoifiuje vyuZitie nasledujucich sluzieb:

S kartou MultiSport je nutné prediofit Preukaz totoZnosti

. INICIALA B B
o Nll)'\t\/;'lrj:cﬁ NA\?Q‘I?EVY A PI::IEEZ\II\ISK /v pripade \(/:ilrsttlgl:le-\jRIL\:ty OFFLINE NAZOV ?"’UiBY PODPLSAianLA
(napr. (napr.11:55) A kéd/ (napr: fitness)
01.10.2020) {napr. J. N.)
1
2
3
4
5
6
7
8

NORoR|NRoRR|BRIWR|IVR|(R RO R| O

0
Informidcia pre Partnera: Faktiry zasielajte na e-mail: partner@multi-sport.sk.

Pohotavostné formulare zasielajte kompletné a Eitatefne vyplnené ako prilohu k fakttre.

V pripade nefunk&nosti &itadky (Snimaca Eiarovych kédov) upovedomte kontaktnii osobu neodkladne telefonicky alebo e-mailom.

Informécia pre Ugivatela: prevadzkovatefom osobnych tdajov je Benefit Systems Slovakia, s.r.o, Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast Ruzinov, ICO:
48 059 528, infolinka: info@multi-sport.sk; +421 949 516 152. Viac informacii vratane prav dotknutej osoby ndjdete na www.multi-sport.sk v &asti Ochrana osobnych
udajov.
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Priloha €. 4 k Zmluve o spolupréci - Vyhlasenie o uzatvorenom poisteni

1. V stvislosti 50 spolupricou s Benefit Systems ako Partner poskytujuci sluzby UZivatefom Kariet vyhlasujem, Ze v
priebehu platnosti Zmluvy (relevantné zaskrtnite):

X | Mam uzatvorené poistenie

D Nemam uzatvorené poistenie
Vyhlasujem, Ze v pripade nahodnej udalosti v aredli kazdého z mojich Objektov, ktorej tcastnikom sa stane
UZivatel, zbavujem Benefit Systems v plnom rozsahu zodpovednosti z titulu nahrady Skody. Ako Partner plne
prijimam zodpovednost za vietky Skody vyplyvajice z takejto udalosti.

2. Dalej vyhlasujem, Ze:

a) Vietky 3portové a relaxaéné aktivity, konzultdcie a starostlivost o osoby vyuZivajice Objekty, realizované v rdmci
tejto Zmluvy budi zabezpefované osobami, ktoré maju prislusné povolenia na vykondvanie uvedenych &innosti
(profesionalny indtruktorsky / trénersky personal).

b) V pripade, Ze by vyhlasenia uvedené v predchadzajucich odsekoch nezodpovedali skutocnosti, pre pripad vznesenia
akychkolvek narokov z tohto titulu UZivatefom Karty, dplne zbavujem Benefit Systems zodpovednosti z titulu nahrady
8kody a ako Partner plne prijimam zodpovednost za vietky $kody vyplyvajlce z tohto titulu.

V Ziline dita 24.10.2023

........... POUEDSOY SNT| $-Stgress--eesveseses
Partner

Ing. Jaroslav Kovalik, konatel
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Priloha €. 5 k Zmluve o spolupréci - Pravidld pouZivania snimacov Ciarovych a QR kédov Benefit Systems

1.

10.

11,

12.

13.

14,

15.

16.

17.

Partner vyjadruje sthlas s vyGétovanim sluZieb poskytovanych spoloénostou Benefit Systems pomocou Snimaca kédov
zaznamendavajlcich Navitevy UZivatelov Kariet do informaéného systému.

Partner obdrii od Benefit Systems bezplatne zariadenie a prisluenstvo:

a) Snimal kddov,

b) stojan na Snimaé kdédov,

c) USB kdbel

d) pristupové udaje do informaéného systému Benefit Systems.
- zaskrtnut prevzaté.

V pripade, Ze Partner vyuZiva k zaznamendévaniu Navitev UZivatelov vlastné &itacie zariadenie, nevztfahujl sa k nemu
body 4, a body 7 az 17 tejto prilohy €. 5 k Zmluve o spolupraci .

Zariadenie a prisluenstvo je uréené vyhradne pre zaznamenanie Navitev UZivatelov vydanych spolonostou Benefit
Systems v silade s podmienkami Zmluvy.

Qd 1. diia nasledujiceho mesiaca po instalacii Snimaca kédov bude zakladnym podkladom k vyUctovaniu, medzi
Partnerom a Benefit Systems, poCet Navitev zaznamenanych v informacnom systéme.

Partner je povinny okamiite oznamit Benefit Systems akukofvek technicki poruchu v silade s bodom 3.9 ¢lanku 3 tejto
Zmluvy.

K obsluhe zariadenia a prislufenstva st oprévnené iba osoby poverené Partnerom. Zariadenie nesmie byt spristupnené
tretim osobam, aby ho samostatne vyuZivali.

Zariadenie a prisluenstvo je potrebné pouzivat v stlade s uréenim a s riadnou starostlivostou o poskytnuté zariadenie
a prisludenstvo.

Pre spravnu prevadzku zariadenia a prisluSenstva je nutny pristup k pocitacu, ktory je pripojeny k internetu a ma USB
vstup.

Benefit Systems ma pravo kedykolvek vykonat aktualizdciu / modernizaciu / odinstalovanie zariadenia a prisludenstva
po dohodnuti vhodného terminu s Partnerom.

Zariadenie a prislusenstvo zostdvaji majetkom Benefit Systems a po ukonéeni platnosti Zmluvy budi vritené v
neporu$enom stave, aviak s vyhradou, fe Partner nenesie zodpovednost za opotrebovanie zariadenia, ktoré je
nasledkom ich riadneho uZivania.

Je prisne zakdzané vykondvat akékolvek pokusy o zasah do softvéru zariadenia a jeho prislusenstva.

Poverené osoby Partnera absolvuji podrobné Ekolenie pri inStalacii zariadenia a prislusenstva a dostanu ndvod na ich
obsluhu.

Benefit Systems dava Partnerovi k dispozicii telefénne &islo infolinky +421 948 021 056 na ktorom moZino ziskat
informacie tykajlice sa prevddzkovania a principov fungovania zariadenia a prisludenstva.

Akékolvek technické problémy je potrebné vykonavat na Cisle + 421 948 021 056 Ostranenie technickych problémov
bude poskytované bezplatne, na néklady Benefit Systems.

Obsah pravidiel mdZe byt predmetom zmien. V tomto pripade obdrii Partner ich aktudlne znenie v elektronickej /
listinnej podaobe.

V pripade ukoncenia spolupréce s Benefit Systems je Partner povinny vratit zariadenie a prisiuenstvo podfa bodu 2
tejto prilohy do 30 dni do sidla Benefit Systems.
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