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ZMLUVA - Sprava a podpora online sluzieb cloud prostredia Microsoft

¢. BAT20200401

uzatvorena podla ust. § 269 ods. 2 zékona €. 513/1991 Zb., Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich

1. Odberatelom

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

v mene ktorého kona:

ICo:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,odberatel”)

2. Dodavatel

obchodné meno:
sidlo:
zapisany:

v mene ktorého kona:
ICo:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len ,,dodavatel™)

predpisov
(dalej len ,,zmluva“)

medzi

Bratislavska teplarenska, a.s.

Turbinovd 3, 829 05 Bratislava

v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
oddiel: Sa, vloZka ¢islo: 2851/B

Ing. Vladimir Racek, predseda predstavenstva

Ing. Stefan Fleischer, podpredseda predstavenstva
35823542

2020285245

S$K2020285245

NGX, s.r. 0.

Bancikovej 1/A, 821 03 Bratislava - mestska ¢ast RuZinov
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |,
oddiel: Sro, vloZka ¢islo: 139988/B

Milan Rybar, konatel

51881 560

2120829337

$K120829337

odberatel a dodavatel dalej spolu ako ,,zmluvné strany”)

nasledovne:

1. UVODNE USTANOVENIA

1.1. Dodavatel vyhlasuje, Ze ma so spolo¢nostou Microsoft Ireland Operations Limited, One
Microsoft place, South County Business park, Leopardstown Dublin 18, Ireland (dalej len
»Spolo¢nost Microsoft”) uzatvorent zmluvu, ktora ho opraviuje k predaju produktov
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1.2,

1.3.

1.4.

(i)

2.1

(ii)

2.2

3.1.

3.2.

a poskytovaniu sluzieb spolo¢nosti Microsoft tretim osobam v rozsahu nevyhnutnom na
naplnenie predmetu tejto zmluvy.

Pod sluzbou sa v sulade s touto zmluvou rozumie opravnenie odberatefa pouZivat
sluzby spolo¢nosti Microsoft podfa ¢lanku 1, bod 1.1 tejto zmluvy ato v rozsahu
a spbdsobom vyplyvajicim z pravneho vztahu odberatela a spolo¢nostou Microsoft
zaloZeného zmluvou resp. zmluvami a prihlaskami blizSie definovanymi v bode 1.4 resp.
v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinnosti a na ¢as dohodnuty podlfa tejto zmluvy.

Ak sa v tejto zmluve pouzije lehota na urcenie povinnosti resp. splatnosti zavdazku
v drioch, ide o pracovné dni.

Odberatel vyhlasuje, Ze:

akceptuje podmienky zmluvy Microsoft Cloud Agreement (v dalSom texte aj ako ,.zmluva
MCA*) na zaklade ktorej vznikne vztah, ktory opravriuje odberatefa nadobudnut prava na
pouZitie sluzieb a produktov spoloc¢nosti Microsoft prostrednictvom dodavatela.

odberatelfskda zmluva MCA uvedena vodseku (i) obsahuje ustanovenia o spdsobe
pouZitia sluZieb predplatnych na produkty , rozsah jednotlivych sluZieb predplatnych k nim
a ¢as na ktory sa sluzba spristupriuje.

2. PREDMET ZMLUVY
Touto zmluvou sa doddvatel zavdzuje dodat odberatelovi:

Sluzby manaZmentu a pristupov k online sluzbam spoloc¢nosti Microsoft v rozsahu, aza
podmienok uvedenych vzmluve a prilohdach tejto zmluvy. Charakteristika sluZieb s
definiciami mnoiZstiev je Specifikovana v Prilohe ¢. 1 tejto zmluvy (dalej len ,Predmet
zmluvy 1),

Dodatkové sluzby, ktoré si odberatel objedna na zaklade aktudlneho cennika a za odplatu
uréenu spésobom uvedenym v bode 3.3 (dalej len ,,Predmet zmluvy 2“).

Odberatel sa zavdzuje od dodavatela riadne avcas dodany Predmet zmluvy 1, resp.
Predmet zmluvy 2 prevziat a zaplatit za ne dodavatefovi cenu uvedent v ¢lanku 3. tejto
zmluvy.

3. CENA

Zmluvné strany sa dohodli v stlade so zakonom ¢&. 18/1996 Z. z. o cendch v zneni neskorsich
predpisov na cene Predmetu zmluvy 1, ktora bude odvodend od redlne poZadovaného
mnozstva pouzivatefov sluzby odberatela podia Prilohy ¢. 1 tejto zmluvy (dalej len ,,Cena za
Predmet zmluvy 1“) v mene EUR bez DPH.

Pokial nie je dalej uvedené inak, vsetky ceny podla tejto zmluvy st uvedené bez DPH.
Doddvatel k cene pripocita DPH podla zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorSich predpisov vsadzbe platnej ku driu vzniku dafiovej povinnosti. Def
dodania sluzieb a produktov predplatnych dodavatefom sa poklada za der dodania tovaru,
resp. sluzby pre Gcely DPH. V pripade, Ze dodanie podla tejto zmluvy bude v deri dodania
tovaru, resp. sluzby zatazené akoukolvek dariou, clom alebo poplatkom, dodavatel upravi
celkovi fakturovand sumu bez DPH o Ciastku zodpovedajicu takejto dani vzmysle
vieobecne zdvdznych pravnych predpisov. Uplatnenie pripadnej prislusnej vysky dane, cla
alebo poplatku bude dodavatel povinny odberatefovi zdévodnit.
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3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze cena za Predmet zmluvy 2 , ktory bude objednany na
zaklade pravidiel v zmysle zmluvy MCA, sa bude riadit cennikom platnym ku diiu vystavenia
objedndvky.

Zmena Ceny za Predmet zmluvy méZe byt vykonana iba na zdklade pisomného dodatku
k tejto zmluve akceptovanej odberateflom a doddvatefom.

Zmenu rozsahu Predmetu zmluvy 1 pocas trvania zmluvy je mozné vykondvat mesacne vidy
k 1. driu v mesiaci, pisomnou objednadvkou, alebo elektronicky emailom. Cena zmeny
rozsahu sa riadi podfa ¢lanku 3, bod 3.1.

4. DODACIE PODMIENKY

Predmet zmluvy 1 (pre vylicenie pochybnosti predplatnych na dobu 1 rok) doda dodavatel
odberatefovi do 10 dni odo dria nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy.

Predmet zmluvy 2 dodd doddvatel odberatefovi viehote podfa osobitnej uzatvorenej
dohody medzi odberatefom a doddvatefom.

Predmet zmluvy 1 aPredmet zmluvy 2 .sa budl povaZovat za dodané driom podpisu
prislusného Odovzddvacieho a preberacieho protokolu zadstupcami zmluvnych stran.
V pripade, ak Predmet zmluvy 1 bude dodany odberatelovi oneskorene, bude dodavatel
povinny zaplatit odberatelovi zmluvna pokutu vo vyske 0,025 % z ceny uvedenej v ¢lanku 5.,
bode 5.1 tejto zmluvy za kazdy aj zaCaty defi omeskania. V pripade, ak Predmet zmluvy 2
bude dodany odberatelovi oneskorene, bude dodavatel povinny zaplatit odberatelovi
zmluvn( pokutu vo vyske 0,025 % zceny Predmetu zmluvy 2 za kaidy aj zacaty den
omeskania.

5. PLATOBNE PODMIENKY

Cenu za Predmet zmluvy 1 uhradi odberatel na zaklade faktir doddvatela, neoddelitefnou
prilohou ktorych bude Odovzdavaci a preberaci protokol podfa ¢lanku 4., bodu 4.3 tejto
zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom spdsobe fakturdcie:

Fakturacia Spolu suma za rok (EUR bez DPH) Dédtum splatnosti

do 60 dni odo dria dorucenia faktury
na adresu sidla odberatela, ktora
fakturacia za 1. Rok 19 929,60 bude vystavena do 5 dni odo diia

v kvartainych splatkach EUR bez DPH podpisu Odovzdavacieho

a preberacieho protokolu podfa

¢lanku 4., bodu 4.3 tejto zmluvy

Zmena rozsahu
podla redlnej potreby
odberatela

Podla dorucenej
objednavky/email

Cena za Predmet zmluvy 2 bude urend postupom podla ¢lanku 3.,bodu 3.3 tejto zmluvy a
bude splatna do 60 dni odo dna dorucenia faktiry na adresu sidla odberatefa.
Neoddelitelnou prilohou faktury bude Odovzdévaci a preberaci protokol podia ¢lanku 4.,
bodu 4.3 tejto zmluvy.

Za riadne vystavenu fakturu sa bude povazovat faktira vystavend v silade s touto zmluvou,
ktora bude obsahovat vsetky naleZitosti podfa zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov. Dodavatel bude zasielat odberatelovi faktury ako
listovu zasielku na adresu odberatela uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, pripadne na int
adresu, ktora mu bude vopred oznamena zastupcom odberatela.
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5.3.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

V pripade omeskania s thradou faktury méze doddvatel uplatnit vo¢i odberatelovi urok z
omeskania vo vyske 0,025 % z neuhradenej sumy za kaZdy aj zacaty deri omeskania

6. TRVANIE SLUZBY

Pravo na pouzivanie Predmetu zmluvy 1 (pre vyltcenie pochybnosti predplatnych na dobu 1
rok) vznika odberatelovi uhradenim faktury. Pri ostatnych sluzbach a predplatnych, ktoré
modZu byt dodané podla tejto zmluvy, vznikd pravo na uZivanie sluZieb driom zaplatenia
ceny za takuto sluzbu, ak sa zmluvné strany nedohodn inak.

Odberatel je opravneny pouZivat sluzby vsulade s podmienkami dohodnutymi v tejto
zmluve, zmluve MCA a podla pravidiel Product Use Rights - Prdva na pouZivanie sluzieb
Microsoft Online Services (dalej len ,,PUR“) uvedenych na webovej adrese spolo¢nosti
Microsoft, https://docs.microsoft.com/en-us/office365/servicedescriptions/office-365-
platform-service-description/product-use-rights v zneni platnom pocas doby platnosti
a ucinnosti tejto zmluvy.

7. MIESTO PLNENIA

Sluzby a predplatné budu dodané odberatelovi na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy,
resp. na inu adresu, ktord bude doddavatelovi vopred oznamena zastupcom odberatela.

Sluzby a predplatné na mieste plnenia prevezme zastupca odberatela podfa bodu 9.18.
8. VSEOBECNE USTANOVENIA

Dodavatel zodpovedd odberatefovi, ze dodané sluzby a predplatné, budu odberatefovi
spristupnené v rozsahu a kvalite dohodnutej touto zmluvou, ato najma z hfadiska ich
uplnosti, prevadzkovej sposobilosti a spolfahlivosti. Zmluvné strany berd na vedomie, Ze
rozsah, podmienky a obmedzenia zaruky, ako aj podmienky zaru¢ného servisu su upravené
v zmluve MCA akceptovanej odberatefom , doddvatefom a spolo¢nostou Microsoft.

Pri preverovani kvality sluzieb, pri uplatiiovani reklamacie, pri uplatfiovani narokov z titulu
zodpovednosti doddvatela za vadné plnenie, budi zmluvné strany postupovat podfa
ustanoveni § 422 anasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,,0bchodny zakonnik“).

Ak jedna zo zmluvnych stran spdsobi porusenim svojich povinnosti vyplyvajacich jej z tejto
zmluvy akukolvek skodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednost za $kodu a povinnost na
nahradu $kody takto spbsobent druhej zmluvnej strane sa bude riadit a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Doddvatel obmedzuje svoju zodpovednost za $kodu voéi odberatefovi na sumu, ktord
odberatel zaplatil dodavatelovi podla ¢lanku 4. tejto zmluvy za dodané sluzby a predplatné.
Obmedzenie zodpovednosti dodavatela podfa tohto bodu zodpoveda skode, ktort mozno
v ¢ase uzavretia tejto zmluvy predpokladat pri zohfadneni vSetkych okolnosti, ktoré
zmluvné strany berd na vedomie, alebo ktorych by si mali byt vedomé pri uplatneni
odbornej starostlivosti, aktord moze odberatefovi vzniknat nasledkom porusenia
povinnosti dodavatela v zmysle tejto zmluvy.

Dodavatel si je vedomy toho, Ze v rdmci plnenia predmetu tejto zmluvy moze ziskat pristup
k dovernym informaciam odberatela. Dévernou informaciou sa rozumie informdcia, ktoru
oznacuje odberatel ako dévernu. Doddvatel sa zavdzuje, Ze zabezpeli dostatocné poucenie
pre vietky osoby, ktoré sa na jeho strane budud zucastriovat na plneni predmetu tejto
zmluvy, o podstate dévernej informacie v zmysle tejto zmluvy a nevyhnutnosti jej utajenia
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8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

v sulade s touto zmluvou. Dodévatel je povinny zabezpedit, aby zdvazok utajenia dovernych
informacii vzmysle tejto zmluvy prevzali vSetky osoby, ktoré sa na jeho strane budud
zGc&astfiovat na plneni predmetu tejto zmluvy. Doddvatel sa zavazuje uchovavat déverné
informacie v tajnosti a zabezpecit vykonanie vsetkych pravnych a technickych opatreni
zabrarujltcich ich neopravnenému spristupneniu tretim osobam ¢i ich zneuZitiu ato
v rozsahu a spésobom primeranym stupnu utajenia prislusnej dovernej informacie a jej
zrejmému vyznamu alebo vyznamu, ktory tejto dbvernej informdcii priradi odberatef.
Dodavatel mdze poskytnuft tieto déverné informdcie len svojim zamestnancom v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne plnenie predmetu tejto zmluvy pri sucasnej realizacii vysSie
uvedenych opatreni. Doverné informacie nesmu byt kopirované alebo reprodukované bez
pisomného suhlasu odberatela. V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto bode
zmluvy si je odberatel opravneny uplatnit narok na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
1.500 EUR (slovom : tisicpatsto eur) za kaZzdé jedno takéto porusenie.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze postupenie pohladdvok a zavazkov vyplyvajlcich z tejto
zmluvy tretej osobe je vylucené.

9. ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato zmluva sa uzatvdra na dobu urdity, a to na dobu 1 rok od 01.04.2020. Zmluvné strany
sa suCasne dohodli, Ze platnost a ucinnost tejto Zmluvy skonci, aj pre pripad ak cena za
poskytnuté plnenie predmetu tejto Zmluvy vzmysle ¢lanku lll.,, bodu 3.1 tejto zmluvy
dosiahne sumu vo vyske 40.000 EUR bez DPH (slovom : Styridsattisic eur), ktord v sebe
zahfna aj sumu za sluzby a predplatné k inym produktom a sluzbam v pripade vystavenia
samostatnych objednavok v zmysle ¢lanku Ii., bodu 2.1 Zmluvy.

Tato zmluvu mozno ukoncit kedykolvek pisomnou dohodou zmluvnych stran k uréenému
diiu alebo vypovedou ktorejkolvek zo zmluvnych stran alebo odstipenim od zmluvy
ktoroukolvek zo zmluvnych stran.

Ktordkolvek zmluvna strana je opravnena tuto zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je
trojmesacna a zacina plynut prvym driom kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved' doruéena druhej zmluvnej strane.

Platnost tejto zmluvy zanikne aj v pripade, Ze zanikne platnost zmluvy MCA, suvisiacej s
Predmetom zmluvy 1 a Predmetom zmluvy 2.V tomto pripade tato zmluva zanikd ku dfiu, v
ktorom nastane skuto¢nost zakladajlica podfa predchadzajucej vety dovod zaniku tejto
zmluvy.

V pripade, ak doslo k zaniku tejto zmluvy podfa bodov 9.2, 9.3. a 9.4. tejto zmluvy alebo
k vysloveniu jej neplatnosti sidom po tom, ¢o zo strany doddvatefa bolo pinené
odberatefovi atoto plnenie bolo riadne prevzaté odberatefom, si obe zmluvné strany
ponechaju vsSetky plnenia poskytnuté druhou zmluvnou stranou na zdklade alebo
v suvislosti s touto zmluvou do dfia zaniku zmluvy.

Ak ktordkolvek zmluvna strana podstatne porusi niektoré z ustanoveni tejto zmluvy, druha
zmluvna strana je opravnena od zmluvy odstupit. Odstipenim od zmluvy podla tohto bodu
zmluvy tato zmluva (a vSetky prava a povinnosti z nej zmluvnym stranam vyplyvajlce)
zanikd s udinnostou odo dna dorucenia ozndmenia o odsttipeni od zmluvy. Odstipenie od
tejto zmluvy sa uskutoCriuje pisomnym oznamenim odstupujicej zmluvnej strany od zmluvy
adresovanym druhej zmluvnej strane. Odstupenie od zmluvy ajeho Glinky sa riadia
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika. V pripade, ak do3lo k odstupeniu od
zmluvy podla tohto ¢lanku zmluvy po tom, ¢o zo strany dodavatela bolo plnené a toto
plnenie bolo riadne prevzaté odberatefom, si obe zmluvné strany ponechaji vietky plnenia
poskytnuté od druhej zmluvnej strany na zdklade tejto zmluvy do okamihu zaniku zmluvy.



9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

Ak bude na majetok ktorejkolvek zmluvnej strany vyhlaseny konkurz alebo povolena
reStrukturalizdcia alebo ktorakolvek zmluvna strana vstupi do likvidacie alebo nebude
schopna z inych dévodov plnit svoje zavazky dlhsie ako 30 dni, moZe druha zmluvnd strana
odstupit od tejto zmluvy. Odstipenie od zmluvy bude Gc¢inné ku driu dorucenia pisomného
oznamenia o odstUpeni druhej zmluvnej strane na adresu uvedenu v zahlavi tejto zmluvy.
Odsttpenie od zmluvy ajeho G¢inky sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika.

V pripade, ak doslo k odstupeniu od zmluvy podla bodov 9.6. a 9.7. tohto €lanku zmluvy, po
tom, ¢o zo strany doddvatela bolo pinené odberatelovi a toto plnenie bolo riadne prevzaté
odberatefom, si obe zmluvné strany ponechaju vsetky plnenia poskytnuté od druhej
zmluvnej strany na zaklade tejto zmluvy do diia zaniku zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zasielka sa povazuje za dorucenu, ak ju adresat prevzal,
odmietol prevziat, ako aj v pripade, Ze ju neprevzal, hoci mu bola zasland na adresu
uvedenu v zahlavi tejto zmluvy, resp. na ind poslednt znamu adresu, ktord druhd zmluvna
strana pisomne oznamila odosielatelovi ako novu kontaktnu adresu. V pripade neprevzatia
zasielky adresatom sa tato povaZuje za dorucenu diiom, ked' sa vratila odosielatefovi ako
nedorucena, resp. nedorucitelna.

Akékolvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy sa mozu vykonat iba na zdklade dohody
obidvoch zmluvnych stran, a to vo forme pisomnych a ocislovanych dodatkov k tejto zmluve
podpisanych opravnenymi zdstupcami oboch zmluvnych stran.

Ukoncenie tejto zmluvy nema vplyv na prdva a povinnosti odberatela vyplyvajlice zo
zmluvy MCA a PUR, ktoré ostdvaju vplnom rozsahu zachované. V pripade zdniku
dodavatela s pravnym nastupcom prechddzaju vsetky prava a povinnosti vyplyvajuce z tejto
zmluvy na prdvneho nastupcu.

Vztahy zmluvnych stran, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy, a ktoré v nej nie st vyslovne
upravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika a ostatnymi
vSeobecne zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostéva
platnost ostatnych ustanoveni zmluvy nedotknutd. V pripade, Ze nastane situacia podla
predchadzajucej vety, zmluvné strany sa bez zbytocného odkladu dohodnu na nahradeni
takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a celkovy ucel daného
ustanovenia.

Spory medzi zmluvnymi stranami, ktoré vzniknu na zdklade tejto zmluvy alebo v akejkolvek
stvislosti stouto zmluvou sa budl riesit vprvom rade mimosudnou cestou, ato
vzajomnymi rokovaniami zmluvnych stran. Ak sa tieto spory a nepodari vyriesit ani po
takychto vzajomnych rokovaniach zmluvnych stran, a to najneskér do 30 kalenddrnych dni
odo diia ich zacatia, je ktorakolvek zmluvna strana opravnena predloZit tieto spory na
rozhodnutie vecne a miestne prislusnému vSeobecnému sudu Slovenskej republiky.

Tato zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch v slovenskom jazyku, z ktorych odberatel
dostane dva rovnopisy a dodavatel jeden rovnopis.

Zmluvné strany tymto spolo¢ne prehlasuji, Ze s si vedomé skutocnosti, Ze tato zmluva je
povinne zverejiiovanou zmluvou v zmysle ustanovenia § 5a zakona ¢. 211/2000 Z. z. o
slobodnom pristupe k informacidm v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zdkon ¢.
211/2000 Z. 2.”), v dosledku ¢oho podlieha povinnému zverejneniu podfa tohto ustanovenia
zdkona €. 211/2000 Z. z., a to nepretriite pocas existencie zavazkov vzniknutych z tejto
zmluvy, minimalne vsak po dobu 5 rokov od nadobudnutia Gc¢innosti tejto zmluvy.
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9.17. Tato zmluva nadoblda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost
s poukazom na ustanovenie § 47a ods. 2 Obcianskeho zakonnika diiom 1.4.2020.

9.18. Zmluvné strany su povinné vzdjomne si poskytnit pri plneni tejto zmluvy stcinnost.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre ucely vzajomnej komunikdacie bude kontaktnou osobou za
dodavatela
odberatela :

9.19. Zmluvné strany sa zavazuju riadne a vcas si oznamit zmeny vietkych Gdajov relevantnych
pre tento zmluvny vztah.

9.20. Neoddelitefnou sucastou tejto zmluvy je:
Priloha €. 1:  Sprdva a podpora online sluzieb cloud prostredia Microsoft
Priloha ¢. 2: Zmluva Microsoft Cloud Agreement (,, zmluva MCA")

9.21. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze maju spoOsobilost na pravne uUkony v plnom rozsahu, ich
prejavy vole st dostatoéne zrozumitelné a urcité, ich zmluvna volnost nebola Ziadnym
spdésobom obmedzend. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze tito zmluvu neuzatvérali v tiesni, ani
vomyle, ani za inak nevyhodnych podmienok, zmluvu si precitali, jej obsahu porozumeli
ana znak toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skuto¢nej aslobodnej voli, ju
prostrednictvom svojich opravnenych zastupcov podpisal

V Bratislave dna. é/&! m V Bratislave dia Ar’lil@(ﬁ
Za dodavatela: Za odberatela:
, . N
Milan Ryb&r” “~ng. Vladimir Racek
konatel spolo¢nosti predseda Predstavenstya spolo¢nosti
NGX, s.r.o. Bratislavskd teplarenska, a.s.

Ing. Stefan Fleischer
podpredseda Predstavenstva spoloc¢nosti
Bratislavska tepldarenska, a.s.
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Priloha €. 1

k ZMLUVE - Sprava a podpora online sluZieb cloud prostredia Microsoft

€. BAT20200401

medzi: Bratislavska teplarenska, a.s. a NGX, s. r. o.

Cena /rok/ Pocet 1rok
Nazov sluzby pouzivatel pouzivatelov EUR bez DPH
Sprava online sluZieb pre Microsoft 365 E3 332,16 € 60 19929,60€
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Zmluva so zakaznikom spolocnosti Microsoft

Tato zmluva so zdkaznikom spolocnosti Microsoft (d'alej len ,zmluva") sa uzatvara medzi
zakaznikom a spolo¢nost ou Microsoft a pozostava z tychto vSeobecnych podmienok,

z prislusnych prav na pouzivanie a zmluv o urovni sluzieb (SLA), ako aj vSetkych dodatocnych
podmienok, ktoré spolo¢nost Microsoft prezentuje pri predlozeni objednavky. Tato zmluva
nadobida acinnost, ked' zakaznik odsahlasi tieto vieobecné podmienky. Jednotlivec prijimajici
tieto vSeobecné podmienky vyhlasuje, Ze ma pravomoc na uzatvorenie tejto zmluvy v mene
daného zakaznika.

Vseobecné podmienky

Tieto vieobecné podmienky sa vzt ahuja na vSetky objednavky zdkaznika na zdklade tejto
zmluvy. Vyznamy pojmov pouzivanych v tomto dokumente sG uvedené v Casti Definicie.

Licencia na pouZivanie produktov spolocnosti Microsoft

a.

Udelenie licencie. Produkty sa nepredavaji, ale sa na ne udeluje licencia. Spolo¢nost
Microsoft po prijati kazdej objednavky a za podmienky, ze zdkaznik dodrZuje tito zmluvu,
udeli zakaznikovi nevyhradni a obmedzent licenciu na pouzivanie objednanych produktov,
ako je to uvedené v prislu§nych pravach na pouzivanie a tejto zmluve. Tieto licencie sa
urcené vylucne na zakaznikovo vlastné pouzivanie a obchodné Gcely a st neprevoditelné

s vynimkou pripadov, ktoré su vyslovne povolené na zaklade tejto zmiuvy alebo rozhodného
prava.

Trvanie licencii. Doba Gcinnosti licencii udelenych na zaklade predplatného uplynie na konci
prisluiného obdobia predplatného, pokial sa neprediZi. Licencie udelené za merané
produkty fakturované pravidelne na zaklade spotreby zostavaju nad'alej v Gcinnosti, pokial’
zakaznik nad'alej plati za svoje pouzivanie daného produktu. VSetky ostatné licencie sa
stavaju po uplnom zaplateni trvalymi.

Prislusné prava na pouzivanie. V pripade trvalych licencii buda platit prava na pouzivanie
ucinné v Case, ked' si zdkaznik objedna produkt. V pripade predplatného budd platit prava na
pouzivanie platné na zaciatku konkrétneho predplateného obdobia. Zakaznici s predplatnymi
softvéru smu pouzivat nové verzie vydané pocas obdobia predplatného v sdlade s pravami na
pouzivanie uéinnymi pri vydani tychto verzii. V pripade meranych produktov fakturovanych
pravidelne na zaklade spotreby sa budi pocas prislusného fakturatného obdobia uplatfiovat
prava na pouZivanie ucinné na zaciatku daného obdobia. Spolo¢nost Microsoft méze prava na
pouzivanie pravidelne aktualizovat, no podstatné nepriaznivé zmeny pre konkrétnu verziu
pocas doby ucinnosti licencie, predplatného alebo fakturacného obdobia sa neuplatnia.

Koncovi pouzivatelia. Zakaznik bude kontrolovat pristup k produktom a ich pouzivanie
koncovymi pouzivatelmi a je zodpovedny za akékolvek pouzivanie produktov, ktoré nie je
v sulade s touto zmluvou.

Afilacie. Zakaznik smie objednat produkty, ktoré budid pouzivat jeho afilacie. Ak tak urobi,
licencie udelené zakaznikovi na zaklade tejto zmluvy sa bud( uplatfiovat na takéto afilacie,
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ale zakaznik bude mat vyhradné pravo vymahat dodrZovanie tejto zmluvy spolocnost ou
Microsoft. Zakaznik bude nad'alej zodpovedny za vSetky zdvazky vyplyvajuce z tejto zmluvy
a za dodrzovanie tejto zmluvy jeho afilaciami.

Vyhradenie prav. Spolo¢nost Microsoft si vyhradzuje vSetky prava, ktoré nie st vyslovne
udelené v tejto zmluve. Produkty sa chranené autorskymi pravami a inymi zakonmi

o ochrane duSevného vlastnictva a medzinarodnymi zmluvami. Vzdanim sa prava ani
prekazkou uplatnenia zalobného naroku sa neudeluju ani neimplikuju Ziadne prava. Prava
pristupovat k produktu alebo ho pouZivat v zariadeni nedavaju zikaznikovi Ziadne pravo
implementovat patenty spolocnosti Microsoft ani iné duSevné viastnictvo spoloénosti
Microsoft v samotnom zariadeni ani v Ziadnom inom softvéri ¢i inych zariadeniach.

Obmedzenia. Okrem pripadov vyslovne povolenych v tejto zmluve alebo dokumentacii
k produktu zdkaznik nesmie (a nema licenciu na takéto aktivity):

(1) spdtne analyzovat, dekompilovat ani rozkladat Ziadny produkt ani sa o to pokuasat,

(2) in3talovat ani pouzivat softvér ani technolédgie iného subjektu ako Microsoft Ziadnym
spdsobom, na zdklade ktorého by dusevné viastnictvo alebo technolégie spolocnosti
Microsoft podliehali akymkolvek inym licenénym podmienkam,

(3) obchadzat ziadne technické obmedzenia v produkte ani obmedzenia v dokumentacii
k produktu,

(4) oddelovat a prevadzkovat ¢asti produktu vo viac ako jednom zariadeni,
(5) inovovat produkt alebo prechddzat na jeho niZ$ie vydanie v réznych &asoch,
(6) prevadzat casti produktu samostatne ani

(7) distribuovat, prenajimat, poskytovat na lizing &i pozZi¢iavat akékolvek produkty (vcelku
ani po Castiach), udelovat na ne sublicencie a ani ich pouzivat na ponikanie
hostitel'skych sluZieb Ziadnej tretej strane.

Prevody licencii. Zakaznik smie previest vyhradne Uplne zaplatené trvalé licencie ziskané na
zaklade tejto zmluvy na 1) afilaciu alebo 2) tretiu stranu vylu¢ne v sdvislosti s prevodom
hardvéru, na ktory boli postupené licencie, alebo zamestnancom, ktorym boli postipené
licencie, a to v rdmci a) rozdelenia celej afilacie alebo jej Casti, alebo b) zldGcenia so
zakaznikom alebo s afilaciou. Po takomto prevode musi zakaznik odinstalovat a ukondit
pouzivanie licencovaného produktu a znicit vietky jeho kdépie. Zdkaznik musi spolo&nosti
Microsoft oznamit prevod licencie a poskytnat nadobldatelovi kopiu tychto vieobecnych
podmienok, prislusnych prav na pouzivanie a vsetkych d'alSich dokumentov potrebnych na
preukdzanie rozsahu, Gcelu a obmedzeni prevadzanych licencii. Ak sa vyCerpa pravo na
distribuciu, Ziadne ustanovenie tejto zmluvy nezakazuje prevod softvéru v rozsahu
povolenom platnymi zdkonmi.

Opravnenie zakaznika. Zdkaznik sthlasis tym, Ze ak nakupuje v ramci pontk pre
akademické, vlddne alebo neziskové organizicie, s plfia prislusné opraviujice poZiadavky
(https://aka.ms/eligiblitydefinition). Spoloénost Microsoft sivyhradzuje pravo overit vase
oprdvnenie a pozastavit pouZivanie produktu, ak pozZiadavky nie s splnené.

Produkty iného subjektu ako Microsoft.

Microsoft Customer Agreement Page 2 of 13



Priloha ¢&. 2

licrosoft

Produkty iného subjektu ako Microsoft sa poskytuji na zaklade samostatnych podmienok
stanovenych vydavatelmi takychto produktov. Zdkaznik bude mat moznost skontrolovat tieto
podmienky pred predloZzenim objednavky na produkt iného subjektu ako Microsoft
prostrednictvom obchodu on-line alebo sluzby on-line spolo¢nosti Microsoft. Spoloénost
Microsoft nie je zmluvnou stranou v suvislosti s podmienkami medzi zdkaznikom

a vydavatelom. Spolo¢nost Microsoft méZe poskytovat vydavatelovi kontaktné udaje zdkaznika
a podrobnosti o jeho transakciach. Spolo¢nost Microsoft neposkytuje Ziadne zaruky

a neprebera Ziadnu zodpovednost za produkty iného subjektu ako Microsoft. Zdkaznik nesie
vyluéna zodpovednost za pouzivanie akéhokolvek produktu iného subjektu ako Microsoft.

Overovanie dodrzovania zmluvy

Zakaznik musi uchovavat zdznamy tykajlce sa produktov pouzivanych alebo distribuovanych
nim a jeho afilaciami. Spolo¢nost Microsoft mdéze na vlastné naklady overit dodrzovanie tejto
zmluvy zdkaznikom a jeho afilaciami, a to kedykolvek po oznameni takéhoto svojho zameru

30 dni vopred. Na tento ucel méze spolocnost Microsoft najat nezavislého auditora (ktory musi
byt viazany zdvdazkami zachovavania dovernosti) alebo poziadat zakaznika, aby sam vykonal
svoj vlastny audit. Zakaznik musi bezodkladne poskytnat vsetky informacie a dokumenty,

o ktoré spolo¢nost Microsoft alebo auditor v primeranej miere poziadaju v suvislosti

s overovanim a pristupom k systémom, v ktorych sa prevadzkuju prislusné produkty. Ak sa
prostrednictvom overovania alebo vlastného auditu odhali akékolvek pouZivanie bez licencie,
zakaznik musi do 30 dni objednat dostato¢ny pocet licencii pokryvajlci obdobie takéhoto
pouZivania bez licencie. Bez obmedzenia ostatnych nahrad, na ktoré ma spolo¢nost Microsoft
narok, plati, Ze ak pouZivanie bez licencie predstavuje najmenej 5 % zo zakaznikovho celkového
pouzivania vSetkych produktov, zakaznik musi uhradif spolo¢nosti Microsoft naklady, ktoré jej
vznikli v rdmci overovania, a ziskat dostato¢né licencie pokryvajlce jeho pouZivanie bez
licencie, a to za cenu predstavujucu 125 % z jeho ceny aktualnej v danom case alebo maximainu
cenu povolend na zdklade rozhodného prava, pokial je nizsia. VSetky informacie a spravy
tykajice sa procesu overovania budd predstavovat déverné informacie a budi sa pouzivat
vylu€ne na overenie dodrZovania zmluvy.

Ochrana osobnych ddajov.

a. Osobné Gdaje. Zakaznik sthlasi so spracovavanim osobnych Gdajov spolo¢nost ou Microsoft
a jej afilaciami a ich prisluSnymi zastupcami a subdodavatelmi v sdlade s touto zmiuvou.
Zakaznik predtym, nez spolocnosti Microsoft poskytne osobné Udaje, ziska vSetky potrebné
sthlasy od tretich stran (vratane kontaktnych osdb, partnerov, distribltorov, spravcov
a zamestnancov zdkaznika) na zdklade prislusnych zakonov o ochrane sikromia a osobnych
udajov.

b. Umiestnenie osobnych tidajov. V rozsahu povolenom na zaklade rozhodného prava mdzu
byt osobné Udaje zhromaZdené na zaklade tejto zmiuvy prenesené, uloZené a spracované
v Spojenych Statoch alebo v akejkolvek inej krajine, v ktorej spoloc¢nost Microsoft alebo jej
afilacie, pripadne ich prislusni zastupcovia a subdodavatelia udrziavaji svoje prevadzkové
zariadenia. Spolo¢nost Microsoft bude dodrziavat poZiadavky zdkona o ochrane Gdajov
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v Eurépskom hospoddrskom priestore a Svajciarsku tykajlce sa zhromaZd'ovania,
pouzivania, prenosu, uchovavania a iného spracivania osobnych udajov z Eurépskeho
hospodarskeho priestoru a Svajéiarska.

Dévernost

a.

Ddverné informdcie. ,Doverné informacie" st neverejné informacie, ktoré su oznacené ako
,doverné" alebo ktoré by rozumna osoba povazovala za dbéverné, vratane, ale nie vyhradne
zakaznickych udajov, podmienok tejto zmluvy a overovacich povereni zakaznikovho konta.
Doverné informacie nezahffiaju informacie, ktoré (1) sa stanu verejne dostupnymi bez
porusenia zavdazku zachovavania ddvernosti, (2) prijimajuca zmluvna strana ziskala
zékonnym spdsobom z iného zdroja bez zavazku zachovavania doévernosti, (3) su vyvinuté
nezavisle alebo (4) predstavuji dobrovolne poskytnuté pripomienky alebo navrhy tykajuce
sa podnikania, produktov alebo sluzieb druhej zmluvnej strany.

Ochranaddvernych informdacii. Kazda zmluvna strana vykona primerané kroky na ochranu
ddvernych informacii druhej zmluvnej strany a bude pouZivat déverné informacie druhej
zmluvnej strany iba na ucely obchodného vzt ahu tychto zmluvnych stran. Ziadna zo
zmluvnych stran nezverejni tieto doverné informdacie tretim strandm s vynimkou jej
zastupcov a aj vtedy iba v nevyhnutne nutnom rozsahu, pri¢om musia byt viazani
zavazkami zachovavania dovernosti, ktoré poskytuju prinajmensom takd ochranu ako tato
zmluva. Kazda zmluvna strana zostava zodpovednd za pouzivanie dbévernych informacii jej
zastupcami a v pripade zistenia akéhokolvek neopravneného pouzitia alebo zverejnenia to
musi bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane. Podmienky pouzivania sluzieb on-line
modzu obsahovat dalsie podmienky tykajlice sa zverejiovania a pouzivania zakaznickych
udajov.

Zverejnenie vyzadované podla zdkona. Zmluvna strana mdze zverejnit doverné informacie
druhej zmluvnej strany v pripadoch stanovenych zdkonom, avsak iba vtedy, ak to predtym
oznamila druhej zmluvnej strane (ak je to pravne pripustné), aby tato druha zmluvna strana
mohla vyuZit zakonné opatrenia na ochranu dévernych informacii.

Zvyskové informécie. Ziadna zmluvna strana nie je povinna obmedzovat pracovné ulohy
svojich zastupcov, ktori maja pristup k dévernym informacidm. Kazdad zo zmluvnych stran
stihlasi, Ze pouzivanie informacii, ktoré si zastupcovia zapamataju bez akychkolvek
pomdcok pri vyvoji alebo nasadzovani prisluSnych produktov alebo sluzieb zmluvnych
stran, nezaklada zodpovednost na zaklade tejto zmluvy ani na zaklade zakonov tykajucich
sa obchodného tajomstva. Kazda zo zmluvnych stran tiez sihlasi, Ze zodpovedajacim
sposobom obmedzi poskytovanie informdcii druhej zmluvnej strane.

Trvanie zavdzku zachovavania dovernosti. Tieto zavdazky sa vzt ahuja (1) na zakaznicke
Udaje az do ich odstranenia zo sluzieb on-line a (2) na vSetky ostatné doverné informdcie
po dobu piatich rokov od okamziku ziskania dovernych informacii zmluvnou stranou.
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Zdruky na produkty.
a. Obmedzené zdruky a ndhrady.

(1) Sluzby on-line. Spolo¢nost Microsoft zarucCuje, Ze vSetky sluzby on-line sa budu
poskytovat pocas ich pouZzivania zakaznikom v sulade s prisluSnou zmluvou SLA.
Nahrady zakaznika za porusenie tejto zaruky su uvedené v zmluve o trovni sluZzieb
(SLA).

(2) Softvér. Spolo¢nost Microsoft zaruuje, Ze verzia softvéru, ktora bola aktudlna v Case
ziskania licencie na fiu, bude v podstatnych rysoch fungovat v sulade s opisom
uvedenym v dokumentacii k prislusnému produktu, a to po dobu jedného roka odo dna,
ked' zdkaznik ziska licenciu na tato verziu. Ak to tak nebude, a zdkaznik to oznami
spoloénosti Microsoft v zaru¢nej dobe, spolo¢nost Microsoft podla svojho uvazenia bud’
(a) vrati cenu uhradent zdkaznikom za licenciu na softvér, alebo (b) opravi alebo nahradi
dany softvér.

Nadhrady uvedené vyssSie st jedinymi nahradami pre zakaznika za porusenie zaruk uvedenych
v tomto ¢lanku. Zakaznik sa vzddva vietkych narokov vyplyvajucich zo zaruky, ktoré nebudu
vznesené pocas zarucnej lehoty.

b. Vyla€enia zaruk. Zaruky uvedené v tejto zmluve sa nevzt ahuji na problémy spdsobené
nehodami, zneuzitim alebo pouzitim spdsobom, ktory nie je v sulade s touto zmluvou,
vratane nedodrZania minimainych systémovych poZiadaviek. Tieto zaruky sa nevzt ahujd na
bezplatné verzie, skiSobné verzie, ukazkové verzie ani predbezné verzie produktov a ani na
sucasti produktov, ktoré ma zakaznik povolené d'alej distribuovat .

c. Odopretie zaruk. S vynimkou obmedzenych zaruk uvedenych vysSie a v stlade s rozhodnym
pravom plati, Ze spolo€nost Microsoft neposkytuje na produkty Ziadne iné zaruky ani
podmienky a odopiera vsetky ostatné vyslovné Ci implicitné zaruky na produkty, ako aj
zaruky na produkty vyplyvajlice zo zakona vratane zaruk tykajucich sa kvality, vlastnickeho
prdva, neporusenia cudzich prav, obchodovatelnosti a vhodnosti na konkrétny Gcel.

Ochrana pred ndarokmi tretich stran.

Zmluvné strany sa budi vzajomne chranit pred narokmi tretich stran uvedenymi v tomto ¢lanku
a uhradia sumu stanovenu v kazdom nepriaznivom pravoplatnom rozhodnuti alebo schvalenej
dohode, ale iba v pripade, ak bude uplatnenie takéhoto naroku bezodkladne oznamené

v pisomnej forme obhajujicej zmluvnej strane a tato bude mat pravo viest obhajobu

a uzavriet lubovolnii dohodu tykajacu sa daného naroku. Obhajovanda zmluvna strana musi

poskytnat obhajujacej zmluvnej strane vSetku pomoc, informacie a pravomoci, o ktoré poziada.

Obhajujaca zmluvna strana odSkodni v primeranej miere druhi zmluvnd stranu za hotovostné

naklady, ktoré vznikn( pri poskytovani pomoci. Tento ¢lanok opisuje vyhradné prostriedky

napravy a Uplni zodpovednost zmluvnych stran za takéto naroky.

a. Zo strany spolocnosti Microsoft. Spolo¢nost Microsoft bude chranit zakaznika pred kazdym
narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa v tomto naroku bude uvadzat, Ze produkt
poskytnuty spolo¢nost ou Microsoft za poplatok a pouZivany v rozsahu licencie udelenej na
zaklade tejto zmluvy (neupravenej z formy poskytnutej spolo¢nost ou Microsoft
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a neskombinovanej s ni¢im inym) zneuziva obchodné tajomstvo alebo priamo porusuje
patent, autorské prava, ochranni znamku alebo iné vlastnicke pravo tretej strany. Ak
spoloCnost Microsoft nedokaze vyriesit narok spojeny so zneuzitim alebo porusenim
cudzich prav, m6ze podla svojho uvazenia bud' (1) upravit alebo nahradit produkt
funkénym ekvivalentom, alebo (2) vypovedat licenciu zakaznika a vratit vSetky licencné
poplatky (zniZzené o odpisy za trvalé licencie) vratane ciastky uhradenej za nevyuZitu
spotrebu, ktord bola zaplatend vopred za akékolvek obdobie pouzivania po datume
ukoncenia acinnosti. Spolo¢nost Microsoft nebude zodpovedna za Ziadne naroky ani Skody
vyplyvajice z dalSieho pouzivania produktu zakaznikom po tom, ako bol vyzvany na
ukoncenie pouzivania z dovodu uplatnenia naroku tretej strany.

Zo strany zdkaznika. V rozsahu povolenom prisludnymi zakonmi bude zakaznik chranit
spolo¢nost Microsoft a jej afilacie pred kazdym narokom tretej strany v rozsahu, v akom sa
v tomto naroku bude uvadzat, Ze: (1) akékolvek zakaznicke udaje alebo produkty iného
subjektu ako Microsoft prevadzkované na hostitelskom serveri v nejakej sluzbe on-line
spolo¢nost ou Microsoft v mene zdkaznika zneuZivaju obchodné tajomstvo alebo priamo
porusuju patent, autorské prava, ochrannd zndmku alebo iné vlastnicke prava tretej strany,
alebo (2) zakaznikovo pouzivanie lubovolného produktu, samostatne alebo v kombinacii

s ¢imkolvek inym, porusuje zakon alebo poskodzuje nejaka tretiu stranu.

Obmedzenie zodpovednosti

V pripade kazdého produktu je maximalna sihrnna zodpovednost kazdej zmluvnej strany voci
druhej zmluvnej strane na zaklade tejto zmluvy obmedzenad na priame Skody prisudené
pravoplatnym rozhodnutim, a to v sume neprekracujicej sumy, ktoré zakaznik musel zaplatit
za prislusné produkty pocas doby Gé&innosti prislusnych licencii, pric¢om to bude podliehat
nasledujucim podmienkam:

a.

C.

d.

Predplatné. V pripade produktov objednanych na zaklade predplatného plati, Ze maximalna
zodpovednost spoloénosti Microsoft voci zakaznikovi za lubovolny incident majdci za
nasledok uplatnenie naroku neprekroci sumu, ktord zakaznik zaplatil za dany produkt
pocas 12 mesiacov pred prisluSnym incidentom.

Bezplatné produkty a distribuovatelny kéd. V pripade produktov poskytovanych bezplatne
a kodu, ktory je zdkaznik opravneny d'alej distribuovat tretim stranam bez samostatnej
uhrady v prospech spoloénosti Microsoft, je zodpovednost spolo¢nosti Microsoft
obmedzena na priame Skody priznané pravoplatnym rozhodnutim sudu do vysSky

5 000 USD.

Vylucenia. V Ziadnom pripade nebude Ziadna zmluvna strana zodpovedna za nepriame,
nahodné, Specidlne, represivne ani nasledné Skody, ani Skody v dbsledku straty mozZnosti
pouzivania, uslého zisku alebo prerusenia prevadzky, a to bez ohladu na pric¢inu alebo
zéklad zodpovednosti.

Vynimky. Na zodpovednost vyplyvajicu zo zaviazkov lubovolnej zmluvnej strany tykajucich
sa (1) dodrzovania dovernosti (s vynimkou zodpovednosti tykajlcej sa zakaznickych Gdajov,
ktora bude nadalej podliehat obmedzeniam a vyli¢eniam uvedenym vyssie), (2) ochrany
pred narokmi alebo (3) porusenia prav dusevného vlastnictva druhej zmluvnej strany sa
neuplatnia Ziadne vynimky ani obmedzenia.
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Microsoft

Partneri.

a.

Vyber partnera. Zdkaznik smie opravnit na predkladanie objednavok vo svojom mene a na
spravovanie svojich ndkupov nejakého partnera, a to prostrednictvom priradenia daného
partnera k svojmu kontu. Ak d6jde k vypovedaniu partnerovho prava na distribuciu,
zékaznik si musi vybrat opravneného nahradného partnera alebo nakupovat priamo od
spolo¢nosti Microsoft. Partneri a iné tretie strany nie s zastupcami spolocnosti Microsoft
a nie su opravnené uzatvarat zmluvy so zdkaznikom v mene spoloc¢nosti Microsoft.

Spravcovské oprdvnenia partneraa pristup k zakaznickym tdajom. Ak zdkaznik nakupuje
sluzby on-line od partnera alebo sa rozhodne poskytnit partnerovi spravcovské opravnenia,
tento partner bude primarnym spravcom sluzieb on-line a bude mat spravcovské opravnenia
a pristup k zakaznickym a spravcovskym ddajom. Zakaznik sdhlasi s tym, ze spolo¢nost
Microsoft a jej afilacie m6zu poskytovat partnerovi zakaznicke a spravcovské Gdaje na acely
poskytovania a spravovania sluzieb on-line a poskytovania technickej podpory pre ne (podla
daného pripadu). Partner smie spracovavat takéto tdaje v sulade s podmienkami jeho zmiuvy
so zdkaznikom a jeho zavizky tykajuce sa ochrany osobnych Gdajov sa mozu Iisit od zvazkov
spolocnosti Microsoft. Zakaznik menuje partnera ako svojho zastupcu na ucely poskytovania
oznameni a inej komunikacie pre spolo¢nost Microsoft a ich prijimania od nej. Zakaznik
mdze tieto spravcovské privilégia partnera kedykolvek vypovedat .

Sluzby podpory a profesiondine sluZby. Podrobnosti o sluzbach podpory dostupnych pre
produkty zakipené na zdklade tejto zmluvy bude poskytovat partner zakaznika. Sluzby
podpory mdze poskytovat partner alebo jeho zastupca, ktorym mdze byt v niektorych
pripadoch spolo¢nost Microsoft. Ak si zdkaznik zakupi profesionalne sluzby na zaklade
tejto zmluvy, poskytovanie tychto profesionalnych sluzieb bude podliehat podmienkam a
poziadavkam uvedenym v pravach na pouzivanie.

Cenya platby.

Ak zakaznik predlozi objednavku partnerovi, tento partner urci zakaznikovi ceny a platobné
podmienky pre dana objedndavku a zdkaznik mu zaplati splatnG sumu. Spolo¢nost Microsoft
stanovi zakaznikovi ceny a platobné podmienky pre objednavky, ktoré zakaznik zadal priamo
spolocnosti Microsoft, a zdkaznik zaplati splatni sumu v silade s tymto clankom.

a.

Spdsob platby. Zakaznik musi uviest spdsob platby alebo (ak je na to opravneny) zvolit
nakupy na faktiru prostrednictvom svojho konta. Zakaznik tym, Ze spolo¢nosti Microsoft
poskytne informacie o spdsobe platby, zaroveh (1) sihlasi s tym, Zze spolo¢nost Microsoft
smie pouzivat informacie o konte tykajlce sa vybratého spdsobu platby poskytnuté
vydavatelskou bankou alebo prislusnou platobnou siet ou, (2) prehlasuje, Ze je opravneny
pouzivat tento spdsob platby a Ze vsetky platobné informacie, ktoré poskytuje, st pravdivé
a presné, (3) prehlasuje, Ze bol stanoveny spdsob platby a pouZiva sa predovsetkym na
komeréné ucely, a nie na osobné, rodinné ani domdce pouzitie, a (4) opraviiuje spoloénost
Microsoft U¢tovat zakaznikovi za pouzivanie tejto platobnej metddy pre objednavky na
zaklade tejto zmluvy.
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Faktdry. Spolo¢nost Microsoft mdze vystavovat opravnenym zikaznikom faktiry. MoZnost
zakaznika zvolit si platbu na faktiru podlieha schvaleniu finanénej situdcie zdkaznika
spolo¢nost ou Microsoft. Zdkaznik opraviiuje spolo¢nost Microsoft na ziskavanie informacii
o jeho financnej situacii, o mdze zahffiat informacie jeho dverovej schopnosti, na ucely
posidenia opravnenia zakaznika nakupovat na faktaru. Ak nie sd finan¢né vykazy
zékaznika verejne dostupné, spolo¢nost Microsoft si mdze od zakaznika vyZziadat
poskytnutie sdivahy, vykazu ziskov a strat a vykazu penazného toku. Od zdkaznika sa moze
pozadovat poskytnutie zabezpecenia vo forme prijatelnej pre spolo¢nost Microsoft, aby
ziskal opravnenie na nakupovanie na faktdru. Spolo¢nost Microsoft mdze toto opravnenie
zakaznika kedykolvek a z akéhokoivek dévodu odvolat. Zakaznik musi bezodkladne
oznamit spolocnosti Microsoft vSetky zmeny nazvu alebo sidla svojej spolo€nosti a vietky
vyznamné zmeny vlastnictva, Struktiry alebo prevadzkovych aktivit tejto organizacie.

Platobné podmienky pre fakturaciu. Kazda faktira bude obsahovat splatné sumy, ktoré
musi zakaznik uhradit spolo¢nosti Microsoft za obdobie zodpovedajice danej faktare.
Zakaznik uhradi vSetky splatné sumy do tridsiatich (30) kalendarnych dni od datumu
vystavenia faktuary.

Oneskorend platba. Spolo¢nost Microsoft mdZe podla vlastného uvdzenia Gétovat poplatok
za oneskorené uhradenie akychkolvek platieb uhradzanych spolo¢nosti Microsoft, ktoré sa
viac ako patnast (15) kalendarnych dni po splatnosti, a to vo vyske dvoch percent (2 %) z
celkovej splatnej sumy, pricom tento poplatok sa vypocitava a je splatny mesacne, pripadne
najvy3siu sumu povolent zakonom, podla toho, ktora z tychto sum je niz3ia.

Poplatok za zruSenie. Ak predplatné povoluje pred¢asné vypovedanie a zdkaznik zrusi
predplatné pred uplynutim obdobia predplatného alebo fakturac¢ného obdobia, m6ze mu
byt u¢tovany poplatok za zrusenie.

Opakované platby. V pripade predplatnych, ktoré sa automaticky predlZuji, zakaznik
opraviiuje spolo¢nost Microsoft, aby mu az do vypovedania predplatného pravidelne
uctovala prostrednictvom jeho zvoleného spdsobu platby poplatok za jednotlivé obdobia
predplatného alebo faktura¢né obdobia. Poskytnutim opravnenia na vykonavanie
opakovanych platieb zakaznik opraviiuje spolo¢nost Microsoft na spracovavanie takychto
platieb, a to ako elektronickych debetnych platieb alebo pefiaznych prevodov, pripadne ako
elektronickych platobnych prikazov zo stanoveného bankového uUctu (v pripade platieb
prostrednictvom platobnej siete Automated Clearing House alebo podobnych debetnych
platieb) alebo zuctovanim zo stanoveného kartového Uctu (v pripade platieb
prostrednictvom kreditnej karty alebo podobnych platieb) (d'alej suhrnne len ,elektronické
platby“). Ak sa akdkolvek platba vrati ako nezaplatena alebo ak bude akakolvek platba
kreditnou kartou alebo podobna transakcia odmietnuta alebo zamietnuta, spolo¢nost
Microsoft alebo jej poskytovatelia sluzieb si vyhradzuji pravo nadctovat v maximalnom
rozsahu povolenom na zdklade rozhodného prava akykolvek prislusny poplatok za polozku
podliehajicu vrateniu, zamietnutie platby alebo nedostatok financnych prostriedkov

a spracovat akykolvek takyto poplatok ako elektronicku platbu alebo vystavit zakaznikovi
faktaru na splatna sumu.

Dane. Ceny spolo¢nosti Microsoft nezahffhiaja prislusné dane, pokial nie si uvedené ako ceny
s dariou. Ak su akékolvek sumy splatné spolocnosti Microsoft, zakaznik musi zaplatit aj
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vietky prislusné dane z pridanej hodnoty, dane z tovaru a sluzieb, dane z predaja alebo dane
z hrubého prijmu, pripadne d'alSie dane z transakcii, taxy, poplatky ¢&i prirazky, ako aj vSetky
prirazky za nahradu regulacnych nakladov alebo podobné sumy, ktoré su splatné na zaklade
tejto zmluvy a ktoré méze spolo¢nost Microsoft vyberat od zdkaznika. Zakaznik bude
zodpovedat za vsetky prislusné kolkové poplatky a vietky d'alSie dane, ktoré je povinny platit
v zmysle zakona, vratane vSetkych dani vyplyvajucich z toho, ze zakaznik distribuuje alebo
poskytuje produkty svojim afilaciam. Spolo¢nost Microsoft bude zodpovedna za Ghradu
vSetkych dani z jej ¢istého prijmu, dani z hrubého prijmu vyberanych namiesto dani z prijmu
¢i ziskov a dani z vlastnictva majetku.

Ak sa z platieb fakturovanych spolo¢nost ou Microsoft musia platit akékolvek dane formou
zrazky, zakaznik smie znizit splatnid sumu o takéto dane a zaplatit ich prislusnej danovej
sprave, ale len za predpokladu, Zze bezodkladne poskytne spolocnosti Microsoft oficidlne
potvrdenie tychto zraZzok a d'alSie dokumenty, ktoré sa v primeranej miere vyZaduju na to,
aby si spolo¢nost Microsoft mohla uplatnit narok na zahrani¢ny dafiovy dobropis alebo
vratenie dane. Zakaznik zaruci, ze vSetky pripadné zrazkové dane bud( znizené na
minimalnu mozna droven v rozsahu pripustnom v zmysle prislusnych zakonov.

Doba ucinnosti a vypovedanie zmluvy.

a. Doba icinnosti. Tato zmluva je G¢inna az do jej ukoncenia niektorou zo zmluvnych stran,
ako je to uvedené nizZsie.

b. Vypovedanie zmluvy bez uvedenia dovodu. Kazdd zo zmluvnych stran smie tato zmluvu
vypovedat bez uvedenia dévodu, a to so 60-dfiovou vypovednou dobou. Vypovedanie bez
uvedenia dévodu neovplyvni trvalé licencie zakaznika a licencie udelené na zdklade
predplatného zostana platné aj nad'alej po dobu trvania obdobia (obdobi) predplatného
v stlade s podmienkami tejto zmluvy.

c. Vypovedanie zmiuvy s uvedenim dovodu. Bez obmedzenia narokov na iné nahrady, ktoré
mozu existovat, mdze ktordkolvek zmluvna strana vypovedat tato zmluvu s 30-driovou
vypovednou dobou v pripade, ak déjde k zavaznému poruseniu podmienok zmluvy druhou
zmluvnou stranou, pokial' tato druhd zmluvna strana v priebehu tejto 30-dinovej vypovednej
doby toto porusenie nenapravi. Po takomto vypovedani sa budd uplatiiovat nasledovné
podmienky:

(1) VSetky licencie udelené na zaklade tejto zmluvy sa okamzite vypovedajd s vynimkou
aplne zaplatenych trvalych licencii.

(2) Vsetky sumy splatné na zdklade akychkolvek nezaplatenych faktur budi okamzite
splatné. V pripade meranych produktov, ktoré sa fakturujd pravidelne na zaklade
spotreby, musi zdkaznik okamzite zaplatit za neuhraden( spotrebu k datumu
ukoncenia ucinnosti.

(3) Ak podmienky zmluvy porusi spolo¢nost Microsoft, zdkaznik dostane dobropis za
akékolvek poplatky za predplatné vratane poplatkov za nevyuzita spotrebu, ktoré boli
zaplatené vopred za lubovolné obdobie pouZivania po datume ukoncenia ucinnosti.
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Pozastavenie. Spolo¢nost Microsoft méze pozastavit pouzivanie sluzby on-line bez
vypovedania tejto zmluvy pocas akéhokolvek obdobia jej zdvazného porusenia. Spolo¢nost
Microsoft oznami zdkaznikovi pozastavenie sluzby on-line v primeranom predstihu.

Vypovedanie zmluvy z ddvodov zikonnych poZiadaviek. Spolo¢nost Microsoft smie upravit,
ukondit alebo vypovedat produkt v akejkolvek krajine alebo jurisdikcii, v ktorej buda platné
akékolvek aktualne alebo budice viadne nariadenia, zavdzky alebo iné poziadavky (1)

nevzt ahujlce sa vo vSeobecnosti na spolo¢nosti, ktoré tam pdsobia, (2) st azujuce
spolocnosti Microsoft d'alSie pontkanie daného produktu bez jeho uprav alebo (3) na
zaklade ktorych sa méze spolo¢nost Microsoft domnievat, ze tento produkt alebo tieto
podmienky mdzu byt v rozpore s lubovolnymi takymito nariadeniami, zavazkami alebo
poziadavkami. Ak spolo¢nost Microsoft vypovie predplatné z dévodu zakonnych
poziadaviek, zakaznik dostane ako svoju vyhradni nahradu dobropis za akékolvek poplatky
za predplatné vratane nevyuzitej spotreby, ktoré boli zaplatené vopred za lubovolné
obdobie pouzivania po datume ukoncenia ucinnosti.

Rézne.

a.

Nezdvisli doddvatelia. Zmluvné strany st nezavislymi zmluvnymi dodavatelmi. Zakaznik aj
spolo¢nost Microsoft majd pravo nezavisle vyvijat produkty bez pouzitia dévernych
informacii druhej zmluvnej strany.

Nevyhradnd zmluva. Zakaznik ma pravo uzatvarat zmluvy na licencovanie, pouzivanie alebo
propagovanie produktov a sluzieb inych subjektov.

Dodatky. Spolo&nost Microsoft méZe tato zmluvu priebezne upravovat. Zmeny prav na
pouzivanie sa budd uplatfiovat podla ustanoveni tejto zmluvy. Zmeny inych podmienok sa
neuplatnia, kym ich zdkaznik neodsuhlasi. Spolo¢nost Microsoft mdze od zadkaznika pred
spracovanim novej objedndvky pozadovat, aby odsuhlasil revidované alebo dodatocné
podmienky. Vsetky dodato¢né alebo rozporné podmienky a poziadavky uvedené v ndkupnej
objednavke alebo inak prezentované zakaznikovi sa vysiovne odmietajua a nebudd sa
uplatriovat .

Postipenie. Ktordkolvek zmluvna strana mdze postupit tato zmluvu na afilaciu, musi to
vSak pisomne oznamit druhej zmluvnej strane. Zakaznik suhlasi s postupenim akychkolvek
prav na prijimanie platieb a vymahanie jeho platobnych zavizkov, ktoré mdze mat
spolo¢nost Microsoft na zaklade tejto zmluvy, na afildciu alebo tretiu stranu, a to bez
predchadzajuceho oznamenia. V3etci nadobladatelia mézu tieto prava postipit d'alej bez
d'alSieho sthlasu. Akékolvek iné navrhované postipenie tejto zmluvy musi pisomne
schvalit nepostupujica zmluvnd strana. Postlpenie nezbavuje postupujdcu zmluvna stranu
jej zavdzkov na zaklade postupenej zmluvy. Akykolvek pokus o postipenie bez potrebného
suhlasu bude neplatny.

Export z USA. Produkty podliehaju zakonnym predpisom USA tykajucim sa exportu.
Zakaznik musi v suvislosti s produktmi, sluzbami a technolégiami spolo¢nosti Microsoft
dodrzovat vSetky platné medzinarodné a vnatroStatne pravne predpisy vratane predpisov
Spojenych Statov americkych tykajucich sa exportu a medzindrodného obchodu so
zbrafiami, ako aj obmedzenia tykajuce sa koncovych pouzivatelov, koncového pouZitia

a miest urcenia prijaté vladou Spojenych Statov americkych a inymi vladami.
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Oddelitelnost . Ak sa zisti, Zze [ubovolnd ¢&ast tejto zmluvy je nevymdhatelna, zvySok zmluvy
zostane v plnej platnosti a ucinnosti.

Vzdanie sa prdva. Nevynucovanie lubovolného ustanovenia tejto zmluvy nebude
predstavovat vzdanie sa prava. Akékolvek vzdanie sa prava musi byt uskuto¢nené
v pisomnej forme a podpisané zmluvnou stranou, ktora sa vzdava prava.

Ziadne oprévneniatretej strany. Tato zmluva neposkytuje Ziadne prava tretim stranam s
vynimkou prav vyslovne poskytnutych na ziklade jej podmienok.

Platnost niektorych ustanoveni. Vietky ustanovenia zostavaju v platnosti a G¢innosti aj po
vypovedani tejto zmluvy s vynimkou ustanoveni vyzadujlcich plnenie iba pocas doby
ucinnosti tejto zmluvy.

Oznamenia. Oznamenia musia byt pisomné a budi sa povazovat za dorucené v den prijatia
na prislusnej adrese, den uvedeny na navratke, den prenosu e-mailu, pripadne den
potvrdenia dorucenia kuriérom alebo faxového potvrdenia dorucenia. Oznamenia
adresované spolocnosti Microsoft musia byt odoslané na nasledujicu adresu:

Microsoft Ireland Operations Limited
One Microsoft Place

South County Business Park
Leopardstown

Dublin 18, Ireland

Oznamenia adresované zdkaznikovi budd odoslané prislusnej fyzickej osobe na adresu, ktori
zakaznik urdi vo svojom konte ako svoju kontaktn osobu pre oznamenia. Spolo¢nost
Microsoft mdze posielat zakaznikovi oznamenia a d'alSie informacie e-mailom alebo v inej
elektronickej forme.

Rozhodné pravo. Tato zmluva a jej vyklad sa riadi pravnym poriadkom irska. Dohovor OSN
o0 zmluvach o medzinarodnej kupe tovaru z roku 1980 a prisiusné dokumenty k tomuto
dohovoru sa na tato zmluvu nebudu vzt ahovat .

RieSenie sporov. V pripade vznesenia Zaloby vyplyvajicej z tejto zmluvy zmluvné strany
suhlasia s nasledujucou vylu¢nou volbou miestne prislusnych sudov:

(1) Ak je zalujicou stranou spoloénost Microsoft, miestne prisluiné budid sidy v mieste
sidla zakaznika.

(2) Ak zakaznik zaluje spolo¢nost Microsoft alebo ktorikolvek afilaciu spolo¢nosti
Microsoft so sidlom mimo Eurépy, miestne prislusnymi buda Statne alebo federilne
sady v okrese King County v State Washington v USA.

(3) Ak zdkaznik zaluje spolo¢nost Microsoft alebo ktortkolvek afilaciu spolo¢nosti
Microsoft so sidlom v Eurdpe, ale nezaluje sGcasne spolocnost Microsoft alebo afilaciu
spoloénosti Microsoft so sidlom mimo Eurépy, miestne prislusnymi budi sudy v irskej
republike.

Zmluvné strany sahlasia s osobnou prislusnost ou v mieste odstihlasenej miestnej
prislusnosti. Tato volba miestnej prislu$nosti nebrani Ziadnej zmluvnej strane Ziadat
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o vydanie predbeZzného opatrenia vo vzt ahu k poruseniu prav dusevného vlastnictva alebo
zavazkov dovernosti v akejkolvek prislusnej jurisdikcii.

m. Poradie nadradenosti dokumentov. Tieto vieobecné podmienky sa budd uplatfovat
prednostne pred akymikolvek rozpornymi podmienkami v inych dokumentoch, ktoré sa
sucast ou tejto zmiuvy a ktoré nie suv tychto dokumentoch vyslovne vyrieSené s vynimkou
toho, Ze rozporné podmienky v pravach na pouzivanie sa budud uplatiiovat prednostne pred
tymito vSeobecnymi podmienkami v sdvislosti s prislusnymi produktmi. Podmienky uvedené
v podmienkach pouzivania sluzieb on-line sa uplatiuja prednostne pred rozpornymi
podmienkami uvedenymi v podmienkach pouzivania produktov. Podmienky uvedené
v dodatku maja prednost pred menenym dokumentom a pred vSetkymi predchadzajicimi
dodatkami tykajucimi sa rovnakého obsahu.

n. Afilaciea zmluvni dodavatelia s polo€nosti Microsoft. Spolocnost Microsoft smie na plnenie
svojich zavidzkov vyplyvajucich z tejto zmluvy vyuzivat urcité sluzby svojich afilacii a
dodavatelov. Spolo¢nost Microsoft je zodpovedna za ich vykon.

0. Pravidla vladneho obstaravania. Prijatim tejto zmluvy zakaznik vyhlasuje a zarucuje, Ze (i)
dodrziava a bude dodrziavat vsetky platné zakony a predpisy o viadnom obstaravani, (ii) je
opravneny uzatvorit tato zmluvu a (iii) Ze tato zmluva spifa vietky platné poziadavky
tykajuce sa obstardvania.

Definicie.

LSpravcovské udaje* st informacie poskytnuté spolocnosti Microsoft alebo jej afilaciam pri
registracii, kupe alebo spravovani produktov.

JAfilacia” je akakolvek pravnickd osoba, ktora riadi zmluvnua stranu, ktoru riadi zmluvna strana
alebo ktora je s nou pod spolo¢nym riadenim. ,Riadenie” znamena vlastnictvo viac nez 50 %
podielu akcii s hlasovacim pradvom v danom subjekte alebo opravnenie riadit manaZzment

a politiku daného subjektu.

,Doverné informacie* su definované v ¢lanku ,Ddvernost .
+Zakaznik" je subjekt uvedeny ako taky v konte priradenom k tejto zmluve.

.Zakaznicke udaje" su vSetky udaje vratane vSetkych textovych, zvukovych, softvérovych,
obrazovych suborov alebo videostborov, ktoré spolo¢nost Microsoft alebo jej afilacie ziskaju
od zdkaznika a jeho afilacii priamo alebo v ich mene prostrednictvom pouzivania sluzieb on-
line.

JKoncovy pouzivatel* je akdkolvek osoba, ktorej zdkaznik povoluje pouZivat nejaky produkt
alebo pristupovat k zdkaznickym udajom.

,Licen¢ny web" znamena web na tejto adrese http://www.microsoft.com/licensing/contracts
alebo nastupnicky web.

,Spolo¢nost Microsoft” je spolo¢nost Microsoft Ireland Operations Limited.

~Produkt iného subjektu ako Microsoft" predstavuje flubovolné softvérové produkty, Gdaje,
sluzby, webové lokality alebo produkty nesuce znacku tretej strany, pokial’ nie st zahrnuté
spolo¢nost ou Microsoft do niektorého z jej produktov.
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LSluzby on-line" st sluzby prevadzkované na hostitelskom serveri spolocnosti Microsoft, ktoré
si zakaznik predplati na zaklade tejto zmluvy. Nezahfmaju softvér a sluzby poskytované na
zdklade samostatnych licenc¢nych podmienok.

,Podmienky pouZivania sluZieb on-line" si d'alie podmienky, ktoré sa vzt ahuji na
zakaznikovo pouZivanie sluzieb on-line a ktoré s zverejnené na licencnom webe a priebeZne
sa aktualizuja.

JPartner* je spolo¢nost, ktor spolo¢nost Microsoft opravnila na distribuovanie produktov
zakaznikovi.

,Osobné udaje" znamenaju akékolvek informacie tykajace sa identifikovanej alebo
identifikovatelnej fyzickej osoby.

JProdukt” predstavuje vietok softvér a vSetky sluzby on-line uvedené v podmienkach
pouzivania produktov, ktoré spolo¢nost Microsoft ponaka na zaklade tejto zmluvy, vratane
ukazkovych verzii, predbeznych verzii, aktualizacii, zaplat a oprav chyb od spolocnosti
Microsoft. Dostupnost produktov sa méze liSit podla oblasti. ,Produkt” nezahfia produkty
iného subjektu ako Microsoft.

~Podmienky pouzivania produktov“ predstavuju dokument obsahujtci informdcie o produktoch
dostupnych na zaklade tejto zmluvy. Dokument s podmienkami pouzivania produktov je
zverejneny na licencnom webe a priebeZzne sa aktualizuje.

.Vydavatel* je poskytovatel' produktu iného subjektu ako Microsoft.

.Zastupcovia“ sU zamestnanci zmluvnej strany, jej afilacie, zmluvni dodavatelia, poradcovia
a konzultanti.

LSLA" znamena zmluvu o urovni sluzieb, ktora urCuje minimainu droven sluzieb on-line a ktora
je publikovana na licencnom webe.

LSoftvér® st licencované képie softvéru spolocnosti Microsoft uvedeného v podmienkach
pouzivania produktov. Softvér nezahffia sluzby on-line, mdéze viak byt sGcéast ou nejakej sluzby
on-line.

JPouzivat“ znamena kopirovat, st ahovat, instalovat, prevadzkovat , pristupovat, zobrazovat,
pouzivat alebo inak zaobchadzat .

»Prava na pouzivanie“ su licen¢né podmienky a poziadavky poskytovania sluzieb pre jednotlivé
produkty, ktoré s publikované na licencnej webovej lokalite a priebezne sa aktualizuja. Prava na
pouZivanie nahradzaju podmienky akejkolvek licencnej zmluvy koncového pouzivatela, ktora sa
dodava s danym produktom. Licenc¢né podmienky pre vSetky produkty sG publikované

v podmienkach pouzivania produktov. Podmienky poskytovania sluZzieb on-line s publikované
v podmienkach pouzivania sluzieb on-line.
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