Zmluva o poskytnuti sluzby ¢. 101|383 |0093

uzatvorend podla § 269 ods.2 zakona €. 513/1991 Z. z. Obchodného zakonnika v zneni neskor&ich
predpisov a zékona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zako-

Objednavatel:

nov v zneni neskorsich predpisov
(dalej tiez ako ,,zmluva“)

Clanok |
Zmluvné strany

Pamiatkovy Urad Slovenskej republiky je opravneny konat na zaklade Rozhodnutia Ministerstva kultury
Slovenskej republiky o vydani UpIného znenia zriadovacej listiny podfa § 21 a7 23 zakona Narodnej
rady Slovenskej republiky €. 303/1995 Z. z. o rozpoc¢tovych pravidlach v zneni neskorsich predpisov, v
stlade so zédkonom €. 49/2002 Z. z. o ochrane pamiatkového fondu & MK:1859/2010-10/9033 diia

23.jdna 2010.

Obchodné meno:
Sidlo:

Forma hospoddrenia:
Statutdrny zéstupca
ICO:

DIC:

Bankové spojenie:
Cislo actu:

Pamiatkovy urad Slovenskej republiky
Cesta na Cerveny most ¢. 6, 814 06 Bratislava

statna rozpoctova organizdcia

PhDr. Katarina Kosovd, generalna riaditelka

31755194

2021491560/ nie ja platca DPH
Statna pokladnica, Bratislava
SK65 8180 0000 0070 0006 8998

Zéstupca opravneny rokovat a rozhodovat vo veciach:

a) zmluvnych a platobnych :

b) technickych:

(dalej len ,,objednavatel™)

Poskytovatel’

Obchodné meno:

Sidlo:

Zastupeny:

ICO :

DIC/ IC DPH

Zapisany:

Bankové spojenie:

Cislo uctu:

(dalej len ,, poskytovatel™)

Ing. Peter Chladecky - Veddci OIS

SVOP spol. s r.o.

Pod rovnicami 370/2, 841 04 Bratislava

Megr. Jan Grman, PhD.
30775264
2020314945/5K2020314945

Ing. Juraj Liszkay - Ekonomicko-prevadzkovy ndmestnik

v Obchodnom registri OS Bratislava 1, oddiel Sro. 2223/B

(dalej tiez spolu objedndavatel a dodavatel ako ,,zmluvné strany” v prisluinom slovnom tvare alebo
jednotlivo ,zmluvna strana”)
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Clanok Il
Predmet zmluvy

Poskytovatel sa zavézuje na svoje néklady, na vlastne nebezpeéenstvo a za podmienok

dohodnutych v tejto zmluve poskytovat objedndvatelovi sluzby Maintenance - podpora sluzieb pre

informaéné systémy DAWINCI programového vybavenia eOIS dalej len ako ,sluiba”) v silade s

Prilohou €. 1 PodloZkovy rozpis pausélnych sluZieb a Prilohou &2 Polozkovy rozpis sluzieb

poskytovatela (dalej iba ,Priloha ¢. 1 a ,Priloha ¢. 2“) ktord tvori cenova ponuka poskytovatela zo

diia 19.2.2020 9:59 pozostdvajlica z jednotkovych cien.

Rozsah sluZieb podla pausalnej ceny - Priloha €.1:

a. riedenie kritickych incidentov — podpora DAWINCI Online katalég,,

b. rieSenie kritickych incidentov — podpora DAWINCI VypoZiciavaci systém,

c. podpora administratorov —zabezpedenie podpornych, doplnkovych a $koliacich sluZieb.

Rozsah sluzieb podla poctu odpracovanych ¢lovekohodin - Priloha €&.2:

a. reinstalacia a konfiguracia ktorejkolvek zo suéasti IS,

b. odstrafovanie problémov a chyb spésobenych nedodrzanim pokynov, popisov postupov alebo
navodov, umoZiiujucich vykonat ¢innosti sdvisiace s touto zmluvou, zo strany objednévatela,

c. administracia serverovej infraStruktury a Gloh s tym spojenych,

d. upgrade na vysSiu verziu SW vybavenia,

e. migrdcia na iny HW.

V pripade préc a sluZieb nad ramec tejto zmluvy pri rozsirovani a zefektivneni riedeni uvedenych

v Prilohe €.1 a Prilohy ¢€.2 sa postupuje podla vyZiadanej ponuky zo strany poskytovatela. Ponuka

bude vyhodnotend na zaklade vyberovych podmienok objednévatela.

Objednavatel sa touto zmluvou zavézuje sluzbu poskytovatelovi v stlade s touto zmluvou prijimat

a v stlade s Clankom Ill tejto zmluvy zaplatit poskytovatelovi cenu za poskytované sluzby.

Poskytovatel sa zavdzuje, Ze bude poskytovat sluzbu resp. jej jednotlivé &asti v stanovenych

terminoch.

Clanok 111
Miesto, ¢as a spdsob plnenia zmluvy

Této zmluva sa uzatvdra na dobu urcitu na 18 mesiacov s plnenim od 01.03.2020.

Miestom plnenia tejto zmluvy:

* Pamiatkovy urad Slovenskej republiky Cesta na Cerveny most 6 Bratislava,

Podporou a spravou sluZieb pre informacné systémy s internym vyuZivanim programového vyba-
venie eOIS sa rozumeju pokyny, popisy postupov, alebo ndvody, umoZiiujice vykonat &innosti su-
visiace s touto sluzbou, pripadne priama tcast zamestnancov zo strany doddvatela v pripade zne-
moZnenia prevadzky portdlovej infrastruktury. Spréva sa vykondva spravidla fyzickou pritomnos-
tou, ale aj skriptami ¢i vzdialenym pristupom a zahffia aj beZné rekonfiguraéné zasahy.

Pri chybdch znemoZznujucich prevadzku alebo pri chybdch obmedzujdcich funkénost portélu uve-
deného v Prilohe ¢. 1 zatne poskytovatel s pracami na odstraneni chyby do 2 hodin od jej nahlase-
nia v (telefonicky / pisomne) pripade, Ze Odberatel umozni dialkové (vzdialené) pripojenie do siete
a poskytovatel md dostatocné informacie o vzniknutej chybe, v opaénom pripade a pri ostatnych
chybéch zafne poskytovatel s prdcami na odstraneni chyby do 4 hodin od jej nahlasenia (telefo-
nicky / pisomne). V pripade, ak poskytovatel nezatne s pracami na odstraneni chyb v uvedenych
lehotach a ani nezacne s pracami na odstraneni chyb v lehote uréenej Odberatelom vo vyzve na
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plnenie tejto zmluvy. Odberatel je oprdvneny objednat tieto sluzby u iného poskytovatela a poza-
dovat od poskytovatela nahradu vzniknutej 3kody.

Clanok IV
Cena

Cena za poskytnutie sluzby je dohodnutd zmluvnymi stranami podla ustanovenia § 3 zékona NR
SR €. 18/1996 Z. z. o cendach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky & 87/1996 Z. z., ktorou sa
vykondva zakon NR SR €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich zmien a doplnkov ako cena
maximalna, platna a nemennd pocas doby trvania tejto zmluvy. Pod pojmom kvartal sa rozumie
troj-mesacny kalendarny interval v daného roku.

Cena za poskytnutie sluzby pocas doby plnenie predmetu tejto zmluvy podla Clénku Il bod 2. je
stanovena v pausalnej kvartalnej vyske:

250.00 Euro bez DPH/kvartal, 300.00 Euro s DPH/kvartal, Slovom: tristo eur

Rozsah poskytnutych sluZieb podla odpracovanych &lovekohodin v stlade s Clankom Il bod 3.
tejto zmluvy bude Gctovany objedndvatelovi dohodnutou sadzbou podla Prilohy &. 2 za kazdu
zacatu Clovekohodinu.

Jednotkové ceny uvedené v cenovej ponuke poskytovatela st ceny maximalne a st pre zmluvné
strany zévazné pocas celej dizky platnosti tejto zmluvy a mézu byt upravované iba v sulade s § 18
zakona o verejnom obstaravani v pripadoch spdsobenych nezévisle od véle zmluvnych strdn a to
v pripade celostatnych legislativnych zmien (napr. zvySenie povinnych priplatkov za pracu nadéas,
zvySenie minimalnej mzdy asnim spojenych povinnych odvodov, zvy3enie prispevku za
stravovanie, zavedenie povinnych prispevkov a iné zamestnanecké benefity a pod). Kazdd zmena
ceny bude rieSend pisomnou formou dodatku k tejto zmluve.

Clanok v
Platobné a fakturaéné vztahy

Cenu za riadne poskytnutie sluzby podla Prilohy €. 1 tejto zmluvy bude objednavatel uhradzat
poskytovatelovi na zdklade predloZzenej faktdry a je povinnej Prilohy ¢.3 s 14 — driovou lehotou
splatnosti odo dna ich dorucenia objednavatelovi. Fakturaéné obdobie zacdina od 01.03.2020, po
nadobudnuti u¢innosti zmluvy.
Cenu za riadne poskytnutie sluzby podla Prilohy €. 2 tejto zmluvy bude objednavatel uhradzat
poskytovatelovi na zaklade predloZenej faktlry a je povinnej Prilohy ¢.3 s 14 — diiovou lehotou
splatnosti odo diia ich dorucenia objednavatelovi. Frekvencia fakturacie je nastavena na kvartalnu
Ghradu pre sluzby podla ¢lanku II. bod 2. Fakturdcia podla ¢lanku Il. bod 3. bude do troch dni od
vykonania sluzby na zaklade podpisaného preberacieho protokolu. Fakturaéné obdobie za¢ina od
01.03.2020, po nadobudnuti G¢innosti zmluvy.
Prilohou faktury bude protokol/pisomnd sprava o vykonanych sluzbach - Priloha &.3). Faktdra musi
byt zostavena prehladne a pritom sa musi dodrZiavat poradie poloZiek a oznadenie, ktoré je v
sulade s cenovou ponukou. Zmeny a dopinky zmluvy (zmenené polozky) je potrebné vo faktire
zvyraznit a uviest oddelene. Ak fakttra nebude Uplnd alebo bude obsahovat nesprévne udaje vra-
tane priloh k fakture, bude takato faktira dodavatelovi vratena na opravu alebo doplnenie. Le-
hota splatnosti za¢ne plynut odo dria dorucenia opravenej alebo dopinenej faktury.
Poskytovatelom predloZzena faktira na Uhradu musi dalej obsahovat naleZitosti predpisané
v zmysle zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Okrem
toho musi obsahovat najma:

e nazov poskytovatela,
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10.

11.

e ndzov jednotlivych sluZieb,

e predmet Uhrady,

e 10, DIC, IC DPH dodéavatela,

e Cislo bankového Uétu v tvare IBAN,

e (islo Zmluvy 101|383|0091

e (Ciastku k uhrade spolu,

e splatnost faktary
Pre fakturovanie poskytnutych sluzieb bude rozhodujuce pouzitie jednotkovych cien z Prilohy ¢.1
a Prilohy €. 2 tejto zmluvy.
Material v sume do 5.000,00 Eur bez DPH uhradi objednévatel poskytovatefovi na zdklade
odsuhlasenej pisomnej cenovej ponuky poskytovatela. Ak bude cena materidlu vy3sia ako 5.000,-
Eur bez DPH poskytovatel predloZi cenovi ponuku materidlu objednavatelovi. Objedndvatel ma
prdvo si tuto cenovd ponuku overit u inych poskytovatelov a v pripade zistenej neprimeranosti ju
neprijat.
V pripade nepredvidanej poziadavky objednavatela na iné prdce - sluzby ako si uvedené
v Prilohe €. 2 tejto zmluvy, ale ktoré je potrebné realizovat, aby poskytnuta sluzba bola ukonéend
ako cast celku alebo celok, ich cena bude stanovend ako aktudlna cena. V takomto pripade je
poskytovatel povinny na vyzvu objednavatela vyhotovit samostatni cenovi ponuku pri dodrzani
zésady primeranosti zisku. Objedndvatel ma pravo si tato cenovi ponuku overit u inych
poskytovatefov a v pripade zistenej neprimeranosti ju neprijat — nevystavit objednavku. Pri
opakovani takéhoto pristupu zo strany poskytovatela ma objednavatel pravo od tejto zmluvy
odstupit. Overenie aktudlnej cien prac - sluzieb sa bude riadit postupom prieskumu trhu podla
bodov 6. a7 10. tohto Cldnku zmluvy.
Objednavatel mdze realizovat prieskum trhu za G¢elom zistenia aktudlnej ceny konkrétnych prac
- sluZieb, za ktoré by ich bolo mozné aktudlne vykonat na trhu aspori raz za kazdé obdobie Siestich
mesiacov pocas ucinnosti tejto zmluvy (dalej len ,,Prieskum trhu“).
Takyto Prieskum trhu musi byt realizovany minimalne prostrednictvom troch nezavislych ponuk
na pozadované konkrétne prace - sluzby, ktoré bude objednavatel poZzadovat. Ponuky, ktoré je
objednévatel opravneny posudzovat v rdmci Prieskumu trhu, musia byt zhodné v kvalite prac -
sluzieb v podmienkach ich dodania av podmienkach, ktoré si dohodnuté v tejto zmluve. O
Prieskume trhu musi mat objednavatel pisomnd dokumentaciu.
V pripade, ak priemer ponukanych cien za realizaciu konkrétnych prac - sluzieb a materialu ktoré
maju byt predmetom plnenia, je uréeny z najlacnejsich pondk ziskanych v ramci Prieskumu trhu
a je nizsi ako priemerna pontknuta cena poskytovatela uvedena v Prilohe €. 2 tejto zmluvy, je
objednavatel opravneny v Objedndvke podla tejto zmluvy uviest priemernt jednotkovi cenu
zistenl z Prieskumu trhu. Prdvom poskytovatela je takto zistenG priemernu jednotkovu cenu
objednavatefom prijat alebo neprijat a v tom pripade od plnenia odstupit.
Na zavazok podla predchadzajicej vety tohto bodu objedndvatel osobitne upozorni
poskytovatela vo vyzve na podanie cenovej ponuky na realizdciu prac (dalej len ,Vyzva“).

Clanok VI
Podmienky poskytnutia sluzieb

Poskytovatel zavizuje poskytovat sluiby podla tejto zmluvy silade s prislusnymi vSeobecne
zavdznymi pravnymi predpismi, ako aj v sulade s prislusnymi technickymi normami.

. Poskytovatel bude poskytovat sluzbu v pravidelnych dohodnutych intervaloch v sulade

s predmetom zmluvy.
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3. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze pri poskytovani sluzby bude v plnom rozsahu dodrfiavat zasady
bezpe&nosti a ochrany zdravia pri préci a zésady poZiarme bezpeénosti.

4. Poskytovatel sa zavézuje pri poskytovani sluzby udrZiavat &istotu a bezpeénost, odpratévat si
vytvoreny odpad na vlastné naklady.

5. Poskytovatel vyhlasuje, Ze je opravneny vykondvat ¢innost’ podfa Clénku I tejto zmluvy a je pre fiu
v plnom rozsahu néleZite odborne kvalifikovany.

6. Poskytovatel' sa zavdzuje poskytovat sluzbu v najlep3ej kvalite, vhodnou technoldgiou, v plnom
sulade s dohodnutymi zmluvnymi podmienkami, platnymi EN, STN normami a vieobecne zaviznymi
pravnymi predpismi.

7. Poskytovatel je povinny nahradit objedndvatelovi vietku $kodu, ktoréd bola objednévatelovi
spdsobena v suvislosti s poskytovanim sluzby, ako aj naklady, ktoré objednavatel preukazatelne
vynaloZil na ndhradu Skody, ktora vznikla tretej osobe v suvislosti s poskytovanim sluzby.

8. Poskytovatel je zodpovedny za akékolvek zni¢enie alebo poskodenie majetku, zranenia oséb a
usmrtenie, ku ktorym déjde pocas alebo ako nésledok poskytovania sluzby v rdmci tejto zmluvy.

9. Poskytovatel bude pIné re3pektovat prevadzkové podmienky objednavatelia a nebude svojou
innostou obmedzovat prevadzku, najmd sa prispésobi poZiadavkdm tretich os6b, ktoré
nehnutelnosti, v ktorych budu sluzby poskytovat, uZivaju.

10. Objednavatel umoZni poskytovatelovi pristup do uréenych objektov uvedenych v Clanku Il tejto
zmluvy, na ¢as nevyhnutné potrebny na vykonanie préac v rdmci poskytovania sluzby. Objednévatel
si vyhradzuje prévo menit zoznam uréenych objektov, ktorych bude poskytovatel poskytovat sluzbu
podla tejto zmluvy. Tato skutocnost sa primerane zohladni v cene sluzby.

11. Objednavatel sa zavédzuje poskytovatefovi poskytnit v nevyhnutnom rozsahu spolupracu a
potrebny priestor pre zabezpecenie riadneho plnenia predmetu tejto zmluvy.

12. Objednévatel bude vykondvat technicky dozor a sledovat, &i sa sluzby v rdmci vykonu predmetu
zmluvy realizuje podfa dohodnutych podmienok. Na zistené nedostatky musi bez megkania
poskytovatela upozornit pisomnym, telefonickym alebo e-mailovym ozndmenim.

13. Poskytovatel a objedndvatel sa zavdzuji vymenovat kontaktnych pracovnikov pre realizéciu
ustanoveni tejto zmluvy. Kontaktné osoby zmluvnych stran su:

- za poskytovatela Mgr. Jan Grman, PhD.
- za objednavatelia Ing. Peter Chladecky

14. Poskytovatel' je povinny v pripade zdmeru prenechania vykonu €asti sluZieb subdodavatelom,
bezodkladné o tejto skutocnosti pisomne informovat objedndvatelia, pricom je povinny
Specifikovat, ktora ¢ast sluzieb bude poskytnutd subdodévatelmi, ako aj Specifikovat a
objednavatelovi pisomne ozndmit subdodévatelov a predmet subdoddvky. Poskytovatel sa taktiez
zavdzuje, Ze kazdy subdodavatel spina alebo najneskér v ¢ase plnenia bude spinat podmienky pédif
ustanoveni Zékona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ako ,Zakon o VO"). V pripade zmeny subdodavatela
je poskytovatel povinny tito zmenu pisomne oznamit objednavatelovi, pricom novy subdodavatel
musi spinat podmienky v zmysle Zakona o VO. Poskytovatel mdze pripustit subdoddvatelia k
plneniu vymedzenej casti sluZieb aZz po schvaleni zdmeru prenechania vykonu ¢asti sluZieb
subdodévatefom alebo zmeny subdoddvatelia zo strany objedndvatela.

Clanok VI
Zodpovednost za vady

1. Poskytovatel zodpoveda za to, Ze poskytovanie sluzby bude realizované s odbornou starostlivos-
tou aza podmienok uvedenych v tejto zmluve, bude mat vlastnosti dohodnuté v tejto zmluve,
bude vyhotovené v kvalite zodpovedajlcej prislusnym technickym normém a v stlade s prislus-
nymi pravnymi predpismi.

2. Objedndvatel je povinny reklamdciu uplatnit pisomnou formou (list, e-mail) po zisteni vady.

3. Zérucna doba na predmet plnenia tejto zmluvy je 6 mesiacov na sluzby. Na dodany material a su-
¢iastky sa vztahuje zaruka 24 mesiacov podla Obchodného zakonnika. Zéruéna doba zacina plynat
drfiom protokoldrneho prevzatia vykonaného jednotlivych prac zastupcom objedndvatela.
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V pripade ojedinelych drobnych védd resp. nedorobkov, ktoré sami o sebe ani v spojeni s inymi
nebrdnia riadnemu uZivaniu zariadenia, sa poskytovatel zavizuje odstranit ich do 5 dni odo diia
protokolarneho prevzatia objednavatelom.

V pripade ostatnych vad je poskytovatel povinny do 2 pracovnych dni od doru&enia objednavate-
fovej reklamdcie dostavit sa na miesto vady a zadat s odstrafiovanim reklamovanej vady. Termin
odstranenia vady, po vzajomnom prerokovani so poskytovatelom, stanovi objedndvatel. V pri-
pade, Ze sa poskytovatel do 2 pracovnych dni nedostavi na prerokovanie vady a neoznami spdsob
odstranenia reklamovanej vady, ktora bola objednavatefom riadne uplatnend, poskytovatel bude
povinny zaplatit objednavatelovi zmluvni pokutu vo vy$ke 50,- € za kazdy deri omeskania.

V pripade, Ze poskytovatel neodstrani vady sluZieb v termine uvedenom v ods. 4 a ods. 5 tohto
¢lanku, objedndvatel je opravneny odstranit vady sluzby prostrednictvom tretej osoby na naklady
poskytovatela.

Ak sa v zarucnej dobe vyskytnu na prislu§nom zariadeni vady, zaruéna doba sa prediZi o dobu,
ktora uplynie od pisomného ozndmenia nedostatkov poskytovatelovi az do terminu ich Gplného
odstranenia. O ukonceni prace na odstraneni vady zariadenia sa zhotovi pisomny zdznam.

Clanok viil
Zodpovednost’ poskytovatela

Poskytovatel zodpovedd za riadne a véasné poskytnutie sluzby, ku ktorym sa touto zmluvou za-
viazal. Ak poskytovatel porusi svoje povinnosti, ku ktorym sa touto zmluvou zaviazal, je povinny
nahradit objednavatelovi $kodu, ktord mu tym vznikla.

V pripade, ak sluzby podla tejto zmluvy nebudi vykonané v dostatoénom rozsahu a kvalite, ob-
jednavatel je opravneny upozornit na to poskytovatela. V pripade opodstatnenej vyhrady ob-
jedndvatela k rozsahu a kvalite poskytnutych sluzieb je poskytovatel povinny bezodkladne za-
bezpecit jeho opdtovné vykonanie na vlastné naklady.

Ak poskytovatel nenastupi na poskytnutie sluzby podla tejto zmluvy riadne pripraveny a v ter-
mine dohodnutom s objednavatelom, je objedndvatel opravneny zabezpedit vykonanie pro-
strednictvom tretej osoby na naklady poskytovatela.

Poskytovatel je povinny plnom rozsahu nahradit $kodu, ktord vznikne objedndvatelova uhrade-
nim pokuty alebo inej sankcie zo strany orgénov kontroly v désledky porusenia povinnosti po-
skytovatela vyplyvajlcich z tejto zmluvy alebo vSeobecne zavaznych prévnych predpisov.

Ak z dévodu nevykonania, resp. nedostatocného alebo nekvalitného poskytnutia sluzby podla
tejto zmluvy preukdzatelne vznikne objedndvatelovi Skoda, je poskytovatel povinny ju objedna-
vatelovi nahradit.

Poskytovatel je povinny mat uzatvorené poistenie pre pripade spdsobenia $kody objednavate-
fovi alebo tretej osobe pri poskytovani sluZieb alebo pri éinnostiach s tym suvisiacich, a to po&as
celého trvania platnosti tejto zmluvy.

Clanok IX
Sankcie

Pre pripad nedodrzania podmienok tejto zmluvy dohodli Zmluvné strany nasledovné sankcie:
Poskytovatel” sa zavazuje:

a) pri nedodrzani dohodnutého terminu zacatia, resp. dokon&enia prac v ramci poskytovania
sluzby uhradi objednavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z dohodnutej ceny za kazdy ¢o i
len zacaty den omeskania,

b) ak neodstrani poskytovatel reklamované vady sluzieb v termine dohodnutom v zmysle Clanku
VIl ods. 4 aZ 5, zaplati objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,05% z dohodnutej ceny za
kazdy Co i len zacaty deri omeskania s odstranenim kazdej jednotlivej vady. Zaplatenim zmluvnej
pokuty nie je dotknuty ndrok objednavatela na ndhradu Skody.

V pripade omeskania dodavatela s realizaciou predmetu plnenia, resp. jeho &asti v lehote stano-
venej je povinny zaplatit objednavatelovi zmluvni pokutu vo vyske 0,05% z ceny dohodnutej a

Strana 6z 11



10.

11.

to za kazdy defi ome3kania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nezaniké narok objednévatela na pri-
padna nahradu Skody, ak mu vznikla.

Za omeskanie objednavatela so zaplatenim ceny predmetu plnenia resp. jeho &asti v lehote
splatnosti Ciastkovej faktlry ma poskytovatel pravo na Grok z omeskania vo vyske 0,05 %
z nezaplatenej ceny za kazdy deri omeskania.

Za opakované nesplnenie povinnosti poskytovatela realizovat predmet pinenia resp. jeho ¢ast
riadne a v€as podla tejto zmluvy je objednavatel opravneny odstdpit od tejto zmluvy, pricom
uginnost odstlpenia nastava diiom dorugenia oznamenia o odsttpeni od tejto zmluvy.
Poskytovatel mbZe odstlpit od zmluvy v pripade omeskania Ghrady ceny jeho vykonov z
ddvodov na strane objednavatela o viac ako 30 dni po lehote splatnosti.

Tato zmluvu moZno ukoncit pisomnou dohodou obidvoch Zmluvnych strén. V pisomnej dohode
o skonceni tejto zmluvy sa uvedie den, ku ktorému zmluva skoné&i. Ak defi skonéenia zmluvy nie
je vzmluve uvedeny, skonci sa tato zmluva poslednym diiom v mesiaci, v ktorom bola pisomna
dohoda podpisana opravnenymi osobami Zmluvnych strén.

Tato zmluvu moZno ukoncit pisomnou vypovedou ktoroukolvek zo Zmluvnych stran, aj bez
uvedenia dévodu, pricom vypovedna lehota je trojmesaéna a zacina plynat prvym diiom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doru¢end druhej Zmluvnej strane.

Clanok X
Zaverecné ustanovenia

Vztahy Zmluvnych strén touto dohodou neupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniami zakona
¢.513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov a Zdkona o VO.

Zmluvné strany mozu tito zmluvu zrusit aj pisomnou dohodou zmluvnych strén.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy je moiné robit len pisomnymi dodatkami podpisanymi
opravnenymi zastupcami oboch Zmluvnych stran. Dodatky budu oéislované podla poradia.
Akekolvek pisomnosti podla tejto zmluvy sa dorucuju na adresu tej ktorej zmluvnej strany v
pisomnej podobe.

Ak sa podla predchadzajdcich ustanoveni doruéovanu zasielku formou doporuéenej zasielky
nepodari riadne dorucit, povaZuje sa zasielka za doru¢enu dfiom vrétenia nedorucenej zésielky
odosielatefovi, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvie alebo diiom odmietnutia prevziat
zasielku.

V pripade akejkolvek zmeny adresy alebo kontaktnych udajov uréenych na doru¢ovanie
pisomnosti na zéklade tejto dohody alebo v suvislosti s touto dohodou sa Zmluvna strana
zavdzuje o zmene adresy a kontaktnych udajov bezodkladne pisomne informovat druhut
Zmluvnu stranu, v takomto pripade je pre dorucovanie rozhodujica novd adresa a nové
kontaktné udaje riadne oznamené druhej Zmluvnej strane.

V pripade, Ze je alebo ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy neplatné, zostavaju ostatné
ustanovenia tejto zmluvy platné a Gcinné. Miesto neplatného ustanovenia sa pouziju
ustanovenia vSeobecne zavdznych pravnych predpisov upravujlce otdzku vzajomného vztahu
Zmluvnych stran. Zmluvné strany sa potom zavizuji upravit svoj vztah prijatim iného
ustanovenia, ktoré svojim obsahom a povahou najlepSie zodpovedd zdmeru neplatného
ustanovenia.

Tato zmluva je vypracovana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych tri dostane objednavatel a jedno
poskytovatel.

Tato zmluva podlieha povinnému zverejneniu podfa zakona ¢&. 211/2000 o slobodnom pristupe
kinformacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o slobode informacii) ktorym sa
dopifia zékon &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia
a dopifiaju niektoré zékony. Poskytovatel berie na vedomie povinnost objednévatela zverejnit
tuto zmluvu ako aj jednotlivé ciastkové dodatky, objednévky a faktdry vyplyvajice z tejto zmluvy
a svojim podpisom dava sthlas na zverejnenie tejto zmluvy v plnom rozsahu.

Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch Zmluvnych
strén a G¢innost driom nasledujtcim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv vedenom
Uradom vlady Slovenskej republiky.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich zmluvnd volnost nie je obmedzend, 7e zmluvu neuzavreli v

Strana 7z 11



tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, obsah dohody je urcity, zrozumitelny a
vyjadruje ich slobodnu, vaznu vélu a na znak suhlasu ju vlastnoruéne podpisuju.
12. Neoddelitelnymi prilohami tejto zmluva su:
Priloha €. 1 — PodloZkovy rozpis pausélnych sluZieb
Priloha €. 2 — PodloZkovy rozpis sluZieb
Priloha €. 3 — Pracovny vykaz

V Bratislave, dna: V Bratislave, dina:

Za dodavatela: , Za objednavatela:

..................................................

..................................... e
PhDr. Katarina Kosova konatel

[/ spdi6cnosti generalna riaditelka
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Priloha ¢&. 1.

g . Y Qwlave 5. 101]58% /009
Polozkovy rozpis pausalnych sluzieb

Obdobie po-
: k j
Technické Specifikacia sluzieb m licencie | ° YtOVEHEJ Spolu bez DPH
j- sluzby - me-
siacov
P1. Podpora DAWINCI Online kataldg - pocet licencii ks 2
do: 600,00€
P2. Podpora DAWINCI Vypoziciavaci systém - poéet li- ks > 18
cencii do: 600,00€
P3. Podpora DAWINCI a zabezpecenie podpornych, do-
. i s o3 ks 1
pInkovych a Skoliacich sluzieb 300,00€
Spolu za polozky P1laz P3/18mesiacov bez DPH: 1 500,00€
Spolu za polozky P1aZz P3/18mesiacov s DPH: 1 800,00€
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Priloha ¢. 2.

Awlave, 0. 101] %% | yoa
Cena sluzby pre objednavatela: 3 " ¥ | D0aY

, . . L e Cena bez DPH Cenas DPH
Nazov prace - sluzby cloveko - [Euro]/i.] [Euro]/m.j
hodina o )
Analyza a navrh riedenia 1 40,00 € 48,00 €
1
Programovanie a Uprava SW rieseni. Vyvoj aplikacif. 35,00 € 42,00 €
. . . . . 1
Testovanie, ladenie programov, parametrizacia, pod 35,00 € 42,00 €
pora.
. ’ ’ . v v . e 7 . 1
Technlck? dokument?aa, funkcnzle s.peC|f|kaC|e, hodno- 40,00 € 48,00 €
tiace spravy a ostatna dokumentacia.
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Priloha ¢. 3.

S lave Ur 101 He%]00aY
Pracovny vykaz / preberaci protokol b v v

Pracovny Zakaznik/Projekt: Typ systému: [1 Indtalacia
’ Pamiatkovy urad
vykaz

[1Servis

Adresa miesta vykonanych prac: SN:

[ 1 Profylaktika

Dopad na systém: [ 1 Reklamacia
Kriticky | Vazny | Nekriticky
[1Iné
Datum a ¢as Datum a ¢as Datum a ¢as
nahlasenia zacatia prac ukonéenia prac
04.02.2020 10.02.2020

‘Datum | Viykonané prace (stru¢ny popis) : .~ |Vykonmal ¢ . IPocet. |On |In
P e il pHAE B 3 . S R il " | hod. |Site | Site

" Vzor protokolu o vykonanych pracach - sluzbach:

Protokol bude vyhotovovany poskytovatefom kvartdine a bude predkladany objednavatelovi na
odsuhlasenie. Takto odsthlaseny protokol bude podkladom pre zaslanie faktdry na preplatenie
objedndvatelom.

®  Manual pre poskytovanie sluzby objednavatelovi:
SpOsob vzdialeného pripojenia:

o Poskytovatel sa bude vzdialene pripajat cez VPN pristup kvirtudlnemu G&tu, v
prostredi management servera eOlIS, kde budd nainstalované vsetky manaZovacie
konzoly a nastroje, potrebné pre spravu celého prostredia. Kompetentna osoba
poskytovatela je zodpovedna za vykonané zmeny podas pristupu pri poskytovani
sluzby.

Spdsob lokdIneho pripojenia:
o Poskytovatel sa zahlasi u pracovnikov OIS prostrednictvom e-mailovej komunikacie a potvrdi si
termin a miesto pristupu do IS PU SR. Kompetentna osoba poskytovatela je zodpovedna za
vykonané zmeny pocas pristupu pri poskytovani sluzby.
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