SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

zpristupniovani elektronického obsahu organizaci

Grada Publishing, a.s.

se sidlem Praha 7, U Prithonu 22, PSC 170 00

ICO: 481 10 248

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp.zn. B 7658
zastoupend Ing. Romanem Svitakem, pfedsedou pfedstavenstva

(dale jen ,,BOOKPORT*)

a

Spole¢nost: Narodné centrum zdravotnickych informacii

se sidlem: Lazaretska 2423/26, Bratislava - mestska ¢ast’ Staré Mesto, 811 09
ICO: 00165387

zastoupena Mgr. Peter Luka¢, PhD., riaditel’ NCZI

(déle jen ,,organizace®)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1

1.2.

BOOKPORT poskytuje sluzbu zpfistupniovani elektronického obsahu z databaze
prostfednictvim  portalu  umisténého na  internetové adrese  www.bookport.cz/

www.bookport.sk (dale jen ,,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky

(déle jen ,,webové rozhrani BOOKPORT®) a organizace ma zjem tuto sluzbu uzivat.

Poskytovanim  sluzby zpfistupiiovani elektronického obsahu dle této smlouvy
se rozumi sdélovani autorského dila organizaci ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢ nékterych zakont
(dale jen ,,autorsky zakon‘), v nehmotné podobé prostiednictvim sité internet na dobu urcitou
(dale jen ,,poskytovani sluzby“).

2. PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.2.

BOOKPORT na zéklad¢ této smlouvy poskytuje organizaci sluzbu prostfednictvim webového
rozhrani BOOKPORT a udéluje pravo elektronicky obsah uzivat (dale jen ,licence®)
a organizace se zavazuje uhradit BOOKPORTU odménu, a to v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smlouvou, konkrétn¢ v bodé 4.1.

BOOKPORT timto organizaci poskytuje pfistup ke vSem elektronickym kniham
a veskerému obsahu:

a) databaze/kolekce: Zdravotnicka kolekce, Psychologie a pedagogika a Osobni rozvoj,

b) pro 3 900 uzivateld tj. pravé K jejich uzivatelskym aétim ve smyslu ¢l 3. této smlouvy,


http://www.bookport.cz/

2.3.

2.4,

2.5.

c) nadobuod 1.11.2023 do 31.10.2024

Organizace je na zakladé této smlouvy opravnéna poskytnout pfistup ke sluzbé
konkrétnim organizaci urenym fyzickym osobadm, kterym ve webovém rozhrani
BOOKPORT ziidi uzivatelské ucty ve smyslu ¢l. 3. této smlouvy v maximalnim poctu
dle ¢l. 2. odst. 2. 2. b) této smlouvy (dale jen ,,uzivatelé”). Kazdy uzivatel bude muset
nejprve aktivovat svij uzivatelsky ucet na zakladé e-mailové notifikace a teprve nasledné
mu bude zptistupnén elektronicky obsah dle ¢l. 2. odst. 2. 2. a) této smlouvy. Organizace
vynalozi maximalni usili a nasledné¢ prokazatelnou snahu, aby uZzivatel a jim
zaregistrované informace poskytnut¢é BOOKPORTU vérohodné ovétila. Jakékoliv
jednani uzivatelt pfi uzivani sluzby bude povazovano za jednani Organizace.

Organizace a jeji uzivatelé jsou v obdobi dle odst. 2. 2. ¢) této smlouvy opravnéna k ¢asové
omezenému stazeni a zobrazeni elektronického obsahu z databaze umisténé ve webovém
rozhrani BOOKPORT zejména na svém pocitaci, tabletu nebo chytrém telefonu (dale jen

413

»Zarizeni®), a to témito zpusoby:
a) on-line prostfednictvim webového rozhrani BOOKPORT;

b) off-line prostfednictvim specializované mobilni aplikace BOOKPORT pro Android aiOS
(déle jen ,,mobilni aplikace BOOKPORT*). V mobilni aplikaci BOOKPORT je mozné
mit stazeny elektronicky obsah odpovidajici maximalné péti publikacim soucasné,
pricemz k jednomu uzivatelskému t¢tu ve smyslu €l. 3. této smlouvy mohou byt ptifazena
pouze tii zafizeni s mobilni aplikaci BOOKPORT soucasneg.
V mobilni aplikaci BOOKPORT mtize organizace a jeji uzivatelé¢ elektronicky obsah
i zatizeni kdykoli libovoln€ mazat a ptidavat jiné jimi zvolené. Dle finalniho standardniho
nastaveni ze strany BOOKPORT miZe byt omezen maximalni pocet stazeni, tj. off-line
,Vypujcek® uzivatelem mési¢né. Off-line ¢teni nemusi byt umoznéno pro veskery obsah
mimo dohodnuté databaze ve smyslu ¢l. 2. odst. 2. 2. a) této smlouvy, nebo mimo
sjednané predplatné.

Organizace je opravnéna dle této smlouvy poskytnout pfistup ke sluzbé jen takové fyzické
osobg¢, ktera se interné podili na hlavni ¢innosti organizace anebo je registrovanym uzivatelem
Slovenskej lekarskej kniznice (dale jako ,.knihovna“) v obdobi dle ¢l. 2. odst. 2. 2. ¢).

Organizace je povinna seznamit uzivatele s podminkami uzivani sluzby (obdobné tak ucini
i BOOKPORT) a zajistit v ramci své nejlepsi vile a technickych moznosti fadné uzivani sluzby
uzivatelem. K zakladnim krokdm v tomto smyslu patfi:

a) Organizace informuje (napf. internim newsletterem, na webové strance organizace)
ke dni zahajeni provozu sluzby BOOKPORT vsechny své zaméstnance a uzivatele
(v ptipadé knihovny) o svém postoji k nelegalnimu $iteni.

b) Organizace informuje (napf. internim newsletterem, na webové strance organizace)
ke dni zahajeni provozu sluzby BOOKPORT vsechny své zaméstnance a uzivatele
(v ptipadé¢ knihovny) o sluzbé BOOKPORT, o jejich vyhodach a zplsobu vyuZzivani,
0 podminkach vyuzivani a technickych moznostech (pozn.: podklady na vyzadani doda
BOOKPORT).



3.

UZIVATELSKY UCET

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Na zaklad¢ registrace uZzivatele provedené organizaci (konkrétnim uzivatelem) na webové
strance mize uzivatel pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani (dale jen ,,uZivatelsky
ucet®).

Pfi registraci na webové strance je Organizace povinna uvadét spravné a pravdivé vSechny
tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je organizace pii jakékoliv jejich zméné povinna
aktualizovat. Udaje uvedené organizaci v uZivatelském uétu jsou BOOKPORTEM
povazovany za spravné.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpeCen uzivatelskym jménem a heslem. Organizace
a uzivatelé knihovny jsou povinni zachovavat mlcenlivost ohledné informaci nezbytnych
k ptistupu do jejiho uzivatelského tctu.

Organizace neni opravnéna umoznit vyuzivani uZzivatelského uctu tfetim osobam kromé
uzivatela knihovny.

Uzivatelsky tcet, resp. poskytovani sluzby, je organizaci pfistupny 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu. Organizace vsak bere na védomi, Ze uzivatelsky uc¢et nemusi byt dostupny nepfetrzite,
atozejména sohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
BOOKPORTU, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.
BOOKPORT nenese zadnou odpovédnost za technické problémy webového rozhrani
BOOKPORT zpisobené tietimi osobami, které mohou vést k docasnému pieruseni nebo
snizeni kvality poskytovani sluzby.

CENA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani sluzby ¢ini 6 300 EUR (slovy: Sest tisic tii
sta EUR) bez DPH (dale jen ,,cena®.)

Cena v sume bez DPH je splatna na zakladé fadného danového dokladu (faktury) vystavené
BOOKPORTEM doru¢eného na adresu organizace formou bezhotovostniho pfevodu na tcet
banky uvedeny v danovém dokladu. Splatnost danového dokladu ¢ini 14 dnti ode dne jejiho
doruceni organizaci. Danové doklady jsou zasilany elektronicky na adresu: faktury@nczisk.sk.

Neuhradi-li organizace cenu v terminu dle ¢l. 4. odst. 4. 2. této smlouvy, je BOOKPORT
opravnén neposkytovat organizaci, resp. uzivatelim knihovny sluzbu az do doby fadného
uhrazeni ceny organizaci.

Nabidka obsahu v databazi bude pribézn¢ zdarma rozsifovana dle moznosti a uvazeni
BOOKPORTU a ochoty dalsich nakladateli poskytnout elektronicky obsah pro jiz probihajici
obdobi predplatného vSech aktualnich organizaci a uzivateld. K takto pfidanému obsahu bude
mit uzivatel pfistup automaticky. BOOKPORT si dale vyhrazuje pravo kdykoli vybrany obsah
z databaze odstranit, a to predevsim z divodu vyprseni licen¢nich prav ke konkrétnimu obsahu,
pravnich sporti u konkrétnich elektronickych dél, technickych problémut s konkrétnim
obsahem a jinych.


mailto:faktury@nczisk.sk

5.

6.

7.

KOMPATIBILITA ZARIZENI A TECHNICKA OCHRANNA OPATRENI

5.1

5.2.

5.3.

Organizace bere na védomi, Ze mohou nastat situace, kdy néktera zafizeni, hardware
¢i software vyuzivané organizaci, resp. jejimi uzivateli nebudou zcela kompatibilni s mobilni
aplikaci BOOKPORT, nebo s webovym rozhranim BOOKPORT (napft. zafizeni s velmi starou
verzi opera¢niho systému, bez podpory nékterych API, apod. — min. pozadovany operacni
systém Android 4.1 a pro iOS 12.0) a mize dojit k potizim se stazenim ¢i zobrazenim
elektronického obsahu.

Organizace bere na védomi a zavazuje se respektovat skutecnost, Ze elektronicky obsah mtize
byt Sifrovan technickou ochranou prav nebo obsahovat nezasifrované ¢i zasifrované, viditelné
¢i skryté identifikatory uzivateld, organizace, rizné vodoznaky a jiné ochranné a identifika¢ni
prvky souhrnné tvofici socialni ochranu a které ve svém principu nebrani plnohodnotnému
uziti dél. Obdobné¢ muze elektronicky obsah obsahovat reklamu na dal$i knihy, vyrobky
¢i sluzby ¢i jejich ¢teni mize byt reklamou doprovazeno.

Organizace bere na védomi, Zze obchazeni u¢innych technickych prostfedkii ochrany prav
je zésahem do autorskych prav ve smyslu ustanoveni § 43 autorského zdkona, pficemz
BOOKPORT je piipraven uzit veSkerych dostupnych pravnich prostifedkli k vyvozeni
dasledkt z takového protipravniho jednani.

LICENCNI OPRAVNEN]

6.1.

6.2.

Pii nakladani s elektronickym obsahem je organizace povinna si po¢inat v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, a to zejména v oblasti ochrany autorskych prav. Uziti
elektronického obsahu organizaci nad rdmec opravnéni vyplyvajicich z obecné zavaznych
pravnich ptedpisi ¢i nad ramec opravnéni poskytnutych organizaci ze strany BOOKPORTU
je zasahem do autorskych prav (zejména se muze jednat o neopravnéné rozSifovani,
rozmnozovani, pronajimani, ptj¢ovani ¢i sdélovani vefejnosti). Zasah do autorskych prav
organizaci mize mit za disledek vznik ob&anskopravni, spravni ¢i trestnépravni odpovédnosti
na strané organizace, ptricemz BOOKPORT je pfipraven uzit veskerych dostupnych pravnich
prostfedktl k vyvozeni disledk z takového protipravniho jednani.

BOOKPORT timto poskytuje organizaci opravnéni k vykonu prava elektronicky obsah
poskytnuty BOOKPORTEM vV ramci poskytovani sluzby uzit (dale jen ,,licenci). Licence
je poskytovana k ucelu vyplyvajicimu z této smlouvy, jako nevyhradni, izemné neomezena,
mnozstevné omezend poctem organizaci zpfistupnénych uzivatelskych uctli a rozsahem
ke konkrétnimu dni aktualni predplacené databaze elektronického obsahu a ¢asové omezena
na dobu trvani smlouvy o poskytovani sluzby, tj. nejvyse vsak na dobu limitovanou koncem
obdobi, za které byla uhrazena pfislusna cena dle ¢l. 4. odst. 4. 1. této smlouvy. Licence
se vztahuje rovnéz na aktualizace sluzby provedené BOOKPORTEM po dobu trvani smlouvy.
Odména za udéleni licence je jiz soucasti ceny.

UKONCENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY

7.1.

Smlouva o poskytovani sluzby je uzavirdna na dobu urcitou danou obdobim dle ¢l. 2., odst. 2.



7.2.

2. C) této smlouvy.

Tato smlouva mize byt ukonc¢ena:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

b) odstoupenim v pfipadé podstatného poruseni této smlouvy, pii¢emz za podstatné
poruseni této smlouvy se povazuji skute¢nosti uvedené v ustanoveni § 2002 OZ.

Za porusovani této smlouvy podstatnym zplsobem se povazuje zejména porusovani
autorskych prav k elektronickému obsahu, uzivani jednoho uzivatelského uctu vice uzivateli
nebo na vice zatizenich soucasn¢, nadmerné (k ucelu bézného ¢teni ¢i studia neopodstatnéné)
stahovani elektronického obsahu nebo registrovani neopravnénych uzivatelii
neodpovidajicich definici dle ¢l. 2. odst. 2. 4. této smlouvy nebo organizace neprovede

opatfeni dle ¢l. 2. odst. 2. 5. této smlouvy. Bude-li existovat diivodné podezieni z vyse

uvedeného jednani organizace, je BOOKPORT opravnén doc¢asné omezit i zcela pozastavit
uzivatelské ucty organizace a vyzvat organizaci k u¢inéni napravy ¢i ke zdrzeni se takového
pfipadného jednani a odstranéni nasledkti zasahu do prav BOOKPORTU. Nedojde-li
k ukonéeni takového jednani ze strany organizace, je BOOKPORT opravnén od této
smlouvy odstoupit bez nahrady $kody za nevyuzité predplatné vici organizaci;

€) jednostrannou vypovédi ze strany organizace, pokud poskytovany rozsah databaze

svym obsahem a rozsahem neodpovida alesponi stavu ke dni podpisu smlouvy;

d) jednostrannou vypovédi ze strany organizace, pokud pfistup uzivateli je omezen vice,
nez stanovi podminky této smlouvy, ¢i pokud systém Bookport bude obsahovat takové
vady, které svym charakterem budou zasadnim zpiisobem znemoziovat vyuziti systému
pro primarni stanoveny ucel (napf. nefunk¢ni cteni elektronického obsahu), a to po dobu
del$i nez ¢étyficet osm hodin; ve vySe uvedenych pfipadech (odst. 7. 2. a), c) a d))
odstoupeni od této smlouvy ze strany organizace je organizace opravnéna pozadovat
vraceni piipadné€ jiz zaplacené ceny za poskytovani sluzby v dosud nevycerpaném
obdobi (napt. u predplaceného obdobi, zaloh apod.);

e) jednostrannou vypovédi ze strany BOOKPORTU, pokud organizace neuhradila své

zavazky vyplyvajici ze smlouvy ani do 30 dnti od pisemného vyrozumeéni o tomto stavu
ze strany BOOKPORTU.

8. MLCENLIVOST

8.1.

8.2.

8.3.

Smluvni strany se zavazuji zachovavat mlcenlivost o vSech divérnych skutecnostech, které
se dozveédély v souvislosti s touto smlouvou a chranit divérnost informaci druhé strany pred
jejich neopravnénym uzitim téetimi stranami. Povinnost ml¢enlivosti neni ¢asové omezena.

Mezi diveérné skutecnosti pak zvlast€ patii informace o nitini architektuie
a o zpusobech a fungovani systémt ochrany obsahu databaze a elektronického obsahu.
Mlcenlivost je vyZzadovéana u informaci o individualni Ctenosti, vyuZivanosti konkrétnich
databazi a konkrétniho individualniho elektronického obsahu, ¢i o ptistupech konkrétnich
jednotlivych uzivateld.

Mlcenlivost se do odvolani, tj. nedohodnou-li se strany jinak (napf. z reklamnich divodd),
vztahuje i na statistiky kumulovanych udaji poskytovanych ze strany BOOKPORTU



organizaci tykajicich se pravé vyuzivani predplacené databaze ¢i dohodnuté kolekce ucebnic
¢i odbornych knih vcetné napt. kumulovanych souhrnnych tdaji o ¢tenosti a vyuZzivanosti
V Case ze strany jejich uzivateli jako celku.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

Je-li nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutéd platnost ostatnich
ustanoveni.

Z hlediska pravnich ptfedpisi o ochrané osobnich udaji je BOOKPORT pfi plnéni této
smlouvy v postaveni zpracovatele a organizace v postaveni spravce. Smluvni strany
se zavazuji uzavfit bezprosttedné po uzavieni této smlouvy smlouvu o zpracovani osobnich
udaju, jejiz zavazny obsah je uveden v pfiloze této smlouvy.

Technické podminky uziti dostupné na webové strance tvoii soucast této smlouvy.
https://www.bookport.cz/obchodni-podminky.

Kontaktnimi odpovédnymi osobami jsou:

a) V BOOKPORTU: Pan .......ccooiviiriiiiiiiieiiiiiieeeeeeee e - ve vécech
smluvnich @ Pani .........ooeiiiiiii e - ve vécech
plnéni predmétu smlouvy,

D) V. OrganizaCi: Pani.............cc.oeeririniiiiiiiie e ve
vécech smluvnich a pani ...............ooeviiiiiiiiii. - ve vécech plnéni
predmétu smlouvy.

Podpisem této smlouvy vyjadiuji ob€ smluvni strany souhlas s jejim obsahem a prohlasuji,
Ze jejimu obsahu porozumeély.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré zmény této smlouvy budou ¢inény v pisemné forme.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda smluvni
strana. Smlouva se vyhotovuje rovnéz v elektronické podobg.

Ptiloha: Smlouva o zpracovani osobnich tdaji

V Praze dne V Bratislave dne

BOOKPORT: Organizace:

Grada Publishing, a.s. Narodné centrum zdravotnickych informacii
Ing. Roman Svitak, Mgr. Peter Lukac, PhD.

predseda predstavenstva riaditel
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