ZMLUVA O BEZNOM UCTE

Obec Palarikovo, CUID: 17554165 , SK15 7500 0000 0040 3253 4216

Ceskoslovenska obchodna banka, a.s.

so sidlom: Zizkova 11, 811 02 Bratislava

1CO: 36 854 140

zaplsana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vioZka &. 4314/B
(dalej len "Banka")

ktor( zastupuja: Barbora Kanasova, Riaditel SME pobocky,
Juraj Kasala, Vzt'ahovy manazér - senior,
pobotka SME pobodéka Nitra, Frafia Mojtu 4, Nitra, 94901
a
nazov Obec Palarikovo
sidlo Hlavna 82, Palarikovo, 94111, Slovenska republika
ICO 00309176
zapisany/a v Slovenského Statistického tradu Potvrdenie o prideleni 1O zo
diia 14.04.2004
zastipeny/a Lubica Karasova
email ocupal@post.sk

(dalej len "majitel U&tu"™)
Banka a majitel Ugtu (dale] tieZ "zmluvné strany”) uzatvaraj(
‘v zmysle ustanoveni § 708 a nasl. Obchodného zakonnika
Zmluvu o beZnom uéte
(dalej len "Zmluva")

—h

. Banka sa zavazuje za&inajuc driom 31.10.2023 zriadit' a viest pre majitela Uétu bezny Udet (dalej len
“Ucet") &islo 4032534216/7500, IBAN SK15 7500 0000 0040 3253 4216, v mene EUR s periodicitou
Vypisov Z Uétu mesaéne, elektronlcky

2. Majitel Uty gerpa finanéné prostriedky a vystavuje platobné prlkazy len do vysky vol’nych finanénych
prostriedkov na Uéte, resp. do vysky zmluvne povoleného pregerpania. V pripade zmluvne
nepovoleného prederpania finandnych prostriedkov uloZenych na Ugte aro&l Banka vzniknuty
debetny zostatok debetnou lrokovou sadzbou vyhlasovanou Bankou, ktora je uvedena v prehlade
urokovych sadzieb zverejnovanych Bankou {d'alej len "prehlad urokovych sadzieb").

3. Sudastou Zmluvy su Vieobecné obchadné podmienky Banky (dalej len "VOP"), Podmienky vedenia
beZného &ty (dalej len "Podmienky”), Sadzobnik Banky pre fyzické osoby — ob&anov/ Sadzobnik
Banky pre fyzické osoby - podnikatelov a pravnické osoby (dalej aj "Sadzobnik Banky"), prehfad
urokovych sadzieb, Informaény formular pre vkladatela (pre uvedené dokumenty dalej len spoloény
nazov "Zmluva") Majitel Ugtu vyhlasuje a potvrdzuje podpisom Zmluvy, Ze sa pred podpisom Zmiuvy
s nimi oboznamil a sthlasi s ich obsahom.

4. Zmluva je uzatvorena na dobu neuréitl a je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z kiorych kazda zo
zmluvnych strén dostane Jedno vyhotoveme Zmluva nadobtda Géinnost diiom podpisu zmluvnymi
stranami, poklal’ vieobecne zavizny pravny predpis nestanovuje inak.

5. Banka je opravnend jednostranne menit' tlito Zmuvu, ak o takejto zmene bude majitefa Ugtu ako
aj o jeho moznosti vypovedat tto Zmluvu bez zbyto&ného odkladu pisomne informovat s tym, Ze
majltel U&tu ma v takomto pripade prévo bezplatne a s okamZitou uginnostou vypovedat Zmluvu. Za
pisomné informovanie majitela Ustu sa povazuje aj informécia vo vyplse z Ustu.

6. Majitef Udtu zavézne vyhlasuje v slilade s § 89 zékona o bankach, Ze na zaklade tejto Zmluvy bude

vykonavat's Bankou kazdy obchod s hodnotou nad 15 000 EUR len vo svojom viastnom mene a

na svoj viastny Géet, pricom finan¢né prostriedky pouzité majitefom Ustu na vykonanie kazdého
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obchodu s hodnotou nad 15 000 EUR st vlastnictvom majitela U&tu. Vyhlasenie majitefa Uétu plati
po celé obdobie platnosti tejto Zmluvy.

7. Pokial bude maijitel U&tu chciet vykonat obchod s Bankou nad 15 000 EUR vo svojom vlastnom
mene, ale na tet inej osoby, zavézuje sa pred vykonanim takéhoto obchodu predloZit Banke svoje
osobitné zavazné pisomné vyhlasenie, v ktorom majitel Uétu uvedie meno, priezvisko, rodné Cislo
alebo datum narodenia a adresu trvalého pobytu fyzickej osoby alebo néazov, sidlo a identifikacné
&islo pravnickej osoby, ak ho ma pridelené, ktorej vlastnictvom st a / alebo na ktorej Gicet je obchod
vykonavany. V takomto pripade je majitel Ugtu povinny odovzdat Banke aj pisomny suhlas dotknutej
osoby na pouzitie prostriedkov dotknutej osoby na vykonévany obchod a / alebo na vykonanie tohto
obchodu na et (v prospech alebo na tarchu) dotknutej osoby. Zavazok majitefa Uctu plati po celé
obdobie platnosti tejto Zmiuvy.

8. Maijitel U&tu nie je osobou s osobitnym vztahom k Banke v zmysle § 35 ods. 4 zakona ¢&. 483/2001
Z.z. o bankach. Maijitel U&tu bude Banku bezodkladne informovat o vzniku, zmene alebo zaniku
svojho osobitného vztahu k Banke.

9. Banka sa zavazuje Urogit vklad vyhlasovanou trokovou sadzbou uvedenou v prehlade trokovych
sadzieb, pokial nie je v bode Osobitne ustanovenia tejto zmluvy uvedené inak. Poplatky stvisiace s
Ué&tom st uvedené v Sadzobniku Banky, ktory je suigastou tejto Zmluvy.

10. Banka je opravnené informovat majitela uétu o zmene podmienok tejto Zmluvy elektronicky na e-
mailovej adrese uvedenej v tejto Zmluve.

11. Banka a majitel U&tu sa dohodli, Ze majitel U&tu bude vyuZivat sluzby Elektronického bankovnictva
na zéklade uzatvorenia prisludnej osobitnej zmluvy.

12.Banka a majitel Ugtu sa dohodli, Ze majitel U¢tu alebo nim spinomocnena osoba ako Drziter
karty (dalej len "Drzitel karty") bude vyuZivat platobnu kartu/ platobné karty vydanu/é k Uctu na
vykondavanie bezhotovostnych a hotovostnych platobnych operacii na tarchu alebo v prospech Uctu
na zéklade Ziadosti o vydanie a pouzivanie Debetnej platobnej karty (dalej len "Ziadost"), ktora sa
podpisom Bankou a majitefom U¢tu / DrZitelom karty stava stcastou tejto Zmluvy.

13. Majitel U&tu moze poziadat Banku o poskytnutie povoleného pre€erpania UCtu a Banka je opravnena
po splneni flou stanovenych kritérii zriadit k Uétu povolené precerpanie na zaklade prislusnej
osobitnej zmluvy.

14. Odligné ustanovenia Zmluvy maju prednost pred znenim VOP a Podmiencok. Odlisné ustanovenia
Podmienok maju prednost pred VOP. .

15. Osobitné ustanovenia:

Ziadne.

V Nitre dria i

5 |

(=

Geskoslovenska obchodna banka, a.s. maijitel U&tu

1. Podmienky

2.VOP

3. Sadzobnik Banky

4. Prehlad Urokovych sadzieb

5. Informacny formular pre vkladatela

zaslanim elektronickou postou a ako majitel Ugtu mam nadalej zaujem o daldiu komunikaciu ohfadom
tejto Zmluvy v elektronickej forme na adresu uveden( v tejto Zmluve ocupal@post.sk
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VSEOBECNE OBCHODNE
PODMIENKY

L. Véeohecna cast'

1.4. Uvedné ustanovenia

111 Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. (dale]
len ,Banka®), vyddva tieto VBeobecné
Obchodné podmienky (dalef len VOP*} ako
sifast Rémcovel zmluvy v sdlade
s ustanovenim § 31 zdkona &. 49272008 7. 2.
o platobnych sluzbach a o zmene a doplneni
niekforych zakonov (dalej len .z&kon o
platbnych sluzbach®) v spojeni s § 273
zakona . 513A1891 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorSich predpisov (dalgj fen
,Obchodny zakonnik™).

1.12 VOP sa vzfshujn a na vietlky zmiuvné
vzlahy medzi Bankou a Kiientom, s kiorym
Banka vykonava Obchod, alebo na konanie
smeruiice k uzatvorenie Obchodu, a to bez
ohfadu na to, & Je prisludny Obchod vo VOP
upraveny. VOP sa stavaji stfastou kaZdej
zmluvy o prisludnom Obchode uzatvorene)
medz Bankou a Kliemtom a urtuja Cast jej
gbsahu, ak zmlutva o prisiunam Obchode
neustanovule inak. VOP s zavazné aj pre
osoby kongjice v mene Klienta alebo na jeho
Uget, ak vyu#ivajl siuZby banky.

1.1.3 Ak sa Banka z Klient nedohadn( inak, rladia
sa vefahy medzi nimi prévnym porladkom
Slavernske: republiky.

1.14 Vybrané Obchody mézu byt upravens
samostatnymi  Obchodnymi  podmienkami
banky, ktoré maji v pripade odliZnej fpravy
od VOP prednost., Ustanovenia zmluvy o
pristuinom Obchode maji prednost pred
ustanoveniami samostatnych Obchodnych
podmianok banky a pred VOP.

1.2, Definicie a pojmy

ZsoB

PRE VAT USOBNE

Banka

Ceskoslovenska obchodna banka, a. s., Zizkovald,
811 02 Brafislava, 1CO: 36 854 140, zapisana v
Ohchodnom registrt Mestského sitdu Bratislava 1,
oddiel: Sa, vioZka &.; 4314/8, vykonavajica bankave
ginnost v zmysle bankového povolenia NBS €. QPK-
2268/2007-PLP zo diia 19. 11. 2007, ako aj inych
relevantnych povoleni vydanych NBS.

Bankovi informécia

Informécia tykajiica sa Klienta Banky, kiorou Banka
disponuje a ziskala ju pri vykone alebo v slvislosti s
vykenom bankowych &nnosti a kiora sa poskyiuje na
zzklade stthlasu Klienta.

V zmysle § 91 zakona €. 483/2001 Z. z. o bankach a
o zmene a doplnenl niektorych zdkonov (dalgf len
Zékon o bankach®) Banka poskytuje vo vybranych
pripadoch bankové informacie af bez sihlasu
Klienta.

Cadzozemes

Pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, kiora nie je
Tuzemeony; Cudzozemcom je aj organizaéng ZoZka
cudzozemea so sidlom v Slovenskej republike s
vynimkou pohoBky zahraniGne] banky, pobotky
zahraniéného Obchodnika s cennymi  papiermi,
poboBky zshranitne] spravcovskej spolofnosti,
pobottky zahranitnej poistovne, pobotky zahraniéne]
zaistovne a pobotky zahranitnel  inSiitdcis
elekironickych pefiazi v Slovenske] republike pri
vikone &innost vyplyvajiice] z povolensia pdsobit ake
Banka, ked ma postavenie Tuzemca,

Disponent

Osobz opréavnena hakladat s finandnymi
prostriedkami ha 0&te Majitela GEtu 2 nakladal s
Gitom Majitela 8tz v rozsahu stanovenom tymito
VOP a samostatnymi Obchodnymi podmienkaral
prisiuinému Obchodu  a uvedenom v dispozignych
oprévneniach k 08u. Disponovanie s finanénymi
prostriedkami na Gite a Disponcvanie 5 UStom st
podmienené stanovenim podpisovych  vZorov
[isponenta na tiadive osobné Gdale.

Disponovanie s Bnandaymi prostiediam
Vkiad finan&nych prostriedkov na Uef, prevod alebo
vyber finanénych prostriedkoy z 0&fu.
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T

Bisponovanie s aélom

Uzaivorerie, zmena, vypovedanie zmluvy o G8te, na
zéklade kiore] Banka vedie Majitelovi GCie Ucet,
pripadne dohoda ¢ ukondeni zmluvného wvztahu
vzniknutého na zakade zmiuvy o uéte. Disponovanie
5 GEtom [e vymedzend v samostatnych Chehodnych
podmienkach k prisiugnému Obchodu.

Dispozitnd opravnenia

Prava udelené Maijitefom 0Etu Disponentovi v
rozsahu formulara Plnomocenstvo
k UEtwinvesticnému kontu.

Doldad totofnost a iny doklad

Doklad akceptovany Bankou v zmysle fychio VOP,
resp. na zéklade poBadaviy banky, podfa kiorého
Banka identifikuje a overuje identifikdciu Klienta.

Embargs pravidia

Pravidia uréenéd v dokumenie EMBARGO POLITIKA
£SOR FINANCNEJ SKUPINY, Kiory Je zversjneny
na oficialnej internetovef siranke Banky www.esoh.sk
v aktudlnom zneni, pricom CSOB je oprévnena
aktuaizovat' tieto pravidla zverejrenim ich nového
Znenia na svejom wabovom sidle.

ind banka
Poskytovatel platobnych sluzieb v zmysle zakona o
platobnych sluzbéch iny ako Banka.

Konefay uiivate? vwhod

(1) KoneBnym uZfvatefom vyhed je kaZda fyzickd
osoba, kiord skufofne ovidda  alsho kontroluie
pravnick( osobu, fyzicki esobu — podnikatela alebo
zdruZenie majetku, a kaZdad fyzickd osoba, v
prospech kiorsj Heto subjekly vykonavajl svoju
ginnost aiebo obchod; medzi konednych uZivatefov
vyhod patri najma,

a) ak ide o pravnickd osobu, kiora nie je zdruZenim
majetku ani emitentom cennych papierov prijatych na
obchedovanie na regulovanam frhu, ktory podiieha
poZiadavkam na uversfiiovanie informacii podla
osobitnéhe  predpisu, rovnocenného  pravnsho
predpisu Elenského &talu alebo rovnocennych
medzindrodnych noriem, fyzicka oscba, kiord

1. méa priamy alebo nepriamy podiel alebo ich stiéet
naimene] 25 % nha htascvacich pravach v praviicke]
osabe alebo na jsj zékladnom imanf vrétane akcil na
doruditela,

SOB
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2. ma prévo vymenovat, inak ustanovit alebe odvolat
EtatutAmy organ, riadiaci orgdn, dozorny organ alebo
kontrolny orgén v prévnicks] osobs alebo
akéhololvek ich tlena,

3. oviada pravnickd csobu Invim spbsobom, ako je
uvedené v prvom a druhom bode,

4. ma pravo na hospodérsky prospech najmencj 25
% z podnikania prévnickei osoby alebo z ingj jef
Zinnosti,

b) ak ide o fyzickd osobu — podnikalefa, fyzicka
osoba, Kord ma prave na hospodarsky prospech
najmene] 25 % =z podnikania fyzickej osoby —
podnikatefa alebo z Ingj jef ¢innosti,

¢) 2k ide o zdruZenie majetku, fyzicks osoba, ktora
1. je zakladatefom alebo zriadovatelom zdruZenia
majetku; ak je zakladateforn alebo zriadovatelom
prévnické osoba, fyzickd oscha podia pismena a),
2. mé pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolal
Etatutarny organ, riadiaci orgén, dozormy organ alebo
kontrolny organ zdruZenia majetku alebo ich flana
alebo je Senom orgdnu, kiory ma prave vymenovat,
inak ustanovif alebo odvolat tieto crgany alebo ich
tlena,

3. je $miutdmym orgénom, riadiacim organom,
dozomym organom, konfrolnym organom alebo
clenom tychto organov,

4_ je prijemcom najmens] 25 % prostriedkov, ktoré
poskyiuje zdruZenie majeti, ak bali uréeni budiei
prifemoovia tychio prostriedkov; ak neboli urdeni
buddcl prilemeovia prostriedkov zdruZenia majetku,
za konetného uZivatels vyhod sa povaZuje okruh
osbb, kioeé majd vwznamny prespech zo zakZenia
aleho phsnhenia zdruzenia majetku.

(2) Ak Fladna fyzické osoba nesplfia kritéria uvedens
v odseku 1 pism. a), za kenetnyeh wZivaiefov vyhod
u tejto osoby sa povaZujd Senovia jei vicholového
manafmenty; za dena vicholového manaZmeniu sa
povaZzuje Statutamy orgén, 8len Statutdmeho orgény,
prokurista a veddci zamestnanec v priamej riadiace]
pasobnost Statutazneho orgénu.

(3} Kone&nym uZivatefom vyhed je gf fyzicka osobe,
klora sama nespliia keitéria podia odseku 1 pism. a),
b) alebo pisse. ¢) druhého a Stvriého bodu, avSak
spoloéne & inou osobou konajicou s fiou v zhode
alebo spolotnym postupom spliia aspoit niskioré z
tychio kritérii.
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Kient

Fyzickd osoba, fyzickd osoba pednikatef aiebo

prévnicka osoba:

1. s ktorou Barnka uzatvorlla Obchod alebo

2, ktore] konanie smeruje k uzatvorsniu Obchodu
slabo

3. trefia osoba, kiord na zéklade plnomocenstva
alebo dispozitngch opravneni vzmysle fychio
VOP kond v mene osoby uvedens{ v bode 1
afalebo 2 tefto definicie.

Magrmowy Hatok

Prehiad vymennych kurzov jednej meny za ind menu
zostaveny Bankou, prostrednictvom kforého Barka
informuje o pomere hodnoty cudze] meny k mene
FUR pri bankowych obchodoch. Banka je epravnend
urlif cudzie meny, s kiorymi realizuje menové
konverzia.

Pokial nie je dohodnuté inak, pre Klienta a Banla js
zavazny Kurzovy lisiok, kiory je zverejneny v
prevadzkovych priestoroch Banky  pristupnych
versinosti a na oficialng] infernetovef strénke Banky
www.csob.sk. V pripade rozporu medzi Kurzovym
tistkorn, Kkfory je zvergjneny v prevadzkovych
priestofoch  Banky prisiupnych vergjinosti a na
oficiaingj infernetovej strénke Banky www.csob.sk
plai Kurzovy listok zversjneny na oficldlne
internetove]j stranke Banky www.csob.sk.

Kurzovy listok je stanoveny a aktualizovany obvykle
na zdklade aktudinych cien na medzibankovom trhu
pre kazdy Pracovny defi. Banka si vyhradzuje pravo
meni? vymenné kurzy uvadzans v Kurzovom listku
podas Pracovného dita bez predehadzaiiceho
oznémenia Kilentovi.

Pokial nie je dohodnuté inak, suma platobne}
operacie sa prepotitava kurzom podfa Kurzevého
listka platného v Case spracovania platobne]
cpericie a pokial protihodnota v mene EUR
prevydude Himit stanoveny Bankou, pouZie sa kurz
stanoveny na zaklade akiudineho kwzu na
medzibankovom devizovom @hu plaftny v den
vykonania platobnej operacie.

Majitel 38a

Osoba {fyzickd oscba, fyzicka osoba podnikatel
alebo prévnicka osoba), kiora s Bankou uzatvorila
zmiuvu o Uidte alebo zmiuvu o OSte malitela cennych
papierov.

{SoB
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Respotrebite?

Podnikatel v zmysle Obchodného zéakonnika a inych
vBeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych
v Slovenskej republike, ktoré Specifikujd pojem
padnikatel, najma fyzickd oscba podnikatal, ktora pri
Lzatvarani a pineni Obchodu kend v rémci predmetu
svojej obchodnej alebo inej podnikatefske] Sinnosti a
pravnickd osoba.

Chched

Vznik, zmena alebo zanik zdvazkovych vzfahov
medzi Bankou a Klientom na zmluvnom zéklade a
skékolfvek operdcle sivisiace S  bankovymi
Einnostami vratane nakladarnia s vkladmil.

Platobny adst
Be#ny GOfet alebo iny udet v zmysle zakena o
platobnych sluZbach.

Pogipisovy veor

Viastnoruiny podpis alebo podpisy Klienta na taive
Banky vo forme titul, meno a priszvisko, alebo meno
apriezvisko alebo len priezvisko, ato vporadi
stanovenom Klientor:. S(astou vzorového podpisu
moZu byt na zdklade poZiadavky Majitefa Gftu 3j
daldie sposoby zabezpelenia, napr. pouZivanie
hesla {kombinacia Siselnych a abecednyeh znakov).
Vzorovy podpls alebo podpisy sG jedineCnymi
podpismi, kioré bude Banka pri disponovani s
finandnymi prostriedkami na Gfte, disponovani s
cennymi paplermi na majetkovom fte Majitea (&t
alebo pri disponovani s ittom akceptovat a ktorych
pouzitic ma Banka pravo poZadovat, Klient méZe
stanovit pre pouZivanie v Banke maximalns 2
vzorové podpisy, 8 fo pii odovzdani svojich
identifikaBnych Odajov, priich zmene alebo pri zmene
podpisovych vzorov na Klientovu Ziadost. Podpisove
vzory nadobdidajil ifinrost najneskdr naskedujlc
pracovny deft po ich dorudeni banke, a i bez
mozriosti neskoriej Géinnosti na Zadost Klienia.

Politicky exponovend oscha

{1} Oscba definovana v § 6 zakona £. 267/2008
7.z o ochrane pred legalizdciou prijmov z trestnej
&nnostl 3 o ochrane pred financovanfm terorizmu
(dalei len ,zdkon oochrane pred legalizaciou
priimev?) ako fyzicka osoba, kiorej je alebo bola
Fverena vyznamna verejna funkeia.
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{2} Vyznamnou vergjriou funkciot je

a. hiava Btitu, predseda vlady, podpredseda
viady, minister, ved(c! Ostredného organu Statnej
spravy, Btatny iajomnik alebo obdebny zastupca
ministra, -

b. postanec zdkonodamého zboru,

C. sudca najvySdieho sadu, sudca Ustavného
sGdu alebo inych sadrych orgdnov wyiieho stupfia,
proti rozhodnutiu ktorych sa s yynimkeu osobitnych
pripadov uZ nemoZno advolat,

d. &en dvora audiiorov alebo rady cenirélne]
banky,

a, velvyslanec, chargé d'affaires,

f. vysoko postaveny prisiusnik ozbrojenych sil,
ozbrojenych zborov alebo ozbrojenych
hezpetnosinych zhorov,

g. &len riadiacehn organu, dozomého organu

alebo keniroiného orgénu Stitneho podniku alebo
obchodne] spolofnosti patriace] do viasiniciva Statu,
alebo

h. oscha v ingj obdobne] funkeii vykonévane] v
ingtitticiach Eurdpske] drie alebo v medzindrodnych
organizaciach,

i. Slen Eatutdrneho orglnu politicke] strany
alebo politekého hnetia.

{3) Politicky exponovanau osobot sa rozumie aj
#yzickd osoba, ktorou je

a. manZel, manZelka alebo osoba, kford ma
podohné postavenie ako manzel alebo manelka
osoby uvedenej v odseku 1,

b. dieta, zaf, nevesta osoby uvedenej v odseku
1 alebo osoba, kiora méa podobné postavenie ako zaf
alebo nevesta osoby uvedenej v odseku 1, alebo

c. rodié osehy Lvedensj v odseky 1.

) Politicky exponovanou osobou sa rozumie aj
fyzicka osoba, o kiore} je zname, Ze je konefmjm
uZivatalom vyhod

a. rovnakého kiienta alebo Inak owviada
rovnakého Klienta ake osoba uvedsna v odseku 1
alebo podnika spolu s osobou uvedencu v odseku 1,
alebo

b. kiienta, ktory bo? zrigdeny v prospech osoby
uvedenej v cdseku 1,

Prévny dkon
Prawny Gkon je kaZdy tkon Klisnta alebo Banky,
spifiaiiict podmienky, uréené prévnym predpisom
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zékonom & 40/1964 Zb. Obdiansky zdkonnik
vplatnom zneni avic vistnel, alebo pisomnef
forme a v lisfinng], alebo elektronicke] podobe. Pre
vyldgenie vEetkych pochybnosti sa za pravny dkon
visine] forme a elekironickej podobe povaZuje
igstny prejav vole, vyjadreny prostrednicivom
telefénneho  zaradenia vrédmci  telefonického
rozhovons, vedeného redzi poversnym
zamesmancom Barky a Klientorr za podmienok,
osohitne dohodnutych medzi Klientom a Bankou
v stilade s plainou legislativou,

Ramcova zinfuva

Zimluva, ra zaklade ktorej Banka poskytuje Klientovi
platobné sludby. Platnost Ramcovej zmluvy je
dohodnuta v zmiluve o prislushom Obchode.
Ramcova zmiuva sa v zavisiosti od poskytnutych
stuzieb sidadd  z nasledujicich  zmluvaych
dolumentov:  Zmiuva o prisiudnom  Obchode,
Dbchodnré podmienky k prisluSnému Obchodu, VOP,
Sadzobnlk banky a daiSle dokumenty, kioré svojim
obsahom sivisia s prisiudnym Obchodom a s
uverejnené v prevadzkovych prisstoroch banky
pristupnych verejnosti 2 na oficilne] intemetovej
strénke Banky www,csob.sk. Klient ma pravo ziskat
informacie tvostace obsah Rémcove] zmiuvy v sillade
s prisluinymi ustanoveniami zikona o platobnych
sluzbach.

Recylkdatny bankomat

SamoobsluZné zariadenia pre vklad a wvyber
hatovosti  vykondvané kiientorn  prostrednictvom
plaiobne] karty. vklad je mozné uskutofnit v
baniovkach a minciach. Vyber je moZny realizovat
iba v bankovkach, Zariadenie prijima a vydava len
menu EUR. Vidady hofavosti je moZné uskuto@nit iba
prostrednictvorn platobnei kaity, vydanaj Bankou na
et Klienta Banky, vedeny v mene EUR, alebo na
iny Géet v Banke, vedeny v mene EUR s mo#nostou
zadania variabilného symbolu a spréavy pre
prijimatela {napr. el vkladu). Vybery hofovost
moZu realizovat aj neldientl.

Referendng vimenny kurz

vymenny lasz, ktory sa pouZiva ako zaklad na
prepotet medzi menami a kiory pochédza z verejns
dostapného zdroja.

£eshestovensks obchoting boenka, a. 8. 850- 36 354 142 0865 111 777,
Zigkevs 1 isand v ot registi b sho sidy info@csob.sk
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Referentnd Grokova sadzba

Urokevéd sadzba, ktoré sa poufiva ako zalded pri
wypofte droku a kiord pochddza =z verejne
dostupného zdroja.

Sadzobnik banky

KaZdy dokument, kiory chsahule (daje o druhoch a
vyEke poplatkov Banky stvislacich s prisiusnym
Obchodom a ktory obsahuje vo svojom nézve pojem
+Sadzobnik®, Sadzebnik banky je stitasfou VOP.

Spotrebitef
Fyzickd osoba, ktord pri uzatvérani a pineni
Rémcovej zmiuvy alebo akéhokolvek iného Obchodu
nekond v ramei svoihe zamestnania, povolania alebo
padnikania.

Tuzemnes

Pravnické osoba so sidlom v Slovenskej republike
aiebo fyzicka oseba s frvalym pobyiom

v Slovenskej republike; fuzemcom je aj orgarizadng
zloZka fuzemca v zahranici.

Uéet

Uet ziadeny a vedeny v silade so vieobecne
zavaznymi praviymi predpismi na zaklade zmluvy o
prisluinom Obchede.

Wehové sidic
Oficidlna webové  stranka  Banky v zneni
www.csob.sk

Zrnfuva

Zmiuva, na zéklade kiorej Banka poskytuje Klientov
bankové sluZby, vratane plafobnych  siuZieb,
poskylovanych na zdklade Ramcovej zmluvy,
uréengj zékonom o platobnych sluZbach,

1.3. Identifikdcia a konanie Klienta

131 Banka je povinnd pri poskytovani vietlkych
Obchodov identiftkovat & overit' identiifikaciu
Klienta alebe osoby konajiicej v jeho mene
alebc na jeho iOfel, a to vsdlade so
vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi, v
nimi stanovenom rozsahu a podla uvazenia
Banky. Ak Klient alebo oscba konajica v jeho
mene alebe na jeho G&et odmietne vyhoviet

1.3.2

1.3.3
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pozadovanému  rozsahuy  identifikécle a
overenia identifikacie {vykonanie
starostiivostt vo vezfahu s Klientovi), v
zmysle vieobecne zavéznych prévnych
pradpisov je Banka povinnd wykonanie
Chchodu odmietnaf, )

Banka je oprivnenda v zmysle v8eobecns
zavaznych pravnych predpisov poZadovat od
Iienta, aby pisomnou formou identifikoval 2
oznamil osoby, koré Klienta oviadait, resp.
zriadovatela Klienta, ako aj konefného
uZivatefa wyhod, a fieZ poZadoval
preukazanie dokladoy fotoznost konedného
uZivatefa vyhod. Banka je tieZ oprévnenéd
poZadovafl od Klienta informéacie o Ucele a
plancvane] povahe Obchodov a Klient je
povinny v zmysle zékona o ochrane pred
legalizaciou  prijmov  poskyinif  Banke
pozadované informécie a doklady.

Banka pri vykonavani Ohchodu poZaduje od
Klienta za ufelom identifikdcie a cverenia
identifikdcie najma fieto dokdady totoZnosti
a iné dokiady:

a) fyzickdA osoba - ob&an Slovenskej

republiky (nepodnikatel):

. plnoletd osoba: platny  ob&iznsky
preckaz. Banka méZe za dlelom
identifikdcie a overenia identifikacie
Klienta akceptovat cestovny doklad.
Osoba vo velw 15 aZ 18 rokov, koré
dosiahla  plholeiost  uzatvorenim
manzelstva, je povinnd predicZit &
sobasny list,

. malolety od 5. do 18. roko veku:
plainy doklad fotoZnost maloleiého a
platny  doklad  totoZnosti jeho
zakonného zéstepew, v pripade, ak je
zastupea witeny rozhodnutim sddu,
pisemné vyhlasenie o rozsahu, v akom
j& za malolsidho oprévoeny konaf
(rozhodnuiie stdu),

. malolety do 15. roku veku: rodny list
{dokiad zodpovedajici rodnému listu,
ak sa diefa narodilc mimo (zemia
Slovenskej republiky) alebo  wypis
zknihy narcdeni, platny  doklad
totoZnost  zakonného zastupocu, v
pifpade, ak j& =zdstupca maloleidho
urteny rozhadnutim sGdu, pisomné

Caskoplovensih obehednd banka, &. a. 1£0: 36 854 140 0850 111 777
Zizhavezn 7t Zapfsand ¥ chohodnom registi Masiského sy info@esab, sk
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vyhlgsenie o rozsahu, v skom je za
maloletého opravneny konat
{rozhodnutie stdu).

V zmysle zdkona €. 36/2006 Z. z. vrodine a o

zmene a doplneni niekforych zakonov v zneni

neskorSich predpisoy mdiu za maloletého

konaf v mene a na OCet malolelého

nasledovné osohy:

= godiCia maloletého alebo

= majetikovy opatrovnik — mbdZa to byt fyzicka
osoba  ustanovend stdom na  spravu
majetia maloletého. Sid v rozhodnuti uréi
konkrétny rozsah majetku, kiory ma
majetkovy cpatrovnik spravovat, a sp&sob
nakladania s majetkom maloletého. Sid
miZe podmienit platnost pravneho Gkonu
majetkového opatrovnika svojim sthiasom.
Opatrovnikom mdZe byt aj obec alebo ing
prévnicka osoba. RodiCovské prava iym
nemusia byt dotknutg alebo

= jelizny opatrovoik ustaneveny sOdem. V
rozhodnuti sdd wéi konanie alebo pravny
likon, na kiory je kolizny opatrovnik
ustanoveny, alebo — opatrovnik ustanoveny
sidom, ak je to potrebné v zdume
maloletého. Si0d v rozhodnuti vymedzi
rozsah prav a povinnost copatroviika vo
vztahu k dietaty, alebo — osoba, kiorej boi
malolety zvereny do ndhradne] osobnej
starostiivosti. Sad v rozhodnuti wmedzi
rozsah prav a povinnost! tejio osoby vo
vztahu kK maloietému, alebo

= pestin, do pestinskej starostlivosti ktorého
bol malplety zvereny rozhodnutim sidu,
Pestim ma pravo zastupovat maloletého a
spravovat jeho majelok iba v beinych
veciach. Sid v rozhodnuti vymedz! rozsah
prév a povinnostt peshina vo vefahu k
malofetému, alebo

= poruEnik ustanoveny stdom. V' rozhodnuti
o ustanoveni peruinike sGd uvedie
konkrétny rozsah majetka, kiory bude
poruénik spravovat, a sposob nakladania s
majetkom, alebo — osvojitef, kiorému bol
malolety  zvereny do  starosfiivosti
ozhodnitim sidu. Osvojitel ma rovnaké
prava a povinnosii ako rodicia, alebo

¢soB
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budici osvojitel malolstého, kiorému je
malolely zvereny do  starostlivosti
rozhodnutim sidu. SGd v rozhodoutl o
zvereni malcleiého  do  starostlivosti
budteich osvoiitefov vymedzi rozsah ich
préav a povinnost! vo vztahu k malcletému,

Banka posudzuje konanie v mene a na ffet

maloletého (beZnd vee) v kaZdom jednotlivom

pripade individudine s ohfadom na okolnost
pripadu.

b) fyzicka osoba — podnikatel: platny obifansky
preukaz, pripadne povolenie na trvaly pobyt
spolu s platnym  cestovnym  dokladom,
zivnostensky list alebo koncesna Esiina nie
starSia ako 3 mesiace, alcbo osvedéenie
vydané prislunym orgarom, alebo iny dokiad
preukazujic] opravnenie podnlkat, dokiad o
pridelenf 1C0, ak bolo pridelené, alebo
aktudlny vypis z prishiEného registra nie starsi
ako 3 mesiace, ak sa fyzickd osoba —
podnikatef zapisuie do takéhoto registra.

¢} prévricka osnba — padnikatel: aktudlny vypis z
Obchodného regisira nie stavSi ako 3 mesiace
alebo iny doklad osvedEujlici vznik pravnickej
osoby 2 predmet je] &innostt s dokladom
preukazujlicim  opravnenie  podnikal! s
dokladom o prideleni IGO0, ak bofo pridelené.

d) prévnické osoba — nepodnikatel: doklad o
pravnej subjektivite prévnickej osoby, stanovy

5

poterdenim o registrdcE v pristuSnom

tiradnom registr, zakladatefskd zmluva alebo
zaldadateisk4 listina alsho Stalit alsho zépis z
ustanovujieej schodze, doklad o prideleni
tC0, ak bolo pridelené.

e) Cudzozemec:

fyzicka cscba — cbfan iného SiEiu ako SR

{nepodnikatel):

a) obfan denského Statu Eurdpskej Unie,
Svajtiarska  a LichtenSiainska, okrem
SR identifikatna karfa (dale] ien
Jdentifikainy  doklad) alebo  platny
cestovny dokiad;

b) obfan Atatu, kiory nie je &enom
Eurdpskej Gnie: platny cestovny doklad,

. fyzickd a préawnické osoba {podnik alebe

organizaénd zicfka podniku cudzezemca),
kiord podniké& na (zemi Slovenskej
republiky: aktsiny wpls z Obchodngho

{oskosiovensics obcheding banim, a. 5. 10 35 854 140 0850111 777
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1.3.6
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511 62 Bralislave

registra Slovenske] republiky nie starsi ako
3 mesiace.
pravnicka osoba, kiora nepodniké na fizemi
Slovenske] repubiiky: aktudlny wpis z
prisluBného registra v krajine pdvedu
pravnicke osoby nie star§i ako 3 mesiace
alebo doklad o existencii prévnickej osoby
zaloZene] podla iného ako siovenského
préva nie star3f ako 3 mesiace a stanovy
aleho né dokumenty podobne] povahy s
menovitym uvedenim Staiutdrnehe orgdnu
aleboe zastupcu opravnenéhe konat v mene
pravnickej osoby, ako aj spbsob jeho
konania.
Banka moZe poZadoval k zsdadeniu GEtu aj
daisis doklady na overenie skutofnosti
uvedenych v predloZsnych  dokladoch
totoZnostl (napr. rodny Iist, cestovny pas,
vodifsky  preukaz, preukaz  zdravotnej
poistovne).
Pri vykonavani Cbchodu prostrednictvon:
elekironickych alebe inysh  technickych
zaradeni sa Klienf identifikuie a jeho
identifikdcia sa  overuje  osobitnymi
identifikadnymi znakmi {kombinacia tisei),
ktoré Banka pridell Klientovi.
Fyzickd osoba je opréavnenz konat vofi
Banke v rozsahu spdsobilosti na pravne
dkony v zmysle vieobecne zavaznych
pravnych predpisov. Za fyzické osoby, kioré
holi pozbavené spbsobilosii na prévne kony
alebo korych spbsobilost na pravne {lkony
bota obmedzend, kond vo vetahu k Banks ich
stidom ustanoveny opatrovnik v stilade so
vieobecne zévéznymi pravhymi predpismi.
Ak Klient v priebehu trvania zmluvného
vztahu 5 -Bankou sftrati spdsobilost
disponovat s ftom alebo jeho sposobilost
disporovat s Gftom, resp. s finandnymi
orostriedkami na G&te bude obmedzens, ale
nie je alebo nebude pozbaveny sposobifost!
na pravne dkony, alebo jehe spdsohiost na
oravre Gkony nebude sidom obmedzena
{bezviddnost, nevidomost, nepolujici, ktorl
nemdZu pisat alebo &itaf), s D&om, resp. s
finanénymi prostriedkami na Ugte nalkiada
oscha, kiora sa preukdZe plnomocenstvom
vyhotovenym na tento 08el formou notarskej
zapisnice. Ak Klient v priebehu trvania

iG0: 38 B54 148
Zapisand v cbchodnam registd Mesiskaho sidu
Braticlava [, oddicl Sa, viozxa & 431438
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zmiuvného vzfahu s Bankeu bude sidora
pozbaveny spbsobilosi ma prévne dkony
alebo jeho spdsobilost na pravne Gkony bude
stdom obmedzena, nakladat' s tStom mdZe
iba stidom ustanoveny opatrovnik v rozsahis
ustanovenom  prévoplainym  rozhadnutim
stides

Za prévnick( osobu kona Statutdmy organ, a
to spdschom wéenym vo  vypise
z Obchodného  alebo  iného  pristuSngého
registra pouzitelnéhe na prévne Okony,
pripadne v listine o zalcZeni pravnicke} osoby
atebo inymi zodpovedajiicimi fistinami (ak sa
pravnicka osoba nezapisuje do Obchodného
registra). ¥ pripade, Ze dojde kzmene v
ZloZenf Statutdrnehc organu  pravhicke]
osoby, je tio zmena uinna vofi Banke
okamihom predloZenia/dorutenia  originaly
alebo dradne overenej képie pravoplainého
rozhodnutiz ergénu pravnicke] oscby, kiory je
opravneny uskutofnit takiito zmenu, Banke.
V pripade pochybnosti o pravosti, atebo
pravoplatnosti takéhoto rozhodnutia js Banka
z dévodu dedrZania pevinnosti obozretného
konania a vieabecnej prevenénej povinnosti
podia zdk. & 40/1964 Zb. ObCiansky
zékonnik oprévnend zamedzit Klientovi
nakladal s 0ftom, alebo prostiedkami na
fiom.

Klient je apréawneny dat sa pri pravnom Ukene
zastlpif zastupcom na zaklade
plnomocenstva. Plnomotenstvo musi mat
pisomnd formu a rozsah udeleného
pinomocenstva musi byt dostatotne urGity.
Uritost rozsahu pinomocensiva posudzuje
Banka. Kiient mdzZe plnomocenstvo podpisat
pred zamestnancom Banky alebo predloif
pinomocenstvo s Gradne  osvedenym
podpisom alebo podpisané kvalifikovanym
elekironickym podpisom. Platnost
plnomocenstva predioZengho alebo
dorueného Banke Konél uplynutim doby, na
ktoris bolo udeleng, jeho odvelanim alebo
vykonanim prévneho dkonu, na kicré bolo
udelens, ak nie je v pinomocenstve uvedene
inak. Plnomocensivo zanikd teZ smrou
alebo zénikom Klisnia.

Ak Klient nepodpisuje ocscbitné
plnomocenstva pred poverenym
0850 111 777
info@osob.sk
whwnr,cs0b Sk

zamestnancom Banky, musi byt jeho podpis
firadne osvedteny. Podpls Klienta musi byl
tie? lradne osved@eny v pripade, Za Kiient
nepodpisuje zmluvy ¢ prisfuinom Obchode
Tesp. vyhlasenia alebo formulare
poFadované Bankow, pred zamesmancont
Banky.

13.10 VEetky cdoklady poZadované Bankou
poirebné pre vykonanie Obchodu musia byt
predlofené ako origindly, pripadne ako
tradne overené képia.

1.3.11 V pripade, Za listiny s01 vydané, resp. pravost
podpisov na nich lradne osvedfena mimo
(zemia Siovenske] republiky, je Banka
opravnend poZadovaf vyESie overenie
takychto listin ajebo osvedCenia pravosi
podpisov {superlegalizacia), resp.
osvedienie (Apostile] a zaroved Oradny
preidad tychto Fstin do slovenského jazylka
{okrem dokladov v Seskom jazyku),

1.3.12 AX je Kiient povinnou osobou v zmysie
zékona & 211/2000 Z. z. o slobednom
pristupe k informaciam v zneni neskorSich
oredpisov {dalef len .zékon o slobodnom
pristupe ¥ inforindcidm®), je Banka
opravniens pozadovat za icelom
nadobudnutia 4&nnosti Radmcove] zmluvy
alebo inej zmluvy o prisiuinom Obchode
predloZenie doKladu potvrdzujticeho
zverejnenie Ramcove] zmluvy alebo ing]
zmiuvy o prisiuSnom Obchode spbsobom
ustanovenym vieobecne ZAvETY
pravnymi predpismi.

li. Osobitna cast’

2.4 Uity

A, Viechecné ustanovenia

241 Barka ziaduje a vedie beiné a vkladové
Bty {cake] len ,Ucet”) v mene EUR avo
yybranych c¢udzich menach na zadade
pisomne uzatvorenej Ramcovej zmiluvy
medzi Bankou a Klientor ake Majitelom
6. Na uzatvorenie Ramcovej zmlavy nie je
pravny narok.

2.1.2 S ddtom je oprévneny nakladaf len Majitel
da&tu alebo Disponent podia prisluSngch
ustanovenl fychto VOP. Ind osoba ako
Majitef G8fu  alebo  Disponent méZe

Ceskoslovensich ohehong banka; &, 8.
Fzkowa 11 Zeplear v obl
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disponovat s détom [en na zaklade
pinomocensiva {v zmysie bodu 1.3.8. tychio
VOP). Majitef GEtu nie je opravneny bez
predchadzajiceho  pisomnéba  sGhlasu
Banky postipif na trefiu osobu svoju
pohiadavku votl Banke alebo inak s fou
nakladat. Majitef GEtu nie je oprévneny zriadit
bez pisomnéhe siihlasu Banky zéleiné prévo
k pohladavke Majitefa GSfu na viber
finandnych  prostriedkov  Maiitefa  GZtu
uloZenych na aéte.

Majitef GEtu mbze =zmeny a dodatky
Rémcovej zmluvy vykonat na kioromkoivek
pracovisku Banky. Banka prijme iba pisorant
Fiadost predloZeni: na Hlative Banky alebo na
Hadive, kioré spifia vBetky formdlne a
obsahové  nakeZitosti tlaCiva Banky,
vystavend a pedpisani Majitefom (&t podla
platného podpisového vzoru alebo oscbou
opravnenou podfa plnomocenstva. Pisormna
Sladost  akcepiovana Bankou  alebo
uzatvoreny pisomny dodatok k Rémcovej
zmluve sa stavajl  sl@asfou Ramcove]

Zmiuvy.
Banka zriaduje Uty pre:
a} fyzické osoby - utty na

osobné/nepodnikatelské Giely
b} fyzické oscby — podnikatelov — Gély na
podnikaielské O&ely,
¢} pravnické osoby - G&ty na podnikatelské
udely {(pre obchodné spolonosii &
druZstva) alebo na iné ako podnikaiefské
iusely (napr. pre obce, prispevkové a
neziskové organizicie, spolky, nadacie).
Pokial nie je v zmluve o Géte dohodnuté inak,
tvori narov Gttu:
u fyzickych os8b — nepodnikatefov ich meno
a priezvisko, prip. titul;
u fyzicksj osoby — pednikatefa — obchodné
meno podfa vypisu zo Zivnostenského registra,
resp. v stilade so Zivnostenskym opravnenim
alebo podfa vypisu z ného registra, v kicrom je
fyzickd osoba podnikatel zapfsana, alebo
vsilade s inou listinou, kioréd osvediuje
opréavnenie vykondval podnikatelski Sinnost;
u préavnicke] osoby — obchodné mene, resp.
nézov podfa vypisu z ohchodného regisira
alebo iného zakonorn urfensho dokladu

&1 02 Bratislave
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vznik  aleho  existenciy

osvediujliceho
pravnickej osoby.
Firanéné prostriedky uloZenéd na Ofte na

oschnénepodnikatelsid  Ofely  nemoino
peuZivaf na podnikatefskd innost. Finanéing
prostriedky uloZené na Géts na podnikateiska
&innost moZno pouZivat ien na ddely
podnikania.

B. Otvaranie, vedenie a ruSenie (iétov

217

Soskasiovenski obohodng Danka, 9. 6.

2idkova t

511 02 Bratislova

Banka zriaduje a vedie:

l. Bafné Uity bez felovo wiazanych
finanénych prostriadkov.

. BeZné Gty s Ofelovo
finandnymi prostriedkamt:

a) Uget na zloZenie pefiaZného viladu na
splalenie zdkladného imania: Banka
zriadi uvedeny USet na zddade
spolofenskel zmluvy alebo
zakladatelskej listiny, pripadne stanov
spoloénesti, pricom tieto dokumenty
musia byt notérsky overend. Vyska
jednetiivého viladu a jeho mena musia
byt uvedens v predioZenych dokladoch
(spolotenskej zmiuve, zakladatefske}
listine alebo stanovach). Banka
uzatvori zmluvit o 1i6te s osabou, ktoré
je poverend v spolodenskel zmluve
spravovaf vklady do zakladného
imania obchodnej spolednosii {dale]
len . spravca vkiadu”), Banka vyda
spraveovi vklady po uzatvorenf zmiuvy
o éfe potvrdenie o zioZeni pefiaZného
vidadu na splatenie zakladného
imania. Tate zrluva o iffe na ZoZenis
penazného  vkladu na splatenie
zékladného Imenia sa uzalvéra na
dobu urditl, a to do vzniku obchodnej
spolo&nost, Disponovanle s
finandnymi prostiedkami na G&te do
vzniku obehiodne] spolodnost sa riadi
ustenoveniami Obchodného
zékonnika. Po wvznikt: obchodnef
spoleénosti je spravca vkladu povinny
bez zbytofného odkladu odovzdat
obchodne]  spolefnosti  splateny
pefiazny viklad do zékladného imania.
Ak ku vzniku obchodne] spofofnost
neddide, wvrdfi Banka finanZng

viazanjmi

1C0; 38 £54 140
Zapizana ¥ ohehodnom regists Mesisksho sodu
Broticlava 0, oddiel Sa, vioZke & 431478
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prostriedky  spraveovi  vidadu na
zdkiade jeha pisomnej Hiadosti a et
Zrusi.

b} Uget rezervného fondu: Banka ho
zriaduje a vedie ¥ mens EUR. Nz fenio
Uget je mozné prijimat finantne
prostdedky tha za dcelom ivorby
rezervného  fondu  podfa § 67
Obchodného zakonnika, Po zaplaieni
poplaticu vydé Banka Majitefovi OGiu
potvrdenie o zloZeni prostiedkov ra
et rezervného fondu. Banka k &
nevydava platchné kartky,

c) Uket socidneho fondu: Banka ho
zriadule a vedie v mene EUR. Na
uvedeny USet je moZné prijimat
firanéné prostriedky iba za ddelom
vylvarania sccoidineho fondu podla
zakona &. 15211994 Z. z, o socidlnom
fonde vzneni neskorSich predpisov.
Pe zaplateni poplatku Barnka vydé
Majitefovi &1 polvrdenie o zioZeni
prostriedkov na Uget socidlneho fondu.
Banka k (8tu nevydédva platobné karty.

d)Uset na finantné  prostiedky
poskytované zo Staftneho rozpofiu
alebc z rozpoStu Eurdpske] (nie:
Banka ho zraduje a vedie v mene
EUR. Na uvedeny Uet Banka priima
podia zékona & 523/2004 Z. z. ©
rezpoStovych  pravididch — verejng]
spravy a o zmene a doplhenl
niekforych z&konov v znent neskoréich
predpisov iba firanéné prosiedky
poskytovang zo Etatneho rozpodm
=#lebo rozpotin Eurépske; Grde. Banka
k G&tu nevydava platobné karty.

e} Utel fondu prevadzky, GdrZby a oprév:
Banka he zraduje a vedie vmene
EUR., Na uvedeny Ufet je mozné
priifmat finanéné prostriedky iba za
ddetom tvorby fondu prevadzky, adrzby
a oprav v zmysle zékona £ 182/1993
Z, z. o viasinictve bytov a nebytovych

priestorov v zneni  neskorsich
predpisov  (dalej len  zdkon
oviastnictve  bylov & nebytovyjch

priestorov®). Banka k ity nevydava
plaicbné karty. Banka uzatvorf zmluvy

0850 111 777
Info@esab.sk
www esoh sk
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Ceskoslovensks obchodns bonka, 4. 6.
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311 02 Brallolove

o Ufte fondu prevadzky, tdrby a
oprdv so Spolofenstvom wviastnikov
bytov alebo sviasinikmi bylov a
nebytovych priesiorov  konkrétneho
bytevého domus podfa prislusného listu
vlasinictva v zastipeni spraveu alebo
splnomecnenej osoby. Disponovanie s
finanénymi prostriedkami na Géte foncu
prevadzky, GdrZby a oprav sa riadi
ustanoveniami zékona o viasthictve
bytov a nebytovych priestorov,

f) Utet urSeny ma ischovu cudzich
financénych prostiedkov — notarska
tschova. Banka ho zriaduje v mene
EUR a vo vybranych cudzich menéch
aje urteny na uloZenie cudzich
finangnych prosiriedkov  zverenych
notdrovi do fschovy.

Meny, v ktorych Banka zradule a vedie G&ty,
plaing frokové sadzby, pravidld (rofenia,
vyku minimélneho vkladu a miniméineho
zostatku stanovije Banka a oznamule
Klientorn zverejnenim v prevéadzkovch
priestoroch Banky pristupnych versjnostt a
na oficiding] internefove] strdnke Banky
www.csobsk. Banka spravidla stanovi na
zriadenie 06ty minimélny vidad, kfory je
Maijitef GGty povinny vioZit na svoj Ogef, a
minimélny zostatok, kiory je Majitel GSu
povinny na Utte udrZiavaf podas celej doby
platnost zmiuvy o 4&te vo vySke stanovene)
v informadii o drokovich sadzhdch.

Banka a Klient sa dohodli, Ze ak sa zmena
grokove] sadzby a wmenného kurzy
pouditych pri  jednoflivichk  Obchodoch
zaklada na Referenfnej drokovej sadzbe
afalebe na Referenénom vymennom kurze,
bude sa uplaffovat ockamZite bez
predchadzajiceho oznamenta Klientovi, ak
nie je dohodnuié inak. Banka & Klient sa
zaroveli dohodli, Ze informacie o zmenach
trokeovej sadzby budd Klientovi spristupnensg
na vyveskach umiestnenych v
prevadzkowych priestoroch Banky
pristupnych  verejnosti a na  oficiélne]
internetovej sirdnke Banky www,csob. sk

Pi zriadovani O8tu urki Majite! GElu v
dokumente dispozitné opravnenia
Disponentov k danému Géty. Majitel déhs a

€0 95 864 140
Zapisard v obchodnom regisin Mesisksho sidu
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Disponenti s povinsi  stanovit  svoje
podpisové vzory na formuldri Banky pred
zamestnancom Banky, inak musia byf ich
podpisy (radne osvedfené. Ak v cCase
stanovenia alebo zmeny dispoziinych
opravneni Disponent nestsnovil/nevykonal v
Barke svole podpisové vzory, nema
opravnanie disponovaf s finanénymi
presiriedkami na Géte, s cennymi papiernmi na
majefkovom  Gfte Majiiefa Gctu, ani
disponoval s uclom, a to aj napriek tomu, Ze
je na danych dispozignych opravneniach
uvedeny ako  Disponent.  Sacasfou
dispoziénych oprévneni mbZu byt na zdklade
poZiadavky Majitefa (8 aj daiSie sposoby
zabezpefenia, napr. stanovenie maximalngj
vyéky jednej platobnej operacie, kombindcia
podpisov  Disponentov, odilaBok peidatiy,
MajiteT GStu  je povinng zechovavat
mitanlivost o svojich podpisovych vzoroch,
dispozitnych opravneniach a o imych
sposcboch zabezpefenia. Stéastou zmluvy
o (fle je okrem dispozignych opravneni gj
zoznam splnomecnenych osbb opréviienych
v Banke predidadal plaichné prikazy a
sthlasy so SEPA inkasom a =ziadovaf
plafobnd sluzbu SEPA inkaso.

Maloletd osoba, kiorej Banka ztadita Ugst na
Ziadost osoby opravnenej za maloletého
konat po predloZeni dokladov uvedenych v
prislugnych ustanoveniach tychto VOP, méZe
od 15 rmkov de doviSenia pincletost
disponovaf s Gtom v rozsahu oprévnenia
ustanoveného jehio zakonnym zéstupcom v
dispoziénych  opravneniach.  Dovienim
osemnasteho roka veku alebo ak sa maloleta
osoba {od 186, roku veku) stane plnofetou v
dislediu  uzatvoreniz  mandslsiva, po
preukdzani tejto skutoénost, je opravnena
bez obmedzenia disponoval s Gétom ako
Magtel G&tu, prifom je zérovell povinna
bezodkladne stanovit v Banke svoje
podpisové vzory & zmenit dispoziinég
opravnenia k danému détu.

Dispozitné oprdvnenia modZe Majite! Uit
zmenit, prigcom tieto zmenené dispozitng
opravnenia nadobtidafii (&innost najneskir
nasledujdci precovny deft po ich dorugenf
Banke, poldal Majitel G3u  nepoZaduje

2830 111 717
info@esob.sk
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Zrkova 11

811 02 Bratsiava

neskordi  termin Gcinnost, Zmeny
dispozienych opravneni sa nevztzhujll na
dispozicie doruené pred ich G&innostou.
Dispozitné oprdvnenia mdZe Majitel (&t
zZrugit, a to vyhradne s ckamZiiou Géinnostou.
Majite? 08ty je povinny bez zbytoéngho
odkladu pisomne ozndmif a dorugiy Banke
doklady preukazujice vietky zmeny v
adajoch & dokiadoch poZadovanych pri
uzatvoreni zmluvného vzfahu s Bankou,
vratane dokladov preukazujicich zmenu
itatu dafiovsj rezidencie (prosiednictvom
tzv. dafiového domicili, kiorym je potvrdenie
prislunéhe lradu zahranitne] finanéne]
spravy a na poZiadanie banky predloZif
doklady, ktoré Banka vyZaduje pre overenie
nim uvadzanych skutofnosti. Necznamenie
tychto zmien a nhepredieZenie Bankou
poZadovanych afalebo dohednutych
dokladov sa povaZuje za poruSenie
zmiuvnych podmienck a zaroveft Majitel G&lu
Zodpoveds za Skodu, ak z tohto dovedu
vznikne. Uvedené neplati, ak Banka ziska
(1daje o Majitelovi uétu sposobom podla bodu
3.5.1D ychto VOP.

Mejitef d&tu zodpovedd za akiualnost,
spravnost a aplnost Gdajov odovzdavanych
Banke v silade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, ako a] za splnenie si
povinnosti, klforé wmu v sOvislosti so
zavAzkovo-pravnymi vziahmi s Bankou
wyplyvaji najmd zo vieobecne zévéznych
pravnych  predpisov. Tielo skutoZnost
potvrdzuje Majitel (8t svojim podpisom na
forroutari csobnych ldajov pred
zamesinancom Banky, pripadne na inych
pisomnostiach a dokumentoch
osvedfujicich nim uvadzanéd skutodnosh.
Uvedené neplali, ak Banka ziska Gdaje
o Majitefovi 1i8tu spbsobom podia bodu
3.5.10 tychto VOP.

Disponert je cprdwneny disponovat s
finanénymi prosiriedkami na 08te, overil
akiudiny pouZiteiny zostatok na ucte,
dorudovat pisomné dispozicie Banke,
preberat korespondenciz pre Majitefa &,
pokiaf faio koreSpondencia nie je uréena do
viasinych ik Majitela &y Vietky ostainé
prava, kioré sivisia s vedenim Skt a kioré

iC0: 36 554 140
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vyplyvajd zo zmluvy o U&te, ma len Majite?

l¢tu. Disponent je oprévneny spinomochit

trefiu esobu v ramci svolich opravnent len s

predch&dzajicim  pfsomnym  sdhlasom

Majitela GEtu.

Bez prikazu majitela U8 Je Banka

opravrend odpisat finantné prostriedky

zjeho Ofhu a zapoSitaf tak pohfadévku

Majitela G5t na wplatu prostriedkoy na Utte

voli svoje] pohladévke alebo pohfadavie

fretef osoby oznatens] niZsie:

a) ek uskutoliivie =zUftovanie poplatkov
podia Sadzobnika banky a inych
pohfaddvok Banky voli Maftefovi Ugiu,
alabo

b} ak uskuatoGfiuje zOtovanie dodatoBnych
poplatkov inej banky, alebo

¢} z dovodu opravného ziétovania Banky
alebo inef banky v silade so vSsobecne
zévEznymi pravnymi predpismi, alebo

dy ak uskutoSfiuje zOGfovanie vratenia
piijatého SEPA inkasa na {Cte inkasanta
hez kontroly disponibilného  zostatku,
alebo

e} na dhradu platobnych operacif
uskutonenych v stivislosti s platobnou
kartou, na dhradu lrokov z omeskania,
debetnych odrokov pri  nepovelenom
preerpani na Octe, afebo

f) ak uskutoffivfe zrd%ku dane podia
vipobecne zavaznych pravnych
predpisov, alebo

gy v pripedoch stanovenych vSeobecne
zAvaznymi pravoymi predpismi,
rozhodnutim prislugnych organoy
a stdov, fymito VOP alebo konkréinou
zmluvon uzatvorenol 5 Majitefomn Sy,
alabo

hy v pripade vzdjomného  vyrovnania
pohfadavok a zavézkov pred zruZenim
Gcty, alebo

i} akBanka uZ pripisala finantné prestriedky
na UBet Majitela atu, ale Banke neboli
pripisané finanéné prestriedky na koytie
sumy prevodu na  UBet  vedeny
u prigluénej koreSpondentnej ingj barky,
alebo

J) ak ide o finanéné prostriedky poukdzané
na UBet Majitefa O8tu necpravnens #a

0850 111 777
info@csaob.sk
www,gsuh.sk
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Zhova 11
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obdobie, pofas kiorého Majitel Octu
nesplfial podmienky ndroku na dévku
socidlneho zabezpetenia a na jej vyplalu.
Banka je oprawnena wykenat prevod
necpravnene  vyplaterjch  finan@nych
prostiedkov z 0fu Majilefa v mene,
vakej boli do Banky poukizané, na
zéklade pisomnej Ziadosti poukazovatela
davok  socidlneho  zabezpedenia o
vratenie  neoprévnenge  poukdzanych
dévok socidlneho zabezpedenia & to v
pripade, ak ma Banka uzavret: zmiuvu s
poukazovatefom dévok  socidlneho
zabezpetenia, predmetom ktorej je takato
povinnost Banky.
\ pripade, Ze je {icet Majitela, na ktory boli
neopravnene poukazané davky
socidlneho zabezpetenia, vedeny vinej
mene ako v mene v kiorg] holl tleto davky
poukézané do Banky, pripadny kurzovy
rozdied, ktory venikne pri vratenf dévky
oprat e} pripisaniu, zndsa Majiteta 06t
Za ufelom tealizécle thrad uvedenych v
pism. a} az ) tohio bodu je Banka opravnend
odpisané finanéné prostriedky z Udw
Majifela 08tu previesf na vnitomy Gfet
Banky, ktory j& pomocnym U&im pre
dofasné umiestnenie oznadenych
finanEnych prostriedkov z Ut Maijitefa agiu.
Vypisy z vySBie uvedengho vniiomeého GElu
majii  charakier dadnych vypisoy 2z
platchného GEfu, wvratane spdsobu a
periodicity ich zasielarda, ako af Ioh
spoplatiiovania.
Banka je opravnena od Ramcove] zmluvy
odstispif a U%et zrudit, ak da 10 pracovnych
dni od uzatvorenia Rémcovej zmluvy nebol
na UZet viodeny aspoi zakladny minimalny
viklad v slade s bodom 2.1.8. tychio VOP
aleho ak Majitel ucly, klory je povinnou
osobou v zmysle zdkona o slobodnom
pristupe ¥ inforrmaciam, do 3 mesiacov od
uzatvorenia zmluvy o GEte nepredioZil Banke
potvrdenie preukazujlice uvergjnenie
predmetnej zmiuvy o iéte podfa prisluSnych
ustanovent vieobecne zaviznych préwych
predpisov.

#0236 BS54 14D
Zanisand v obchodnom regishl Meskksho stde
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Banka je opravnend odshipif od Ramcovej
zmluvy s okamZitou Gginnosfou a et zrusit
aj v pripade, ak:

a) Banka nadobudla dovodné podozrenie, Ze
konanie Kiienta je v rozpore so vEeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi alebo sa
priedi dobrym myavom,

b) Klient konal v rozpore s tymite VOP alebo
v rozpore $ Obchodnymi podmienkami
daného produlkiu,

¢) na majetok Klienta bof vyhlaseny konkurz
alebo sa zafalo reStrukturalizacné
konanie a stav pafiaZnych prosiriedkov na
Géte Kienta nedosahule  vySku
minimaineho zostatku,

d} Klient uviedol nespravne, nedplné alebo
zavadzajlice (daje pri  uzaivarani
zmluvného  vzlahu alebo  pofas
existencie zmluvného vzfahu s Bankou
a fieto Udaje si podstatné pre dalfie
trvanie Rémcovej zmluvy alebo Banka
nembFe na zaklade fichto tdajov vkonat'
zaKlagnl starostlivost v zmysle zékena o
ochrane pred legalizaciou prijmov,

e} dodlo k nepovolenému  preCerpaniu
pefiaznych prostriedkov na Géte Kienta
hez sithlasu Banky,

g) na liite Klisnta nedochédza k Hadnemu
pchybu v prisbehu poslednych Styroch
rokov.

V pripade vydansi platobne karly, ako
Platobnéhe prosiriedku je Barka opravnend
ukondit' platnost platobne] karty vrdtane
ukondenia poskytovania dopinkowych slufieb
apoistenia vdeh zistenia skutotnost,
opraviujdee] Banku odskipi? od Réamcovej
zmduvy § okamFiou déinnostou podia tohio
bodu.

Banka a Majitel 08u mtz: Rameovid zmiuvu

kedykolvek pisomne vypovedal. V pripade

vypovede Majitela 0t je vypovedna lehota
jeden meslac a =zafina plynat diom
nasleduflicim po dni, v kiorom bota vypoved
rajitela Gtu Banke dorufend. Ak k UEu nie
je vydany platobny prostriedok a na Uéet sit
viazang produkty a sluzby, kioré moZno
ukontit zarovell s Ramcovol  zmiuvou,
vypovednd lehota sa neuplatni a zmluva
zanikd najneskér nastedujici pracovny deft

0850 111777
infoi@esob.sk
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Zizhova 11

511 02 Beatisleva:

po dni dorufenia pisomnej vypovede Banke.
¥ pripade, Ze k U&u bola vydand platobng
karta ako Platobny prostiedok, je Banka
opravnend ukonfit plainost platobnej karty,
vratane ukenenia poskytovania
doepinkovych sluZieb a poistenia najneskor 30
dni pred dfom ukondenia zmluvného vziabu.
Banka akcephije aj vypoved Ramcovej
zrduwy dorugenil podtou, ale fen v pripade,
ak je pravost podpisu Majitela 08 na
vypovedi fradne osved@end. V pripade, Ze
Majitel’ Gétu - nespotrebitel ma uzalvorend
3 Bankou Zmluvu o poskytnuli slufby SEPA
inkaso (SEPA DIRECT DEBIT), vypovednad
deba Ramcove] zmiuvy neuplynie skor ako
upiynie vypovedna deba podia Zmbuvy
o poskytnuti sluzby SEPA Inkaso (SEPA
DIRECT DEBITY:

Banka mdZze Rémcovil zmluvu pisomne
vypovedaf = dvojmesafnou vypovednou
lehotou, ktord zadina plynif od prvého diia
mesiaca nasledujlceho po mesiaci, v kiorom
bola pisomna wypoved odosland Bankou, &
iv af bez uvedenia dbvodu, Banka mbZe
Zmiuvy o Gfte vypovedat okamZiie, ak
Majitel d&fu konal preukézateine podvodnym
spbsobom alebo v pripade poruEenia
zmiuvnych  podmienck  uvedenych v
Rarmcovel zmluve.

V' pripade ukonéeniz pletnostt Ramcove]
Zmiuvy Banka vyrovnafzapodita pohladavky
a zavazky, ktoré sa tykaji: Gtu, a Uet zrudi.
So zostatkom finaninych  prostriedkov
zruSensho (6t Banka naloZ{ podfa pisormng]
dispozicie Majifela dftu. Ak majitel 0dfu
neuri, ake sa ma nalo2if so zostatkom G8ta,
Banka zrudi Ugst a zostatok na Gdte eviduje
bez Urofenia do doby premiania prdva na
jeho viplaty. V pripade uzatvorenia zmluvy o
(ite na dobu uwiEitG Banka posiupuje po
uplynutl dohodnutej doby rovnako. V pripade
ukonienia platnosti Rémecovej zmluvy Banka
vyrovndfzapotita pohladavky a zavazky,
koré sa fkeji 0t a Uget ziudi So
zostatkom firanénych prosiiedkoy
zrugensho ¢kl Banka naloZi podfa pisomne)
dispozicie Majitela GStu. Ak majitel OCfu
neurdf, ako sa ma naloif so zostatkom &L,
Banka zns&i Uget a zostatok na (&te evidule

i50: 36 854 14T
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bez Urogenia do doby premi&ania prava na
jeho vyplatu. V pripade uzatvorenia zmluvy o
idte na dobu urCitd Banka pestupiie po
uplynuti  dohodnutef  deby rovnako, V
pripade, Ze je Uget vedeny vmene ingj ako
EUR, ie Banka oprivnena jednostranne
wykonat menowit konverziu zostatku na Utte
2z takejto ingj meny na menu eurs (EUR) ato
vposledny pracovny defi pred ukonBenim
platnosti Rémcovef zmluvy, na zaklade kiorej
sa talkyto Udet vedie, a to kurzom, kfory bude
stancveny na =zdklade akiudlneho lwrzu
uvedaného v Kurzovem listku v fase
vykonania konverzie, ak fakého nief, tak
aktualnym  kurrzom  na  medzibankovom
devizovom trhu platnom v Case vykonania
konverzie Aak ani taky Kkurzz nebude
dosfupny, kurz sianovi Banka sodborou
starostlivostou. Ak Majitel {8tu vypoveda
Ramcovil zmiuvy, pritom USei vykazuje
nepovoleny debetny zostatok, je Majitel GEu
povinny wvyrovnal do konca vypovednej
ieholy debetny zostatok vratane
prisichajicich drokov,

V defi, ked sa Banka preukézateine dozvie o
imrii Majitela d6ty, o jeho vyhidseni za
mftveho alebo o jeho zaniku, zablokuje
peraZné prostiedky na UEte a ukond!
zasialanle  akeikofvek  kore@pondencie
stvisface] s G&tomn s vynimkou pripade
vzniku neopravnendho debefného zostatku
na i&e, kedy je Banka opréavnend zasisiat
koreBpondenciu nadals]. Banka zostatok na
U&e zomrelého Majitela G8lu — fyzicke]
psoby nedreéi a romako z neho neodplsule
Ziadne poplatky, kitoré RBanka do dia
preukazatelného ozndmenia ¢ dmrli Klienta
dStovala v zmysle Sadzobnika banky, Zanik
Klienta — pravnicke] osoby, atebo fyzickef
osoby ~ podnikatefa vEak tenio refim
nezahfiia, Banka wmoini disponovat s
finanénymi prostriedkami na 0&e podla
rozhednutia sddu alebo prisludného organu,
Wory vykondva dedigské konanie, alebo sa
preukaie  dolumentami,  osvedujicimi
pravne nastupnictvo Klienta, Umrtim Majitela
Giétu alebo jeho vyhlésenim za mitveho, resp.
difiom, ked sa Banka o fejle skutofnost
prevkizatelne dozvie, zanikaji vEetky

0852 111 777
info@csob.sk
www.csob.sk
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Majitefom Gty udelené prkazy =
plnomocensiva vratane vietkych opréawneni
Disponeriov

Majitel a¢lu mbéZe Banku poZiadat o
obmedzenie  dispenovania s finanénymi
prostriedkami na GSte formou vinkuldcle,
podmienky  kiorsjf dohodne  Banka
s majifeforn. A8t v osobitne} pfsomne;
dohode. Disponovanie s finantnymi
nrostriedkami na déte vo vySks presahujiosi
vipkulovantt sumu  nie je obmedzeng.
Disponovanie s Oétom mdZe byl podimieneng
alebc obmedzend okrem  podmienok
vinkuldcie aj zdkazom disponovania s
firantnymi prostiedkami na (&te na zaklade
pisomného prikazu majitefa Uiy (blokicia
prostriedkov), rozhodnutim sidu, exeldiora
alebe iného oprdvneného orgénu o zékaze
disponovania s Oftom z s finandnymi
prostriedkami na Géte. Banka nezodpoveda
2z Ekodu, kord vznikne maftelovi 0Ctu
v dosledku obmedzenia disponovania s
{d&tom a s finandnymi prostiedkami na Ofte
opravinenol oseboy. )

Banka je povinnd na zaklade rozhodnutia
prislugnsho organu alebo sudu zablokovat
finanéné prostriediky na Ufte Klienta, ako g
viefky platobné prostriedky vydané k GEtu
Klienta a realizovaf vykon rozhodnutia v
siitade so visobecne zdvaznymi praviymi
predpismi az do vySky urtenej v rozhodnuti
prisluného orgdnu ana zéklade takéhote
rozhodriutia  prisludného organu zaberpedit
vyméhanie pohfadavky oprdvoens] oschy
ato najma, aviak nielen, zékonné zdkoZné
prévo, dafiové zaloZné prave, exekudné
zaloZné prévo, exekutné konanie, resp.
vikon rozhodnutia (dalef len vymahanis®).
W pripade multiplicity rozhodnuti prislugnych
organov Banka blokuje finanéné prostriedky
na e Klienta aZ do vyiky akiudlneho sG&tu
sim uplatiiovanych v jednoflivich
rozhodrutiazch prisliného organu
a postupuje dalej uvedsnym posiupom aZ
ki nebude ukondené kaZdé, resp. posledné
vyméhanie pohfaddavky vymahanej vo
vymahani. Ak je zostatel evidovany na Ugle
Klienta wy38[ ako pohfadavka uplatfiovana
vymdhanim, Banka je opravnend previest

160 36 664 140
Zapisand v obchodnm registt Meskkého a0de
Batidava i, oditel Se, iolie & 43148
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finandné prostriedky v sume zodpovedajicej
pchladévke vymahanej vo vymahani na
osobitny dfet, zriadeny Bankou, kde budi
fieto finantné prostiedky  blokovane.
Urotenie fnanénych prostrisdkov
prevedenych na osobiiny (8et, zriadeny
Bankou, zostiva rovnzké ako {rodenie
prostriedkov ha Udte Klienta. Disponovanie s
finandnymi prostriedkami na Ugte Klienta v
sume presahujlce] blokovant? sumu nie js
obmedzenéd, Ak sa vedie vymahanie na
pohladaviu z vidadového GEh: Klienta, stane
sa vidad, prip. Gast wvikiadu v sume
zodpovedajice] pohladévke vymahane] vo
vymahani, splatnym diiom dorucenia prikazu
na zacatie vymahania alebo rozhodoutia
prisludnéhc organu alebo sldu do Banky.
Banka je v fomio pripade opravnend t8tovat
si poplatky za nedodrZanie dohodnuiej doby
trvania vidadu v silade so Sadzobnikom. Za
vedenie Uftu, 7a poskytované produkly a
shuZby, za poskytutie informécii Klientovi o
zéleFiostiach tykaiticich sa Klients alebo
vypiyvajicich zo zavizkového vzfahu Klienta
5 Bankou, za podanie spravy audilorovi
Klienta, ako g} za daliie jednoflivé dkony na
(ftoch G&iuje Banka poplatky podfa
Sadzobnika banky. Poplatky sa GG
mesalne, po poskytnuti produkiu alebo
sliFhy, po wikonan jednoflivého konp, prip.
v Inom termmine pisomne dohodnoiom
5 Klientom, pritom je Banka opréavnensz za
tymto 38elom pouf na ich zapotitanic
finanéné prostiedky na USte Kienta
a inkasovat ich z JZiu Kienta.

Banka je oprévnend zmenit Cisla v3etkych
€tov vedenych pre Khenta, najmi z davodu
zmeny bankového informaéného systému,
Kezdd takdto zmenu sa Banka zavézuje
oznamif Klientovi aspofi 30 dni pred
(Einhostou tefto zmeny.

Banka Je oprawnend jednostranne menit
podmienky Ramcove] zmluvy, ak o takejio
zmene bude Klienta ako aj o jeho moinasti
vypovedal tto zmknal, bez zbytoEnsho
odkladu pisomne informovat s tym, Fe Klient
ma v takomto pripade pravo bezplatne a s
okam#itou d8innosfou vypovedal Ramcovi
zmitavii. Za pisomné informovania Klisntz sa

0850111 777
info@csob. sk
ww.Cs0b.sk



povazuje @ informacia vo wypise z
platobného OEu.

2.2 Platobné operacie

Definicie a pojmy

Autorizhtin

Udelenie sthlasu Klienta na vykonanie platobnej
operdcie pred jej vykonanim (vo forme podpisania
platobného prikazy, zadanim PIN alebo inym vopred
dohodnutym spaiscbom). Ak sthlas s vykonanim
nlatobnej] operdcie chyba, platchnd operacia sa
povazuje za neaulorizovant. Forma a podoba
udelenia sihlasu na vykonanie platobne] operécie a
odvolanie takéhoto sthlasu s uvedené v tychio
VOP, opripadne v prisluSnych samostatnych
Obchodnych podmienkach.

Banka piatitela
Poskytovatel platobnych siuZieb platitera.

Banka prijfemcu
Poskytovate! platobnych sluZisb prijemeu.

Bankov{m spojenim

pre Gfely platobnej cperacie sa rozurie jedinetny
identifikator, kforym Je pre platobné operacie ¥ ramei
SEPA kraiin medzindrodné bankové Eslo Gty
{IBAN). Bankowym spojenim pre ostainé pravody je
ndrov a adresa banky alebo identifikatny kéd banky,
nazov a adresa prijemcu a &islo 38 prijemcu alebo
IBAN prijemeu.

BIC {Bank ideniifier Code)

Swiftovy kad hanly, ktory umoZiuje jednoznatnd
identifikiciu banky a pozostava z 8 alebo 11 znaknv.
Priklad BIC: CEKOSKEX.

CiD {Cresditor identifier) KientiBkator prifemen

Maximaine 35-miestny, v rdmei SR max. 18-miesiny,
znakovy unikatny identifikasny kéd prijemcu SEPA
inkasa, ktorj pozostava z 150 kédu prisiusne] keajiny,
2 kontrolnych &islic, podnikatefského kédu prijemecu
a poradového Elsla prideleného centrainym registrom
CiD, Banka realizule platobné prikazy na SEPA
inkaso od Klienta len v pripade, Ze ma CID
registrovany v regisiri ClD-ov v SR. Nérodnd banka
Siovenska pridefuje CID na zéklade pisomne]
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Ziadosti prijfemeu SEPA inkasa prostrednictvem
svojej hanky.

Eurdpsky hospoddrsky prisstor (EHP)

Integratné zoskupenie 27 Clenskych  Statov
Eurépske] inie (Belgicko, Bulharsko, Cesko,
Dansko, Estonsks, Finsko, Franciizsko, Irsko,
Taliansko, Cyprus, Chorvatsko, Litva, LofySsko,
Luxembursko, Madarsko, Malta, Nemecko,
Holandsko, Polsko, Poriugalsko, Raktsko,
Rumunsko, (3récko, Slovenska republika, Stovinsko,
Bpanielsko, Svédsko) a Elenskych  Statov
Eurdpskeho zdrufenia volného cbchodu ({Island,
Ndrsko, LichtenStajnskeo).

Formudar  Vidad hotovosti fCash depoesit”

Pokyn plafitela — trete] osoby na vykonhanie platby v
hotovosti na Uget prijemeu v Barke. Trefia osoba Je
osoba, kiora nie je Majitefom ani Disponentom 8t,
v prospech kterého je pripisovand platba v hotovost.

IBAN

Maximalne 34-miesine medzinarodné bankové Eislo
éty, ide o jedinefny identifikdtor, ktory umoZiiuje
jednoznaéné identifikovanie poufivatela platobnych
sluZieb alebo jeho piatobného G&tu v banke v dangj
krafne. PouZitie &isla 0Giu v Sirukdire IBAN Je
povinné pri wykondvani platobrych opsracii v ramel
&lenskych #tatov SEPA krajin. V' elektronicke]
podobe sa IBAN uvadza bez medzier,

Pre Gty zriadené na (zemi Slovenskej republiky
obsahuje 24 znakov, pritom Strukitira je nasledovna:
= 2.miestny alfabeficky 1SC kdd krajiny — Klient
uvedie vefkymi pismenars,

2-rtestne kontrelné &islo,

4-raiestny Siselny kéd banky,

B-rilestine predéiclie banky,

10-miestne &islo GEtu klienta.

nkesant

Prijemza plathy na zaklade SEPA inkasa {dale; len
Jnkasant}, Banka platobni shebu SEPA inkaso
poskytne len Klientovi, kiory vyhovel bankou
zadanym kritériam a ma s Bankou podpisant Zmluvu
o poskytnuti sluzby SEPA inkaso. inkasantovi méZe
byt prideleny v SR len jeden CID, tzn. pre viac détav
Inkasanta bude platny len jeden CID.

Lehota na vwkonanie platobne operdcie

Easkoslovensks ehonoind banka, 5. 8. 180: 36 854 140 D850 111777
Firkoug 11 Zaplagng v obd 5 & i irfo@rsob.sk
511 02 Bratislove Bratisiava i, oddiel Sa, viozka 5. 431478 www,esnb.sk

Casovy limit stanoveny Bankou na prevzatie ajebo
prijatia platobnych alsba inych prikazov a platisb (fzv.
*Cust-off tme'y. Lehody na odovzdanie a spracovanic
platobnei operacie st uvedené v dokumente |.ehoty
na vykondvanie platobnych operadi’, kioty Je
neoddelitelnou stiéastou tychio VOP & je uverajneny
v prevadzkovych priestoroch Banky a na internetovej
stranke Banky (www.csob.sk).

Manddt na realizéciu SEPA inkasa {dalej fen
“manditT)

Ide o opravnenie, kioryth plafital vyjadruje sihlas a
autorizuje inkasanta a (priamo alebo neprgmo
prostrednictvom inkasanta) basilk platitela na feo, aby
sa umoznilo inkasantovi inicioval inkasovanie na
zataZenie konkrétneho UCte platitefa a aby sa
umoZnilo banke platitelfa splnit tieto pokyny.

Ckamib prijatia piatobného prikaza

Predstavuje okamih, ked Banka prijme platcbny
prikaz  od  oprévneného  preddadatela. Ak
predidadatef uvedie v platobnom prikaze def
splatnosti aBanka ho akcepluje, povaZuje sa za
ckamih prjatiz platobného prikazu tento dohednuby
defi {dalej len .defi splatnosti’). Al prediladatel
neuréi v platobnom prikaze deft splatnosti, Banka
povaZuje za defi splatnosti ckamih prjatia.

Banka poterdi prijatie platobného prikazi, So vSak
nie je potvrdenim o jeho vykonani. O potvrdenie uZ
vykonangho plaicbného prikazu je Klient cpravneny
poZiadat v ktoromkolvek prevadzkovem priestore
Banky pristupnom verejnosii.

Fiatba

Platobnd sluzba, pr klore] sa suma platobne
operacie odpisuje 2z affu platitefa na zaklade
platobného prikazi, bez predlo¥enia platobného
prikazu v pripadoch pisomne dohodnutych medz
Bankou a Platitelom, alebo formou vkladu v hotovosti
v Banke. Platba méZe byt prijimanad bezhotovesine
priemcom na Platobny Ufet alebo vyplatena
prijemcovi v hotovost.

Platitel’

Osaba, ktora predklada platobny prikaz na thradu
Banke alebo  poskytovatefovi  platobnych
iniciagnych sluZieb, udefdge stihlas so SEPA
inkasom, povoluje otvorenie 8 voti SEPA
inkasiy CORE salebo istne zadava pokyn na
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odpisanie finanénych prosiriedkov z Platobného
Uttt vpripadoch a spbsobom pisomne
dohodnatych s Bankou.

Platobny prikaz

= Platobny prikaz na dhrady

Bezpodmieneény a jednoznadny pokyn patitefa
Banke ma vykonanie piatobnej operacie v pisomnej
alebo elektronicke] forme na platnych formuldroch
Banky. Platobny prikaz dany na wvykonavanie
opakovanych platobnych operacii sa oznacuje ako
trvaly platobny prikaz na thradu.

= Platcbny prikaz na SEPA inkaso

Pokyn prijemct na odpizanie sumy platobnsj
oparécie z platobnéhe (8 Platitela, prifom Banka
Platitefa vykona odpisanie len vtedy, ak jej Platitef
vopred udell siblas s jednorazovym alebo
opakovanym odpisanim  finandnych  prostriediov
prostrednictvom zriadenia sdhlasu so SEPA inkasom
alebo povolenia otvorenia G&tu voél SEPA inkasam
CORE v Banke.

Flatobny prosiiedok

Personzalizované zariadenie alebo sibor postupov
dehodnuty medzi Klieniorn a bankou, kloré pouziva
Klient na Ggely predidadania platobného prikazu,
najma platobné karta a elekironické bankovnicivo.
Platobnit kartu vydava Banka na zélkdade osobilne}
zmluvy.,  SluZby  elektronického  bankoveiclva
poskytuje Banka na zékiade osobitne] zmiuvy
uzatvorangj s Majitefomn actu.

Platebné operécia
Vkiad, vyber alebo prevoad finanénych prostriedkov
na pokyn platitela alebo v jeho mene alebo na
pokyn prijemcu  banke vykondvany v o ramc
platobnych sluZieb.

Eracoynyg def

Deh, v kiorom wykcndvajll svoju innost Banka
platitefa alebo Banka priemcu, kieré sa z08astiuji
na vykonavani plaiobnej operdcie, a tento defi nie Je
dfiom pracovného pokoja alebo pracovného volna v
zmysle prigslugnych vieobecne zaviznych prawmych
predpisov.

Leskostovenskd shchodng banke, 2. . 0, 36 554 140 0850111 777
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Prilemoa
Osoba, kiord je prijemcem finenénych prostriedkev
platobrej operacie.

SEPA {Single Bure Payments Area} priestor
Jednotny eurdpsky platobny priestor — oblast pre
platby v EUR za rovnakych podmienock spracovania.
SEPA krajiny tvorta krajiny EHP + Svajitiarske, Velka
Briténia, Monako, San Marino, Andorra, Vatikan,
altondmne oblasti {Alandské ostrovy, Azory, Ceuta
a Melifia, Franctlizska Guyana, Gibraitar, Guadalupe,
Kandrske ostrovy, Madeira, Martinik, Mayolis,
Réunion, Svaty Bariolomej, Svity Martin, Saint
Piers a Miguslon, Guernsey, Ostrov Man, Jersay).

EEPA inkaso

Platcbna siuZba v mene EUR na tizemi SEPA krajin,

pri ktorsj sa suma platobnej operdcie odpisuje z

platcbného 08ty Platitefa, prifom platobny prikaz

predkiada Prijemca na zéklade mandatu. Na zéklade
mandatu platitela udeleného prijemcovi platitel dava
sthlas so SEPA Inkasom na svojom (fe alebo si

zriadl civoreny UZet voli SEPA inkasu CORE v

Banke, Uset, na ktorom Klient zriadi sthlas sc SEPA

inkasom, Banka povaZuje za podmienstne oivoreny.

Banka poskytuje Klientovi &1 typy cchrany Gétu vodi

SEPA inkasam:

a) podmienetne atvoreny — ak st Klient zriad Siihlas
so SEPA inkasom,

b} ofvoreny — ak Klient povelil otverenie GEtu vaii
vietlgmi SEPA inkasam (plati len pre CORE
schému),

c} zatvoreny — ak si Klient nezriadil Sihias so SEPA
inkasem atebo nepovolil otvorenie 08t vodi SEPA
inkasam.

Banka umcZituje vykondvanie platobnych operacii

na zéklade SEPA inkasa na (8toch Kientov

vedenych len v mene EUR.

Banka umoZiivje Klientom wyuZivat schémy pre

SEPA inkaso:

a) CORE — pre fyzické osoby obéanoy, fyzicke osoby
podnikatalov a prévnicks osoby,

b) B2B — pre fyzické osoby podnikatelov a pravnickeé
osoby. Banka vwwkondva SEPA inkasa ilientov pre
B28 schému jen vodl Kiieniom bank prihldsenych
k danei schéme vramci Bankou zvoleného
platobného systému.

Leskosiovenska obchodng banks, 2. 5. 60: 96 B54 140
Fdkova 11 Zanisans v obchadnam registy Masiského sidu i
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Banka umozZfuje Klientom vyuZivat nasledujice typy

SEPA inkasa:

a) Jednorazové (One-off) — plalitel opraviiuje
prifemcu inkasoval zo swojho GCtu len jednu
platbu na zaklade SEPA inkasa.

b) Opakované (Recurrerity — platitel opraviiuje
prijerncu inkasova? 2o svojho UGSt opakované
platby na zaklade SEFA. inkasa.

Platitel nem& ndrok na wilenie finanénych
prosiriedkov, ak udelif svoj sithlas s wvykonanim
piatobne] operacle prostrednictvom  sithlasu  so
SEPA inkasom Banke a informacie o konkréinej
sume budice] plafobrej operdcie sa FPlatitelovi
poskytli alebo sprisiupnili dohednutym spéscbom
naimensj &tyri iZdne pred datumom odpisania sumy
platcbnej operdcie zo strany poskytovatela
platcbnych sluZieb alebo prijemcu.

BEPA platbs

Platba v mene EUR z (i&u platitefa na 08et prijemen
na zaklade platobného prikazu na Ohradu. Banka
platitefa a banka prijercu mafi sidlo na Uzem| SEPA
kralin (vrétane SR). Cislo 1 prifemai je uvedend v
tvare IBAN. Povinnym kédom spoplatnenia platobnej
operacie je kod SHA, Suma platby je pripisand v pingj
vyEke na Uget banky prijerncu najneskdr v pracovny
defi nastedijiei po dni odpisania finanénych
prostriedkov z Gty platitefa.

TARGEY2 (Trans-European Automated ReslTime
Gross  Sefflement ExpressTransfer System)
Transeurdpsky automatizovany expresny systém
hrubého ziffovania platieh wvredlnom é&ase.
TARGET je urdeny len pre vykonavanie urgeninych
platist v mens EUR.

Urgenind platha

Platba v mene EUR zastand prostrednictvom
systému TARGET? so skraienou lehotou vykonania
platobnej operacie, ked Banka finanéné prostriedky
odpife z U platitela a pripBe na GSet banky
prijemet v stilade s Lehatami na vykonanie platobnei
operacie. Urgentna platba je osobitne spopiatnens v
zmysle platnéhe Sadzobnika banky bez chiadu na
kéd spopiatnenia platobne] operdcie.

Zrychlzna platba

Platba v mene EUR alebo vo vybranych cudzich
menach uvedenych v Kurzovom listku Banky so

D850 111 777
i sk
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skratenou iehatou vykonania, ked Banka finanéng
prostriedky cdpie z (&t platitefa a pripiSe na (3et
banky prijemcu v sfilade s Lehotami na vykonanie
platobnej operdcie. Zrychlena plaiba je oscbiine
spoplainena v zmysie plainéhe Sadzobnika banky.

A. Hotovostné platobné operacie

221 Banka prijima vkiady helovosti v prospech
dtov v mene EUR a vo vybranych  cudzich
menéch uvedenych v kurzovom listku banky.
Vklady minci cudzich mien st obmedzeng
len na vybrané meny a hodnoly, klorych
zoznam  je  uvedeny v prevadzkovych
priestoroch Banky pristupnych versjnost.
Banka prijima hotovost aj prostrednictvom
zahezpetenych obatoy a ohalov no&ného
trezory v zmyste zmliwne dohodnutych
podmienck. Banka tieZ umoZiuje na
wybranych poboékdch viklady hofovosti
prostrednietvom recyldatnych bankomatov.
Banka vykond platby v hotovosti od trote]
osoby na Uget prijemcu vedensho v banke
na ziklade formulara ,Vklad hotovosti / Cash
deposit’. Povinnymi naleZifostami formulara
<vklad hotovosti/Cash depozil” si:
a) &islo Géfu prijemou;
b) mena 0&tu (EUR)
c} sums;
d} variabilny symbol;
@) ndzov majiiela G6k;
i) podpis platitela;
o) identilikacia platiefa {meno a priezvisko,

dalum narodenia, irvaly pobyt, druh, islo
a krajina vystavenia dekladu totoznosti).

2.2.2 Ak Spoirebitel viozi finantné prosiriediy v
hotovosti na UCet v mene, v ktorgj je tento
Utet vedeny, Banka zabezped, aby bola tato
suma pripisana na Utet a bez zhyinéného
odikiadu poskyinuts k dispozicii po okamibu
prijatia  finantnych  prostiedkov. Ak
pouZivaie! platobaych sluZieb, ktory nie je
Spotrebiteform, viozi finantné prostriedky v
hotovesti na Oget vedeny bankou v mene, v
ktore] je tento UBet vedsny, Banks
zabezpedi, aby pouZivatel platobnych
sluZieb mohol disponoval touic sumou po
pripisani na USet v ten isty pracovny defi
alebo najneskor nasledujici pracovny dafi po
prijgli finapénych prosiriedkov, ak idient
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vkladad finanéné prosidedky v hotovosti
prostrednicivom technického zaraderia. Ak
pri hotovosinom vkiade prostrednictvom
Recyklaéného bankomatu budid bankovky
tymio  zaradenim  wyvhodnotené ako
poskedené alebo podozrivé, Banka pripiSe
surnt hodnoly tychto bankoviek Klientovi na
Uget, ku ktorému bola vydana platcbna karia,
prostrednictvom kforej sa uskuto@nil vidad
hotovosfi.  Zarovedl Banka bezodkladne
zahezpeti odoslanie takychto bankoviek na
posiddenie de Marodnej banky Slovenska.
V pripade, Ze Narodné banka Slovenska
vyhodnoti fieto bankovky ako pofkodeng
alebo faloZné, Banka Jje opréawmend
sume takychto bankoviek odidiovaf z Gihe,
ku kiorému bola vydand platobnd karia,
prostrednicivom kkdorej sa uskutoinil vidad
holovosti, a to v fermine do 36 dni ode dita
dorudenia  stancviska Ndarodnej  banky
Slovenska ozstenl  poSkodenej, alebo
falo8nej bankovky, prijatej prostrednictvom
Recyldadného bankomatu 1 viedy, ak takymio
oditovanim vznlkne na U8te Klienta
nepovoleny debetny zostatok. Ak pri
hotovostnom viklade prostrednictvorn
Recyklagného bankomatu budd vioZené také
mince, kicré Nérodnd banka Slovenska
vyhodnot! ako zmenené Umyselne, alebo
procesom, pri ktorom sa dalo oddvodnene
otakavat, Ze bude maft vpiyv na ich zmenu,
bez icho, aby tym bola dotknutd ndhrada
minci zozbieranych na charitativne (Zely a
bud(l odobraté Narodnou bankou Slovenska
bez nahrady Banke, Banka je oprivnena
sumu takychto mincf pddétovat z Ushs, ku
kiorému bola wvydand platobna karia,
prostrednictvom kiorej sa ushutoénil vidad
hotovosti, a fo v termine do 30 dni odo dida
dorudenia stanoviska Narodnej banky
Slovenska o zisteni pofkodenych minci,
prijatych  prostrednictvom  Recykdatného
bankomatu i viedy, ak takymto odadtovanim
vznikne na Géte Klienta nepovoleny debeiny
zostatok. Ak Klient reldamuje platobné
opardcie vykonané ako vklad hotovosti
prostrednictvormn: Recyklaného bankomatu,
Banka po predbednom preSeireni reklamécie
vrafi Klientovi sumu finannych prostriedkov,

Leskoslovensls obichoing banks, 2, &, 1CO: 35 864 140 0850111 777
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kiorych vydku Klient v reklamécii poZaduje
ate eSte pred Qplnym  preverenim
akoneénym  rozbodnutim o rekfamacii
Klienta. Ak po prevereni reklamacie Klienta
Barka zist, 7& reklamseia Klienta nie je
opravnend, reklamaciy zamietne asumu
finanénych prostriedkov, ktoryeh vysku Kiient
poZadoval  vreklamdciy alkiord Banks
Klientovi pripisala na Uget, po predbeZnom
preSetreni reklamdcle, z(Stuje na Carchu
tohto OBt Klienta. Ak na U&e Kiienia
vznikne po z(Sfovani nepovoleny debetny
zostatok, Klient je povinny fento nepovaleny
debetny zostatok vysporiadat do 30 dnf odo
dnia dorufenia rozhodnutia o reklamacil.

Banka je opravoena stanovit pravidla limit a
lehoty okamZitlého vyberu hotovosti alebo
nékupu a predaia meny EUR a vybranych
cudzich mien v kaZdom prevadzkovom
priestore  banky pristupnom  vergjnosti
individudine. O stanovenych obmedzeniach

je Klent informovany prostrednictvom
vyvesky umiestnenej v kaZdorm
prevadzkovormn priestors Banky pristupnorm
vereinosti.

Pri viklade/vybere hotovosti nad 2,000,- EUR
alebo jeho ekvivalentu v cudzej mene je
Banka oprévnena poZadoval vyplnenie
slipisu bankoviek a mincl

Klient vybera hofovost z 8t na zdklade
preukézania svojej totofnosti & pedpisanim
dokladu © vybere alebo prostrednictvom
platobnej karty. Vigber financnych
prosiriedkov v hotovosti  Kiient  alebo
splnomocnend osoba vEdy pobwdi svolim
podpisom na urfenom  poldadniénom
doklade. Pri vybere hotovost 3.300-FUR a
viac (jednorazovy vyber z fedného (& na
jednei pobotke) je Banka opréavnena
po¥adovat od Klienta pretzkdzanie toloZnost
okrem dokiadu tofoZnost aj dalim dokladom
(napr. voditsky preukaz).

Pokial wwher holovostt prevySuje stanoveny
limit ureny v prevadzkovem priestore Banky
ptistuprom verejnosti, Klieni je povinny
vopred predlofit banke vypinené tadive na
chigsenie  wberuy  hefovosti  vratane
vyplneného slpisu poFadovanych bankoviek
a minci. Uvedené sa fyka aj kuenulovanych

1C0: 36 854 140
Zapisanf v abchodnon vegistt Mesiskaho stidu
Bratistava B, pddict Sa, vio2ka & 431438
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wherov  zjedného &t alebo vidadnej
knizky Klienta potas Jedného pracovného
diia.

Banka je oprdvnend odmietnut Zadost o
vyplatenie finantnych prostriedkov, pekiar pri
jei derugeni nie je zabezpefeny dostatok
finandnych prostriedkov na déte Klienta, na
tarchu  kiorého ma byl uskuicénena
poZadovana transaikcia.

fri wybers finanényeh prostiedkoy v
hotovosti so stanovenym poctom bankoviek a
minci kenkrénych hodndt je  Banka
oprévnena pozadovat predioZenie vypodiu
slipisy bankoviek a mincl. Pri vybere
hofovosti z G&tu Klienta vedeného v cudzej
mene Banka nie Je povinnd dodrZat
pozadovanii skladbu bankoviek a minci
vyplacanych finanénych prostriedkov.

Klient je povinny ihned prepoéitat’ preberant
hotovost. Na relkdamaciu uplainenid po
pravzati hotovosti Klienfem 2 jeho odstipeni
od prichradky alebc od pokladne banky sa
neberie zretel. Po prevzall poKladnitne]
potvrdenky o uskutoCneni  holovesing]
operédcie afalebo po odchode od priehradky
alebo od pekladne banky Klient nie je
cpravneny poZadovaf storno tejto platobnej
operécie.

Banka nakupuje len nepoZkodeng, prip.
mierne podkodend bankovky v cudzich
mendch, ktoré sii uvedené v kurzovom listku,
Stupefi poSkotenia bankoviek posudzuje
ramesinanec  banky. Banka  wymeni
poBkodené bankovky alebo mince v mene
EUR v sllade so vBecbecne zavaznymi
pravnymi predpismi, Bankovky a mince, pri
ktorych je pochybnost o ich pravosti, Banka
zadrzi bez nahrady v siilade so vSechecne
zé@vaznymi pravnyimi predplsmi.
Zmendrenskon  dinnostcu  sa  rozumie
vykonavanie  Cbchodov s devizovymi
hodnotaml, kiorych predmeiom je nakup
alebo  predaj finanénych  prostriediov
voudzej mene v hotovosti. Bznka je
opravnend urlit cudzie meny, s kdorymi
zmendgranskd Ginnost' vykondva v stlade 5o
vieohecne zéviznymi pravnymi predpismi.
Informéacie o vymennych kurzoch sG
zverejnengé v prevadzkowych priestoroch

0850111 777
info@csob.sk
e, csnl, sk

banky pristupnych vergjnost a na oficiélng
internetovej stranke banky www.csob.sk

B. Bezhotovostné Platobné operacie
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Kiient je cpravneny disponcvat finanSnymi
prostriedkamt na Udte prostrednictvom
elekironickych distribudnych kanalov,
platobnou  kartou aleboc na  zalklade
platobného prikazi, a to na plaimych
formuldroch banky., resp. na inych
formuléroch vopred schvalenych Bankou,
v pripade sluzby SEPA inkaso v silade s
podmienkami dohodnutymi pri zriadenl tejto
sluzby v Banke, a to do vySky disponibiinébo
zpsiatky na Ote {sumy zosiatku na Udte
znizenej ¢ sumu minimalneho zostatku na
Utte podiz bodu 2,18 tychto VOP), pripadne
do zmiuvne dohodnutej vySky v pripade
dohody medzi Bankou a majitelom GGty
uzavretej v slilade s § 710 Obchodného
zékonnka (povolend preCerpanie GEu).
Banka je opréavnena cdmieinut vykonanie
platobngho  prikazu, kiory neobsahoval
povinné ndleZilosti uvedenég v tychto VOP,
pricom nenesie zodpovednost za jeho
nevykonanie. Banka je povinnd preveroval
vietky Odaje sprevadzajdce platbu po
nevyhnutnd dobu a po prevereni v zavislost
od vysledku preverenia je povinnd platbu
spracoval, avdak m# pravo blckovat alebo
odmiainut spracovanie platby, a to vtedy, ak
ma Banka podozrenie, Ze platba moFe
porusovat préwne predpisy Slovenskej
republiky, & iného Statu, mbZe sovisiet s
osobou, kiord je sankcionovana alebo je
prfamo  alebo  nepriame  napolena na
sankcionovant osobu, na kiort sa uplatfiuit
ekonomicks, obchodné alebo akékofvek ingé
sankcte Organizécie spojenych narodov,
Eurdpske] Unie, alebo kioréhokeivek iného
3tafu, aisbo mozZe priamo alebo nepriamo
stivisiet' s protipravnou Einnostow.

Klient Je povinny dorulif Banke platobny
alebo i prikaz v lehotdch na vykonanie
platobne] operacie, stanovenych Bankou.

2214
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akiualizovat. Aktualizované znenie
dokumenty  lshoty na  vykondvanie
platobnych  operdcii® Banka zverejni vo
vEetkych svoiich prevadzkovych priestorach
pristupnych vereinosti a na oficialne] webovej
strdnke Banky www.csobsk.  Platba,
platobny alebo iny prikaz prijaty po uréenych
lehotéch sa povaZzuje za prijaty v nasledujici
pracovny alebo kalendarny deft podia toho
ako Je urfené vdokumente .lehoty na
vykoenavanie platobnych operacii®. V pripade,
7e Klient doru@f platobry prikaz na Shradu
formou swiftove]  spravy MT101 s
poZiadavkou na zrealizovanie zrychlehsj
SEPA plathy {uvedenim priznaku ,URGEP")
po urdens] lehote, fakyte platobny prikaz sa
spracuje ako SEPA platha (v pripade bodu
2.2.21 tychic VOP sa postupuie podfa bodu
a). Banka si vyhradzuje pravo upravit defi
splatnost pre platobny prikaz na SEPA
inkasc v sllade s Ishotami uvedenymi
v dokumente ,Leholy na vykondvanie
platobnych operacii*. Banka zamietne
spracovanie platobného prikazu na SEPA
inkasc s poZadovanym dicrm  splatnost
vminulesti alebo s poZadovanym  diiom
splatnosl, woréenym neskdr ake 30
kelendamych dni po dni prijatia prikazu
Bankou. Ak bude v plaivbniom prikaze na
ghradu uvedeny neskorsi datum splatnosd
ako 365 kalendamych dni ode dita dorudenia
prikazu Banke, Banka je oprdvnend takyio
prikaz nezrealizovat.

Zadanie alebo zmena alsbo zZru3enie
trvaiého plafobného prikazu na thradu je
plainé a Gtinné najneskér jeden pracovny
deft od dorutenia prikazu Banke, gk nie je
dohodnuté inak,

Banka je opravnend zusit tvaly platobny
prikaz na Ghradu na UEte Platitefa najneskor
vdefi zmuSenia Uu Prifemcu  fvalého
platobného prikazu na Ghradu.

V pripade wynimotne] Zadostl Klienta na
spracovanie  platobne]  operacie  po
stanovens| lehote Banka postdi moZnost

Dokumnent  Jlehoty na  vykondvanie vykenania platobnej operacie, pridom si
platcbnych operécif” zverejneny na oficialnej vyhradzuje préavo  plaiobnd  operaciu
webovel strdnke Banmky www.csob.sk je nespracovaf.
siifasfou VOP a Banka je opravnena ho

Lesioslovensks obchodng banka, a. &. 150: 26 554 140 0858 111 777
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dorucit  platobny prikaz

Klient mbze

nasladujlicim spbsobom:

» v listinng] (paplerove]) forme, v podobe
niektorého z fypov platobnych prikazov,
alebo

« v eleldronicks] forme  prosirednicivom

elektronickych  dislibuénych  kanalov
alebo swiitovej spravy MT101

Kiient je povinny vysfavit platobny prikaz,
umoZiivjict vyslelajicej banke generoval
pratobny prikaz vo formate swiftove! sprévy
MT101, spifiaiiicl povinné ndleZitosti, kioré
CS0B zverefiivje na oficiiine] intemnetovej
sirdnke Banky www.csob.sk ped nazvom
JPovinné nalefitosti  prevedného  prikazu
vSWIFT forméte MT101*  a ndleditosti
uvedend v tychto VOP,

Platobny prikaz v listinne] forme musi byt
wypineny ditatefne a tiplne, nesmia sa v fiom

- Ekrtaf, vwmazavat ani prepisoval a musi byt'
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podpisany v stiade s podpisovymi vzormi a
dispoziénymi opravneniami k platcbnému
(6t platnymi k ckamibu prijatia platobného
prikazu  bankou, pripadne musi byt
autorizovany vopred dohedniutym spéscbom.
Banka nespracuje plafobny prikaz zaslany
poStow. Klient svojim podpisom potvrdzuje
tplnost, wecnl spravnost a pravdivost
vistigjch (dajov uvedenych v platobnorm
prikaze v listinngj forme.

Za Uplnost, vecnl spravnost a pravdivest
vieticych Gdajov  vvedenych v platobnom
prikaze, v sdhfase so SEPA inkasom,
vZiadosti o odmietutiefvratenie  SEPA
inkasa, v Zadosti o dopltenie CID/ZniSenie
spiaceho  sithlasu so SEPA  Inkasom
av Ochrane 8k vodl SEPA inkasam je
zodpovedny Klient. Za Oplnost, vecno
spravnost a pravdivos? vietkych Odajov
wvedenych pri zriaden! stuZby SEPA Inkaso
v Banke je zodpovedny inkasant. Banka
nevykonava wecnl konbolu ddalov vo
formulari. Platobny prikaz, sthlas so SEPA
inkascm, Ziadost o ocdmletnutie/vratenie
SEPA  inkasa, Ziadost o doplnenie
CiD/ZruZenie spiaceho sihlasu so SEPA
inkasom, Ziadost Ochrana U8t voli SEPA
inkasam a dokumenty pre zradenle sluzby
SEPA inkaso, kloré nie sii vyplnené v silade
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s podmienkami stanovenymi bankou afalebo
viechecne zdviznymi pravnymi predpismi,
nig je Banka povinng prjat. V tomto pripace
Banka nezodpoveds za Skodu vzniknut ich
nevykonanim. Banka nezodpovedd za
nespravne uvedeng alebo chybajice ddaje v
platobnom prikaze a z toho wyphpvajice
zdrZanie alebc vratenie platby, respektive
vznik dodatodéngch poplatkov Gtovanych
koregpondenénymi bankami

Ak platitel uvedie v platobnom prikaze
nespravne identifiefné Odaje  banky
prijemicu, Banka nenesie zodpovednost za
jeho nevykonanie, resp. za jeho chybné
vykonanie. Ak Klient uvedie nézov a adresu
banky prijemct, kloré nie s0 v zhode
s uvedenym BIC banky prilemecu, Banka ma
pravo vykonat platbii na zaklade BIC banky
prijermcy alebo platobni operéciu odmietnut.
Ak Klient uvedie BIC banky prijemou. ktory
nle fe v stilade s identifikagnym kddom banky
prijemct: v [BAN-e, Banka ma prave vykonat
platbu na zakdade IBAN-u.

Banka je povinnd eoverovat aulorizéciu
platobnych  prikazov  Klienta  pedfa
dispoziénych oprévneni a podpisovych
vzorov alebo inych identifikatnych kfGgov, na
ktorfch =a s Klientorn dohodne a overoval
totoZrost predkladatela platobnéhe prikazu.
Banka vykona len prikaz, idory bol Klientom
autorizovany a kfory spliia vBetky povinné
nalefitosi, uvedené v tychio VOP, polrebné
pre jeho vykonanie. Banka je oprévnend
odmietnuf wykenanie prikazu, kiory nebol
autorizovany Klientomn, piigom nenesie
zodpovednosf za jeho nevykonanie.

Aby meila Banka v defi splatnosti vykonat
piatobny prikaz na tkradu je platitel povinny
zabszpefif na svojorn  Ote  dostatok
finantnych prosiiedikov v defh splainosi
v fase spracovania. Aby mohia Banka v deri
splamost vykonat platobny prikaz na inkaso
je platitsl’ povinny zabezpedil na svojom Géle
dostatok finantnych prostriedkov na zadiatky
diia splatnosti v £ase, kedy je Banka povinna
preverit vySku disponibilného zostathu na
idte platitefa. Disponibiinym zostatkom sa
rozumie suma zostatkt na Géte znidensd o

2.2.21

2222

sumu minimalneho zostatku na Giéie podla

bodu 2.1.8 tychio VOP.

Ak bolo Banke dorugenych viac platobnych

prikazov s rovnakym diicm splatnost a ra

itte Klienta nie je dostatok fnantnych
prostriedkov, je Banka opréveens rozhodn(if

v akom poradi, ktoré plaiobné prikazy

zrealizuje.

Ak nema platite! v defi splatnosti dostatok

finanénych prostriedkov na svojom ddte

Banka:

&) newykona platobny prikaz na Ghredu a
opakuje jej vykonania pofas dvoch
pracovnych dni nastedujicich po dni
splatnosti plaicbného prikazu. Ak platitel
ani do uvedensj ishoty nezabezpedi na
svpjom  plalobnom  Ofle  dosiafok
finantnych prostiedkov, Banka platobny
prikaz admietne vykonat a prikaz zrusi.

b) newwkond platohny prikaz & nerealizuje
opakovarge hasledujicich  platobnych
prikazov na:

. SEPA inkaso,

w zychlend a urgentnd platbu v mene
EUR v rémgi SEPA krajin vritane SR,

»  SEPA trvaly platobny prikaz s dennou

frekvenciou,

* zrychlenii a urgentnd  platbu  do
zahranicia,

» plathu zadan( cez elekironické kanaly
vo volbe spléatka kreditnef karty”

0 odmietnuti vykonania platobnej operacie
Banka informuje plafitela v listinnej forme

alebo elektronickymi emunikaénymi
médiari alebo felefonicky.
Bankas Klienta informuje o nevykonani

platobnej cperdcie v pripade:

a) formdlnsj chyby v platobnom prikaze,

b) nedostatofného finanéného krytia na Uiéte
platitela,

¢} sk suma SEPA inkasa prevy3uje limit
zadany platitefom v sdhlase so SEPA
nkasom,

d) z ddvodu nedostupnost GStu prilemou
v ramei Banky,

2} ak Banka nedisponuje platnym sthiasom
g0 SEPA inkasom alebo nevedie otvoreny
Uget vodi SEPA Inkasdm CORE pre
Klienta,
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Banka je opravnens si za informécie podia
tohto bodu G&toval poplatok v zmysle
platného Sadzobnika banky.

V pripade, e Klient poZiada o zruSenie
vopred dohodnutého spésobu informovania o
odmietnuti vykonania platobnej operdcie a
siitasne nepoZiada Banku o zasielania
informécie  inym vopred dohodnutym
spdscbom, si fisto skutoénosti okolnosfou
vyludujicou zodpovednest Banky za Skodu
spbscbenii Kifentovi nedorugenim informacie
o odmietnuti vykonania platobnej cperacie.

V pripade, Ze Klient ma dostatok finanénych
prosiriedkov na svajom déte, Banka odpiSe
sumit platobne] operacie z Gtu platitefa v
defi splatnosti platobného prikazu. Ak je defi
splainosti uvedeny na platobnom prikaze a
st splnené podmienky na vykonanie
platobnej operacie, suma plaichnej operacie
bude odpisana v tento defi. Ak defi splatnosti
nie je pracovnym diiom Banky, suma

platobnej  operdcie  bude  odpisana
nasledujiici pracovny defi Banky v zmysie
dolumenty . lehoty na  vykonavanis
platobrych  operdcii™. Dfiom  splatnost
platobného  prikazu sa  tento  stdva

naeodvoiatsinym. Banka je povinng realizovaf
platobné operdacie po dbslednom  splneni
povinnos podia Zékona o cchrane pred
legalizéciou prifmov,

2224V pripade, ak Klienf poZiada Banku o viatsnie
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sumy platobne] operacie zrealizovanej hsz
pochyhenia Banky, Banka sprostredkuje
Zladost Klienta banke prijemcu. Banka
nezodpovedd za rozhodnutie o vraten{ a nie
je spisobila zabezpedit vratenie
zreafizovanej platobne operdcie na odet
Klienta.

Banka vykonava nasledujice bezholovosing

platobné operacie za podmienok tvedenych

v tychto VOP a v lehotach stanovenych

Bankou:

a) prevody v mene EUR, ak banka plafitela a
banka prijemcu majd svoje sidlo na Gzemi
SEPA Krajin  (dale] len "SEPA platobné
opericie"),

Caskonlovencki obehbing banka, a. . 1€0: 36 854 140 0850 111 777 Coshosiovenska olchodns banka, 2, 5. i(30- 38 B34 148 0858 111 777
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b} prevody v osiatrych mendch alsbo v
mene EUR mimo Gzemia SEPA krajin. Do
tejto kategdrie patia ieZ prevody v mene
EUR v ramcl SEPA krajin nespliajice
podmienky SEPA platby (dale] len
Jtezhraniéné platobné operacie”},

¢) prevody v mene EUR afebo v cudzich
menach, ak e USst platitefa a Uset
prifemcu vedeny v Banke (dalej ler: ,platby
v rémeci CSOB SRY,

d) intracompany platchné operécie — platby
medzi U&tami jedns] spolodnosti alebo
medzi gtamt spolofnosti, kicré majd
medzi sabou postavenie cvladane] alebo
oviddajace] osohy v zmysie § 66a
Obchodného zakonnika, vyuzivené pri
cezhranifnych platobnych  operdcidch.
Platobné prikazy musia byt do banky
zaslané elektronicky a spravne oznaceng
symbotorn JINTCY,

Prebfad typov  bezhotovostnych  platobnych
operaci pi jednotlivich stuzbach elekironického
hankovnictva e uvedeny v Prehlade
bezhctevostmych platobnych operacii , ktora tvorl
prifohus &. 1 tychto VOP.

SEPA piaicbnd operdcie

2.2.26 Banka wvykondva v listinngj forme SEPA
platobné operdcie a platby v rdmci GSOB SR
v mene EUR na zéklade SEPA platobného
prikazu, SEPA hromadnéhe platobného
prikazu, SEPA trvalého platobného prikazu,
Slhlasu so SEPA inkasom predioZenych
Kligntom v prevadzkovych priestoroch Banky
pristupnych verejnosti (dalej aj "v pcbotke").

2227 SEPA plstobny prikaz, SEPA  hromadny
piatchny prikaz musia obsahoval'
nasledujiice povinné nileFitosth:

a) Eislo Lictu platitefa v fvare [BAN,

b) &islo Sty prijemecu v tvare [BAN,

c} nazov prijemcu (len pri SEPA piathach v
rémci SEPA krajin mimo SR),

d) suma, suma spolu® (ida] obsahujici
maximalne jedenast &iselnych znakowv
vratane dvoch desatinnych miest),

CSOB
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) podpis platitela podla podpisového
vzoru, pripadne iny overovaci kfdg, ak je
zmiuvne dohodnuty.

Nepovinné naleZitosti:

aa) daium splatnesti (pri elektronickych
platbach je datum splatnosti povinnou
naleZitostou),

ab) variabilny symbol (VS -~ (daj
obsahujici maximalne desaf &iselnych
znakov},
ac) Specificky symbol (58 - udaj
absahujicl maximdine desat &iselnych
znakov),

ad) kondtantngy symbol (KS — dg)
obsahujiici maximalne Styri Eiselné znaky),
ae) informacia pre prijemey,
af) referencia platitefa,
ag) BIC - kéd banky prijemcu
ah} miesio a datum vystavenia platobného
prikazu {v pripade lisfinnej formy).
Ak platite? vypini v SEPA platobnom prikaze
symboly VS, 58, KS, ale zarovefi vyplni
referenciu platitela, Banka podle banke
prilemcu uvedené informécie nasledovne:
a) do inei banky v SRVS, 88, K5,
b) de inej banky v ramci SEPA krajin {okrem
SR) referenciu platitefa.

Za SEPA plathu je povaZovany aj platobry
prikaz splfiajlci naleZifosti v zmysie fchio
bodu, ktory Banka poskyfuje prostrednictvern
vybranych  elekironickych  distribuénych
kanalov,

Urgentnd platbu v mene EUR v rémci SR,
kiorid Klient predidadd v listinnej forme na
ttadive SEPA platobny prikaz, oznaél
krifikom slove urgentnia™.

Zrychlend platbu v mene EUR v ramci SR,
kiora Klient predklada v fisiinnej forme na
flative SEPA platobny prikaz, oznali
kriZlkom stovo zrychlena®.

Ziychiend alebo urgentna platba v EUR v
ramci SEPA krajin nie je povaZovand za
SEPA piatbz a je spoplamend inym
popiatkom v zmysle pletného Sadzobnika
banky & doru€end v zmysle stanovenych
tehdt.

Ceskoslovenska aberadng banka, a. . 160 36 854 140 0850 111 777
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2228 SEPA frvaly platobny peikaz obsahuje

povinné naleZiicsi foloZné so SEPA

platobnym: prikazom v zmysle body 2.2.27

tychio VOP, ako af nastedujice:

Povinhé naleZitosti:

g) zadanie alebo zmena alebo zruZenle
SEPA trvaiého platobnéhe prikazu,

h} suma {platifel uvedie sumu, ktora sa ma
previest z plafobného Géu alsbo sumu,
ktord ma zostat' na platcbnom Gcte alebo,
ak ches praviest vietky prostriedky, sumu
neuvedie),

i} frekvencia platby
opakovania platby),

3 den opakovania platby (v tlafive uvedeny
ake dai plathy” alebo platnost od™y,

{pravidelnost

Nepovinné nafeZitosti:

af} prerzSenis SEPA {rvaléhe platcbného
prikazu {v pripade listnnej formy),

g} datum Odinnesti zmeny (v pripade

listinnej formy; Klient uvedie defi, od

kiorého ma by? SEPA trvaly platobrny

prikaz zmeneny),

datum exspirdcie (ak nie je uvedeny ide

o prikaz s neobmedzenou plathosfou),

al} déturn prvej platby (ak nie je uvedeny,
prvd platba sa  zrealivuje v den
opakovarda platby; v listinnef forme
mbZe byt datum prvef platby iny ako
kaFdé nasiedujica opakujiica sa platba).

ak

e

SEPA  #rvaly plaichny prikaz  spifajici
nalefitosti vzmysie tohic bodu Banka
poskytuje aj prostrednictvem  vybranych
eiekironickych distribuénych kanélov.

Predmetom moZnej zmeny na SEPA frvalom

piatobnom prikaze si nasledovné nalezitost:

a) suma,

b) Eislo Gétu prijemeu {v pripade listinne]
formy),

c) variabilny, Specificky, kondtantny symbel,

dy informacia pre prijemes,

e) frekvencia platby (v pripade listinngj
formy),

f) preruSenie SEPA trvalého platobného
prikazu (v pripade Estinnej formy),

o} dait platby (v pripade listinnej forrmy),

2229
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h) datum Géinnosti zmeny (v pripade Gistinne]
formy),
0 datum exspirdcie.

Sdhtas so SEPA  inkasom  obsahtje

nasfedujice povinné naleZitost:

&) &islo Oftu platitala v tvare [BAN,

b} CID identifikator prijermncu,

c} rafarencia manddiu {jedinatny
identifikatny ddaj stanoveny a uvedeny
inkasantem v mandéte, kiory obszshuje
maximalne 35 znakov; povinna nédleZitost
pri type schémy B2B),

d} fyp schémy {CORE alebo B28),

e} iyp inkasa (fednorazové alebo
opakované},

f) zadanie alebo zmena alebo zrudenie
Siihlasu so SEPA inkasom,

g) oznacenie meny ELUR,

h) podpis platitefa podla podpisovéhe vzoru,
pripadne iny overovaci kg, ak je zmiuvne
dohodnuty, )

i} overenie telcznost prediladatela
plaiobného prikazu {v listinne] forme).

Nepovinné naleZitosti;

a} nézov prijemaet,

b) referencia mandé&tu (nepovinna naleditost
pi type schémy CORE)

¢} maximalna suma (ak nie fe uvedena, ide o
sihlas s neobmedzenct  maximainou
surnou),

d) datum d&nnosi (ak nie je uvedeny, datum
f&nnosti je nasledujici defi po dni
doru#enia v pobotke),

2} datum expirdcie (zk nie Je uvedeny, ide o
sithlas s neosbmedzanou plainostou),

) miesto a dalum vystavenia (v lislinnej
forme).

Za slhlas so SEPA Inkasom Je povaZovany
a} stihlas spifigiicl ndleZitosti v zmysle tohto
bodu 2228 tychio VOP, kiory Barnka
poslyhije prosirednicivorn vybranych
elektroniclych distdbutinych kanslov.
Povinné ndledfosti Sthlasu so SEPA
inkasom &G v elektronickych distribusnych
kan&lech oznadené *. Banka vykond zmenu
alebo zruSenie sthlasu so SEPA inkasom,

Ceskostovanski ohchodnd banka, 4. s. 0 36 854 148 0850 111 777
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pradloZend Klientor v dstinne] podobe, ak sa
povinné ndleZifosti zhodujt so znenim
siohlasu  Klienta sc SEPA  inkasom
vinformaénom systéme banky, Sdhlas so
SEPA inkasom — typ inkasa jednorazové je
moZné pouit len v listinne] forme v pobodke,
Predmetom mozZnej zmeny na Suhiase so
SEPA  inkasom v listinne] forme st
nasledujlice nateZitosti;

a) maximalna suma,

b) datum exspiracie.

Predmetom moZng] zmeny na Suhlase so

SEPA inkasom v elektronickych
distribuénych  kandloch s nasledujdes
n&eZitost:

a} referencia mandatu,

b} maximalna suma,

¢) daturn exspiracie,

d} nézev sthlasu s inkasom.

2.2.32 bod zruieny od 1.10.2022
2.2.33 bod zruSeny od 1.10.2022
2.2.34 bod ziugeny od 1.10.2022
2.2.35 Klient je povinny zabezpetit zmeny naleZitost

22,36

2.2.38

Zigkavz 1

Leskestovensie shohednd bonka, &, 5

811 2 Bratisiava

sOhlasu so SEPA inkasom v sdiade so

zmenami Manddtlu na realiziciu SEPA

inkasa,

Banka kontroluje zhodu nasledovnych Gdajov

uvedenyeh v platnom sdhlase so SEPA

inkasom s tdajmi  uvedenymi v prijatom

prikaze na SEPA inkaso:

2) Eislo G&ty plafitela v tvare [BAN

b} CID identifikdtor prijemecu

c) typ schémy CORE alebo B2B

d) referenciz mandatu (ak je v sihlase so
SEPA inkasom uvedend)

e) maximdlna surma (ak je v sihlase sn
SEPA inkasom uvedend)

2.2.37 Platobny prikaz na SEPA inkaso v prospech

banky platitela, kiora je zaradend do
eurdpskeho kitingu EBA STEP2 vdefi
splatnosti  platobnéhe prikeazu na SEPA
inkaso, m&Ze byt Kliringom zamietnuiy a teda
Banka negarantuje spracovanie tohto prikazu
na SEPA inkaso.

Cezhrani&né piaiohné opericie

Banka vykondva cezhraniéné platobnd
operacie v mene EUR mimo SEPA kralin, v

1E0: 28 854 140
oininiad
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cudzich mendch, platohné opericie v ramei

€S0B SR v cudzich mensch a platobné

operacie s konverziou na zaklade

Cezhraniéného  platobného  prikazu  a

Trvalého platobného prikazu do zahranidia,

Cezhranitny pletobny prikaz  obsahuje

nasledujlce povinné naleZitosti:

a) Cislo iftu platitela v tvare IBAM,

b} ndzov a adresa platitefa,

¢} fislo 0cty prijemcu {v Strukkire IBAN v
pripade platobnych operdcii v ramci
SEPA krajin,

d) nazov prijemcu,

e} adresa prijemeu (Povinné ten v platobnom
prikaze do USA alebo v mene USD. Musi
byf v tvare ulica, mestio, smerovacie &isle,
Stat. Za adresu sa nepovaZyje P.O. Box),

f) BIC - kéd banky prflemecu alebo presny
nazov a Gpind adresu banky prijemcu,
nérodny smerovaci kéd banky prijemcu. V
pripade, Ze platitel neuvedie IBAN a BIC -
kdd banky prifemcu v spravne] forme
dlebs uvedie iny identifikator (8w
prilemcu ako IBAN, méZe si zahraniéna
banka prilemeu  vyZiadal dodaiofné
poplatky, pripadne platbu vratif

g) menu platobne] operdcie (ISO kéd meny

podta Elsetnika NBS),

sumu platobiej operacie (edaj obsahujict

maximélne jedends? &iselnych znakov

vratane dvach desatinnych miest),

i} moZnost wyberu kédu spoplatnenia
platobnej operacie:

OUR (vietky poplatky plati plafitef),
Banka povaZuje uvedenie  kadu
spoplatnenia platobnej cperacle OUR za
vysiownll Ziadost Klienta o vykonanie
platby do zahraniia fak, Ze vdetky
poplatky platf platitel. Zaroveit uvedenim
prisluinéhe kédu spoplainenia piatobnej
operdcie Klent suhlasi so zG&tovanim
Priplatku k platobne] operacii, kiory je
uvedeny v Sadzobniku Banky.

SHA  (platitel plati poplatky banky
platitela, prijemea platf poplatky banky
prijlemcu a sprostredkyjiicich hankl, Kad
poplatku SHA je povinny pri platbach v
akejkolvek mene v ramd krajin EHP, ak

h

[t

0850 111 777
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e je na vyslovnd Ziadost! klienta
dohodnuté inak,

BEN (vEetky poplatiy platl prijemea). Nie
je poveleny pri platbdch v ramel krafin
EHP. Platobny prikaz, v ktorom Kient
uvedie kdd spoplainenia BEN v rémai
krajin EHP bude zraslizovany s kddom
spoplainenia ,SHA®

Ak Klient nevybetie ani jeden z vySSie
uvedenych kddov, plati kid spopiainenia
SHA. Platbu v prospech liétu vedeného v
CS0B CR je moZné zadat vyhradne s
kédom spopiatnenia SHA

V platbdch v mene RUB Kiient pouZie
wwhradne kbéd spoplatnenia ,OUR".

J} détum splainosti  platobnébic  prikazu

{povinné len pri elektronickych platbach),

el platby resp. infonmacia pre prijemcu

{povinné len wo wvybranjych kandloch

elekironického bankovnictva; pri pfatbach

v mena RUB, ChNY).

i) podpis podla podpisového  vzors,
pripadne iny overcvaci ki, ak je zmluvne
dohodnuty,

Nepovinné naleZitosti:

a) moZnost  vyberu
zryehleného prilazu

b} ¢alsie inSirukcie pre banku piatitefa,

¢} miesto a damum vystavenia platobného
prikaza.

Za ceziwaniény platobny prikaz  je
povaZovany aj platobny prikaz spiitajici
naleZitosti v zmysle bodu 2.2.39 fychto VOP,
ktory Banka poskyluje prostrednictvom
vybranych  elekironickych  distribuénych
kanalov.

Trvely platobny prikaz  do  zahranitia

obsahuje povinné ndleFtosti toloZné s

cezhranitnym platobrym prikazom, ako a

k

o

urgentného  alebo

nasledujdcs:

a) zadanie alsbo zmena alebn zrufenis
Trvalého  plaicbného prikazu do
zahraniCia,

b) frekvenciu platby {pravidelnost'
apakovania platby),

¢} def opakovania plathy,

d} détum prvej platby (détum, ked sa vykona
prva plalba, mdZe byl iny ako kaZda
nasledujica opakujica sa platha),

150 36 854 140
Zanisana v abchadnoin registt Mesisidho sidy
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2241

2.2.42

2243

2244

s
CSOB

PRE ¥AS asBRNE

e} datum Udinnosti zmeny.
Trvaly platobny prikaz na Ghradu do
zahraniéia je moZné Banke predloZif
vyhradne v listinnej forme.
Platobné operacie v rémc CSOB SR v
cudzich menach cbsahuji nasledujiice
povinné réleZitost:

a} &islo GStu platitelz v fvare IBAN

b} &fslo &y prijemeu v tvare IBAN

¢) sumu platobnej operacie (idaj obsahujici
maximalne jedendst &iseinych znakov
vratane dvoch desatinrych miest),

d} oznadenie meny,

e} kod spoplainenia SHA,

f) datum splatnosti  (povinné len wvo
vybranych elektronickych kandloch},

@) podpis platiteTa podla podpisovéhe vzoru,
pripadre iny overovaci kMAE, ak je zmiuvia
dohednuiy.

Mepovinné nalsZiosti:

a} adresa a nazov Uétu platitsefa,

b) adresa a ndazov Gétu prijemcu,

¢} BIC - kéd banky prijemcu,

d} informacia pre prijemeu,

e} miesto a dalum vystavenia platobného
prikazu.

Platobny prikaz v pripade konverzne
uperacie musi obsahoval’ oznadenie meny 2
sy plaiobnej  operacie.  Konverzné
operdcie z Jednej meny do ingj meny
uskitosiuje Banka kurzom podfa kurzovéhe
listka plalného v defi  uskuio@nenia
konverzne| operacie. V pripade platby, ktorej
protihodnoia v mene EUR prevy3uje limit
stanoveny Bankou, Banka pouZije kurz
stanoveny na zaklade aktudlneho kurzu na
medzibankovom devizovom frhu, platrny v
deil vykonania platobng] operacie,

Banka je oprédvnena ar8it spdsob vykonania
cezhraniénej platby a pOUZIY
koreSpondenéné banky podfa viasméha
vyberwuvéZenia.

Banka je oprivneni nevykonal platobny
prikaz ¥ pripade, ak sa na krajinu prijemeuy/
platitela plathy, krajinu banky
prilemoufplatitela & jef =ZloZiek a na
prijemcu/platitela platby vztahujl restriktivne

0850 111 777
infoosob.sk
Ww.C30h.sk
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cpatrenia v stlade s aktudlnym zoznamom
sankcionovanych subjektov, je vyhldsené
embargo, alebo by wykonznie platobného
prikazz bolo  vrozpore | s Embargo
pravidlarni, alebo existuje podozrenie, zZe
platobny prikaz bude blokovany opravnenymi
osobami v zahrani¢i. Barka je opravnena
nevykonat platobny prikaz do krajiny, kKioré je
uvedend v zoznamoch krajin podozsivych
z podpory terorizmu alebo legalizéacie prijmov
z trestne} Cinnost alkbo prostrednictvom
poskyiovatela platobnych skuZieb a jeho
ZinFiek i mimo tychio krajin v pripade, Ze
registrdcia  materského  poskyiovatela
platobnych sluZieb je v krajine wvedenej
v zoznamoch krajin podozrivgch z podpory
terarizrmu alebo legalizécie prijmov z trestng]
dinnosti. V' pripade, Ze sumu plaicbhne]
operacie zadrZala zahranicnd banka, ktora
podmiefiuje dals pestup piatobnej operécie
predioZenim dokumentov & dodatolnych
irformacii k platbe, je Banka opréavnena od
Klienta poZadovat tiety doklady a informécie
a Klient je povinny ich predloZit.

Banka je opravnena nevykonal platobny
prikaz aj v pripade, sk Benka nadobudla
dovodné podozrenie, Ze konanie Klienta je v
roFpore so vieobecne zavéznymi pravnymi
predpismi alzbo sa priefi dobrym mravom.

Prijaté plathy

Banka je opravnend prijimaf finanéné
prostriedky v prospech Ugtu svojho Klignta a
prpisuje fch na jeho UZet do Bankou
stanovene] ieholy na vykonanie platobnsj
cperacie, pricom mu umoZni disponovat s
pripfsancu sumoy platobnej operacie v ten
isty pracovny defi, ked bola suma plaiobng
operacie pripisand na Jef Udel, alebo
v pracovny defi, vkiorom bolza Banke
dorudéena informacia od korespondencns]
banky o tom, Ze finanéné prostriedky platitefa
mé Banka k dispozicii. Flatobna operacia
prijata po stanoveng lehote bude Klientovi
pripisand nasledujiici pracovny defi.

Ak Banka prijme platby s nespravnvmi,
nefasiymi, spomymi indirukciami alebo ak
{idaje o platitelowt  afalsbo  prijemecovi

160: 36 884 140
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y platobnom prikaze chybajl alebo nie st
Gpingé  podfa predpisov o predchadzani,
odhatovani a vyiefrovani legalizacie prijmov
z trestnaj &innosii a financovania terorizmu,
Banka je povinna platbu odmieinu? a vratif
banke platitelza alebo poZiadal o spravne
in&trukcie banku platiteta.

Banka ma prave skimaf solad nazvu
priiamcu platobnej operadcle s nazvem
majitela GEtu. Barka nie je povinné pripisat
Ghradu na «acet, Klory sa  svojim
pomenovanim, & inymi znakmi, 1i8i od ddajov
o lifte prijatych platobnym prikazom od
plafitela ¢hrady ato najm& zdbvodov
ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej
Cinnosti  aochrany pred financovanim
terorizmu danych zakonom o ochrane pred
legalizaciou prijmov. V pripade neslladu
nazvov prijemcu je Banka opravnend sumu
piatobnej operacie Klientovi pripisaf na &islo
0dte uvedené v platobnom prikaze alebo
vratit patbu spit banke platitela. Za Skodu
tymito sposobenil Banka nezodpoveda.
Pokia! Banka pritme platbu v prospech
zatvoreného 3ty Klienta, Banka faldio
piathu wrat spat banke platitela.

2.2.50 Ustanovenia tykajlice sa platobnych operdeil

2.2.51

sa nevztahud na dokumentdme platby
(akreditfvy, zaruky), zmenky, pre kioré piatia
samostatné obchodné podmienky.

Informéacie o platobnych operacidch,
poplatkach a firekoch

Banka informuje Kiienta o edpfsanf sim
jednotlivych  plalobnych  operdcil  a
o vykonani jednotlivich platobnych operécii
vratane sitm vEetkych poplatkov za platobné
operacie a drokov bezplatne mesatne vo
forme vipisu z plaiobného B8 spisobom
dohodnutym v zmleve o O8ke. Tynic Je
zarovelt  splnend  povinnost  Banky
vyplyvajdica = § 715 ods. 4 Obchodného
zikonnika. Ak Klient peZiada Banku
o Eastejsie alebo dodatolné poskytovanie
informacii o pohyboch a zostatkoch na
platobnom GEte alebo 6 zasietanie informach
o jednotlivych platobnych operéciach inym
ako v zmiuve o (&te dohodnutym spdsobom,
Banka je opravnena GEtovat za poskytnutie

0850 111 777
Ife@osab.sk
wwrarcsob.sk
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informéacii poplatok v zmysle Sadzobnika
hanky platného v £asse poskylnutia
informacie.

Po doruteni/prevzali vyplsu z plaicbného
Gétu je majite!’ GStu povinny skontrolovat
nadvirnost zictovania, sprévnost stavu
finanénych prostriedkov na platobnom Gdte
a spravnost uskutotnenia prevodov. Pokial
majitef G — Spotrebitel zisii nezrovnalosti
v zi&ovani, prip. nezidtovanie (&innych
platobnyeh prikazov, je povinny ozndmif
chyby a uplatnit poZiadavky na ich
odstranenie spdscbom uvedenym
v Reklamagnom poriadku  bezodkladne,
najneskdr  wEak do 13 meslacov
{Nespotrebitel do 6 mesiacov) odo dita
odpisania finanénych  prostriedkov  z
platobného Uty alebo pripisania finanénych
prostriedkov na Platobny UZet, pokial
samestatngé Obchodné podmienky banky
nestarovuil ingd lehofu. Po uplynuti lehoty na
napravu v zmysle zakona o platobnych
sluZbéich postupuje Banka pri ndprave v
siflade s ostatnymi vSeobecne zavaznymi
prévnyzal predpismi.

2,253 Ak je dohodnuté informovanie o platobnych

2254

operaciach v zmysle bodu 2.2.51 tychto
VOP pisomne poston" a Majitef GER
nenznami  banke =zmenu adresy na
zagielanie vypisov z platobného ISy, Banka
je opravinena po cpakovanom vrdtenf {2 po
sebe nasledulce mesiace} vyplsov
Siovenskou podiou, a. s, pozastavit
zasielanie tychio vypisov plsomne posiou. V
tekomio pripade piati, Ze Banka spristupnila
vypisy majitefovi G8tu v zmysle prisludnych
ustanoveni zakona o platobnych shsZbach.
Majitef (ititu ma zaroveh moZnost poZiadat o
dotlag predmetnych viplsov, za £o Banka
iétuje poplatok v zmysle Sadzobnika banky.
W zmysle zdkona o platobrrych siuzbdach sa
na Nespotrebitela nevzfahujil ustanovenia §
10, 12, 13, 32, ods. 3, 33 ods. 2, 4, 38, 40,
41a§420ds1,2,5 6 akoaj§ 44 ods.1a
ods. 4 zakona o platobnych sluzbach, pokial
nie je dohodnuté inak.
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3.41.
3.1.1

3.1.2

3.1.5

Reklamacie

Reklamécie sa  radis Reklamacnym
poriadkom, ldory tvoril sidast Ramcovej
Zmluvy.

Reklamagny poriadok je k dispozicii vo
vietlofeh prevadzkovich priestoroch Banky
pristupnych  verginesti a na  oficiéing]
internefovej shdnke banky www.csob.sk,
Banka je optévnend reklamagény poriadok
aktualizovat, {ginky aktualizicie
reldamatného  poriadky  nastdvaji  dfiiom
uvedenym  vo  vepred  Zverejnenom
reilamatnem poriadku. Klient ma ndrok na
ndprava neautorzovane] alebo chybne
vykonanej plaiobne] operacie len viedy, ak
bez zbytoEného odkladu, najneskdr viak do
13 mesiacoy odo dita odpisania firanénych
prositiedkov  z platobného  1UEtu, resp.
pripisania_ finanénych prostriedkov  na
Platobny Utet, neavtorizovang, prip. chybne
wvykonan( plaicbnd operdciu na svojom
ptatobrom  {ifte ozndmi Banke ako
reklamaciu predmetnej platobnej operacie. O
opravnenostl reklamacie rozhodne Banka
bezodkladne a o vysledku reklamécie bude
Klient infarmovany bez zbytoéného odkladu
pisomne. Po uplynui lshoty na adpravu
pedia zdkona o platobnych sluzbéch
nestupuje Banka pri vybavovani reklamacii v
sillade sc vBeobecne zdvaznymi prévnymi
predpismi.

Platite! sa pravo poZiadaf banku o vralenie
finanénych  prosfiedkov  aulorizovane
platobnej operacie vykonanei na zéklade
platobného prikazu predicZendho
prijemeom, tesp. prosiednicivom prijemeu,
Lehota na podanie Ziadosti, kiora splia
podmienky § 13 =zakona o platobnych
sluzbsch, je 8 tyZditov odo dite odpisania
finanéinych prostriedkov z Géfu platitela.
Inkasant m& prévo poflada? banku o vratenie
prfatej platby na zéklade SEPA inkasa
platitelond. Lehata na podanie Ziadosti je 4
pracovné dri odo diia pripisania fitancnych
prostriadkev na Uiet inkasanta.

Platitef m& prévc poZFadat banku
o odmiatnufie vykonania prijatého prikezu na

Coshostovensk# obohodnd banks, 8. 8. 160 28 554 140 0850 11§ 777
Fiikava 11 Zapisand v obchodnom moistt Mesiského sidu info@csoh. sk
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Eeskosiovensia abohadnd banka, &, &
Zigkmva 11
511 02 Braticlave.

SEPA inkaso na jeho Ote. Lehota pa
podanie Ziadost je jeden pracovny deii pred
diiom splainosti platobného prikazu na SEPA
Inkaso.

Na tfely wybavovania reklamacii a inych
pedani a na léely HeSenia sporov sivisiacich
s poskytovanim platobnych sluZieb sa za
platobni sfuZbu povaZuje aj vydavanie a
poiZivanie  elektrordckych  pefiazi, za
poskytovatefa  platobnych  sluzieb sa
pavaiuje af vydavatel elekironickych pefiazi
& za pouZivatela piatobnej sluZby sa
povaZuje aj majitel efektronickyeh pefiazi.

\ pripade rieSenia reklamacie  platobng
cperacia, uskitotnensj Kiientom
prostrednictvore  poskyfovatefa platobrych
iniclatnych sluZieb Klient tymto udefuje
Banke sithlas s prezradenim bankového
tajomstva, nevyhnuinghe na dfely risSenia
reklamacle  poskylovatefovi platobnej
iniclacnej sluzby.

Vzajomna komunikacia

Dokumenty tykajice sa Obchodu si v
slovenskom jazyku.  Slovensky Jazvk je
zéroveli jazykom vzajomne] komunikdcie
Banky a Klienta pofas trvania zmluvného
vztahuy, ak sa Banka a Klient nedohodni
inak. Kient je povinny  predlofif
stancvisko/posidenie  expertne]  préavne]
kancelarie (Legal opinion} k platnost,
aginnosti a vymoZitelnost] zrluvy
¢ prisfuSnem Obchode alebo zmiuvy o jeho
zabezpedeni ak pravnemu  postaveniu
a'sphsobilosti Klienta a zaviazanych osdh
vpripade, Ze sa =zmluva o prisfugnom
Obchode alebo zmluva o jeho zabezpeden!
atebo kforykolvek z Klientom predioZenych
dokumentov riadi  inym  ako pravoym
poriadkom SR.

Klient je povinny neodkladne eznamit’ Banke
vietky skutofnosti sdvisiace s Obchodmi a
predicZif bankou poZadovanéd afalebo
dohodnuté doklady, ktoré méZu viest k jeho
bezddvodnému obehateniu alebo K vzniku
Ekody Banky.

100: 36 B54 140
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Pisomnosti  dorufované poSiou zasiela
Banka na adresu Klienta uvedentl v zmluve o
prisludnom Obchode, pripadne na ing, s
Kientom dehodnutd adresu. Banka zasiela
pisomnesti  ake  obyfajnd  zasielku,
doporugeny list alebo doporudeny list s
dorugenkor,

Pokial  KBenf svoilm komanim  alebo
opomenudim zmarnl dorudenie pisomnosti
apisomnost podta vrdll ako nedorudend,
GEinky densfenia nastavajll v defi, ked bude
pisomnost/zasielka vralena Banke, Uinky
doruenia nastavajd aj viedy, ak Klient
odmietne prevziat pisomnost.

Fisomnosti urgené pre Klenta, kioré sa
nedorutujd podfou, je v banke oprévneny
preberal’ Klient a2 iné osoby, kdorym Kiient
udeii pinomocenstvo na takyto dkon, prigom
podpis Klienta na plnomocenstve musi byt
urchbeny pred zamestnancorn Banky alebo
pravost pedpisu Kienta na pinomocenstve
musi byt dradne osvedéena.

Pisomposti Klienta adresované Banke si
povaZované za dorutensg, ak boll domiiend
do koréhckelvek prevédzkového priestoru
Banky pristupného verejnost.

Klient takiiez sfihiasi s vyhoiovovanim
zvukovych zadmamov Bankou pri realizach
tetefonickych hovarov.

Pri dokumentoch predkiadanych v inom ako
v slovenskom alebo v Zeskom Jazyku je
Banka opravnend pofadoval od Klienta
uradny preklad predloZenych dokumentov,
pricom naklady na dradny preidad znifa
Kiient. Banka nezodpovedd za oneskoreng
vykonanie Obchedu v dbsledku  pofreby
tradného prekladu dokumentu,

Klient ma prévo zfskat inforrméacie o Obchode
z tychto VOP alebo Sadzobnika banky pred
jeho uzatvorenim. Klient ma pravo ziskat
informacie &} Ostne v prevadzkovych
priestoroch Banky pristupnych verginosti a v
elektronicke] podobe na internefove] stranks
Banky www.csob.sk,

Banka odovzddva Klientovi pisomnosti
osobne na pebodke, podtou, prostrednictvom
kuriéra a prostrednictvom elektronicke] pesty
{e-mailom).

0e50 141 7T
info@esobrsk
wwwresob.sk
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Banka je opravnena vo vztahu ku Klientovi
vykonéval pravne Ukony v pisomnej forme
v siilade s § 4G, ods. 4 zak. & 40/1964 Zb.
Obélansky zakonnik aj
elektronickymi  prostriedkami, podpisané
elektronickym podpisom a io vsdlade s
Nariadenfm Eurdpskeho Parlamentu a Rady
ED) & 910/2014 o elektronicke} identifikacii
a dbveryhodnych sluZbdch pre elekironické
transakcie na vnittornom thu a zakonom &.
27212016 Z, z, o diveryhodnych sluzbach pre
elekironické transaicie v platnom znenf, ako
aj pravne tkony prostrednictvomn telefénneho
zariadenia v rdmei telefonického rozhovoru
s Klientom.

Banka korunikuje s Kitentom aj
prosirednictvom  felefonického  zaradenia
vramci felefonického rozhovory, vedengho
med-i poverenym  zamestnancom Banky
aKlieniom za  podmienok, osobilne
dohednutych medzi Kilenfom a Bankou
priom v ramei tohto rozhovory moZe dojst
k akceptacii  vybranych pravoych dkonov
Klienta, vyjadrenych Ustre.

Poplatky

Banka je opravnena za svoje sluzhy a za fiou
poskylované Obchedy poZadovat odplahy,
kiorl predstavujil jednotlivé poplatioy podla
Sadecbnika banky prisluSného vzhfadom na
Obchod, plainédho v Ease  wykonania
jednotiivého Obchodu, pokial zmiuva o
prislushom Obchode neustanovije inak.
Banka a KREent sa dohodli, Ze Banka je
opravnena Sadzobnik banky
menitfaktualizova? v zZavisiosti od vyvoja
situdcie na finantnom frhu, ndkladov banky
na vykonavanie Obchodov vratane nakladov
na sluzby spojené s realizaciou Obchodu
{napr. néldadov banky na tvorbu povinnych
mirimélnych rezery, nakladov vypiyvajlicich z
piaiby prispevkov banky do systému achrany
vikladov a od dalSich nikladov, kicré banke
vznikajl v sivislosti s plnenim vEeobecne
zavaznych pravnych predpisov a rozhodnufi
prisladnych Statnych a regulaénych organow),
Akiuglne znenie Sadzebnika banky, ako aj
jeho budiice akiualizované znenie, je k

1C0: 36 654 140
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dispozicii v prevadzkovych priestoroch banky
pristupriych  verginosti 2 na  oficiélng]
intetnefovej sfranke Banky www.csob.sk.
U&inky  zmien Sadzobnika banky,
zahftvajiceho pripadnd zmenu alebo Gpravu
nielkiorych  sadzieb  alebo  poplatkov,
nastavajd diiom plathosti aktualizovaného
a zverejneného Sadzobnika banky. Na
zmenu v Sadzobnku banky je Klient
upczorneny aj vo vypise z UGty alebo inou
formou, pricom platf, Ze informovanie vo
vypise sa povaZuje za pisomné informovanie
Spofrebitela. V' pripade, Ze Spotrebifef
nesiihlasi so zmenami, ma pravo okamZite
bezplaine vypovedat Ramcovd zmiuvu o
Obchede.

Ak sa pre wykonanie Obchedu poZaduje
predicZenie dalSich pedkladov  a Klient
sihlasi s ich obstaranim, Banka je
opravnend poZadovat od Klienta Gheadu aj
takto vynaloZenych nékladoy.

Urcky, dane, ochrana vkladov

Banka uro¢i tak kreditny, ako aj debeiny
zostatok na Utte Majitefa 6ty v siilade s
Urokovird sadzbami Banky a pravidiemd
Urofenia pre prisludny Obchod. Aktudine
Orokové sadzby a pravidld (rofenia pre
prisiusné Obchody st dostupné
v prevadzkovych priestoroch Banky
pristupnych wverejnosti a2 na  oficidingj
webovom  sidle  Banky  www.csob.sk
Urodenie sa  zafine diiom pripisania
finanénych prostriedkov na Uget a konéf sa
driom, kiory predchadza ich vyberu alebo
prevodu z tohto (i, trok zo zostathu Gt
sa pofita denne azlflue sa na konc
trokového cbdobia v mene (&L Vviuduie sa
aplikdcia § 714, ods. 1 zdk & 51371991 Zb
Obchodny zdkennfk v platnom  zneni.
Urokové cbdobie je uvedené v pravidiach
drodenia.

Vynosy (droky, prémie, wyhry, prip. iné)
podiiehait v Slovensks] republike zdaneniu
podfa  vBeobecne zdvaznych préavnych
predpisov, pokial' medzindrodné zmluvy,
kKtotymi je Slovenskd republika viazana,
nestanovujd inak.

0B&G 111 777
sy infu@csob, sk
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Finanéné prostriedky a vklady na udioch a
vidadovich  produktoch, otvorenych  a
vedenych Bankou st chrdnend v zmysle a za
podmignok  stanovenych v zakone &
1181896 Z. z. o ochrane vidadov & o zmeng
a doplneni niektorych zdkonov vzneni
neskorSich predpisov.

Pri drodeni lverov plati, Ze ak Referenéna
drokova sadezba, kiord je z&kiadom pre
vypoéet (rokove] sadzby pre dredenie dverov
buge mat zapomi hodnotu, tak pre Gcely
vypotit Grokove] sadzby pre Grogenie Gverov
sa Referenfnd Orokovd sadzba alduaina
v tase vipotiu Grokovej sadzby pre Orofenie
fiverov nzhradi drokovou sadzbou vo vyske
0%.

Ustanovenia tohto bodu VOP sa pouZifti na
tie Zmiuvy, koré

{a) sa povaZujl za finantni zmiuvi: v Zmysle
Nariadenia Eurcpskeho paramentu a Rady
{E[1) 2016/1011 o Indexoch pouZivanych ako
referenné hodnety vo finanénych néasirojoch
afinancnych zmiuvéch alebo na meranie
vykonnosti ivestiSnych fondov (dalei len
Slaradenis ¢ benchunarkoch™) a siiasne

{b) je v tejic Zmiuve pouZita také Referendna
Grokova sadzba, kord splita  definiciu
referentne] hodnoly vzmysle Naradenia
o benchmarkoch, a

(c} pokial nie st v Zmiuve alebo osobitngeh

ohchodnych podmienkach k Zmluve uvedeng

osohifng ustanovenia o urCent Nahradnej
referenénej drokove] sadzby.

V pripade, Ze diide k situaci, ak:

{{} Referentnd Grokova sadzba sa slane
trvalo . nedostupnou (napr. Referenéna
iirokova sadzba prestane existovat),

. alebo

(i) pouZitie Referentnej rokove] sadzby sa
stane nezakonnym  (napr. sprévca
Referentne] trokove] sadzby vezme
spaf Zadost o licenciu na pouZivanie
Referentnel frokovej sadzby; alebo
Referentna Urokova sadzba alebo jgj
sprévea je vymazany z prisluiného
registra vedeného ESMA), alebo

W0: 36 854 140
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(iiy metodolégia  vypoltu  Referenénsj
lirokave] sadzby sa zasadne zmeni v
zmysle Nariadenia o benchmarkech, a to
z pohfadu  js) . spraveu,  resp.
administratora  (napr.  geograficky,
skonomicky alebo sekiorovy rozsah
Referencnej trokovej sadzby sa vyrazne
zmeni}, alebo

(iv) ak prisiuBné organy dohfadu whiasia, ze
Referentna Grokova sadzba dale] nema
vypovednit hodnotu,

takd pdvodnéd Referentnéd Grokovd sadzba
(dale] len Povadng vefereniingd drokova
sadzba”) bude nahradend inou Referentnou
drokovou sadzbou (dale) len Méhradnd
referendng Grokova sateba”),

Néahsadnou referenénou Grokovol sadzbol je
taka Referendna drokova sadzba, kiora:

(a} j= odporfifana prislusnym orgéanom
dohladu  {vrdtane pracovng  skupiny
vytvorengj alebc schvalens] iakymio
organom) ako ndhrada Pévodne] referenéne
(mokovej sadzhy;

(b} ak nle je moZné postupoval podla pism.
a} vy8Bie, je povafovand za Refereninl
frokowdl sadzbu, kiord sa  pouZiva
v podobnych transakcidch v tej istej mene §
rovnocennymi alebo perovnatelmymi
padrsenkami  vo  vzfahu k Pdvodne]
referenénej Grokove] sadzbe, priom Banka v
dobrej viere wréi Nahradnd referenénl
lrokovi: sadzbu a do Gvahy zoberie vyvifajdcl
sa slebo v danom &ase previadajdci irhowy
Standard;

() =k nie je mozné postupovat podia plam,
b) vyS5ie, Banka uril v dobrej viere tak, aby
bola najviac porovnatelna s Pdvodnou
referenénout arokovet sadzbou.

Za Gdelom zniZenia alebe odstranenia sirdi
alebo ziskov Zmiuvnych sirdn v dosledku
nahradenia Pévodne] referendngej irokovsj
sadzby Nahradnou referentnou Crokovou
sadzbou ato vodivodnenom rozsahu,
Nahradné referentnd drokova sadzba bude
upravena o Predvolené  rozpstle  (izv.
adjustment spread) {dalej len Fredvolené

0850 191 777
nfo@esob.sk
wanw.csab.sk
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rozpftie”). Predvolené rozpétie sa vo vzfahu
k nahradeniu Pdvodne] referencnej trokovej
sardzby Nahradnou referendénou drokoves
sadzhou urel:

{a) ako Predvolené rozpdtie odponitané
prisluBnym  orgdnom dohladu  (vrafane
pracovnej  skupiny  vytvorenej alebo
schviiensj takjimio organom);

{b) ak nie je moZné postupovat pedla pism.
a) vyEsie, tak, Ze Banka v dobrej viere urdéf
Predvolené rozpétie, ktoré je povaZované za
vyvijailici sa sfsbo vdanom  Gase
previaddajicl #howy Sfandard v podobnych
transakeizch;

{c) 2k nie je moZné postupovat podlia pism.
b} vy¥3le, tak, Ze Banka v dobrej viere urdi
primerané Predvolené rozpétie.

Banka je povinng bezodkladne oznamit
Klientovi nahradenie Pévodnej referenénej
lrokove] sadzby Nahradnou referenénou
Grokovou sadzbou vratane Predvoleného
rozpétia, ako ai Gfinnost tichio zmien vo
vzfahu k prisludnym Zmluvam.

Pre wyiiGenie pochybnosti aak nie je
v Zmluve dohodnuté ingk, pokial je viakei
Zmiuve uvedené Oroenie trokovou sadzbou
1=y 24, 3, 4=, 5, B-, 7-, B-, §- alebo 10-roény
trokovy SWAP, md sa za fo, Ze ide
o Refierenind iirokowvit sadzhu v tomio poradi
1Y, 2Y, 3Y, 4Y, 5Y, 6Y, 7Y, 8Y, 9Y alebo 10Y
ICE Swap Rate EUR 1100, kioré spravuje
spofodnost ICE Benchmark Administration
Limited, kiord je uvedend v prislusnom
registi vedenom ESMA, resp. tale
Referencna urokova sadzba je uvedena
vprislugnom registi ESMA.  Uvedené
spresnenie nepredstavuje zmenu v rofent
ani nedochddza k nahradeniu  drokove]

sadzby. |
Pokial Zmluva sa nepovaZuje za finanéndG
Zmiuvu v zimysle MNariadenia

¢ henchrmarkoch, a stifasne je v tejto Zmivve
pouZita Referenéng drokova sadzba {vratane
pouZifa pre pripadny vypofet (roku
z omedkania), a pokial nie sti v Zmluve sfsbo
aschitnych  obchiodnych podmionkach k
Zmiuve uvedené osobilné uwslanovenia

100: 35 854 140
Zanisand v ohehodnomn regisli MesEksho sidu
Bratigtava M, odoiel 8a, WiEke T 43148
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ourleni Nahsadne] referendnej (rokovej
sadzby, tak na siiuécie podia bodov {i) aZ {iv)
bodu 3.4.5. VOP vySSie sa primerane
uplatnia postupy nasisdre uvedsné v tomto
bode 3.4.5, VOP, priom tale zmena Zmiuvy
je pre Kiientz 3&innd & bez jeho sihlast. Vo
vjnimognom pripade, pokial ani  vyiSle
uvedenym  spdsobom nebude moiné
stanovi{ Nahradn( referenénd  Grokowi
sadzbu, Banka Je oprévnend vyhlasit, Ze
vietky pohfaddvky Banky 2o Zmiuvy sa
stavajir splatymi.

Bankové tajomsivo a ochrana
osobnych ldajov

Banka sa zavAzuje zachovdval mitanlivost o
vietlkych  skuto@nostiach, na idloré sa
vzfahuje bankové tajomstve, v sllade so
visobacne zavaznymi pravnymi predpismi
Banka je povinna zachovaval miganlivost o
tychto  informaciaeh & po  ukengend
zmivnsho vzfahu s Klientom v zmysle
vieobecne zavaznych pravinych predpisov.
Klient udefuje banke silhlas na spristupnenie
tdajov  tverlacich  predmet  bankoveho
tajomnstva na Gcely pripravy a pinenia
Chchodu, ponuky produktov a shuzieb a
Nespoirebitel' aj na Géely vytvorenia a
zdiefania databdzy Nespotrebitelov
subjektom, ktoré sii vo vztahu k Banke a k
nej oviddanym, & oviadajiicim osobam osoby
oviddang, & .oviddajiice v sdlade s § 66a
Obchodného  zdkonnfka &  osobam
ovidgdanyr oviddailicou osobou Banky. Kient
zarovefi stbiasi s fym, Ze v pripads, ak
Banke wvzrikne voff Klienfovi akakofvek
pohfadavka, je Banka opravniend za Ofelom
jef vymahania fiou spinomochens] osobe
poskyinif dokumentdciu  tykajicu =a
predmetnej pohfadavky

Banka ako prevadzkovatel f& opravnena v
siflade s Nariadenim Eurdpskeho parfamentu
a Rady (EU) & 2016/670 o ochrane fyzickych
osbh  pri  spractvani oscbnych  Gdajov
a o volnom pohybe takychto Utdajov, kiorym
sa zrufuje smernica 95MG/ES (vBsobecné
nariadenie cochrane Gdajov) (dale) len
JMEeobecné nariadenie o ochrane Gdajov?),
zékonom & 18/2018 Z =z oochrane

0850 111777
nfo@esoh sk
ww.osab.sk
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osobnych {dajov aozmene a doplneni
nigktorych zékenov, zékonom o bankéch a
inymi pravnymi predpismi aj bez sliasu
Klienta {pre i3ely tohto &anku dale] a} ako
Jdotknutd  osoba™)  zisfovat, ziskavat,
zagnamenavaf, uchovavat, vyuZtvat a inak
spractvat jeho osobné didaje v rozsahu: fitul,
meno, priezvisko, frvaly pobyt, prechodny
pobyt, rodné &islo, ek je prideleng, datum
narcdenia, $l&ina prisiegnost, druh a &slo
doklach totoZnesti, kontakiné telefénne atebo
faxové Eisio a adresa elektronickej posty, v
rozsahu stanovenom osobitnymi pravnymi
predpismi na adely realizicle Obchodu,
najma na:
= rokovanie a pripravu Obchodu,
» uzatvorenie Zmluvy o Obchode,
= Ulely komunikdeie a zabezpelenia
pinenia povinnostl  wplyvallcich zo
zmluvy o Obchode,
= (&ely spravy zmiuvy o Obchods,
= dalfie dfely pinenia zavazkov sivisiace 5
Obchodom v zmysle zakona o bankéch,
Banka dalej spracive osobné ldaje
dotknutych oséb v nevyhnutnom rozsahu na
achranu prav a pravom chranenych zaujmov
Banky. Klient wyhlasuje, Ze je informovany
o tom, Ze spracilvanie jeho oschnych tdajov
na tifely zistovania, preverenia a kontroly
Identifikdcie pouzivatelfov platobnych sluzieb
a fch zastupcov, na Ufely uzatvérania a
vykondvania obchodov s pauZivatelmi
platobnych siuZieb pri vvkonavani piatobnych
sluFieb podra zakona o platobaych sluzbach,
na GEely prijimania a vybavovania reklamacii
potzivatefov platobnych slufieb, na lely
tlesenia sporov s pouZivatelmi platohnych
sluzieb z poskytovania platobnych sluZieb, na
Glel ochrany a domadhania sa prav
poskylovatefa platobnych sluZieb wvodi
pouzivatefom platobnych sluzieb, na el
zdokumentovania  Einnosli  poskylovatela
platobrych stufieb, na (dely wkonu dohladu
nad poskytovateimi platobnych sluZieb a nad
ich €innosfarmi & na pinenle s Goh a
povinnest] poskytovatelov platobnych siuZieh
podia zdkona o platobnych sluzbach alebo
osobiinych  predpisov  (napr.  zdékona
oochrane pred legalizaciou prijmov) je

1038 854 140
Zzpisand v cbolhodnom ragishi Mestského sidu
Bratistava U, oddiel Sa, vieka & 43148
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mozné  len  swvyslovnyrm  sublasom
ainformovanim Khenia, aviak udelenie
oscbitného sdhlasu pre kaZdy vymedzeny
ofel zafaZuje obe zmluvné stany, prefo
Klient sithiasi so  spracivanim  jeho
oscbniych, & Inych ddajov podfa tohto
ustanovenia asdhlasi stym, Ze pre tistp
Uéely je Banka opravnend s pouFitim
automatizovanych prostriedkov  alebo
nealtomatizovanych prostriedkov
wwhotovoval kopie dokladov ftotoZnosti a
spractvat rodné Cisla a dalSie osobné idaje
v nevyhnutnom rezsahu, urféenom zakonom
o platobnych sluZbach.

Banka spraciiva osobné ldaje dotknutych
0860b po celtl dobu frvania zmluvného vztahu
2 po jeho ukenleni a2 do uplynutia prislusnej
doby uchovAvaria Gdajov, ktord  urdui
viechacne zdvizné pravne predpisy.
Deitknuia oscba berie na vedomie, e Banka
Je opravnenda ziskevat oscbné (daje
nevyhiutngé na  dosishnufe 18elu ich
spraclivania aj kopirovanim, skenovanim
alebo  inym zaznamendvanim dokladov
totofriostt a inych dradnych dokladov na
nosite informacii.

3.55 Klient barie na vedomie, fe wyhrané ocschng

ldaje Klientov sl spristupnené
pravadzkovatefovi, ktorym je
Ceskoslovenskd cbchodni banka, a. s.,
Radlicks 333/150, 150 57 Praha, [00:
00001350, aviak vyluéne z dovodu vedenia
bankového informatného systému,
nevyhnuiného pre vykondvanie bankowjch
sluZieb Banky, pricom pri vykone tychto
Ginnostf dochédza k spractivaniu oscbnych
udajov Klientov bez ich sithfasu v zmysle 6l
& ods. 1 pism. b) V3eobecného nartadenia
o achrane Odajov.,

3.58 Klient berie na vedomie, Ze bliZ8ie informacie

o spraciivani jeho osobnych ddajov Barikou
mu Banka poskytuje v Memorande Cchrany
Oscbnych Udajov {dalej len ako ,Datové
Memaorandum®), ktoré je dostupné na
webovej stanke Banky www.csob.sk.
V Datovemn Memorande sa Klient dozvie
informacie o tom, ako Banka nakfadé s jeho

D850 111 77T
info@esob.sk
wwr.csob.sk

osobiwmi  Udaimi, ako mbZe Banku
kontaktovat ohladom spracivania osobnych
idajov a daldie doleZité informacie v stlade
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aKllentmi alebo pofencidlnymi  Kientmi
nahrdvané.

s pravaymi  predplsmi v oblasii  ochrany 3.5.2 Povinnd aulomatické vymenz  informécii
osobnych tdajov, voblasi dani vsivisiosti s cezhraniénymi
opatreniami
3.5.7 Kiient berie na vedomie, Ze Banka spraciiva .
jeho osobné Gdaje na tely podia zakona V sividlosti so smemicou Rady (EU} £
oochrene pred  legalizéclou  prijmov 2018/822, kiorou sa meni smernica
v sivislost s predchadzanfm a odhafovanim 2011M6/ED, pokial ke ¢ povinnll automaticka
legalizicie primov  ztrestne]  &nnosti vymenu informacil v oblasti dani v sGvislosti
afinancovania terorizmu. Banka je bez s cezhraniénymi opafreniami (dale] len ako
stihlasu KEenta opravnend na uvedené GGaly Jafiovymi  schémami’)  podiishajicimi
v svisiosti s vykonavanim  starostlivosti vo oznamovaniu (daiej len ako ,DACE"), kiord
vztahu ku Klienfovi a zisfovanim necbvyklej bela fransponovand do slovenskej legislativy
obchodng] operdcie pedfz § 14 zdkona prostrednicivom zdkona &. 3052019 Z. z,,
o ochrane pred legalizdciou prijmov zistovat, ktorym sa meni a doplfia zékon &. 442/2012 Z
ziskaval, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat Z. omedeznarednej pomoci a speluprdci pri
a inak spracivat oscbné tidaje a Iné daje v sprave danl v zneni neskorSich predépisov
rozsehu podla § 10 ods. 1a § 12 cds. 12 2 CSOB oznamuje, Ze financna skupina CSOB
zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov; do kiorzj patri Ceskoslovenské obchodné
pritom je opravnena ziskavat osobné UGdaje banka a. s. a CSOB Poisfoviia, a. s. sa
nevyhnuing na dostahnutie Géelu spracivania nepovaZife za sprostredkovatela v sivistosti
kopirovanim, skencvanim  algbo  fnym § oznamovanim potenciainyeh cezhranifnych
zaznamendvanim Gradnych dokiadov na nosit opatreni,  nakofke  zpovahy  svoiej
informécii a spractva? rodné Esta a daidic podnikatelske Zinnostl nenavrhie, neponika,
tidaje a dokiady bez sthlasu Klienta v rozsahu neorganizuje, nespristupiiuje, nezavidza na
podia § 10 ods. 1 a § 12 ods. 1 a 2 z&kona th cezhraniéné opatrenia povafované za
o ochrane pred legalizéciou prijmov. cznamované opafreniz  {en.  opatrenia
potencidlne agresivneho dafiového
3.5.8 Banka je povinnd zabezpedif uchovavanie planovania) = neposkytuje  dafiové
zaznamov o vBellych poskytnutych poradenstvo, poraoc  alebo  padporu v
investitnych sluzbach, investitnych sivistosti s navrhovanim, pondkanim na trhu a
cinnostiach a  vedsidich  siufbdch a crganizovanim  cezhranitného  opatrenia
vykonanych transakcidch tak, aby Narodna pediiehajiiceho ozpamovaniu, jeha
banka Slovenska mohla phnit svoje doby v spristupfiovanim na implementéciu alebo s
oblasti dohfadu a najmi zistit, & Banka tiadenim implementacie takéhoto opatrenia.
dodr#ava viatiy povinnost vratane povinnosti 3.510 Barka je opravnens, pre Giely bodu 3.5.3
vo vziahu ku Klientorn alebo potencialnym vyBile, riskat a akiualizovat ddaje o dotknutej
kientot a infegrite Whu, v silade osnbe af  prositednicivom  spologného
s delegovanym Nariadenim Komisie (EU} & bankového registra, atoe  spdsoborn
2017/565 z25.04.2016, kloryme sa dopliia a v razaahu ako je o uvedend v §93z ods. o
smernica Eurdpskeho parlamentu a Rady zakona o bankéach.
2014/865/EU, pokia! ide o organizacné
poZiadavky a podmienky wkonu &innosti
investiénych spolotnosti, ako aj o vymedzené 3.8. Zaveretné ustanovenia
pajmy na Géely uvedene] smernice.
Z uvedengho dévodu mdZzu byt telefonické 386.1 MOZNOSTI RIESENIA SPOROY
rozhovory medzi zamesmancami Banky
Leshosiovensicd chehodind banks, 8. s. 1C0: 36 BSA 140 0850 111 777
Zigkova 11 Zapisara v ¢ reaiEEi h XShe stdu info@csob.sk
811 02 Bratislova Bratistava I, oddisl Sa, violka & 43148 wwiw csob sk



A. Kazdy spor medzi Kientom a Bankou st

[»2)

sporové strany opravnené riesit v zmysle
zak., £ 160/2015 Z. z. Civiiny sporovy
poriagok v plathom zneni prostrednicivom
ststavy sddov Stovenskaj republiky.

. Klient je cpravneny podaf staZnest Banke

v siilade s RelklamaZnym poriadkem Banky
{zvereinenym na
https:ihsww. csob,skidotezite
dekumeniyifobchodne-a-poistne-
podmienky). Kiient mdZe staZnost podat, zk
ma zaujem vyjadrit svoju nespokojnost alebo
uplatnif narok na preverenie spravnosti
a kvality poskytovanych produktov a sluZieb.

. Banka tymio v stlade s § 25 ods. 1 zédkena £

90/2016 Z.z. o Gveroch na byvanie a podfa
zakona €. 128/2010 Z.z. o spoirebitefskych
dveroch infortauje, Ze pripadné spory so
spofrebitefmi vzniknuté v sivislosti s Gverom
na byvanie alebo spotrebitelskym dverom
budd  prednostne  redené  rokovanim
zmitvnych  sirdn, Spotrebilel ma moZnost
zataf reklama&né konanie na zAldade
vyjadrenia nespokojnosti alebo uplainenia
narokiz nz prevererie spravnost a iovality
produkiov 2 siuZieb poskytovanych bankou
v silade s je] Reklamadnym poriadkom.

MoZnesti risenia pripadnych sporov s

podfa prévneho poriadku SR:

1} podla zékona & 160/2015 Z.z Chvilny
sporovy  poriadok (spory pred
prislifnym siidem pre spotrebitefov af
nespotrebitelov),

2] podla zékona & 39172015 Zz
o alternativnom  rieSeni sporov  (pre

spotrebitefov),

3) podfa zékona & 420020046 Zz.
omedidci  a doplnen{ niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov
{pre spofrebitefov ako aj
nespotrebitefov),

4} podfa zakona &. 335/2014 Zz
o spotrebifelskom rozhodcovskom
konani aozmene niektorych zikonov
{pre spotrebitefov},

{SOB
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5 podla  zédkera . 24442002 Zz
o rozhodcovskom konani {pre:
spotrebitefov ako aj nespotrebiielov).

D. Informacia podia § 93k zdkona o bankéch

a §91a§ 93 zdkona o platobnych sluzbach:

1. Banka fymio informuje Klientov, Ze spory
sivisiace s bankevymi obchodmi podfa § &
pism. 1) zékona o bankdch (vaznikom,
zmenou  alebo zankem  zévizkowyoh
vzfahov medzi bankou a jej Kientom a
akékolvek opericie sivisiace s bankovymi
ginnostami vratane nakladania s vkladmi),
ktoré vznikii medzi spotrebitefmi a bankami
alebo pobofkami zahraniEnych bank je
prisludny riedif i subjekt alfemativneho
riaSenia sporov zrizdeny podfa osobiinych
zakonov.

Banka taktie2 informule klientov, ktori si
spofrebitella o moZnosti alternativheho
rie$enia sporov slvisiacich s bankovymi
chohodmi, resp. s poskytovanim
platobnyeh sluZieb (to sa rovnako vztahuje
na spory stivisiace s presunom platobneého
¢ty podfa § 44d zékona o platchnych
sluzbach - ftzv. swilching 08tov)
prostrednictvom  subjektov alternativneho
risSenia sporov, ktoré si opréviend rigSit
spory sUvisiace s takymitc obchodmi, a o
vyuZiti tejto moZnost rieSenia podfa volby
spolrebitela vrétane wyberu prislufnéhe
subjekiu alternativneho rieSenia sporov
podfa voloy spotrebitefz. Takyio subjekt
alternativneho rieSenia sporov je prisiuny
deflt spory  slvisiace s poskylovanim
piatobnych sluZieb, ktoré vznikli medzi
pouzivatelmi platobnych sluzieb, ktorymi si
spotrebiteliz, a poskylovatelmi platobnych
sluZieb. Subjeki afternativneho rieSenia
sporov nembZe odmietrut riedenie sporov
shvisiacich s poskytovanim platobrych
sluZieb, ak si tento subjekt na rieSenie sporu
vybare spoirshbitel, kiory je déasinikom
predimeiného  sporu  stvisiaceho s
poskytovanim platobnych sluZieb.
Alternativrie rieSenie sporov pred subjeldmi
alternativeeho rieSenia sporov, kioré su

opravnend resif spory sdvisiace s
poskytovanim  platobnych  sluZieb, e
bezplainé, ak ide ospory medzi
pouzivatelmi platobnych sluZisb, kiooymi si
spotrebitelia, a poskytovatelmi platobnych
sluFigh. Kiient ma prévo na alternativne
rieSenie  sporu pred subjeidom
alternativneho reSenia sporov v jazyi, v
kiorom obvykle rokoval alebc komunikoval
s bankou. Subjekt alternativheho rieSenia
sporov, ktory je opravneny riedit spory
shvisiace s poskytovanim  platohnych
sluZieb, je Narodnej banke Slovenska na jej
vyZiadanie a v fiou urienej lehote povinny
poskytovat nim nadobudnuié alebo jermu
méme  infornacie o skuto@nostiach,
tykajGoich == Sporav stivisiacich
s poskytovanim platobnych sluZieb pri
sporoch  suvislacich s poskytovanim
platobnych sluFieb, Subjektmi
alternativneho redenia sporov stvisfacich
s bankovymi obchodmi, resp. platobnymi
siuZbami v zmysle zak, & 391/2015 Z. =z
o altermativnom rieSeni sporov v platnom
nenf s0 pravnické osoby, evidované

Ministerstvom hospodarstva SR
{wawrw.mhst.sklobchod)

2. Banka informuje klieniov, ktori nie
sl spotrebitelia 0 maZnosti
rozhodcovského rieSenia sporov

slvisiacich s bankovymi obchodmi ao
meznosti  indho  mimostidneho  riedania
sporov stvisiacich s bankovymi obchodmi,
resp. poskytovanim platobnych sluZeb —
napriklad formou mediacie. Osobitnymi
predpismi  upravujtcimi  rczhodcovské
rieSenie  sporov alebo iné mitnosddne
riefenie s zdkon & 244/20027.z o
rozhodcovskom konani v zneni neskorsich
predpiscv a =zdkon &£ 420/2004 7. =
o mediacii v zmysle neskorSich predpisov.
Akiudlny zoznam rozhodcovskych stdov
a medidtorov js moZné najst na webove]
sirdnke Ministerstva spravodlivosti SR
{www.justice.gov.sk).

Banka tymto v sllade s § 68 ods. 4 zdkona
& 5B6/2001 Zz ocennych papieroch
ainvestitnych  sluZbich informuje, Ze

3.6.2
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pripadné spory vznknuié v s(visiosit
s investitnymi a vedfaj§imi sluZbami budd
prednosine rieSené rokovanim zmiuvnych
strar,

MoZnostt rieSenia sporov sti  uvedené
v pism. C vyifie.

Kiient je opravneny podaf staZnost aj
prostrednicfvom Odboru ochrany
finanénych spolrebitefov Narodnej banky
Slovenska.

Banka nezodpovedd v zmysle viecheche
zivéznych pravnych predpisov za Zkodu
sposobenil  okolnostami, Idoré nastali
nezivisle od vile Banky, kioré nembZe
odvratit alebo prekonat a ktorg jej brénia v
splneni jej povinnosti. Ak nasiane nieklord z
okolnosti, kiord wvylutuje zodpovednos?
banky, vykona Banka opalrenia na Gcely
zmiermeniz  nepriaznivich dosahov na2
Klignta, ktoré je moZné od nej v primeranorn
rozsahu ofakavat.

Klient je povinny bez zbyiofného odkiadi
ohldsit Banke stratu alebo odcudzenie
dokladu totoZnost alebo irwjch doldadov, ako
aj piatobaych prostriadkov (napr. platobna
karta). Banka nezodpovedd za Ekodu
vzniknutl  zZneuZitim  fychto  dokiadov
totoZnosti alsbo platobnych  prostriedkoy,
prip. za Skodu vzniknutd zneuZitim dokladu
totoZnostt Disponenta. Z dbvodu  siraty
dokiadu  iotoZnosti  alebo  platobnych
prostrisdkev  je moiné usiautodnif
obmedzenia vyberu z d€iu {napr. blokovanie
prostriedkev na dtte, blokovania platobnych
kariet). Klenti sO povinni bez zbytotného
odilady pisomne ozndmit banke wdetky
zmeny ldajov, kloré poskytli oni alebo iKlient
banks a ktoré beli pnZadovang hankou pri
uzatvoreni zmluvného vzfahu, vratene
doldadov  preukazujiicich zmenu  Stit
daftove] rezidencie (prosirednictvom tzv.
dafiového domicilu, korym le potvrdenie
prisludného  dradu  zahranitne] finanénei
spravy. Tielo zmeny s povinni preukézat
spolu s platnym dokiadom fotoZnosti atebo
inym (radnym dekladomidokumentom, z
ktoréhe je prisludna zmena zreima, a to v

Ceskoslovenska ohchping banka, 8,8, 1C0: 26 864 140 0850111 777 Leskostovenskd ebchednd banln, o s. 100 36 854 140 0850 111 ¥77
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3.6.5

silade splamymi vBechecne zavaznymi
pravnymi pradpismi. Neoznamenie [ychto
zmien bez zbytofného odidadu povaZuje
Banka za zavainé poruSenie zmiuvnych
podmienck Banlcy.

Klient pre Ugely zakona o bankach vyhasuje,
Ze bude vykonévat s bankou kaZdy zmluvny
Obchod s hodnotou 15.000,- EUR a viac len
vo svojom vlastnom mene a na svoj Udet, 1. .
na svoje naklady aslebo vo svo] finanény
prospech, prifom pefiaZné prostriedky, kicré
potZile na vykonanie Obchodu s hodnotou
15.000,- EUR a viac, s jeho vfludnym
vlasinictivom. Klient sa siasne zavézne, Ze
v pripade, ak peufiie na wikonanie Obchodiz
s hodnotou najmenej 15.000,- EUR pefiaZné
prosiriedky vo viastnictve inej osoby alebo
bude takytc zmluvny Obchod vykenany na
Uget, v prospech alebo na farchu, inej osoby
ake Klenta, opredioZl banke pred
uskufognenim takéhoto Obchodu plsomne
osobné  ddaje fyzicke] osoby alebo
ientifikaéné ddaje pravnicke] oscby, kforej
vlastnictvom s pefiainé prostriedky a na
{get ktore] je Obchod vykonany, & dolo¥i k
nim & pisomny sihlas dotiknutej osoby na
pouZitie tychio pefiaZnyeh prostiedkov na
vykondvany Obchod alebo na vykonanie
iohto Obchodu na jej Uget. Klient je povinng
peskytnit informacie v zmysle tohto bodu g
na Ziadost banky, ak mé Banka pochyhnosti
o tom, &i Klient kond ve vlastnom mene a na
svoj Udet.

Klient [e povinny v pripade, Ze je Politicky
exponovancl osobol alebo ak tento jeho
status zanikne, ozngmit tilo  skutoSnost
Banke.

Dohfad nad dodrfiavanim ustanoveni
zakona o platobnych slufhdch, zakona o
bankéch, zAkona o ochrane osobnych Gdajov
a ostatnych vBecbecne zévaznych pravnych
predpisov vztahujdcich sa na &innos? banky

vykonava predovSetkym Nérodrsd banka

Slovenska, Urad na ochranu osobnych
Odajov a dafile orgény dohfadu v zmysle
platnych prévnych predpisov.

¢soB

PRE ¥AS O50BNE

3.6.7 Banka je opravnena menit tietoa VOP

a osobitné  obchodné  podmienky  pre
Jednotiivé Obchody. O zmendch VOP z
osobitnych obchodnych podmienok informuje
Banka  Klienla  zverejnenim  tychio
dokumentov v prevadzikovych priestoroch
Banky pristupnych verejnosfi, na webovam
sidle Banky (www.csob.sk) a Spotrebifefa
osshitnym pisomnym cznamenim zaslanym
Spotrebitefovi v lehote najneskér jeden
mesiac pred navrhovanym diom O8ipnosi
prisluinej zmeny, ak viescbecne zavizny
pravny predpis platny v Siovenske] republike
nauréuje ind, kratiiv alebo dihdiu lehotu.
Pokial  Spotrebitef neozndmi  Banke
pisomnou formou pred navrhovanym dijom
G€innosti, Ze zmeny neprijima, stiva sa nové
#nenie VOP afalebo osobitnych obchodryjch
podmienok Banky diiom Uginnosti nového
znenia VOP, resp. csohitnych obchodnych
podmienck Barky zavaznym pre uzatvoreny
zmbuvny vztah ako zmena jeho pévodne
dohodnutych  podmlenck. Ak Spotrebitel
nesthlasi so zmenami Zmiuvy (vritane
zmien VOP, resp. oscbitnych obchodnych
podmienok), mé& prdvo na bezplaing
ckamZjté ukondenie Zmluvy. Toto prévo musi
byt wiFité pred navrhovanym  dfiom
Géinnostt tychto zmisn, V pripade vyuZitia
prava na okamZité ukonfenie Zmiuvy sa
pohfadavky zmluvnych  shan  stavajd
okamZite splatnymi a budll vyporiadang v
stilade so Zmiuvou a platrymi pravnymi
predpismi. Ak  Spotrebitel nesdhiasi s
navrhovanym! zmenami zmiuvného vetahu,
avSak neckonéi predasne zmiuvny vztah
pred navrhovanym diiom Oéinnosti zmien,
Zmiuva sa bude riadit zmenenym znenim
VOP  resp.  osobifnych  cbchodnych
podmienok Banky. Pre Nespotrebitefa sa
zmeny YVOP  aocsobitnych obchodniych
podmienck stavajli zavaznymi diiom ich
navrhovane] Ofinnostl. Zmena zmiuvng]
dokumentacie, kiorou sa nemenia préva a
povinnosti zmiuvnyeh stran a vyjadruje len
legislativno-technické lpravy Zmluvy sa
nepovaZuje za zmend Zmluvy a pri takejio
Uprave sa na Banku pevzfahuid csobitné
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povinnosti, spojené s  oznamovanim
jednostannych zmien a vylufuje sa prévo
Klienta na ckamzité bezplatné ukon@enie
Zmiuvy.

¢SoRB
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3.6.8 Tieto VOP nahrédzaji VEeobecné obchodné
podmienky Géinné  diiom  20. 07. 2022 a
nadebtidajlt platnost a (Winnost dita 01. 10.
2022, okrem pripadu, ak v #chto VOP je pri
pristugnych bodach VOP uvedené inak.
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Prehfad bezhotovostnych platobnych operécii

* zadéva sa do pofa pozndmka pre banku , TGT*

* zadléva sa do pofa (el platby ,URGP*

** raddva sa do pofa poznarka pre banku ,URGP*

¥ saddva sa oaz formular cezhranitngj platby do pola dalSie instrukcie pre banku , TGT”

* zaddva sa do pofa poznamka pre banku , TGT*

** zaddva sa do pola diiel platby ,URGP”

#** 7addva sa do pola poznamka pre banku ,URGP*

**¥ 7adiva sa cez formular cezhraniénej platby do pola dalie inStrukeie pre banku , TGT”

Cogimiirohels gbehbons banks, s RS S 4 HBESTIIT
Heatt . Zanfuand v obehodrorn Rgstt et infuisohak
B3t 6% Bradiine Bemtiohras L puidil S, winlha b 431408 vy eashak:




