Zmluva o poskytovani sluzby

InStalacia a konfiguracia systému SecurityOnion pre monitorovanie
a detekciu bezpeénostnych hrozieb v pocitacévej sieti

uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika v zneni neskor$ich predpisov

1.ZMLUVNE STRANY

Objednavatel’
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zriadeny:
Zastupeny:
Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktna osoba:
Telefén:

E-mail:

(dalej len ,Zakaznik®)
a

Poskytovatel"
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Kontaktna osoba:
Telefon:

E-mail:

Ustredna vojenska nemocnica SNP Ruzomberok - FN
Gen. MiloSa Vesela 21, 034 26 Ruzomberok
31936 415

2020590187

SK2020590187

Zriadovacou listinou €. 111/11-8 z 31.01.1996
doc. MUDr. Rébert Rusnak, PhD, riaditel
Statna pokladnica, Bratislava

SK84 8180 0000 0070 0017 7393

Ing. Milo$ Lesak, veduci Odboru IT

+421 44 438 2908

lesakm@uvn.sk

ConfidentialAlert, s.r.o.

Brigadnicka 36, 84 110 Bratislava
44824726

2022854581

SK2022854581

Tatrabanka a.s.

SK95 1100 0000 0026 2485 3326
Martin Brechtl, konatel

+421 917 690 817
martin.brechtl@confidentialalert.com

(dalej len ,Dodavatel”)

2.1.

sa dohodli na tejto zmluve o poskytnuti sluzby (dalej len ,Zmluva®)

.PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je zavazok Dodavatela dodat Zakaznikovi prace Instalaciu a konfiguraciu
nastroja na monitorovanie a detekciu bezpeénostnych hrozieb SecurityOnion a
poskytovat Zakaznikovi sluzby za podmienok stanovenych touto Zmluvou v rozsahu podla
bodu 1.2. Zmluvy (dalej ako ,Sluzba“). Predmetom Zmluvy je aj zdvézok Zakaznika poskytnut
Dodavatelovi dohodnutd stg&innost a zaplatit mu cenu za Sluzbu. Ugelom tejto Zmluvy je
upravit prava a povinnosti Zmluvnych stran pri  poskytovani sluzieb spolo¢nostou
ConfidentialAlert, s.r.0. Zakaznikovi k Plneniu.



2.2.

2.3.

Sluzba bude tvorena nasledovnymi Ciastkovymi plneniami:

. . . o - Merna jednotka « . | Cenazam.,.
Por. €. Nazov Ciastkového plnenia (m.j.) Pocet m.j. bez DPH

1 InStalacia Clovekoden 1 590,- €

2 Konfiguracia nastroja Clovekoden 1 590,- €

3 Konf|guraC|a' NetFlow (mirror port z Slovekoder 3 690.- €
routrov a switchov)

4 Konfiguracia LogZdrojov (syslog, Slovekoder 5 690.- €
sysmon)

5 ZaSkolenie administratorov Clovekoden 0,5 590,- €

6 Ifonz_ul@ame bezpegnostneho Clovekoderi 1 mesacne 690,- €
Specialistu - 4 mesiace

Dalsie plnenie nad rozsah dohodnuty v Zmluve poskytne Dodavatel Zakaznikovi na zaklade
pisomnej objednavky alebo samostatnej zmluvy, v ktorej bude uréena Specifikacia plnenia,
cena, termin dodania a dalSie podrobnosti tykajlce sa plnenia nad Zmluvne dohodnuty rozsah.
Objednavka nadobudne ucinnost driom jej pisomnej akceptacie zo strany Dodavatela. Na
objednavku sa primerane vztahuju ustanovenia Zmluvy. Ak je v objednavke odchylna uprava
ako v Zmluve, maju prednost ustanovenia objednavky.

3. CENA ZA SLUZBU A PLATOBNE PODMIENKY

3.1

3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.6.
3.7.

Cena za Sluzbu podla tejto Zmluvy je celkom 9755,- € bez DPH podfa tabulky Ciastkovych
plneni v bode 2.2 tejto zmluvy. K cene bude uétovana DPH podla pravnych predpisov platnych
v Ease vystavenia faktdry.

Cena plnenia je stanovend v sulade so zakonom €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich
predpisov, vyhlasky MF SR &. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon &. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorSich predpisov.

Cenu je mozné upravit dodatkom k tejto Zmluve v pisomnej forme so suhlasom obidvoch
Zmluvnych stran.

Pravo na vystavenie faktir za jednotlivé Ciastkové plnenia podla bodu 1.2. Zmluvy vznika
Dodavatefovi po ich akceptacii zo strany Zakaznika.

Lehota splatnosti faktdr za jednotlivé Ciastkové plnenia je 30 kalendarnych dni od dorugenia
faktury Zakaznikovi. Cena sa fakturuje a uhradza v mene, ktora bola dohodnuta v Zmluve alebo
v objednéavke.

Faktira musi obsahovat vSetky néalezitosti podla platnej legislativy Slovenskej republiky.

Ak faktdra nebude obsahovat' ustanovené naleZitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené
Udaje, je Zakaznik opravneny vratit ju v lehote piatich (5) dni od jej obdrzania s uvedenim
chybajucich nalezitosti alebo nespravnych Udajov. V takomto pripade sa prerusi priebeh lehoty
splatnosti a nova lehota splatnosti zacne plynat doru¢enim opravenej faktury Zakaznikovi. V
pripade, Ze Zakaznik faktdru vrati bezdévodne, napriek tomu, Ze faktura je spravna a
predpisané nélezitosti obsahuje, lehota sa nepozastavuje a pokial Zakaznik fakturu nezaplati v
pévodnom termine splatnosti, je v omeskani.




3.8.

Faktira sa povazuje za uhradenu dfiom pripisania celej fakturovanej Ciastky na ucet
Dodavatefa.

.PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.
4.7,

Dodavatel sa zavazuje poskytnut pre Zakaznika Sluzbu riadne a vcas.

Dodavatel je povinny poskytnut Sluzbu sém alebo prostrednictvom tretej osoby -
subdodavatela. V takom pripade vS8ak Dodavatel zodpoveda voci Zakaznikovi tak, ako keby
pinenie realizoval sam.

Zakaznik sa zavazuje informovat Dodavatela o vSetkych faktoch, ktoré by mohli vplyvat na
realizovanie Plnenia.

Zakaznik sa zavazuje riadne zaplatit za Sluzbu dodanu podla Zmluvy a za plnenie poskytnuté
na zaklade objednavky podfa bodu 1.3. Zmluvy po ich akceptacii.

Zakaznik sa zavazuje vsetky pripomienky, Ziadosti, poziadavky, vyhrady, dopinky, staznosti a
pod. podavat pisomne Projektovému manazérovi Dodavatela.

Dodavatel udeli Zakaznikovi licenciu k PIneniu podla licenénych podmienok vyrobcu softvéru.

Dodavatef je povinny prijat a aplikovat vSetky nevyhnutné technické, procesné aj organizacné
bezpecnostné opatrenia tak spésobom, aby zamedzil vyskytu bezpe&nostného incidentu, ktory
by mohol ohrozit prevazkovanie zakladnej sluzby Objednavatela.

Dodavatel tymto deklaruje, ze prijima vSetky takéto bezpecnostné opatrenia a garantuje, ze
dostupnost a bezpecnost informaénych systémov mesta Objednavatela nebude narusena a ze
dostupnost, dévernost a integrita informacénych aktiv spracivanych v informacénych systémoch
Objednavatela bude zachovana.

.SANKCIE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

V pripade omeskania Dodéavatela s realizaciou Sluzby podla tejto Zmluvy je Zakaznik
opravneny pozadovat od Dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 0,05% z ceny
prislusného Ciastkového plnenia za kazdy defi omeskania, maximalne do vysky 10% ceny
prislusného Ciastkového pinenia. Dodavatel v8ak nie je v omeskani, ak nemohol plnit svoje
zavazky z dévodu, Ze omeskanie bolo zavinené, alebo spoluzavinené Zakaznikom, resp. tretimi
stranami Zmluvne zaviazanymi Zékaznikovi.

V pripade omeskania Zakaznika so zaplatenim faktury je Dodavatel opravneny pozadovat od
Zakaznika zaplatenie uroku z ome$kania vo vy3ke 0,05% =z dlZznej sumy za kazdy den
omeskania. V pripade, Ze toto omeskanie Zakaznika presiahne 30 dni, je Dodavatel opravneny
obmedzit, alebo pozastavit vykonavanie dalich Ciastkovych plneni az do jej Uplného
zaplatenia. V pripade pozastavenia alebo obmedzenia prac podfa tohto bodu Zmluvy sa
Dodavatel nedostane do omesSkania s plnenim svojich povinnosti podfa Zmluvy.

Zmluvna strana nie je v ome3kani s plnenim svojich Zmluvnych povinnosti, ak je jej omeskanie
zapriCinené dévodmi u druhej Zmluvnej strany.

Zmluvna strana nie je v omeskani s plnenim svojich Zmluvnych povinnosti v pripadoch vy33ej
moci, ktorou sa rozumie kazda vonkajSia udalost' alebo okolnost’ vynimo&ného a neodvratného
charakteru, ktori Zmluvné strany nemohli rozumne predvidat pri podpisovani Zmluvy a ktora
znemoznuje realizaciu PInenia alebo jeho ¢asti (napr. zZivelné pohromy a pod.).



6. ZAVERECNE USTANOVENIA

6.1. Zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisu obomi zmluvnymi stranami resp. poslednou zo
zmluvnych stran a G&innost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle platnych
pravnych predpisov.

6.2. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, z ktorych kazdd Zmluvna strana obdrzi dva.

6.3. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze Zmluvu uzatvorili slobodne, vazne, urcite a zrozumitelne, nie v
tiesni a za napadne nevyhodnych podmienok, rozumeju jej obsahu a na znak suhlasu s jej
obsahom ju vlastnoru€ne podpisuju.

PODPISY ZMLUVNYCH STRAN

Zakaznik : Dodavatel :
Ustredna vojenska nemocnica SNP ConfidentialAlert, s.r.o.
RuZomberok — FN

07.11.2023 26.10.2023
V Ruzomberku dfiia .......ccooeveveeeiiiiieeeieene, V Bratislave dfia ........ooooevviiiiiiiiieeeee
......... d ocMUDrRobertRusnakPhD Marthrechtl

riaditel nemocnice konatel spolo¢nosti



