ZMLUVA

o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby

b4
¢islo zmluvy

8/2020/2T/DS

v zmysle § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika v platnom zneni a zakona ¢. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach

Zmluvné strany

Poskytovatel:
Sidlo:

Statut4rny orgdn:

Osoba opravnena na podpis
zmluvy:

ICO:

1C DPH:

DIC:

IBAN:

BIC:

IBAN:

BIC:

IBAN:

BIC:

(dalej len ,poskytovatel® alebo ,,ZT)

Uzivatel:
Sidlo:

Statut4rny orgdn:

ICO:

IC DPH:

DIC

IBAN:

BIC:

(dalej len ,Uzivatel*)

FO-ZT.067.3

(dalej len ,,zmluva®)

Zeleznice Slovenskej republiky

Klemensova 8

813 61 Bratislava

zapisané v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava
I

v oddieli Po vo vlozke ¢.: 312/B

Ing. Igor Polék, generalny riaditel Zeleznic Slovenskej
republiky

Ing. Petr Pavella, riaditel odstepného zavodu 7SR —
Zelezniéné telekomunikacie Bratislava, Kovacska 3, 832
06 Bratislava

31364501

SK2020480121

2020480121

SK1102000000350004700012

SUBASKBX

SK1411000000002647000078

TATRSKBX

SK9409000000000011446542

GIBASKBX

SOITRON, s.r.o.

Plynarenska 5

829 75 Bratislava

zapisané v Obchodnom registri Okresného sidu
Bratislava I

oddiel: Sro, vlozka ¢. 37618/B

konatelia: Ing. Ondrej Smolar, Ing. Marian Skakala

35955678

SK2022066937
2022066937

SK40 1100 0000 0026 2583
TATRSKBX
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I. Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zriadenie a poskytnutie datovej sluzby:

Pristup do VPN cez koncentrator s tokenom v pocte 2 ks

II. Cena

1.

Cena za zriadenie a poskytovanie predmetu zmluvy je v stilade so zakonom ¢. 18/1996 Z.
z. 0 cendch v zneni neskorsich predpisov stanovend nasledovne:

IS5 i Gy N G2 Lo e 0 3 Mnozstvo | Jednotkova cena SPOLU
tokenom
. . . 49,46 € 98,92 €
Zriadenie sluzby bez DPH (s DPH) 2 ks
(59,35 € s DPH) | (118,70 € s DPH)
L . 16,27 32,54 €
Mesaény pausal bez DPH (s DPH) 2 ks
(19,52 € s DPH) | (39,04 € s DPH)

Cena za zriadenie sluzby je jednorazova a bude zaplatena vo faktire za prvy mesacny
pausal.

K cene bude uctovana DPH podla zakona o DPH platného v c¢ase plnenia predmetu tejto
zmluvy.

III. Platobné podmienky

1.

Uzivatel je povinny uhradit cenu predmetu zmluvy na zaklade faktury vystavenej
poskytovatelom, ktora je splatna v lehote 14 kalendarnych dni odo dna jej vystavenia
uzivatelovi.

Faktara bude vystavena poskytovatelom v obdobi do 15. kalendarneho dna v mesiaci, za
ktory je predmet zmluvy fakturovany.

V pripade omeskania uzivatela so splnenim penazného zavizku za odoberané sluzby po
dobe splatnosti, uhradi uzivatel poskytovatelovi rok z omeskania vo vyske v zmysle
ustanoveni Obchodného zakonnika. Faktira vystavena podla tejto zmluvy musi
obsahovat nalezitosti uvedené v § 74 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov a tdaje podla zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného
zakonnika, ako aj tieto dalsie nalezitosti:

a) urcenie tejto zmluvy (jej ndzvom, dniom uzatvorenia a &islom),

b) den vystavenia, defi odoslania, den splatnosti faktiry,

c) oznacenie banky a éisla Gc¢tu, na ktory sa ma platit

Vsetky platby podla tejto zmluvy sa realizuji bezhotovostnym sposobom na niektory
z bankovych uctov zhotovitela uvedeny na faktare.

Ak faktura nebude obsahovat nalezitosti podla tejto zmluvy alebo vseobecne zaviaznych
pravnych predpisov, objednavatel je opravneny vratit ju zhotovitelovi na doplnenie alebo
prepracovanie. V takom pripade lehota splatnosti neplynie a nova 14-dnova lehota
splatnosti za¢ne plynat dorucenim opravenej alebo doplnenej faktary.

Uzivatel je povinny uhradit svoj penazny zavizok na ktorykolvek z bankovych tctov
Poskytovatela uvedenych v zahlavi faktary.
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7.

Penazny zaviazok Uzivatela sa povazuje za splneny dnom pripisania sumy penazného
zavézku v lehote splatnosti na niektory z bankovych ucétov Poskytovatela uvedenych vo
faktare.“

IV. Rozsah zodpovednosti zmluvnych stran

1.

10.

11.

12.

Poskytovatel zodpoveda za prevadzku zariadeni, ktorych je vlastnikom a zavizuje sa
odstranit poruchu do 24 hodin od nahldsenia tejto poruchy. Opravy vykondvaju ZSR
Zelezniéné telekomunikacie Bratislava.

Zistenu poruchu nahlési uzivatel na tel. ¢.: 02/2029 2727.

Poskytovatel nezodpoveda za poruchy na zariadeniach, ktorych nie je vlastnikom.

7T a Uzivatel st povinni predchadzat vzniku skéd a poruch, a to aj v désledku nahodne;j
udalosti. Ak hrozi skoda jednej zmluvne] strane bezprostrednym spbésobom, je tato
zmluvna strana povinna zakrocit v silade so Zmluvou spésobom primeranym svojim
moznostiam a okolnostiam ohrozenia.

7T st zodpovedné za skodu len v pripadoch, ak bola sp6sobené porusenim povinnosti ZT
zo Zmluvy. ZT za skodu nezodpovedajd, ak preukazu, ze vykonali vsetky predpokladané
a potrebné ukony smerujice k predchadzaniu alebo k odstraneniu skody.

7ZT st zodpovedné za sulad Sluzieb so Zmluvou a technickymi poziadavkami
vyplyvajicimi z prislusnych pravnych predpisov, avsak len po rozhrania siete ZT.
V suvislosti s tym ZT nezodpovedaju za vypadok alebo obmedzenie sluzby, ani za nasledné
skody, ktoré spésobil Uzivatel svojim zasahom.

YA\ nezodpovedaji za skodu, ktord vznikla prevadzkou siete, elektronickych
komunikacénych rozvodov a zariadeni, ktoré nie si vo vlastnictve ZT a prostrednictvom
ktorych je sluzba poskytovana.

7ZT nenest ziadnu zodpovednost za skodu sposobenu Uzivatelovi zariadenim vo
vlastnictve ZT, prostrednictvom ktorého je Uzivatelovi poskytovana Sluzba, za
predpokladu, ze skoda nebola spésobend zavinenim zo strany ZT.

ZT nenesu ziadnu zodpovednost za skodu a Uzivatel nema narok na nahradu skody, ak
nesplnenie povinnosti ZT bolo spésobené konanim Uzivatela alebo nedostatkom
sucinnosti, na vykon ktorej bol Uzivatel povinny. Uzivatel nema narok na nahradu tej
casti skody, ktora bola spbésobend nesplnenim jeho povinnosti ustanovenej pravnymi
predpismi vydanymi za ucelom predchadzania vzniku skody alebo obmedzenia jej
rozsahu, Zmluvou.

ZT nenesu ziadnu zodpovednost za skodu, alebo int ujmu, ak vzniknt Uzivatelovi
v suvislosti s obsahom, bezpec¢nostou, kompaktnostou a komplexnostou prepravovanych
sprav, okrem pripadov, ze Zmluva ustanovuje inak.

Zodpovednost 7T za $kodu sposobenu v dosledku neposkytnutia, ¢iastocného poskytnutia
alebo vadného poskytnutia telekomunikacnej sluzby je obmedzena na povinnost vratit
pomernu cCast uz zaplatenej ceny za neposkytnutid, ciastoéne alebo vadne poskytnuta
telekomunikacénd sluzbu, resp. pomerne znizit cenu za telekomunikaént sluzbu za
obdobie neposkytnutia, ¢iastocného alebo vadného poskytnutia telekomunikacnej sluzby.
7T nie st povinné nahradit Uzivatelovi skodu prevysujucu vysku ceny za neposkytnutuy,
Ciastocne alebo vadne poskytnutd telekomunikacéntd sluzbu. 7T nie st povinné nahradit
Uzivatelovi ani usly zisk.

Uzivatel nie je povinny na nihradu skody a ZT nemaju narok na nahradu skody, ak
nesplnenie povinnosti Uzivatela bolo spésobené konanim ZT alebo nedostatkom
stéinnosti, na ktord boli ZT povinné. ZT nemaji narok na ndhradu tej ¢asti §kody, ktora
bola sp6sobena nesplnenim ich povinnosti ustanovenej pravnymi predpismi vydanymi za
ucelom predchadzania vzniku skody alebo obmedzenia jej rozsahu.

Uzivatel je zodpovedny za skodu, alebo ind ujmu, ktord spésobil porusenim svojich
povinnosti uvedenych v Zmluve, najmé za skodu vzniknutd neopravnenym vyuzivanim
sluzieb, poskodenim siete pouzitim zariadenia, ktoré nesplna poziadavky vyzadované
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osobitnymi predpismi, rusenim siete, sluzieb alebo sieti a sluzieb, neopravnenym
zasahovanim do poskytovania sluzieb, nedostatocnou sucéinnostou pri odstranovani
portuch, dalej za skodu, ktora vznikne ZT v désledku zneuzitia poskytovanej sluzby.

13. Ak Uzivatel sp6sobi skodu neopravnenym vyuzivanim sluzieb alebo zariadeni, je povinny
zaplatit vSetky uUhrady za Cas neopravneného vyuzivania sluzby, alebo zariadenia.
V pripade, ak taky Cas nie je mozné presne urcit, Uzivatel je povinny zaplatit skodu
uréenu 6 (Sest) nasobkom ceny poskytovanych alebo objednanych sluzieb.

14. Uzivatel ani ZT nie st zodpovedné za Skodu, ktora vznikla v dosledku vyssej moci. Za
vyssiu moc sa na Ucely Zmluvy povazuju najméi vsetky udalosti, ktoré neexistovali ku
dnu uzavretia Zmluvy alebo ktoré nemohli byt zmluvnymi stranami predvidané, ktoré sa
vyskytnd mimo vplyvu Uzivatela a ZT, a vyskytu a icinku ktorych sa nemohlo zabranit
opatreniami a prostriedkami, ktoré sa v prislusnej situdcii mozu ocakavat a pozadovat,
a v dosledku ktorych nie je mozné plnit Zmluvu v lehotach aza podmienok v nej
uvedenych (napr. prirodné katastrofy, obéianske nepokoje, vypadky elektrickej energie).

V. Ochrana a zabezpeéenie dovernych informacii

1. Kazdda Zmluvna strana je povinna drzat v tajnosti obchodné tajomstvo, dusevné
vlastnictvo (vratane know-how), véetky informAcie ziskané v stvislosti s touto zmluvou,
ktoré nie st verejne pristupné a su pri ich poskytnuti primerane oznacené ako déoverné a
ktoré za Gcelom plnenia ziskala od druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sd povinné
udrziavat doverné informAcie v tajnosti, ¢o znamena zakaz odhalenia doévernych
informaécii tretej strane (inym ako prdvnym ¢i inym poradcom a osobam pracujicim na
plneni takéhoto idelu) bez predchadzajticeho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany.
Povinnost oboch zmluvnych stran zachovavat déverné informacie v tajnosti trva po dobu
3 rokov odo dna skoncenia platnosti zmluvy. Vsetky dalej siahajice zdkonné povinnosti
mlcanlivosti zostani nedotknuté.

2. Za dbéverné sa povazuju najméi informécie :

a) ktorych obsah prislusné strana za déverné podla svojho vyhl4dsenia povazuje, ochranuje
a ochranu aj primeranym sposobom zabezpecuje,

b) s charakterom obchodného tajomstva; obchodné tajomstvo tvoria vsetky skutoénosti
obchodnej, vyrobnej a technickej povahy stvisiace so zmluvnou stranou, ktoré maju
skutoénu alebo aspon potencidlnu materidlnu alebo nemateridlnu hodnotu, nie sa
v prislusnych obchodnych kruhoch bezne dostupné, maju byt podla véle zmluvnej strany
utajené a zmluvna strana ich utajenie zodpovedajicim spésobom zabezpecuje.

3. S dovernymi informaciami sa mézu oboznamovat len uréené osoby, ktoré st oboznamené
s prislusnymi predpismi o utajovanych skutocnostiach a vyplyvajicimi povinnostami.

4. Ustanovenia tohto ¢lanku Zmluvy sa nevztahujui na ziadne Doverné informacie, ktoré:
a) su alebo sa stali verejnosti zname bez akéhokolvek porusenia zavazkov alebo pomoci
zmluvnych stran; alebo
b)boli zndme jednej zo zmluvnych stran este pred za¢atim zmluvnych rokovani alebo jej
boli poskytnuté tretou stranou ako informaécie, ktoré nie su déverné, pricom tato tretia
strana neporusila vlastna povinnost mléanlivosti; alebo
c)si ndlezite spristupnené na zdklade nariadenia stidu s rozhodnou pravomocou alebo
iného regulacného organu s tym, Ze v tomto pripade zmluvna strana, ktora je povinna
informacie spristupnit, bude okamzite informovat druhd zmluvnd stranu pred
spristupnenim informa4cii.
d)musia byt zverejnené na zéklade zidkona.

5. Bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej strany nesmie ziadna zmluvna strana,
¢1 uz priamo alebo nepriamo, urobit prehlasenie alebo vyhlasenie pre tlac, rozhlas,
televiziu alebo iné médium, ktoré by akymkolvek spésobom suviselo so zmluvou.

6. Obe zmluvné strany sui opravnené a povinné spracuvat udaje v sulade s prislusnymi
pravnymi predpismi o ochrane osobnych udajov.
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VI. Reklamaény poriadok

1.

Uzivatel je opravneny reklamovat vo veci spravnosti thrady za poskytovanu alebo
pozadovant sluzbu

a) Pisomne na adresu: ZSR — Zelezni¢né telekomunikicie Bratislava, Zakaznicke
centrum, Koviacska 3, 832 06 Bratislava, e-mailom na adresu:
zakaznickecentrumzt@zsr.sk. Aktuélne informdcie ohladom zdkaznickeho centra ZT st
uverejnené na internetovej stranke ZT (www.zt.sk). Reklamécia sa povazuje za potvrdent
iba v pripade uvedenia spravneho identifikaécného kédu Uzivatela,

b) vlehote najneskér do konca kalendidrneho mesiaca, ktory nasledoval po mesiaci,
v ktorom bola reklamovana faktira dorucena Uzivatelovi. Po uplynuti tejto doby pravo
na reklamaéciu zanik4 a poskytovatel nie je povinny reklamacii vyhoviet.

Uzivatel je opravneny reklamovat vo veci kvality poskytovanej alebo pozadovanej sluzby
Pisomne na adresu: ZSR—Zelezni¢né telekomunikécie Bratislava, Zakaznicke centrum,
Kovacéska 3, 832 06 Bratislava, e-mailom na adresu: zakaznickecentrumzt@zsr.sk,

b) v lehote do 30 dni odo dna poskytnutia sluzby, ktora nezodpovedd rozsahu a kvalite
sluzieb podla Zmluvy. Po uplynuti tejto doby pravo na reklamaciu zanika a poskytovatel
nie je povinny reklamacii vyhoviet.

Informacia UZivatela (hlasenie reklamdcie) musi obsahovat néaleZitosti uvedené v
”Oznamenie o zavade sluzby ”, najma:

a) obchodné meno spolo¢nosti UZivatela/ meno Uzivatela,

b) identifikaény kéd,

c) kontaktné udaje (telefénne, e — mail), ak sa odlisujd od uz uvedenych tdajov,

d) popis predmetu reklamécie.

Ak uzivatel zmeska zo zavaznych dévodov lehotu na uplatnenie reklamaéacie, moéze
pisomne poziadat poskytovatela o odpustenie zmeskania lehoty. Poskytovatel moze
zmeskanie lehoty odpustit, ak uzivatel zavazné doévody preukaze podla néazoru
poskytovatela riadnym a nespochybnitelnym sposobom, a ak uzivatel sucasne uplatni
zmeskanu reklamaciu do 5 pracovnych dni po zaniku tychto dévodov. Toto ustanovenie
nie je mozné pouzit po uplynuti troch (3) mesiacov odo dna, kedy mohla byt reklamécia
prvy krat uplatnena.

Poskytovatel je povinny odstranit reklamovanu zavadu poskytovanej sluzby do 30 dni odo
dna obdrzania ozndmenia o vzniknutej zavade (bod 3. tohto ¢lanku). Poskytovatel je
povinny pisomne oznamit uzivatelovi vysledok presetrenia jeho reklamacie v lehote do 30
dni odo dna riadneho ohlasenia reklamacie, inak sa reklamacia povazuje za uznanu.

Reklamacia vo veci presetrenia ihrady nema odkladny Gcinok na zaplatenie thrady za
poskytnuté sluzby. Ak cena presiahne trojnasobok priemerného rozsahu vyuzivania
sluzby za predchadzajicich Sest mesiacov, je poskytovatel povinny umoznit uzivatelovi
odklad zaplatenia ¢asti ceny presahujicej cenu za priemerny mesacny rozsah vyuzivania
sluzby pocas predchadzajucich sest mesiacov, a to najneskor do skoncenia presetrovania
alebo umoznit uzivatelovi zaplatenie casti ceny presahujicej trojnasobok priemerného
rozsahu vyuzivania v najviac troch mesacénych splatkach. Ak je vyuzivanie sluzby kratsie
ako Sest mesiacov, ale dlhsie ako jeden mesiac, vypocita sa priemerny rozsah vyuzivania
sluzby za celé obdobie vyuzivania sluzby.

V pripade ak poskytovatel uzna reklamdaciu za poskytovanu alebo pozadovanu sluzbu za
opodstatnen, zuctuje ju Uzivatelovi v nasledovnom fakturacnom obdobi, alebo spo6sobom
podl'a dohody uzivatel'a a poskytovatela
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VII. Osobitny dohovor

1.

10.

Ak uzivatel nezaplatil cenu za poskytovanie predmetu zmluvy v lehote 30 kalendarnych
dni je poskytovatel opravneny pozastavit poskytovanie predmetu zmluvy.

Lehota 30 kalendarnych dni, podla predchadzajuceho bodu 1, zacina plynut dnom
nasledujicim po dni posledného dna splatnosti faktiry. Opatovné pripojenie je mozné na
zéklade pisomnej ziadosti uzivatela a predlozeni dokladu o zaplateni dlznej sumy. Za
opéatovné pripojenie bude poskytovatel Gétovat uzivatelovi poplatok vo vyske 16,27 €/ks
bez DPH.

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak Uzivatel svojim zavinenim poskodi
zapozicané tokeny, ktoré su vlastnictvom Poskytovatela, a toto poskodenie brani ich
riadnemu fungovaniu, ako aj v pripade straty tokenov, je Poskytovatel opravneny uctovat
Uzivatelovi poplatok vo vyske nadobudacej ceny tokenov.

Uzivatel sa zavazuje po ukonéeni zmluvy, najneskoér do 5 pracovnych dni, vratit tokeny
Poskytovatelovi.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmeny dohodnutej ceny predmetu zmluvy v pripade
zvysenia prevadzkovych nakladov bez zmeny ostatnych dohodnutych podmienok zmluvy
a to formou dodatku k tejto zmluve.

Poskytovatel ma pravo docasne prerusit alebo obmedzit poskytovanie sluzby z dévodu
porusenia podmienok zo strany Uzivatela platnych pre vztah zaloZzeny touto Zmluvou,
z dovodu planovaného prerusenia prevadzky, vykonania servisu, udrzby alebo vykonania
oprav, dalej z dovodu zneuzivania sluzby, a to az do odstranenia jej zneuzivania alebo
vykonania technickych opatreni zamedzujicich jej zneuzivanie, alebo z dévodu
nezaplatenia splatnej ceny za sluzbu pocas lehoty 45 dni po dni splatnosti a to az do jej
zaplatenia alebo do zaniku Zmluvy.

Poskytovatel je povinny oznamit Uzivatelovi najmenej 7 pracovnych dni pred planovanym
prerusenim alebo obmedzenim sluzby takuto ¢innost podla tejto Zmluvy, v pripade
mimoriadnych udalosti bez zbytocného odkladu, najneskoér do 3 pracovnych dni po je)
skonceni.

Poskytovatel je dalej opravneny na uskutocnovanie vsetkych potrebnych, nevyhnutnych
a pripustnych zmien miesta pristupu, siete, alebo zariadeni ZT.

Uzivatel stuhlasi s podmienkami Poskytovatela tykajuce sa bezpecnostnej politiky KIS,
ktora je upravené v internom predpise ZSR.

V sulade so zdkonom ¢. 18/2018 o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov a nariadenim GDPR su osobné tidaje Uzivatela spractivané za icelom
poskytovania elektronickych komunikaénych sluzieb Uzivatelovi, fakturacie tychto
sluzieb a néasledného zverejnovania zmlav a faktar. Spracivanie osobnych udajov je
nevyhnutné na plnenie zmluvy a na splnenie zdkonnych povinnosti, ktoré ZT vyplyvaju z
prislusne;j legislativy. V pripade neposkytnutia osobnych udajov nie je mozné uzatvorenie
zmluvy.

Osobné udaje su dalej spracivané za ucelom informovania o poskytovanych
elektronickych komunikacnych sluzbach, rozvijania obchodnych aktivit ZT a ziskavania
informdcii o ich spokojnosti s poskytovanymi sluzbami (dalej len ,na téely priameho
marketingu®). 5
Spractvanie osobnych tidajov na Gcely priameho marketingu je opravnenym zaujmom ZT,
a to na zabezpecenie starostlivosti o svojich zdkaznikov, na poskytovanie elektronickych
komunikaénych sluzieb, ich skvalitnovanie a rozvijanie dalsich obchodnych aktivit. V
pripade vyjadrenia namietky alebo akéhokolvek nestihlasu s vyuzivanim spractivanych
osobnych tdajov na ucely priameho marketingu, st osobné tidaje vymazané z mailing listu
ZT.
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Osobné Udaje na ucely priameho marketingu st stcasne spracavané v zmysle zakona ¢.
147/2001 Z. z. o reklame a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov a zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni aj
na zaklade suhlasu dotknutej osoby na jej oslovovanie v suvislosti s poskytovanim
informadcii o produktoch a sluzbéach poskytovanych spoloénostou ZT, a to formou telefénu,
elektronickej posty a SMS-sprav.

Podrobné informAcie o spracivani osobnych tidajov st uvedené na www.zsr.sk/ou.

11. Uzivatel je povinny informovat ZT o zmene najneskér do 15 dni odo diia zmeny povinngch
tdajov. Ak Uzivatel tGto povinnost nesplni, ZT nenesd v tomto rozsahu Zadnu
zodpovednost za plnenie svojich povinnosti pri spracovavani udajov, ani za akukolvek
ujmu, ktora v tejto suvislosti vznikne Uzivatelovi.

12. Uzivatel sthlasi [] nesdhlasi I;l s pouzivanim jeho osobnych udajov na ucely
informovania Uzivatela o sluzbach ZT, vykondvania prieskumov spokojnosti so sluzbami,
a inymi ¢innostami suvisiacimi so Zmluvou, pricom uvedené aktivity su ZT opravnené
uskutocnovat aj prostrednictvom tretej strany. Tento sidhlas je Uzivatel opravneny
kedykolvek (pisomne alebo elektronicky) odvolat. Stihlas je platny po dobu 12 mesiacov
od nasledujtceho roku, kedy bol s Uzivatelom ukonéeny zmluvny vztah.

13. Uzivatel je povinny Zelezniciam Slovenskej republiky, Bratislava pisomne oznamit
kazdl zmenu suvisiacu s personalnym, ekonomickym alebo inym prepojenim vocéi ZSR
v stvislosti s ustanovenim § 2 pism. n) zédkona ¢&. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v znp.
a to do 5 dni odo dna vzniku zmeny.

VIIIL. Zanik zmluvného vztahu
1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

2. Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena zmluvu vypovedat s mesac¢nou vypovednou
lehotou, ktora zacne plynat prvym dnom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola
vypoved dorucena druhej zmluvnej strane.

3. Poskytovatel a uzivatel sa dohodli, Ze je mozné odstupit od zmluvy s okamzitou platnostou,
t.J. okamihom dorucenia pisomného oznamenia o odstipeni:
zo strany poskytovatela
e vypripade narusenia spolahlivej prevadzky telekomunikacnych sieti 7SR
pripojenim koncového zariadenia uzivatela bez schvalenej technicke]
sposobilosti,
e na zaklade dévodov uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika
zo strany uzivatela
e ak poskytovatel opakovane ani po reklamdcii neposkytuje sluzbu podla zmluvy
alebo ju poskytuje s podstatnymi vadami
e opakovane neodstrani reklamovanu zavadu sluzby v urcenom case
e na zaklade dovodov uvedenych v § 344 a nasl. Obchodného zakonnika

IX. Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost dnom podpisu opravnenych zastupcov zmluvnych stran
a ucinnost v zmysle § 47a ods.1 Obcianskeho zakonnika v platnom zneni.

2. Uzivatel berie na vedomie, ze zmluva bude zverejnena v zmysle § 211/2000 Z.z.
o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni

neskorsich predpisov.

3. Tuato zmluvu je mozné menit a dopinat len formou pisomnych dodatkov podpisanych
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.
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4. Vsetky pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a subsidiarne ustanoveniami Obcianskeho zakonnika a zakona
¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

5. Tato zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, z ktorych kazd4 zmluvna strana
obdrzi dve vyhotovenia.

Prilohy:
Prehlasenie pre uéely postidenia obchodného partnera ,, v suvislosti s ustanovenim § 2 pism. n)
zakona ¢. 595/2003 Z.z. o dani z prijmov v znp.

V Bratislave, dna: Vo , dna:
Ing. Petr Pavella Ing. Ondrej Smolar
Biaditel’ konatel

Zeleznicné telekomunikéacie Bratislava SOITRON, s.r.o.
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