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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
(uzatvorena v zmysle ustanovenia § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik

v plainom zneni d’alej len ,,zmiuva™

Clinok X
ZMLUVNE STRANY

Poskytovatel:

obchodné meno:
sidlo:

v zastipeni:
kontaktina osoba:
ICO:

DIC:

IC DPH:

bankové spojenie:
¢islo aétu IBAN:
Obchodny register:

(dalej len ,poskytovatel™)

Objednavatel’.

obchodné meno:
sidlo:

v zastpeni:
kontakind osoba:
1CO:

DIC:

bankové spojenie:
¢islo actu IBAN:

(d’alej len ,,objednavatel™)

Novo Funding s. r. 0.

Hilavna 106, 919 26 Zavar

PhDr. Viadimira Pazderova, PhD., konatelka
PhDr, Vladimira Pazderova, PhD.

53056345

2121252452

SK2121252452

Tatra banka a.s.

SK52 1100 00600 0029 4308 5395

OR OS Trnava, oddiel Sro, vloZka &islo 46765/T

Mesto Holi¢

Bratislavska 5, 908 51 Holic

PhDr. Zdenko Cambal, PhD., primator
Ing. Katarina Turefkova

00309541

2021086727

Slovenska sporitelfia, a.s
SK28 0900 0000 0051 2752 2319

spolu s poskytovatel'om d’alej len , zmluvné strany” a kazdy samostatne d’alej len ,,zmluvna strana®

Clanok Ii
Predmet zmluvy

I.1 Predmetom tejto zmluvy je zaviizok poskytovatela poskytnit® objedndvatelovi sluzby

pecifikované v bode 1.2 kprojektu objedndvatela ,Modemé techmolégie mesta Holi¢

L4

financovaného zo zdrojov OPII (dalej len ,projekt) azavizok objednivatela poskytnif
poskytovateFovi stcinnost’ nevyhnutni k riadnemu a v&asnému plneniu zmluvy a zaplatit’
poskytovatel'ovi dohodnuta odmenu (cenu) za poskytnuté sluzby (v zmysle $pecifikacie predmetu
zakazky, ktora bola prilohou v zmysle Vyzvy na predkladanie ponik v ramci prieskumu trhu,



IL.2 Predmetom plnenia poskytovatel'a st nasledovné sluzby:

1. Sluzby IT Analytika, ktory bude maf v priebehu doby realizicie projekin na starosti
komunikiciu s vysifazenymi dodavateFmi technolégic a softvéru, kontrolu dodanej
technickej dokumentacie a usmernenie prijimatefa i dodévatel'a v zmysle Vyhlasky 85/2020
Zz.

Struény popis:

zodpoveda za zber a anmalyzovanic funkénych poZiadaviek, amalyzovanic a spracovanie
dokumentacie z pohladu procesov, metodiky, technickych moZnosti a inej dokumenticie. Podiel'a
sa na ndvrhu rieSenia vritane navrhu zmien procesov v oblasti biznis analyzy a analyzy
softvérovych riefeni. Zodpoveda za vykon analyzy IS, koordiniciu a dohfad nad ¢innostou SW
analytikov. :

analyzuje poZiadavky na informalny systém/softvérovy systém, formilnym spdsobom
Zaznamenava Cinnosti/procesy, vytvara analyticky model systému, okrem analyzy realizuje aj
navrh systému, ten vyjadruje navrhovym modelom.

pripravuje Specifikaciu cicfového systému od procesnej az po techmickd rovinu. Mapuje a
analyzuje existujice podnikatelské a procesné prostredie, analyzuje biznis poZiadavky na
informacny systém, Specifikuje poZiadavky ma informaénii podporu procesov, navrhuje koncept
ricSenia a pripravuje podklady pre architektov a vyvojarov rieSenia, participuje na realizacii zmien,
dohliada na realiziciu poZiadaviek v cielovom rieSeni, spolupracuje pri ich preberani (akceptacie)
pouzivate[om.

Studuje a analyzuje dokumenticiu, poZiadavky klientov, legislativne a technické podmienky a
moZnosti zvySovania efektivnosti a vykonnosti riadiacich a informacnych procesov. Navrhuje a
prerokiiva koncepcie rieSenia informatnych systémov a analyzuje ich efekty a dopady.
ZabezpeCuje spracovanie analyticko-projektovej Specifikacie s navrhom datovych a objektovych
Struktr a ich vizieb, vZivateIského rozbrania a ostatnych podkladov pre projektovanie novych
rieSeni.

spolupracuje na projektovani a implementacii navrhov. MoZe tieZz poskytovat’ poradenstvo v oblasti
svojej Specializacie. Zodpoveda za navrhovii (design) Cast’ IT - pOsobi ako medziflanok medzi
pouzivatel'mi informagnych systémov (biznis pohl'ad) a ich realizdtormi (technologicky pohlad).

Detailny popis rozsahu zodpovednosti, povinnosti a kompetencii:

e Vykonanie analyzy procesnych a d'alich poziadaviek a vytvorenie Specifikacie stidasného
alebo budiceho vZivatela softwaru (,zikaznika“) a nasledne mnavrhuje dizajn a

programatorské rieSenie.
s Participiciu na vyvoji novych, ale i vylepSovani existujicich aplikacii v ramci celého
vyvojového cyklu — systémova analyza, dizajn, kédovanie, uZivatelské testovanie,

implementécia, podpora, dokumentacia. Uzko spolupracuje aj s IT architekiom.
¢ Dohlad nad pricou dodavatel'a a pripravou dokumenticie.
Analyza potrieb zikaznika vritane tvorby iplnej analytickej dokumenticie a vstupov do
verejného obstaravania (VO).
Mapovanie poZiadaviek do ndvrhu funkénych rieseni.
Navrh a sprava katalog pozZiadaviek - registra poZiadaviek rieSenia
Analyza funkénych a nefunk&nych poZiadaviek,
Navrh fyzického a logického modelu,
Navrh testovacich scenarov,
V priebehu implementacie robi dohlad rad zhodou vystupov s pévodnym analytickym
zadanim.
Zodpovednost’ za dodrZovanie spravnej metodiky pri postupe analyzy
¢ Definovanie akceptacnych kritérii v projekte



e Odsithlasenie opisu produktov, ktoré predstavuji vstupy alebo vystupy (pricbeZné alebo
konetné) iloh dodavatelov, alebo ktoré ich priamo ovplyviiujit a zabezpefovat’ akcepticiu
produktov po ich dokonceni

e Priraduje priority a poskytuje stanoviska pouzivatelov na rozhodnutia Riadiaceho vyboru
projektu — k realizicii zmenovych poZiadavick

e Poskytuje merania aktualneho stavu pre potreby porovnania s vysledkami projektu vzhl'adom
na realizaciu prinosov
Riesi poziadavky pouZivateFov a konflikty inych priorit

e Posiidenie prevadzkovo-infrastruktirne; dokumenticie pred akceptamou a prevzatim od
dodéavatel'a

e Aktivhu dlast v projektovych timoch aspolupricu pa vypracovani manaZérskej
a Specializovanej dokumenticie a produkiov v minimiinom rozsahu uréenom Vyhliskou
85/2020 Z.z., Prilohou ¢&.1

* Plnenie pokynov projektového manaZéra a dohdd zo stretnuti projektového timu.

IL3 Objednévatel sa zavizuje vytvorit podmienky pre uskutodnenie potrebného prieskumu za G&elom
ziskania potrebnych dat a informéacii k poskytovaniu sluZieb, dodat’ poskytovateFovi riadne a véas
podkladové materidly ato v silade so Zmluvou o poskytauti NFP & Z311071CGB4 a d'alsie
doklady na ziklade poZiadavky poskytovatela potrebné pre riadne poskytnutie sluzieb podla
zmluvy zo strany poskytovatela.

Clénok I
Cena za predmet plnenia (poskytnuié slazby)

1.1 Zmluvné strany dohodli cenu sluZieb podFa Elanku II. bod 11.2. tejto zmluvy v celkovej vyske
e 24 072,00 EUR bez DPH (slovom dvadsattyritisic sedemdesiat dva eur) tj.
e 28 886,40 EUR s DPH (slovom dvadsatosemtisic osemstoosemdesiatSest’ eur 40 centov).

L2 V cene sii zahmuté vietky naklady stivisiace s poskytnutim sluzby. Poskytovatel’ si nebude
uplatiiovat’ Ziadve d'alSie naklady vo&i Objednévatel'ovi.

Clanok IV

Terminy pluenia (poskytovania sluZieb)

IV.1 Poskytovania sluZieb zo strany poskytovatela bude odo dita i¢innosti tejto zmluvy do ukongenia
implementacie projektu, t.j. do 31.12.2023.

IV 2 Od tejto zmluvy mZe odstipit’ kazda zmluvnd strana, najmi z tychto dévodov:

Poskytovatel’ méze odstipit’ od tejto zmluvy, ak:
a) objednévatel’ neplni svoje zaviizky ani napriek upozorneniu poskytovatela, v ktorom mu
poskytovatel stanovi primerant lehotu na splnenie svojich ziviizkov, miniméaine viak 5 dni odo
dila doruéenia upozomenia,

b) je opakovane v omeskani, a tym znemoZiuje alebo vyrazne ohrozuje splnenie ziviizkov
poskytovatela,

¢) objednavatel’ je v omeSkani s Ghradou faktiry dihsie ako 30 dni

Objednavatel méze odstipif od tejto zmluvy, ak:



a) poskytovatel’ neplni svoje zaviizky ani napriek upozorneniu objednéavatela, v ktorom mu
objednavatel’ stanovi primerani lehotu na splnenie svojich zaviizkov, minimalne viak 5 dni odo
diia dorufenia wpozornenia,

b) poskytovatel je opakovane v omeskani alebo aj po upozorneni objednavateFa porusuje
povinnosti, ktoré mu vyplyvaja z tejto zmluvy,

Clinok V
Platobné podmienky

V.1 Dohodnutd odmena (cena) za sluzby je splatnd vo vy¥ke odmeny podla ¢linku II.1.1 zmluvy
potas realizicie projektu ato nma ziklade priebeime] fakiwricie vo vyske odsihlaseného
pracovného vykazu obidvoma zmluvnymi stranami. Splatnost’ faktiir je 30 dni (slovom: Tridsaf’
dni) odo dita dorudenia faktiry objednivateFovi. V pripade, ak poskytovatel' v kalendiarnom
mesiaci neposkytne objednavatefovi sluzbu tejto zmluvy, nema prévo na vystavenie faktiry
a zaplatenie odmeny objedniavatefom. Poskytovatefom predioZena faktira musi obsahovat’
nalezitosti vzmysle zak. & 222/2004 Z. z. odani z pridanej hddnoty vzneni neskorSich
predpisov. Faktira musi obsahovat tiez &islo tejio zmluvy. V pripade, ak faktira bude obsahovat’
nespravie alebo neiiplné tdaje, pripadne nebude obsahovat naleZitosti dafiového dokladu
vzmysle zikona &. 222/2004 Z. z. je objednévatel’ oprivneny vratif tito faktiru naspiit’
poskytovatelovi za Gi¢elom jej opravy, pripadne na doplnenie. Poskytovatel’ tito faktiru podFa
charakteru nedostatkov bud’ opravi alebo vystavi nové faktiiry, s tym, Ze nova lehota splatnosti
zatne plynaf ditom dorudenia opravenej faktiiry objedndvatetovi.

Clinok VI
Zodpovednost’ za kvalitn poskyfovanych slaZieb, zirufni doba, zmlavné pokuty
VL1  Poskytovatel’ sa zaviznje poskytovat’ sluzby podla tejto zmluvy s odbornou starostlivostou s
vyvinutim maximdineho usilia na dosiahnutie @lelu tejto zmluvy a ziroveri prehlasuje, Ze
disponuje potrebnymi prostriedkami na riadne pinenie svojich zavizkov z tejio zmluvy.

V12 Zaruénd doba zalina plynif dftiom odovzdania a prevzatia sluZieb, tj. diiom, kedy
objednivatel potvrdil pracovny vykaz a trvd 24 mesiacov.

VI3  Poskytovatel sa zavizuje, Ze zistené a reklamované vady poskytnutych sluZieb odstrani bez
zbytolného odkladu, najneskorSie vSak v termine do 7 pracovnych dni. Odstrinenie vad v
dohodnixtej dobe je v zodpovednosti a na priamy naklad poskytovatefa.

Clanok VII
DalSie dojednania

VIL1 Poskytovatel' nezodpoveda za obsah, vierohodnost a pravost’ (preukdzatefnost’ skutkového
stavu) dodanych podkladovych materidlov, ktoré mu boli odovzdané objednavatefom ako veci
potrebné a nevyhnutné k poskytovaniu sluZieb poskytovateFom.

VIL2 Omeskanie poskytovatela s pinenim predmetu plaenia podfa dohodnutych terminov sa
povaZuje za poruSenie povinnosti poskytovatel'a vyplyvajicich z tejto zmluvy a objednavatel’ ma
v takomto pripade pravo odstipit’ od tejto zmluvy po marnom uplynuti 7-diiovej lehoty od



doruCenia pisomnej vyzvy poskytovatel'ovi, ktorou poskytovatela vyzval na riadne a v&asné
plnenie tejto zmluvy.

VIL3 Nedodanie podkladovych materidlov potrebnych pre riadne avéasné poskytnutic sluZieb
poskytovateTom zo strany objednavatela sa povaZzuje za poruSenie povinnosti objednéavatela
vyplyvajicich z tejto zmluvy a poskytovatel ma v takomto pripade pravo odstapit’ od zmluvy.

VIL4 Utinky odstipenia od zmluvy nastivaji doruenim pisomného ozndmenia dotknutej zmluvnej
strany o odstépeni od zmluvy druhej zmluvnej strane. Odstitpenim od zmluvy sa zmluva nerusi
od zaciatku, ale aZ odo diia dorucenia odstipenia od zmiuvy druhej zmluvnej strane.

VIL5 Zmluvné strany beri na vedomie, Ze vietky informacie, ktoré sa v sivislosti s uzatvorenim tejto
zmluvy dozvedia, sa povazujit za doverné a vietky informacie, ktoré sa dozvedia v savislosti
s plnenim tejto zmluvy, sa povazujii za obchodné tajomstvo v zmysle § 17 zakona &. 513/1991
Zb. Obchodného zékonnika v platnom zneni.

VIL.6 Objednavatel’ svojim podpisom na tejio zmluve udeluje poskytovatelovi (oprivnenym
zamestancom poskytovatela) sthlas na pouzitie a spracovamnie svojich osobaych ddajov
uvedenych v tejfo zmluve alebo v jej prilohich alebo v materialoch poskytnutych (odovzdanych)
objednavatelom poskytovatelovi na ziklade tejto zmluvy alebo v savislosti s fiou pripadne inak
poskytnutych poskytovatefovi na dobu neurlith aZ do jeho pisomného odvolania, aviak
minimélne na dobu platnosti tejio zmluvy az do uplymuia 5 rokov od vysporiadania vietkych
prav a povinnosti z tejto zmluvy, ato na alely poskytnutia sluzby (plnenia) a na adéely ich
spracovania poskytovatc[om veo vliastnom informanom systéme a ich poskytnutia a spristupnenia
zmluvnym poradcom poskytovatela, ktorf sf zaviazani povinnoston ml&anlivosti. Objednavatel’
zaroveii vyhlasuje, Ze bol v zmysle zikona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorSich predpisov poudeny o pravach dotknutej osoby.

VIL7 Poskytovatel sa zaviizuje strpiet’ vykon koniroly/auditu siivisiaceho s dodévanou sluzbou po
dobu platnosti a G€innosti Zmluvy o poskytnuti NFP, a to opravnenymi osobami na vykon tejto
kontroly/auditu a poskytnit’ im vSetku potrebna sicinnost’.

VIL.8 Poskytovatel je oprivieny pouzif na zhotovenie diela subdodivatefov. Zoznam
subdodavatel'ov Poskytovatela vratane ich podielu na objeme pric tvori prilohu tejto Zmluvy.
KaZdy subdoddvatel’ musi potas celej doby realizacie diela spiiiaf’ podmienky § 41 ods. | zékona
€. 343/2015 Z. z. v platmom zneni. V pripade ak Poskytovatel' uzatvori akikol'vek zmluvu so
subdodéavatefom uzatvorenti na plnenie tejto zmluvy a rovnako v pripade zmeny subdodéavatefa
pocas plnenia tejto Zmluvy je Poskytovatel povinny najneskor v dei, ktory predchadza diu, v
ktorom npastane nastup, alebo zmena subdodavatefa predlozif Objednavatelovi pisomné
oznédmenie subdodavatela, vratane jeho identifikaénych ddajov a zmluvy, kiorh ma s tymfo
subdodavatel'om uzatvoreni v siivislosti so zhotovovanim tohto diela.

VIL9 Poskytovatel' zodpovedi za vyber subdoddvatefov. Ka¥dy subdodavatel musi splitaf
podmienky osobného postavenia podl'a § 32 ods. 1 pism. ¢) z&kona &. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani v platnom zneni a nesmi u neho existovat’ dévody na vyliéenie podfa § 40 ods. 6
pism. f), zikona &. 343/2015 Z. z. o vereinom obstardvani v platrom zneni. V pripade, 7e je
subdodavatel' povinny registroval’ sa v Registri partnerov verejného sektora, je Poskytovatel
povinny predlozif Objednavatelovi potvrdenie o spineni tejto povinnosti.



Clinok VIII
Zmeny rmluvy

VI 1 Vietky zmeny a doplnenia tejio zmluvy je moZné uskutoénit’ formou pisomného, &islovaného

IX.1

IXJ5

a oboma zmluvnymi stranami podpisaného dodatku k tejto zmluve. Ustne dohovory si neplatngé.

Clanok IX
Spologné a zaverefné ustanovenia

Zmluvné strany sa zavizujii, Ze v pripade zmeny tudajov o zmluvaych siranich uvedenych
v ¢lanku I zmluvy, tieto pisomne a preukazne oznimia druhej strane bez zbytoZného odkladu.
Porudenie tejio povinnosti nesmie byt na wymu zmluvnej strany, ktord tito povinnost
neporusila.

Doruéovanie pre Gdely tejio zmluvy sa vykondva a povaZuje za plaine a aéinne vykonané vtedy,
ak sa doruCuje na poslednii znamu adresu zmluvnej strany, ktordz bola ako posledna znama
adresa zmluvnou stranou pisomne ozndmena drubej zmluvnej strane. Pisomnosti sa povazuji za
dorucené diiom ich prevzatia zmluvnou stranou (prijemcom). Pisomniosti sa povaZuji za riadne
(platne a ucinne) doruCené aj diiom odmietnutia prevzatia pisomnosti, marnym uplynutim
uloznej doby pre vyzdvihautie si zisiclky na poste, alebo ak je na zisielke, preukazaiel'ne
Zamestnancom posty vyznaCena poznamka, Ze ,,adresat sa odstahoval®, ,adresat je neznamy*,
alebo ind poznimka podobného vyznamu, ak sa siCasne takato poznamka zaklada na pravde, a
to dilom vratenia zasielky odosielateTovi.

Veci konkrétne neupravené touto zmluvou budii zmluvné strany v pripade potreby riesit’ podla
prisluSnych ustanoveni zikona &. 513/1991 Zb. Obchodného zikonnika v platnom zneni
a ostatnych sGvisiacich predpisov prévneho poriadku Slovenskej republiky (napr. Obciansky
zikonnik, autorsky zakon a pod.).

Zmluvné strany sa zavizujii zaistit' vSetkymi moZnymi prostriedkami, aby nedochadzalo ku
korup&nym konaniam v rémci obchodnych vzfahov. Zmluvné strany prehlasuji, Ze zastivaja
pristup nulovej tolerancie ku korupcii na vietkych urovniach a vyZzaduji od svojich vlastnych
zamestnancov a zmliuvaych partnerov konanie v stilade s protikorupénymi zakonmi.

V pripade, Ze niektoré ustanovenia tejto zmluvy sa stani dplne alebo {iastoéne neplatnymi,
zostane G¢innost’ ostatnych ustanoveni ako celku nedotknutd. Zmluvné strany sa viak zavizuja,
Ze neplatné ustanovenia nahradia novymi Gpravami, ktoré najvhodnejSie vystithuji zamyslany
icel neplatnych ustanoveni.

Zmluva je vyhotovena v 3 (troch) rovmopisoch, zktorych objednavatel' obdrzi 2 (dve)
vyhotovenia a poskytovatel’ 1{(jedno) vyhotovenie.

Poskytovatel’ nesmic bez predchédzajiceho sithlasu objedndvatela previest zivizky z tejto
zmluvy na tretiu osobu.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy, jej obsahu porozumeli, si
si vedomi pravnych nasledkov z nej vyplyvajicich, a preto na znak sithlasu s jej obsahom ju
vlastnoruéne podpisuji. Sti€asne svojimi podpismi potvrdzuji, Ze ich zmluvna volnost’ nie je
obmedzend a vyhlasuji, Ze im nie st znime Ziadne skutoCnosti, ktoré by mohli sposobif’
neplatnost’ tejto zmluvy a zmarit’ tak jej Gcel.

Zmluva nadobuda platnost a Géinnost dilom jej podpisania zmluvnymi stranami. Ak je
Objednavatel’ povinnou osobou a Zmiuva o sluZbich je povinne zverejiiovanou zmluvou podla



zikona o slobodnom pristupe k informaciam (zikon o slobode informacii), Zmluva o sluzbach
nadobiida platnost’ ditom jej podpise zmluvnymi stranami a G¢innost’ nasledujici defi po dni jej

zverejnenia na centralnom registri zmltv.

IX.10 Prilohy zmluvy: Priloha &. 1 Zoznam subdodavatelov

V Holit, dita 26 . 1. p2g

Za objednavatela:

.........................

PhDr. Zder i, PhD. -
primator

; ; " )
V Zavare, diia 4. 77 ¥ A3

Za poskytovatela:

—

P P fazﬂesbv%l;%q .
konatelka i sk

“-\..m.-‘



Priloha €. 1 Zoznam subdodavatel'ov

V pripade, Ze uchddzaé neuvazuje so subdoddvatefmi, prilohu prediozi ties, pricom v stlpci
.. Hodnota subdodavky “ uvedie hodnotu .,0 EUR s DPH* a v stlpci ,, Podiel subdoddvky* uvedie

»0%"

Hodnota Podiel
Nazov subdodavatela 1COo Predmet subdedivky | subdodavky | subdodavky
(EUR s DPH) (%)
X X X 0,00 0%
X X X 0,00 0%
X X X 0,00 0%

Nasledovné udaje poskytne uspesny uchddzac pred podpisom zmiuvy.

Osoba opravneni konat’ za subdodavatela

Nazov subdodivatePa R .
(meno, priezvisko, adresa pobytu, datum narodenia)
X X
X X
X X
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