
Ramcova dohoda
na zabezpecenie sluzieb stravovania prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet a

stravnych poukazok

uzavreta podl'a § 269 ods. 2 zakona c. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

(d'alej len .Dohoda")

Clan ok I
Zmluvne strany

1.1 Odberatel':
Obchodne meno:
Sidlo:

Narodna transfiizna sluzba Siovenskej republiky
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava

Statna prispevkova organizacia zriadena Zriad'ovaeou listinou MZ SR c. 003775-4/2003 zo dna
02.12.2003
ICO:
DIe:
IC pre DPH:
Bankove spojenie:
c. uctu:
Statutarny zastupca:

30853915
2021764371
SK2021764371
Statna pokladniea
SK18 81800000007000288579
Ing. Ivan Olear, MBA, riaditel'

Osoba opravnena na rokovanie
vo veeiaeh zmluvy:
v technickych veeiaeh:

Telefon:
E-mail:
(d'alej len .Ddberatel")

1.2 Dodavatel':
Obchodne meno:
Sidlo:
Telefon, e-mail:
Statutarny zastupca:
Osoba opravnena na rokovanie

vo veeiaeh zmluvy:
v technickych veeiaeh:

Bankove spojenie:
C. uctu:
Registracia:
ICO:
ICDPH:
(d'alej len .Dudavatel'")

DOXX - Stravne listky, spol. s r. o.
KaIov 356, 010 01 Zilina
+421 903 417 449, obstaravanie@doxx.sk
lng. Eva Smehylova, konatel'ka

Be. Jana Vangelova, specialista na verejny sektor
Slavornir Petrik, technicka podpora
SLSP, a. s.
SK21 09000000000423613757
Okresny sud Zilina, oddiel Sro, vlozka C. 12115/L
36391000
SK 2020104449

(Odberatel' a Dodavatel' spolu d'alej ako .zmluvne strany" alebo jednotlivo ako "zmluvna strana")



ClanokII
Predmet Dohody

2.1 Predmetom tejto Dohody je zavazok Dcdavatel'a zabezpecit' a dodat' Odberatel'ovi elektronicke
stravovacie karty dobite elektronickymi stravnymijednotkarni v nominalnej hodnote a pocte kusov
podl'a potrieb Objednavatel'a (d'alej len "ESK") a stravovacie poukazky (ESK a stravovacie
poukazky d'alej spolu aj ako "predmet Dohody"), ktore sluzia na zabezpecenie stravovania
zamestnancov Odberatel'a a inych osob (darcov krvi a plazmy) v stravovacich zariadeniach
zmluvnych partnerov Dodavatel'a v sulade s § 152 zakona c. 31112001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov, a to za podmienok uvedenych v tejto Dohode.

2.2 Sucast'ou predmetu Dohody je aj sprava ESK a pripisovanie (dobijanie) stravnych jednotiek na
jednotlive ESK podl'a aktualnych potrieb Objednavatel'a v sulade s platnyrni ustanoveniami zakona
c. 311/2001 Z.z. Zakonnika prace v platnom zneni (d'alej len .Zakonnik prace") a ustanoveniami
tejto Dohody.

2.3 Odberatel' sa zavazuje prevziat' riadne dodany predmet Dohody a zaplatit' zan dohodnutu cenu za
podmienok uvedenych v tejto Dohode.

2.4 Sucast'ou zavazku Dodavatel'a podl'a tejto Dohody je aj povinnost' Dodavatel'a disponovat'
uzavretymi zmluvami so stravovacimi zariadeniami, restauraciami, zariadeniami rychleho
obcerstvenia, obchodmi s potravinami, potravinovymi ret'azcami a pod. akceptujucimi ESK
a stravovacie poukazky na uhradu ceny stravovania (d'alej len "Stravovacie zariadenia"). Na
Stravovacich zariadeniach musi byt' viditel'ne oznacenie Dodavatel'a a oznacenie, ze
v Stravovacom zariadeni je mozne pouzit' na uhradu ESK a Stravovacie poukazky Dodavatel'a.
Zazmluvnene Stravovacie zariadenia Dodavatel'a sa musia po celu dobu trvania tejto Dohody
nachadzat' minimalne v kazdorn meste/obci, kde rna Odberatel' pracovisko (Prfloha C. 3 Dohody),
v maximalnej vzdialenosti do 1 km od pracoviska Odberatel'a, pricorn ich zoznam musi byt'
zverejneny na internetovej stranke Dodavatel'a.

Clanok III
Stravovacie poukazky

3.1 Dodavatel' sa zavazuje dodat' stravovacie poukazky pre ine osoby (darcov krvi a plazmy)
v nominalnej hodnote 3,80 EUR v predpokladanom pocte kusov 400 000 (d'alej len "Stravovacie
poukazky"). Predpokladane mnozstvo Stravovacich poukazok je nezavazne,

3.2 Odberatel' je opravneny pocas trvania tejto Dohody zmenit' nominalnu hodnotu Stravovacich
poukazok, pricom Dodavatel'ovi nevznika pravo na nahradu nakladov suvisiacich s takouto
zmenou, ani pravo na uhradu osobitneho popiatku. Predpokladany pocet Stravovacich poukazok je
pre zmluvne strany nezavazny a v pripade potreby si maze Odberatel' objednat' nizsie alebo vyssie
mnozstva Stravovacich poukazok ako su predpokladane, avsak pri neprekroceni Celkovej ceny
(clanok VI bod 6.3 tejto Dohody). V prfpade objednania nizsieho mnozstva Stravovacich poukazok
ako je ich predpokladany pocet uvedeny v bode 3.1 tohto clanku Dohody, Dodavatel' nema pravo
na dodanie kompletneho predpokladaneho poctu Stravovacich poukazok.

3.3 Stravovacie poukazky musia byt' v papierovej forme, obsahovat' nazov a logo Dodavatel'a, zretel'ne
vyznacenu nominalnu hodnotu a kalendamy rok s vyznacenim platnosti. Stravovacie poukazky
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musia byt' opatrene najmenej troma osobitnymi ochrannymi prvkami proti falsovaniu a zneuzitiu.
Stalest' papiera pouziteho na Stravovacie poukazky musi zodpovedat' technickyrn poziadavkam
platnych noriem Slovenskej republiky a Europskej unie.

3.4 Stravovacie poukazky musia byt' platne minimalne do konca kalendarneho roka, v ktorom boli
vydane,

3.5 Stravovacie poukazky nemaju charakter platobneho prostriedku a su urcene vylucne na uhradu
stravy v urcenych Stravovacich zariadeniach.

3.6 Sucast'ou zavazku Dodavatel'a podl'a tejto Dohody je aj balenie Stravovacich poukazok (v harkoch
alebo blokoch), a to podl'a poziadaviek Odberatel'a pri jednotlivych objednavkach,

3.7 Sucast'ou zavazku Dodavatel'a podl'a tejto Dohody je aj doprava a dorucenie Stravovacich
poukazok na jednotlive pracoviska Odberatel'a uvedene v Prilohe c. 3 k tejto Dohode, a to podl'a
poziadaviek Odberatel'a pri jednotlivych objednavkach, Odberatel' je opravneny (bez potreby
uzatvarania dodatku) pocas ucirmosti tejto Dohody jednostranne menit' Prilohu c. 3 (t.j. dophiat'
alebo vymazavat' zo zoznamu jednotlive pracoviska); takto aktualizovane uplne znenie Prilohy c.
3 zasle Odberatel' Dodavatel'ovi na e-mailovUadresuinfoservis@doxx.sk.pricom doom jej
dorucenia Dodavatel'ovi sa stava pre obe strany zavaznou.

3.8 Odberatel' je opravneny Dodavatel'ovi vratit' nepouzite Stravovacie poukazky, a to aj jednotlivo
(nie v harku alebo bloku) najneskor do 31 dni po skonceni platnosti Stravovacich poukazok.

Clanok IV
ESK a stravne jednotky

4.1 Dodavatel' sa zavazuje dodat' ESK v pocte kusov podl'a objednavky Odberatel'a na zabezpecenie
stravovania pre zamestnancov Odberatel'a (ktori v zamestnavatel'om urcenom termine poziadaju
o prispevok na stravovanie formou ESK), spravovat' ESK a mesacne pripisovat' (dobijat') na
jednotlive ESK elektronicke stravne jednotky podl'a aktualnych potrieb Odberatel'a uvedenych
v jednotlivych objednavkach, pricom nominalna hodnota jednej elektronickej stravnej jednotky
bude vo vyske 5,50 EUR a je asociovana ku ESK s osobitnymi ochrannymi prvkami, ktorou sa
zabezpecuje bezhotovostna platba cipom alebo cipom pre bezkontaktnu platbu (d'alej len "Stravna
jednotka"). Predpokladane mnozstvo dodanych Stravnych jednotiek je 100000 kusov.

4.2 Predpokladany pocet Stravnych jednotiek je pre zmluvne strany nezavazny a v pripade potreby si
moze Odberatel' objednat' nizsie alebo vyssie mnozstva Stravnych jednotiek ako su predpokladane,
avsak pri neprekroceni Celkovej ceny (clan ok VI bod 6.3 tejto Dohody). V pripade objednania
nizsieho mnozstva Stravnych jednotiek ako je ieh predpokladany pocet uvedeny v bode 4.1 tohto
clanku Dohody, Dodavatel' nema pravo na dodanie kompletneho predpokladaneho poctu Stravnych
jednotiek.

4.3 ESK su vydane v podobe plastovej karty a obsahuju nazov a logo Dodavatel'a, rneno a priezvisko
drzitel'a ESK (zamestnanca Odberatel'a), ciselny kod ESK a datum exspiracie ESK (mesiac/rok).
ESK musia byt' opatrene najmenej 3 osobitnymi ochrannymi prvkami proti falsovaniu a zneuzitiu,

4.4 ESK musia obsahovat' stvormiestny ciselny PIN ked s moznost'ou jeho zmeny, pricom poziadavka
na zadanie PIN kodu sa uplatni pri plateni sumy prevysujucej 50,- EUR. Minimalna hodnota platby
prostrednictvom ESKje od 0,01 EUR.
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4.5 Jednotlive ESK musia byt' platne minimalne 24 mesiacov, pricom Dodavatel' sa zavazuje
zabezpecit' ieh platnost' aj pocas 3 rnesiaeov po skonceni tejto Dohody.

4.6 ESK musi okrem vyssie uvedeneho:
1. obsahovat' prilohu - poucenie na ucely spravneho pouzivanie pre drzitel'a ESK

(zamestnanea Odberatel'a)
11. mat' moznost' individualneho overenia zostatku hodnoty Stravnych jednotiek v eurach,

111. mat' moznost' previest' nevycerpany zostatok Stravnych jednotiek na ESK
z prechadzajuceho mesiaca do nasledujuceho mesiaea.

4.7 V prlpade straty, znicenia alebo kradeze ESK bude tato na poziadanie drzitel'a ESK (zamestnanea
Odberatel'a) okamzite zablokovana. Dodavatel' sa v takom pripade zavazuje bezodplatne vyhotovit'
a dodat' novu ESK, a to najneskor do 3 pracovnych dni odo dna nahlasenia straty, znicenia alebo
odcudzenia ESK. Dodavatel' je zaroveii povinny zabezpecit' aby Stravne jednotky nevyuzite do
datumu nahlasenia straty, znicenia alebo kradeze ESK, boli prenesene na nahradzujucu novo-
vydanu ESK.

4.8 Elektronicke Stravne jednotky budu na jednotlive ESK pripisovane 1x mesacne v pocte jednotiek
(kusov) urcenych v objednavke Odberatel'a.

4.9 Sucast'ou zavazku Dodavatel'a podl'a tejto Dohody je aj balenie, doprava a dorucenie ESK na
jednotlive pracoviska OdberateI'a uvedene v Prilohe c. 3 k tejto Dohode, a to podl'a poziadaviek
Odberatel'a pri jednotlivych objednavkach.

4.10 Odberatel' si vyhradzuje pravo pocas ucinnosti tejto Dohody menit' nominalnu hodnotu Stravnej
jednotky, pricom Dodavatel'ovi nevznika pravo na nahradu nakladov suvisiacich s takouto zmenou,
ani pravo na uhradu osobitneho poplatku.

Clanok V
Miesto a term in plnenia

Cast' A - Elektronicke stravovacie karty

5.1 Plnenie zavazku Dodavatel'a z tejto Dohody sa bude v casti dodania ESK realizovat' formou e-
mailovych objednavok Odberatel'a s uvedenim ich pozadovaneho poctu, mennym zoznamom
drzitel'ov kariet (zamestnancov Odberatel'a), ktorym budu jednotlive ESK pridelene a miesta
plnenia, ktorym su jednotlive pracoviska Odberatel'a, na ktore maju byt' ESK dodane.

5.2 Dodavatel' je na ucel realizacie objednavok podl'a tejto Dohody opravneny zriadit' na svojej
intemetovej stranke elektronicky formular na objednanie ESK s automatickym vygenerovanim
spatneho potvrdzujuceho e-mailu, v ktorom budu obsiahnute vsetky relevantne udaje 0 objednavke,
V pripade, ak rna Dodavatel' zriadeny na svojej internetovej stranke elektronicky formular na ucely
vytvorenia objednavky.je Odberatel' opravneny (nie vsak povinny) zasielat' objednavky podl'a tejto
Dohody i prostrednictvom tohto elektronickeho formulara,

5.3 Dodavatel' sa zavazuje dodat' ESK na miesto plnenia uvedene v objednavke do 3 pracovnych dni
odo dna dorucenia objednavky Dodavatel'ovi. Na mieste plnenia zabezpeci prevzatie ESK
povereny zamestnanec Odberatel'a alebo ina OdberateI'om poverena osoba, ktora prevzatie ESK
potvrdi svoj im podpisom na dodacom liste. Zoznam osob poverenych Odberatel'om na prevzatie
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tvorf Prflohu c. 4 tejto Dohody. Zmluvne strany sa dohodli, ze omeskanie Dodavatel'a s dodanim
objednanych ESK 0 viae ako 1 dell sa povazuje za podstatne porusenie tejto Dohody a Odberatel'
ma v takom pripade pravo od tejto Dohody odstupit',

5.4 Momentom riadneho dodania ESK prechadza vlastnicke pravo k nim na Odberatel'a.

5.5 V pripade straty, znicenia alebo kradeze ESK sa bude postupovat' podl'a clanku IV bod 4.8 tejto
Dohody , v zmysle ktoreho je Dodavatel' povinny dodat' novo vydanu ESK do 3 pracovnych dni
odo diia nahlasenia jej straty, znicenia alebo kradeze. Zmluvne strany sa dohodli, ze omeskanie
Dodavatel'a s dodanim novo vydanej ESK 0 viae ako 1 deri sa povazuje za podstatne porusenie tejto
Dohody a Odberatel' rna v takom pripade pravo od tejto Dohody odstupit',

Cast' B - Stravovacie poukazky

5.6 Plnenie zavazku Dodavatel'a z tejto Dohody v casti dodania Stravovacieh poukazok sa bude pocas
platnosti tejto Dohody realizovat' formou objednavok Odberatel'a s uvedenim ieh pozadovaneho
poctu a miesta plnenia, ktorym su jednotlive pracoviska Odberatel'a uvedene v Prilohe c. 3 k tejto
Dohode, a to podl'a konkretnych poziadaviek uvedenych v jednotlivych objednavkach.

5.7 Objednavku zasle Odberatel' Dodavatel'ovi e-mailomnainfoservis@doxx.sk.pripadne s vyuzitfrn
elektronickeho formulara Dodavatel'a, spravidla jedenkrat mesacne. V pripade potreby je
Odberatel' opravneny vytvorit' objednavku aj viae ako jedenkrat za mesiae, pricom Dodavatel' nema
pravo na osobitny poplatok, nahradu vzniknutych nakladov alebo navysenie dohodnutej eeny.

5.8 V objednavke Odberatel' uvedie pocet objednavanych Stravovacfeh poukazok s konkretnym
urcenim miesta plnenia (praeoviska).

5.9 Dodavatel' je na ucel realizacie objednavok podl'a tejto Dohody opravneny zriadit' na svojej
intemetovej stranke elektronicky forrnular na objednanie Stravovacfeh poukazok s automatickym
vygenerovanim spatneho potvrdzujuceho e-mailu, v ktorom budu obsiahnute vsetky relevantne
udaje 0 objednavke (nominalna hodnota Stravovacfeh poukazok, pocet Stravovacfeh poukazok, cas
odoslania objednavky, kontaktna osoba Dodavatel'a). V pripade, ak rna Dodavatel' zriadeny na
svojej intemetovej stranke elektronicky formular na objednanie Stravovacieh poukazok, je
Odberatel' opravneny (nie vsak povinny) zasielat' objednavky podl'a tejto Dohody
i prostrednictvom tohto elektronickeho formulara.

5.10 Dodavatel' dod a Stravovaeie poukazky v baleniaeh zodpovedajucich objednanemu poctu kusov pre
jednotlive pracoviska na miesta plnenia uvedene v objednavke. Odberatel' si vyhradzuje pravo
v prfpade potreby zmenif pocet praeovfsk alebo adresy jednotlivych miest plnenia a bezodkladne
oznamit' tuto zmenu Dodavatel'ovi,

5.11 Na mieste plnenia zabezpeci prevzatie Stravovaefch poukazok povereny zamestnanee Odberatel'a
alebo ina Odberatel'om poverena osoba, ktora prevzatie Stravovacfeh poukazok potvrdi svojim
podpisom na dodaeom liste. Zoznam osob poverenych Odberatel'om na prevzatie Stravovacfeh
poukazok tvorf Prilohu c. 4 k tejto Dohode.

5.12 Termin poskytnutia a dodania Stravovaeich poukazok na kazde z miest plnenia je najneskor do 3
pracovnych dni odo diia dorucenia objednavky Dodavatel'ovi, Zmluvne strany sa dohodli, ze
omeskanie Dodavatel'a s dodanim Stravovacieh poukazok 0 viae ako 1 pracovny deii je mozne
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povazovat' za podstatne porusenie tejto Dohody a Odberatel' rna v takom pripade pravo od tejto
Dohody odstupit',

Cast' C - Stravne jednotky

5.13 Plnenie zavazku Dodavatel'a z tejto Dohody sa v bude v casti dodania Stravnych jednotiek
realizovat' formou objednavok Odberatel'a s uvedenim menneho zoznamu drzitel'ov kariet
(zamestnancov Odberatel'a), na ktore maju byt' Stravne jednotky pripisane, nominalnej hodnoty
a poctu Stravnych jednotiek pre jednotlive ESK.

5.14 Objednavku zasle Odberatel' Dodavatel'ovi e-mailomnainfoservis@doxx.sk.pripadne s vyuzitim
elektronickeho formulara Dodavatel'a, spravidla jedenkrat mesacne. V pripade potreby je
Odberatel' opravneny vytvorit' objednavku aj viae ako jedenkrat za mesiac, pricom Dodavatel' nema
pravo na osobitny poplatok, nahradu vzniknutych nakladov alebo navysenie dohodnutej ceny.

5.15 Dodavatel' je na ucel realizacie objednavok podl'a tejto Dohody opravneny zriadit' na svojej
intemetovej stranke elektronicky formular na objednanie Stravnych jednotiek s automatickym
vygenerovanim spatneho potvrdzujuceho e-mailu, v ktorom budu obsiahnute vsetky relevantne
udaje 0 objednavke (nominalna hodnota Stravnych jednotiek , pocet Stravnych jednotiek
s uvedenim cisiel konkretnych ESK na ktore maju byt' Stravne jednotky pripisane, cas odoslania
objednavky, kontaktna osoba Dodavatel'a). V pripade, ak rna Dodavatel' zriadeny na svojej
intemetovej stranke elektronicky formular na objednanie Stravnych jednotiek, je Odberatel'
opravneny (nie vsak povinny) zasielat' objednavky podl'a tejto Dohody i prostrednictvom tohto
elektronickeho forrnulara.

5.16 Dodavatel' sa zavazuje dodat' objednane Stravne jednotky najneskor nasledujuci dell od dorucenia
objednavky Dodavatel'ovi. Zmluvne strany sa dohodli, ze omeskanie Dodavatel' s dodanim
Stravnych jednotiek 0 viae ako 1 pracovny den je mozne povazovat' za podstatne porusenie tejto
Dohody a Odberatel' rna v takom pripade pravo od tejto Dohody odstupit',

5.17 Stravne jednotky sa povazuju za dodane moment pripisania ich hodnoty na jednotlive ESK.

Clanok VI
Cena a platobne podmienky

6.1 Zmluvne strany sa dohodli na cene predmetu Dohody v sulade so zakonom c. 1811996 0 cenach
v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky Ministerstva financii Slovenskej republiky c. 87/1996 Z.
z., ktorou sa vykonava zakon c. 18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov ajej vyska je
uvedena v Prilohe c. 1 tejto Dohody (d'alej len "Cena").

6.2 V Cene su zahrnute vsetky vydavky a odrnena Dodavatel'a suvisiace s predmetom tejto Dohody,
najma provizia, poistenie, doprava, stomo poplatky za vratenie alebo vymenu, distribucia, ako aj
naklady suvisiace so zmenou nominalnej hodnoty Stravovacich poukazok, a to vratane vsetkych
suvisiacich sluzieb tak, aby bolo kornplexne zabezpecene plnenie tejto Dohody.

6.3 Maximalna celkova cena plnenia podl'a tejto Dohody je uvedena v Prilohe c. 1 k tejto Dohode
(d'alej len "Celkova cena"). V pripade, ak sa zmeni nominalna hodnota Stravnych jednotiek
a/alebo Stravovacich poukazok v sulade s touto Dohodou, Celkova cena uvedena v Prilohe c. 1
ostava bezo zmeny.

Strana 6 z 12



6.4 Sucet Cien za vsetky ciastkove plnenia podl'a tejto Dohody pocas ucinnosti Dohody nesmie
presiahnut' Celkovu cenu. Odberatel' pritom nie je povinny vycerpat' cely financny objem Celkovej
ceny.

6.5 Pravo na zaplatenie Ceny za dodany predmet Dohody vznika Dodavatel'ovi momentom riadneho
a vcasneho splnenia zavazkov upravenych v tejto Dohode, t. j. momentom prevzatia ESK a
Stravovacich poukazok Odberatel'om v jednotlivych miestach plnenia alebo pripisanim
Odberatel'om objednanych Stravnych jednotiek na jednotlive ESK.

6.6 Dodavatel' nie je opravneny pozadovat' od Odberatel'a ziadne zalohove platby ani ine platby za
plnenie predmetu tejto Dohody vopred.

6.7 Odberatel' sa zavazuje uhradit' Dodavatel'ovi Cenu dodaneho predmetu Dohody na zaklade faktury
vystavenej Dodavatel'om a dorucenej Odberatel'ovi na adresu: Riaditel'stvo NTS SR, Dumbierska
3/L, 83101 Bratislava, alebo na inti adresu oznarnenu Odberatel'om, a to vzdy spolu s dodacimi
listami podpisanymi Odberatel'om poverenymi osobami na prevzatie ESK a Stravovacich
poukazok, Sucast'ou faktury bude aj cena za objednane Elektronicke stravne jednotky Dodavatel'
je povinny vystavit' fakturu najneskor do 5. pracovneho dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho
po dodani ESK, Stravovacich poukazok a Stravnych jednotiek a bezodkladne ju dorucit'
Odberatel'ovi. Faktura musi obsahovat' vsetky nalezitosti v zmysle zakona c. 222/2004 Z. z. 0 dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov a zakona c. 43112002 Z. z. 0 uctovnlctve v zneni
neskorsich predpisov. Splatnost'vystavenej faktury je 60 kalendarnych dni.

6.8 Zmluvne strany sa dohodli, ze Odberatel' uhradi fakturu vystavenu Dodavatel'om bezhotovostne na
cislo uctu Dodavatel'a uvedene v zahlavi tejto Dohody alebo vcas oznamene Odberatel'ovi.

6.9 Ak bude faktura obsahovat' nespravne alebo neuplne udaje, resp. nebude jej prilohu tvorit' dodaci
list zo vsetkych miest plnenia, ktore boli oznacene v objednavke, je Odberatel' opravneny ju vratit'
Dodavatel'ovi a Dodavatel' je povinny fakturu podl'a nedostatku opravit', vystavit' novu alebo
doplnit' 0 prilohy. V takom pripade zacina plynut' nove lehota splatnosti faktury po jej opatovnom
doruceni Odberatel'ovi.

Clanok VII
Povinnosti Dodavatel'a

7.1 Dodavatel' je povinny po dobu trvania tejto Dohody bezplatne aktualizovat' a spristupnit'
Odberatel'ovi zoznam zmluvnych Stravovacich zariadeni.

7.2 Dodavatel' je povinny riadne a vcas dodat' predmet Dohody v Odberatel'om objednanom mnozstve
a norninalnych hodnotach na Odberatel'om urcene miesta plnenia (pracoviska),

7.3 Dodavatel' je povinny po celu dobu trvania Zmluvy mat' zazmluvnene Stravovacie zariadenia podl'a
cl. II bodu 2.4 tejto Dohody.

7.4 Dodavatel' sa zavazuje na poziadanie Odberatel'a umoznit' vratenie nepouzitych Stravovacich
poukazok, a to najneskor do 31 dni od skoncenia platnosti Stravovacich poukazok, Za vratene
Stravovacie poukazky vystavi Dodavatel' Odberatel'ovi najneskor do 14 dni od vratenia
Stravovacich poukazok dobropis vo vyske nominalnej hodnoty vratenych nepouzitych
Stravovacich poukazok alebo zabezpeci ich vymenu za Stravovacie poukazky s novou lehotou
splatnosti, pricorn vyber je na Dodavatel'ovi. Dodavatel' je povinny bezodplatne vymenit'
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Odberatel'ovi nepouzite Stravovacie poukazky pri zrnene ich nominalnej hodnoty za Stravovacie
poukazky s novou nominalnou hodnotou.

7.5 Dodavatel' je povinny pocas celeho trvania Dohody disponovat' vsetkymi opravneniami
potrebnymi pre plnenie predmetu tejto Dohody minimalne v rozsahu deklarovanorn Dodavatel'orn
v procese verejneho obstaravania. Stratu potrebnych opravneni je Dodavatel' povinny pisomne
oznamit' najneskor do 3 pracovnych dni. Strata opravneni potrebnych pre plnenie predmetu tejto
Dohody sa povazuje za podstatne porusenie tejto Dohody.

7.6 Ak v mornente uzatvorenia Zrnluvy nema Dodavatel' v Registri partnerov verejneho sektora
vedenorn Ministerstvom spravodlivosti SR zapisanych svojich konecnych uzivatel'ov vyhod,
pricom v sulade s prfslusnymi ustanoveniami zakona c. 315/20 I6 Z.z. 0 registri partnerov
verejneho sektora a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov rna takuto povinnost', Zmluva
nadobudne ucinnost' najskor v dell. zapisu konecnych uzivatel'ov vyhod Dodavatel'a do tohto
registra. Ak zapisu do tohto registra nedojde ani do 30 dni odo dna uzatvorenia Zmluvy, Odberatel'
je opravneny od tejto Zrnluvy odstupit'.

Clanok VIII
Subdodavky

8.1 Dodavatel' moze zabezpecit' cast' plnenia predmetu Dohody prostrednictvom svojich
subdodavatel'ov,

8.2 Dodavatel' garantuje sposobilost' subdodavatel'ov pre plnenie predrnetu Dohody.

8.3 Dodavatel' rna pravo na zrnenu subdodavatel'a, prostrednictvorn ktoreho nepreukazoval splnenie
podmienok ucasti podl'a § 33, resp. § 34 zakona 0 verejnom obstaravani vo vzt'ahu k plneniu,
ktoreho sa tato Dohoda tyka.

8.4 Dodavatel' rna pravo na doplnenie noveho subdodavatel'a vo vzt'ahu k plneniu, ktoreho sa tato
Dohoda tyka,

8.5 Dodavatel' je povinny do piatich pracovnych dni odo diia uzatvorenia zmluvy so subdodavatel'om,
alebo v den nastupu subdodavatel'a (podl'a toho, ktora skutocnost' nastane neskor), preukazat'
Odberatel'ovi, ze tento subdodavatel' spina podmienky ucasti podl'a § 32 ods. I zakona 0 verejnom
obstaravani. Zaroveri je Dodavatel' povinny aktualizovat' zoznarn subdodavatel'ov, ktory je
Prilohou c. 2 tejto Zmluvy.

8.6 Porusenie povinnosti Dodavatel'a uvedenych v tom to clanku Dohody sa povazuje za podstatne
porusenie zmluvnych povinnosti,

ClanokIX
Zodpovednost' za vady a sankcie

9.1 Dodavatel' sa zavazuje dodat' predmet Dohody a spin it' ostatne zavazky vyplyvajuce z tejto Dohody
vakosti a podl'a podrnienok dohodnutych v tejto Dohode a uvedenych v jednotlivych
objednavkach Odberatel'a.

9.2 V pripade omeskania Dodavatel'a s dodanim Stravovacich poukazok v lehote podl'a clanku V bod
5.12 tejto Dohody alebo Stravnych jednotiek (dobitim ESK) v lehote podl'a clanku V bod 5.16 tejto
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Dohody sa zmluvne strany dohodli na povinnosti Dodavatel'a zaplatit' Odberatel'ovi zrnluvnu
pokutu vo vyske 0,05 % z Ceny omeskanej casti plnenia za kazdy zacaty deii omeskania, Pravo na
zmluvnu pokutu neobmedzuje pravo Odberatel'a na nahradu skody ani pravo na odstupenie od
Dohody v zmysle clanku V bod 5.12 a 5.16tejto Dohody.

9.3 V pripade omeskania Dodavatel'a s dodanim Elektronickych stravnych kariet v lehote podl'a clanku
V bodu 5.3 alebo 5.5 tejto Dohody sa zmluvne strany dohodli na povinnosti Dodavatel'a zaplatit'
Odberatel'ovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % Ceny omeskanej casti plnenia za kazdy dell
omeskania, Pravo na zmluvnu pokutu neobmedzuje pravo na nahradu skody ani pravo na
odstupenie od Dohody v zmysle clanku V bodu 5.3 a lalebo 5.5 tejto Dohody .

9.4 Ak rna akakolvek dodana cast' predmetu Dohody vady, je Odberatel' povinny tieto vady pisomne
reklamovat' u Dodavatel'a bez zbytocneho odkladu po ich zisteni. Pre dodrzanie podmienky
pfsomnej reklamacie postaci uplatnit' reklamaciu e-mailom.

9.5 V pripade reklamacie dodanych Stravovacich poukazok je Dodavatel' povinny odstranit' vady
dodanych Stravovacich poukazok dodanim chybajucich Stravovacich poukazok alebo dodanim
novych Stravovacich poukazok, a to v lehote do 1 pracovneho diia odo diia uplatnenia reklamacie
Odberatel'om. Nedodrzanie lehoty na vyriesenie reklamacie sa povazuje za podstatne porusenie
tejto Dohody.

9.6 V pripade reklamacie dodanych Elektronickych stravnych kariet je Dodavatel' povinny odstranit'
vady dodanych ESK dodanim chybajucich ESK alebo dodanim novych ESK, a to v lehote do 3
pracovnych dni odo diia uplatnenia reklamacie Odberatel'om. Nedodrzanie lehoty na vyriesenie
reklamacie sa povazuje za podstatne porusenie tejto Dohody

9.7 V pripade reklamacie dodanych Stravnych jednotiek je Dodavatel' povinny odstranit' vady
dodanych Stravnych jednotiek dodanim chybajucich Stravnych jednotiek alebo dodanim novych
Stravnych jednotiek (v pripade pripisania Stravnych jednotiek v spravnom pocte, ale v zlej
nominalnej hodnote), a to v lehote do 1 pracovneho diia odo dria uplatnenia reklamacie
Odberatel'om, Nedodrzanie lehoty na vyriesenie reklamacie sa povazuje za podstatne porusenie
tejto Dohody.

9.8 Ak Dodavatel' nezabezpeci zmluvne stravovacie zariadenia tak, ako je dohodnute v clanku II bod
2.4 tejto Dohody, predmet plnenia podl'a tejto Dohody rna vadu, ktoru je Dodavatel' povinny
odstranit' do 7 pracovnych dnf od dorucenia vyzvy na jej odstranenie Odberatel'om. Nedodrzanie
lehoty na odstranenie tejto vady sa povazuje za podstatne porusenie tejto Dohody a je d6vodom na
odstupenie od tejto Dohody zo strany Odberatel'a.

ClanokX
Trvanie a skoncenie Dohody

10.1 Tato Dohoda je uzavreta na obdobie 24 mesiacov od nadobudnutia ucinnosti tejto Dohody alebo
do vycerpania Celkovej ceny, podl'a toho, ktora z uvedenych skutocnosti nastane sk6r.

10.2 Tuto Dohodu je mozne ukoncit' pred uplynutim dohodnutej doby:
a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
b) pisomnou vypoved'ou Odberatel'a,
c) odstupenlm v pripadoch uvedenych v tejto Dohode alebo stanovenych vseobecne zavaznym

pravnym predpisom.
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10.3 Odstupenie od tejto Dohody je ucinne momentom dorucenia druhej zmluvnej strane.

10.4 Pre pripad odstupenia od Dohody sa zmluvne strany vzhl'adom na ramcovy charakter Dohody
dohodli na vyluceni aplikacie ustanovenia § 351 ods. 2 Obchodneho zakonnika.

Clanok XI
Mlcanlivost'

11.1 Pre ucely tejto Dohody sa dovernyrni informaciami rozumeju vsetky skutocnosti a informacie
poskytnute jednou zm1uvnou stranou druhej zmluvnej strane, alebo ktore sa zmluvnej strane stali
inak zname na zaklade tejto Dohody alebo v suvislosti s touto Dohodou, a to najma, nie vsak
vylucne informacie:
a) tykajuce sa zmluvnej strany (najma informacie 0 jej cinnosti, strukt(Ire, hospodarskych

vysledkoch, financne, statisticke a uctovne informacie, informacie 0 jej majetku, aktivach a
pasivach, pohl'adavkach a zavazkoch, informacie 0 jej technickom a programovom vybaveni,
know-how, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselneho alebo ineho
dusevneho vlastnictva zmluvnej strany,

b) tykajuce sa zamestnancov a obchodnych partnerov zmluvnych stran,
c) tykajuce sa zmluvnych vzt'ahov zmluvnych stran,
d) ktore su vyslovne zmluvnou stranou oznacene ako "d6verne" alebo inym obdobnyrn

oznacennn, alebo
e) pre ktore je vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi stanoveny osobitny rezim nakladania

(najma obchodne tajom stvo, bankove tajom stvo, telekomunikacne tajomstvo, daiiove
tajomstvo, osobne udaje a utajovane skutocnosti)

(d'alej len "Ddverne Informacie'').

11.2 Zmluvne strany sa zavazuju zachovavat' mlcanlivost' 0 Dovernych informaciach a pouzit' ich
vyhradne na ucely plnenia tejto Dohody.

11.3 Kazda zmluvna strana sa zavazuje najma ze Doverne informacie:
a) neoznami, neposkytne ani inak nespristupni ani neumozni ziskat' tretej osobe bez

predchadzajuceho pisomneho suhlasu druhej zmluvnej strany,
b) nezverejni ani nepouzije vo svoj prospech alebo v prospech tretej osoby bez predchadzajuceho

pisomneho suhlasu druhej zmluvnej strany,
c) bude chranit' pred zneuzitim, poskodenim, znicenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim.

11.4 Zaroveii sa kazda zmluvna strana zavazuje, ze nespristupni druhej zmluvnej strane informacie,
ktore su vo vyhradnom vlastnictve tretej osoby a na ktore sa vzt'ahuje povinnost' mlcanlivosti podl'a
zakona alebo podl'a osobitnej dohody s tret'ou osobou bez predchadzajuceho suhlasu tejto osoby.

11.5 Povinnost' mlcanlivosti sa nevzt'ahuje na Doverne informacie, ktore (i) boli v ease poskytnutia
zmluvnej strane verejne zname a dostupne, alebo sa stali verejne znamymi a dostupnymi po ich
poskytnuti zmluvnej strane, za predpokladu, ze sa tak nestalo porusenirn povinnosti mlcanlivosti,
alebo (ii) boli poskytnute zmluvnej strane tret'ou osobou na to opravnenou, na ktoru sa
nevzt'ahovala povinnost' mlcanlivosti, alebo (iii) ktore je zmluvna strana povinna spristupnit' na
zaklade zakona alebo pravoplatneho rozhodnutia sudu alebo ineho organu verejnej spravy. V
pripadoch uvedenych v tomto bode Dohody je vsak zmluvna strana povinna bezodkladne
infonnovat' dotknutu zmluvnu stranu 0 poziadavke alebo povinnosti spristupnit' Doverne
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informacie a umoznit' dotknutej zmluvnej strane pred spristupnenim Dovernych informacii vyuzif
vsetky existujuce prostriedky v sulade s pravnymi predpismi, ktore rna dotknuta zmluvna strana k
dispozicii.

11.6 Porusenim povinnosti mlcanlivosti nie je spristupnenie Dovernych informacii v nevyhnutnom
rozsabu odbornyrn poradcom zmluvnych stran (pravnym, daiiovym, uctovnym a pod.), ktori rnaju
zakonom ulozenu povinnost' mlcanlivosti, alebo tretim osobam, prostrednictvom ktorych zmluvne
strany plnia svoje zavazky z tejto Dohody (subdodavatel'om) za predpokladu, ze ich zmluvne strany
zaviazu povinnost'ou mlcanlivosti minimalne v rozsahu, aky vyplyva z tejto Dohody.

11.7 Kazda zmluvna strana zodpoveda druhej zmluvnej strane za skodu sposobemi porusenim
povinnosti mlcanlivosti.

11.8 Porusenie povinnosti mlcanlivosti sa povazuje za podstatne porusenie Dohody.

11.9 Povinnost' rnlcanlivosti trva aj po skonceni tejto Dohody bez casoveho obmedzenia.

ClanokXII
Ochrana osobnych iidajov

12.l Na zaklade tejto Dohody Dodavatel' zabezpecuje pre Odberatel'a, okrem ineho, vystavovanie,
spravu ESK a pripisovanie (dobijanie) stravnych jednotiek na jednotlive ESK podl'a aktualnych
potrieb Objednavatel'a v sulade s platnymi ustanoveniami Zakonnika prace, Pre uvedeny ucel
spracuvania osobnych udajov je Odberatel' prevadzkovatel'om podl'a cl. 4 bod 7 Nariadenia
a Dodavatel' je sprostredkovatel'om podl'a cl. 4 bod 8 Nariadenia. Odberatel' a Dodavatel' zaroveii
s touto Dohodou uzatvaraju aj osobitnu zmluvu 0 spracovani osobnych udajov, v ktorej vymedzia
svoje prava a povinnosti pri spracuvani osobnych udajov a ktora tvori Prilohu c. 5 tejto Dohody.

12.20dberatel' moze pri plneni tejto Zmluvy spracuvat' osobne udaje osob konajucich v mene
Dodavatel'a alebo zamestnancov Dodavatel'a, Zasady spracuvania osobnych udajov Odberatel'om
su uvedene na webovej stranke: http://www.ntssr.sklzasadyochranyudajov/ochrana-osobnych-
udajov-zmluvnych-p8Iinerov-osob-opravnenych-konat-v-mene-zmluvnych-partnerov-a-
zastupcov-zmluvnych-partnerov.

Clanok XIII
Spolocne a zaverecne ustanovenia

12.3 Tato Dohoda nadobuda platnost' diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a ucinnost' diiom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmluv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky v sulade so zakonorn c. 546/2010 Z. z., ktorym sa dopliia zakon c. 40/1964
Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ktorym sa menia a dopliiaju niektore
zakony (d'alej len "CRZ"). Dodavatel' suhlasi s tym, ze tato Dohoda bude zverejnena v CRZ.

12.4 Dodavatel' nie je opravneny postupit' akukolvek svoju pohl'adavku z tejto Dohody na tretiu osobu
bez predchadzajuceho suhlasu Odberatel'a. Pisomny suhlas Odberatel'a s tymto ukonom je zaroveii
platny len za podmienky, ze bol na tento ukon udeleny predchadzajuci pisomny suhlas Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky. Pravny ukon, ktorym budu postupene pohl'adavky Dodavatel'a
v rozpore s tymto ustanovenim je podl'a § 39 zakona c. 4011964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov neplatny.
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12.5 Na právne vzťahu vyplývajúce z tejto Dohody sa nevzťahujú všeobecné obchodné podmienky 
Dodávateľa. 

12.6 Jednotlivé ustanovenia každého článku a odseku tejto Dohody sú vymáhateľné nezávisle od seba a 
neplatnosť ktoréhokoľvek z nich nebude mať žiaden vplyv na platnosť ostatných ustanovení, s 
výnimkou prípadov, kedy je z dôvodu dôležitosti povahy alebo inej okolnosti týkajúcej sa takéhoto 
neplatného ustanovenia zrejmé, že dané ustanovenie nemôže byť oddelené od ostatných 
príslušných ustanovení. V prípade, že niektoré z uvedených ustanovení bude neplatné, pričom jeho 
neplatnosť bude spôsobená niektorou jeho časťou, bude dané ustanovenie platiť tak, ako keby bola 
predmetná časť vypustená. Ak však takýto postup nie je možný, zmluvné strany sa zaväzujú 
uskutočniť všetky kroky potrebné za tým účelom, aby sa dohodli na ustanovení s podobným 
účinkom, ktorým sa neplatné ustanovenie v súlade s aplikovateľným právnym poriadkom nahradí. 

12. 7 Dohoda je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, pričom každá zo zmluvných strán obdrží jedno
vyhotovenie.

12.8 Zmena alebo doplnenie tejto Dohody je možná len na základe dohody zmluvných strán, vo forme 
písomných očíslovaných dodatkov. Dodatky budú tvoriť neoddeliteľnú súčasť tejto Dohody. 

12.9 Zásady ochrany osobných údajov dotknutých osôb sú uvedené na webovej stránke predávajúceho 
www .ntssr.sk/zasadyochranyudaj ov. 

12.10 Neoddeliteľnou súčasťou tejto Dohody sú: 
- Príloha č. 1 - Cena predmetu dohody
- Príloha č. 2 - Zoznam subdodávateľov
- Príloha č. 3 - Zoznam pracovísk Odberateľa
- Príloha č. 4 - Zoznam poverených osôb
- Príloha č. 5 - Zmluva o spracovaní osobných údajov

12.11 Táto Dohoda sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Spory týkajúce sa tejto Dohody 
sa zmluvné strany zaväzujú riešiť prednostne dohodou. Ak nebude možné dospieť k dohode medzi 
zmluvnými stranami, budú zmluvné strany vzájomné spory riešiť prostredníctvom príslušných 
súdov Slovenskej republiky. 

12.12 Zmluvné strany vyhlasujú, že si túto Dohodu prečítali, jej obsahu porozumeli a súhlasia s ním 
a že Dohodu uzatvárajú slobodne, vážne a bez nátlaku, na znak čoho pripájajú svoje podpisy. 

V Bratislave dňa .......................... . 

Za Odberateľa: 

Ing. Ivan Oleár, MBA 
riaditeľ NTS SR 

V Žiline, dňa 

 Za Dodávateľa: 

Ing. Eva Šmehylová 
konateťka 
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Cena predmetu zakazky/zmluvy Prllcha c. 4 sufdnych podkladov

Prilcha c. 1 zmluvy

Verejny cbstarevatet;
Narodn~ eansmena slufba SR, Dumbierska JILt 831 01 Bratislava

Predmet zakazky:
zabeapetenle slufleb stravovania prostrednfctvom stravnych poukUok

Postup verejneho obetaravanla:
Nadlimltni z6kazka ~"Reverzna" verejna s"t'af pcdra § 66 ods. 7 zc\koniil C!. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstarivani a 0 zmene a doptnenl niektorYch rikonov v zneni neskorlich predpisov

ucnaezae:
OOXX - Stravn~ listky, spol. 5 r.o., Kilov 356, 010 01 ZlIIna. ICO: 36391000

trukturovany rozpocet ceny
A 8 C 0 E F G H I J K L M N

Predpokfadane
Celkoyj cena za predpokladane Poskytnuta Celkava cena za predpokladane

,Q Nominalna hodnota Sprostredkovaterski Calkod cena za 1 ks etravneho Hatku
pobdovan'

mnof.stvo SL Yritane SP v EUR bez zfava mnofatvo SL vratane SP v EUR so
oi Stravny listok (SL) stravn4ho lletku v EUR provlzta (SP) vyjadrena v % SP v EUR bez DPH SP v EUR. DPH v EUR vratane 5P zl'avy zravou
0 (NH) zNH SL

mno.tstvo SL v vyjadrena v
0. kuaoch %

bez DPH s DPH bez DPH s DPH bez DPH s DPH

Stravovacie poukalky pre
0.45%1 0.02491

I
5.5291 552483.000( 552971.600C 0.00%1 0.000011 zamestnancov 5.50 0.0049' 5.5249 100000 0.0000

2 Stravovacie poukatky pre In4
3.80 0,45% 0.0171 0.0034 3.8171 3.820~ 400000 1526840.000( 1528200.000( 0.00% 0.0000 0.0000

oaoby (darcov krvl a plazmy)

Kriterium-
Celkova zmluvnlt

cena v EUR.
DPH

DKrit9riUm - vatupne hodnoty do
elektronickej aukeie

Uchadzac:
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Priloha C. 1 sUl'aznych podkladov

Verejny obstaravatet
Narodna transfuzna sluiba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava

Typ zakazky; Nadlirnitna zakazka

Verejne obstaravanle realzovane postupom zadavania podl'a § 66 zakona
Postup: C. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravanl a 0 zmene a doplneni niektorych

zakonov v zneni neskorslch predpisov (d'alej ZVO)

Predmet zakazky: Zabezpecenie slufieb stravovania prostrednfctvom elektronlckych
stravovacfch kariet a stravnych poukazok

Dokument: Navrh na plnenie kriterif

Predklada uchadzac:

Nazov: DOXX - Stravne listky, spol. s r. o.

Sidlo: Kalov 356,01001 Zilina

ICO: 36391000

Kriterium Navrh na plnenie

Kriterium C. 1:

Celkova zmluvna cena v EUR, ktorou sa rozumie celkova
konecna zrnluvna cena za dodavku celeho predmetu zakazky Is
DPH) v rozsahu podl'a opisu predmetu zakazky, uvedenom
v Prilohe C. 5 Opis predmetu zakazky pocas celeho zmluvneho
obdobia v EUR vypocitana podl'a Prilohy C. 6 Strukturovany 2.081.171,60 EUR
rozpocet.

Ak uchadzac nie je platcom DPH, upozorni na tuto skutocnost',
uvedie cenu bez DPH a sadzbu DPH 0 %. Vyhodnccovana bude
konecna cena, teda cena, ktoru verejny obstaravatet skuiocne
uhradi za predmet zakazky a to bez ohladu na to, ci je uchadzacom
platca alebo neplatca DPH.

V Ziline, dna 24.10.2023

Ing. Eva Smehylova, konatelka
podpis statutar/ov alebo =rr= osoby



Zmluva 0 spracuvani osobnych udajov

(d'alej len "Zmluva")

medzi:
Prevadzkovatel'om

Nazov:
Sidlo:
leo:
DIe:
Statutamy organ.:
web:

Narodna transfuzna sluzba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava
30853915
2021764371
Ing. Ivan Olear, MBA, riaditel'
www.ntssr.sk

(d'alej len" Prewidzkovatel"')
a

Sprostredkovatel'om

Nazov:
Sidlo:
leo:
DIe:

DOXX - Stravne listky, spol. s 1". o.
Kalov 356, 010 01 Zilina
36391000
2020104449

Zast.: Ing. Eva Smehylova, konatel'ka
(d'alej len" Sprostredkovatel'")

(d'alej spolocne ako "Zmluvne strany" alebo jednotlivo ako "Zmluvna strana ")

Spracuvanie osobnych udajov sa vykonava v rezime podl'a cl. 28 Nariadenia Europskeho Parlamentu a
Rady (ED) 2016/679 z 27. aprila 20160 ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a 0
vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 9S/46/ES (vseobecne nariadenie 0 ochrane
udajov) (d'alej len "Nariadenie") a ust, § 34 zakona c. 18/2018 Z.z. oochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d'alej len" Zakon H).

CI.I
Predmet a trvanie Zmluvy

1. Zmluva sa uzatvara na zaklade Rarncovej dohody na zabezpecenie sluzieb stravovania
prostrednictvom elektronickych stravovacich kariet a stravnych poukazok (d'alej len
.Dohodo''), na ktoru d'alej odkazuje tento dokument.

2. Predmetom Zmluvy je spracuvanie osobnych udajov Sprostredkovatel'om v rozsahu a za
podmienok stanovenych nizsie.

3. Trvanie Zmluvy zodpoveda trvaniu Dohody.
4. Prevadzkovatel' je opravneny odstupit' od Zmluvy 0 s okamzitou ucinnost'ou v pripade:

a) porusenia aplikovatel'nych pravnych predpisov ohl'adom ochrany osobnych udajov, najma
Nariadenia alebo Zakona,

b) porusenia zmluvnych ustanoveni 0 ochrane udajov obsiahnutych v Zmluve alebo Dohode,
c) porusenia technickych a organizacnych opatreni schvalenych Prevadzkovatel'om,



d) ukoncenia Dohody, bez ohl'adu na dovod, sposob a pripadnu spornost' ukoncenia,
e) ak Sprostredkovatel' neehee alebo nie je schopny vykonat' opodstatnene pokyny

Prevadzkovatel'a,

CI. II
Ucel Zmluvy

1. Vcel planovaneho spracuvania osobnych udajov Sprostredkovatel'om je vyrnedzeny Dohodou.
2. Sprostredkovatel' spracuva osobne udaje pre Prevadzkovatel'a spravy elektronickych

stravovacieh kariet a pripisovanie (dobijanie) stravnych jednotiek na jednotlive ESK v zmysle
Dohody.

3. Zmluvne dohodnute spracuvanie osobnych udajov sa vykona vylucne v sidle Prevadzkovatel'a
a/alebo Sprostredkovatel'a, pripadne v ramci clenskeho statu Europskej unie (EU) alebo v ramci
clenskeho statu Europskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych udajov do
statu, ktory nie je clenskym statom EU alebo EHP alebo do medzinarodnej organizacie, si
vyzaduje predchadzajuci suhlas Prevadzkovatel'a a vykona sa iba v pripade, ked' boli splnene
osobitne podmienky prenosov podl'a cl. 44 a nasI. Nariadenia.

Cl. III
Rozsah osobnych udajov planovanych na spracuvanie Sprostredkovatel'om

a povolene spracovatel'ske operacie

1. Predmet spracuvania osobnych udajov zahrria nasledovne typy/kategorie udajov (zoznam/opis
kategorii udajov):

a) meno, priezvisko, identifikacne cislo (osobne cislo) datum narodenia, mobilne clslo,
email zamestnanea.

2. Povolenyrni spracovatel'skymi operaciami Sprostredkovatel'a s osobnymi udajmi dotknutych
osob su:
a) zaznamenavanie, usporaduvanie, vyhl'adavanie, prehl'adavanie, zalohovanie, oprava,

zmena a uchovavanie,
likvidacia,

Cl. IV
Kategerie dotknutnych osob

1. Dotknutymi osob su zamestnanei Prevadzkovatel'a, ktorym boli na ieh ziadost' vydane
elektronicke stravovaeie karty.

Cl. V
Technicke a organizacne opatrenia

1. Prehlasenie Prevadzkovatel'a:

Prevadzkovatel' prehlasuje, ze na zaistenie oehrany pray dotknutych osob prijal primerane
technicke a organizacne opatrenia a rna vypracovanu bezpecnostnu dokumentaciu, ktora
deklaruje zakonne spracuvanie osobnych udajov,
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Prevadzkovatel' zaroveii prehlasuje, ze zaviedol transparentny system zaznamenavania
bezpecnostnych incidentov a akychkolvek otazok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osob.

Jednotlive informacie sa moze dotknuta osoba dozvediet' priamo na webovom sidle
prevadzkovatel'a a/alebo je povinne informovanie spristupnene k nahliadnutiu v sidle
Prevadzkovatel'a,

2. Prehlasenie Sprostredkovatel'a:

Sprostredkovatel' prehlasuje, ze pri spracuvani osobnych udajov dotknutych osob postupuje
v sulade s Nariadenim a so Zakonom, prijal primerane technicke a organizacne opatrenia a to
tak, aby nedoslo k poruseniu pray dotknutych osob.

Sprostredkovatel' zaroveri prehlasuje, ze zabezpeci bezpecnost' udajov podl'a c1. 28, ods. 3 pismo
c) a c1. 32 Nariadenia, najma v suvislosti s c1. 5 ods. 1 a ods. 2 Nariadenia. Prijimane opatrenia
su opatreniami tykajucimi sa bezpecnosti udajov a opatreniami, ktore zarucuju uroveri ochrany
udajov zodpovedajucu miere rizika poruseni pri zachovavani dovernosti, integrity, dostupnosti
a odolnosti systemov. Sucasny stay spracuvania udajov, naklady na implementaciu, povaha,
rozsah a ucel spracuvania, ako aj pravdepodobnost' vyskytu rizika tykajuceho sa pray a slobod
fyzickych osob vo vyzname cl. 32 ods. 1 Nariadenia a zavaznosf tohto rizika sa rovnako musia
zohl'adnit'.

(:1. VI
Podmienky spraciivania osobnych udajov

I. Prevadzkovatel' suhlasi, aby Sprostredkovatel' spracuval osobne udaje, za splnenia
nasledujucich podmienok:

a) Sprostredkovatel' nebude spracuvat' udaje na ziadne ine ucely a v ziaduom pripade nie je
opravneny preniest' udaje ziadnej tretej strane. Kopie alebo duplikaty udajov sa nebudu
nikdy vyhotovovat' bez vedomia Prevadzkovatel'a, okrem zaloznych kopii, ktore su
potrebne na zabezpecenie riadneho spracuvania udajov, ako aj udajov, ktore su pozadovane
za ucelom splnenia regulacnych (archivacnych) poziadaviek pre uchovavanie udajov,

b) Sprostredkovatel' maze poverit' spracuvanim osobnych udajov d'alsieho sprostredkovatel'a
(d'alej len "subSprostredkovatel"') iba na zaklade osobitneho pisomneho suhlasu
Prevadzkovatel'a; pri zapojeni d'alsieho sprostredkovatel'a do vykonavania osobitnych
spracovatel'skych cinnosti v mene Prevadzkovatel'a je mu povinny ulozit' rovnake
povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych udajov,

c) spracuvat' osobne udaje len na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatel'a,
d) vykonat' opatrenia na zaistenie urovne bezpecnosti spracuvania osobnych udajov v sulade

s cl, 32 Nariadenia,
e) poskytnut' sucinnost' Prevadzkovatel'ovi pri zabezpecovani plnenia povinnosti v oblasti

bezpecnosti osobnych udajov v sulade s c1. 32 az c1. 36 Nariadenia,
f) vymazat' osobne udaje alebo vratit' Prevadzkovatel'ovi osobne udaje po ukonceni

poskytovania sluzieb tykajucich sa spracuvania osobnych udajov na zaklade rozhodnutia
Prevadzkovatel'a a vymazat' existujuce kopie, pokial' zakon neustanovuje inak,

g) poskytnut' Prevadzkovatel'ovi informacie potrebne na preukazanie splnenia povinnosti a
poskytnut' sucinnost' v ramci auditu ochrany osobnych udajov a kontroly zo strany
Prevadzkovatel'a alebo auditora, ktoreho poveril Prevadzkovatel',
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h) Sprostredkovatel' nemoze svojvol'ne opravit', vymazat' alebo obmedzit' spracuvanie udajov
spracuvanych v mene Prevadzkovatel'a, moze tak urobit' iba na zaklade zdokumentovanych
pokynov od Prevadzkovatel'a. V pripade, ze dotknuta osoba poziada priamo
Sprostredkovatel'a 0 opravu, vymazanie, obmedzenie spracuvania alebo uplatni voci
Sprostredkovatel'ovi akekol'vek ine svoje pravo, Sprostredkovatel' bezodkladne posunie
tuto poziadavku dotknutej osoby Prevadzkovatel'ovi,

i) ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonceni zrnluvneho vzt'ahu, najneskor vsak pri
ukonceni platnosti Dohody, na zaklade ktorej sa uzatvara Zmluva, Sprostredkovatelvrati
akekolvek prijate dokumenty, pripravene vystupy spracuvania a vyuzivania udajov, ako aj
supis udajov tykajucich sa zmluvneho vzt'ahu s Prevadzkovatel'om, alebo ich so suhlasom
Prevadzkovatel'a znici v sulade s prislusnymi ustanoveniami 0 ochrane udajov, To iste plati
aj pre testovacie a chybne materialy s udajmi, Na poziadanie bude Prevadzkovatel'ovi
odovzdany zaznam 0 vymazani udajov,

CI. VII
Dalsie dohodnute podmienky

1. Prevadzkovatel' sa so sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

a) Sprostredkovatel' je povinny zabezpecit' osobne udaje pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neopravnenyrn pristupom, zmenou a rozsirovanim. Na tento ucel prijme
primerane technicke, organizacne a personalne opatrenia,

b) Prevadzkovatel' je opravneny pozadovat' od sprostredkovatel'a preukazanie vykonania
vsetkych predpisanych bezpecnostnych opatreni na ochranu osobnych udajov,

c) v pripade, ze Prevadzkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcenu
zodpovedmi osobu ("DPO"),jej kontaktne udaje je povinny poskytnut' Sprotredkovatel'ovi,

d) v pripade, ze Sprostredkovatel' rna pre zabezpecenie ochrany pray dotknutych osob urcenu
zodpovednu osobu ("DPO"), jej kontaktne udaje je povinny poskytnut' Prevadzkovatel'ovi,

e) Sprostredkovatel' okamzite informuje Prevadzkovatel'a, ak jeho pokyn povazuje za
porusenie pravnych predpisov 0 spracovavani udajov, Sprostredkovatel' bude v takomto
pripade opravneny pozastavit' vykon prislusnych pokynov, pokial' ich Prevadzkovatel'
nepotvrdi alebo nezmeni,

f) d'alsich podmienok uvedenych v cl. 28 Nariadenia.

Cl. VIII
Zodpovednost'Sprotredkovatel'a

1. Ak Sprostredkovatel' porusi Zmluvu a sam urci prostriedky a ucely spracuvania osobnych
udajov, ktore mu boli poskytnute ako sprostredkovatel'ovi, povazuje sa vo vzt'ahu k takemuto
spracuvaniu za prevadzkovatel'a a vyhradne nesie zodpovednost' za taketo spracuvanie.

2. Za akekolvek porusenie povinnosti ohl'adom ochrany osobnych udajov vyplyvajucich zo
Zmluvy alebo Nariadenia ei Zakona zo strany Sprostredkovatel'ovych subSprostredkovatel'ov
zodpoveda vyhradne Sprostredkovatel'.

3. Ak Prevadzkovatel' v suvislosti s preukazatel'nym porusenim povinnosti Sprostredkovatel'a
(alebo jeho subSprostredkovatel'a) podl'a Zmluvy dostane pokutu, zavazuje sa nahradit'
vzniknutu skodu, ei poskytnut' primerane (peiiazne) zadost'ucinenie. Sprostredkovatel' sa
zaroveii zavazuje v sulade s ust. § 725 zakona c. 51311991 Zb. Obchodny zakonnik, odskodnit'
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Prevádzkovateľa v plnej výške udelenej pokuty, uloženej náhrady škody či primeraného 
(peňažného) zadosťučinenia. 

Čl. IX 
Záverečné ustanovenia 

1. Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu poslednou zo strán.
2. Zmluva sa riadi právnym poriadkom Slovenskej republiky. Na právne vzťahy v nej vyslovene

neupravené sa použijú príslušné ustanovenia Nariadenia, Zákona ako aj všetkých platných
právnych predpisov Slovenskej republiky.

3. Spory týkajúce sa Zmluvy alebo s ňou súvisiace, sa Zmluvné strany zaväzujú najprv vyriešiť
zmierom.

4. V prípade, že by sa niektoré ustanovenia Zmluvy stali neplatnými alebo neúčinnými, alebo ak
by sa v dôsledku legislatívnych zmien dostali niektoré z ustanovení Zmluvy do rozporu s
aplikovateľným právnym poriadkom, nie je týmto dotknutá platnosť a účinnosť zostávajúcich
ustanovení Zmluvy.

5. Namiesto neplatného alebo neúčinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie
ustanovenia všeobecne záväzných právnych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a účelom
neplatnému alebo neúčinnému ustanoveniu Zmluvy najviac približujú.

6. Zmluva je vyhotovená v 2 rovnopisoch v slovenskom jazyku, pričom každá Zmluvná strana
obdrží jeden rovnopis. Zmluvu možno meniť a dopÍi1ať len písomnými dodatkami podpísanými
oboma Zmluvnými stranami.

7. Zástupcovia Zmluvných strán svojím podpisom vyhlasujú a potvrdzujú, že sa oboznámili so
všetkými informáciami uvedenými v tomto dokumente, tieto informácie sú pre nich
zrozumiteľné a ich obsahu porozumeli a na znak porozumenia udelili vlastnoručný podpis.

V Bratislave, di"ia ........................... . 

Za Prevádzkovateľa: 

Národná transfúzna služba SR 
Ing. Ivan Oleár, MBA 
riaditeľ 

V Žiline, difa  

Za Sprostredkovateľa: 

DOXX- Stravné lístky, se.91-:'š r. o. 
Ing. Eva Šmehylová 
konateľka 
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Priloha C. 6 sufaznych podkladov
Priloha C. 3 rarncove] dohody

Verejny obstaravatel: Narodna fransfuzna sluzba SR
Dumbierska 3/L, 831 01 Bratislava

Typ zakazky: Nadlirnitna zakazka

Verejne obstaravanie realizovane postupom zadavania podl'a

Postup: § 66 zakona C. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravanl a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorslch predpisov (d'alej
ZVO)

Predmet zakazky: Zabezpecenie sluiieb stravovania prostrednlctvom
elektronickych stravovaclch kariet a stravnych poukafok

Priloha C. 6 sut. podkladov Zoznam pracovisk odberatel'aPriloha C. 3 ram. dohody

NTS SR Bratislava, Dumbierska 3/L, 833 14 Bratislava

NTS SR Bratislava, pracovisko Limbova 3, 831 01 Bratislava

NTS SR Bratislava, pracovisko Ruzinovska 6, 820 07 Bratislava

NTS SR pracovisko Trnava, A. Zarnova 11, 91717 Tmava

NTS SR pracovisko Nitra, Spitalska 6, 95001 Nitra

NTS SR pracovisko Trencln, Legionarska 28, 911 71 Trencln

NTS SR pracovisko Zilina, Vojtecha Spanyola 43, 010 01 Zilina

NTS SR pracovisko Banska Bystrica, Nam, L. Svobodu 1, 975 17 Banska Bystrica

NTS SR pracovisko Banska Bystrica, Jasenova 7, 974 09 Banska Bystrica

NTS SR pracovisko Presov, Holleho 14, 081 01 Presov

NTS SR pracovisko Kosice, Trieda SNP 1, 040 11 Kosice

NTS SR pracovisko Poprad, Banicka 803/28,05845 Poprad

NTS SR pracovisko Nove Zamky, Slovenska 11/A, 940 34 Nove Zamky

NTS SR pracovisko Martin, Priehradka 18A, 03601 Martin



Priloha C. 3f sufaznych podkladov
Priloha C. 4 rarncove] kupne] zmluvy

VYHLAsENIE UCHAoZACA 0 SUBoooAvKACH

Uchadzac

DOXX - Stravne listky, spol. s r. o. , Kalov 356, 010 01 Zilina, ICO: 36391000

Dolu podplsany zastupca uchadzaca tyrnto vyhlasujem, ze v rarnci realeacie predmetu zakazky s nazvorn
"Zabezpecenie slufieb stravovania prostrednictvom elektronlckych stravovacich kariet a
stravnych poukafok" vyhlasene] verejnyrn obstaravatelom Narodna transfuzna sluzbaSR

a. nebudem vyuzlvat' subdodavky a cele plnenie zabezpeclrn sam.'
b. bl:ldem vYl:lzivat' sl:lbdoda'/ky a na tento ~Gell:lvadzam:*
*(nehodiace sa preciarknite)

Podiel
Podiel plnenia plnenia

Subdodavatet (obeh. meno, Kontaktna osoba Popis dodavok zmluvy zmluvy vo
sidle alebo miesto (meno a priezvisko, vykonavanyeh v%z financnorn
podnikania, 1(':0) tel. C., e-mail) subdodavatetom celkoveho vyjadreni v

objemu EUR bez
DPH

1.
~»>

2. I~»->
3. -~
4. .i->
5. »>:

.i->
6. .i>:

Cestne vyhlasujem, ze kazdy subdodavatel spina alebo najnesk6r v case plnenia bude spinat' podmienky pod fa §
32 ods. 1 pripadne podl'a § 11 ods. 1 zakona 0 verejnom obstaravanl: tym nie je dofknuta zodpovednost' uspesneho
uchadzaca alebo uchadzacovza plnenie predmetu zmluvy.

Akeeptujem pravidla zmeny subdodavate/ov pocas plnenia zmluvy, ktore su uvedenev navrhu rarncove] kupne]
zmluvy.

V Ziline, dna 24.10.2023

......................... ,., , ;

Ing. Eva Srnehylova, konatel'ka
podpis statutar/ov alebo splnomocnfnej osoby


