Z4kaznicke centrum Evidenéné éislo zmluvy: EEJ}IE
. d

M.R Stefanika 65 , 962 12 Detva 20231109/12916

Hotline: 045/23 80 100; 0918 616 909; 0908 888 921 Variabilny symbol z&kaznika:

mail: internet@dtnet.sk -'!

© 12916 &
M E T
ZMLUVA O PRIPOJENi
(dalej len “Zmluva”)
Uzivatel: Centrum pre deti a rodiny Trnie
Prevadzkovatel: DTnet Detva s.r.o. Adresa / sidlo:  Trnie 90 -
Adresa / sidlo: M.R Stefanika 65 . . 962 34 Trnie
] 962 12 Detva :ESFfHD,'C/ 37949926 / 2021768903 /
Statutarny zastupca: Miroslav Minich, Dusan Cibula :
o .. 045/2433031
ICO: :zg;:::zes, Tel / E-mail: radoslava.drozdikova@ratolest.sk
DIC/IC DPH: $K2023235665 Adresa
. pripojenia: Trnie 90
Bankové spojenie: VUB: 962 34 Trnie
POJENIE: " §K7302000000002871314354
VYDIS 7 obch. registra: (Z)I;;.aslljd \") B.Bystrici, odd. SRO, vl.C. Mgr_- Ja’n Pal'uch, na zaklade plnej
/S moci
ZastUpeny:

(dalej len “Zmluvné strany”)

cl. L.
Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je vyuzivanie sluzieb Prevadzkovatela, za Gcelom pristupu Uzivatela k poskytovanym Specifikovanym sluzbdm
dojednanych v ¢l. Il tabulka 1 tejto zmluvy.

2. UZivatel bol informovany o technolégii, ktorou mu je sluzba poskytovana a je si vedomy suvislosti kvality sluzby s pouZzitou

technoldgiou.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

4. Miestom poskytovania sluzby je vyluéne miesto odovzdania sluzby (adresa pripojenia).

w

cl. Il
Cena a Specifikacia objednanych sluzieb
Tabulka 1. Objednané sluzby

tlacivo v. 11/2018

[ BALICKY SLUZIEB ]

Nazov Fakt. od Fakt. do Cena s DPH
TeatrO InterneT M FTTH 01.11.2023 10,90 €
TeatrO Opticky InterneT M FTTH *? max.rychlost down/up: 100000/40000kbps

' Mesaény objem prenesenych dat: neobmedzene
’V pripade, ak uzivatel pripojenia svojim konani obmedzuje kvalitu alebo spolahlivost pripojenia ostatnych uZivatelov, médze byt rychlost
pripojenia a dostupnost sluzieb prechodne krétkodobo obmedzend tzv. FUP pravidlo.

|Détum prvého pripojenia k sieti: 02.11.2023

¢l 1.
Platba za sluzby

1. Zmluvné strany sa dohodli, ze Uzivatel bude platit cenu uvedenud v Zmluve v lehote splatnosti kalendédrneho mesiaca v ktorom sa
poskytovanie sluzby uskutocnuje, a to prevodnym prikazom, vkladom na ucet, prostrednictvom Coop Kasy alebo prostrednictvom
Slovenskej posty (na bankovy Ucet Prevadzkovatela, ktory je uvedeny na prvej strane Zmluvy).

2. Pri variabilnych cenach za sluzby IPTV (napr. tematické balicky objednané Uzivatelom nad ramec dohodnutej
tarify vyuctuje Prevadzkovatel Uzivatelovi na mesacnej faktire. Jednotlivé mesacné faktdry si splatné do ddtumu splatnosti
uvedeného na fakture.

3. Prevadzkovatel a Uzivatel sa dohodli , Ze mesacné faktlUry sU posielané elektronickou formou na adresu
radoslava.drozdikova@ratolest.sk.

4. Uzivatel bude pri thradach pouzivat prideleny variabilny symbol (VS): 12916.

5. Zariadnu Uhradu sa povazuje Uhrada obsahujutca prideleny VS resp. identifikacné znaky, ktoré su uvedené na fakture.

6. Za vCasnuU Uhradu sa povazuje Uhrada pripisana na Ucet Prevadzkovatela najneskor v def splatnosti faktary. UZivatel' si mdZze svoje
zavazky skontrolovat na Stave UcCtu, ktory je sucastou kazdej mesacnej faktlry, v zdkaznickej sekcii alebo telefonicky na hore
uvedenych telefénnych Cislach.

7. Ak Uzivatel nezaplatil cenu za sluzbu v termine splatnosti, Prevadzkovatel zasle UZivatelovi nespoplatnend upomienku, formou



N

kratkej textovej spravy SMS alebo elektronickou postou.
Cena uvedend v tejto Zmluve je dohodnutd podla platného cennika a je garantovand po celd dobu viazanosti tejto Zmluvy.
Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na Upravu ceny podla aktualne platného cennika, ktory je k dispozicii v sidle spolo¢nosti.

¢l IVv.
Odstranovanie Poruch

Oznamovanie poruch, alebo nedostato¢nu kvalitu poskytovanej sluzby musi Uzivatel nahlasit Prevadzkovatelovi na t.¢. 045/23 80
100

.V pripade, ze nastane Porucha, za ktorej vznik je zodpovedny Prevadzkovatel je Prevadzkovatel povinny odstranit takdto Poruchu v

najkratSom moznom Case na zaklade oznamenia Uzivatela o Poruche. Tato povinnost plati vSak len vtedy, ak odstranenie Poruchy
spociva vyluc¢ne na technickych a personalnych kapacitach Prevadzkovatela s tym, Ze v ostatnych pripadoch sa urci primerana
lehota podla povahy daného pripadu.

V pripade, Ze za vznik Poruchy je zodpovedny Prevadzkovatel, uskutocnuje sa odstranenie Porich bezodplatne a na naklady
Prevadzkovatela. Odstranovanie Porlch, za vznik ktorych nie je Prevadzkovatel zodpovedny, je Prevadzkovatel opravneny
uskutoc¢novat na zéklade Ziadosti UZivatela a za odplatu a na naklady Uzivatela.

Vsetky informécie o stave Systému a pripadnych zmenach su poskytované v obchodnej kancelarii Prevadzkovatela, alebo
telefonicky.

¢l V.
Zanik Zmluvy o pripojeni

Obe Zmluvné strany st opravnené Zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota su tri mesiace a zacina plynit prvym diiom mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruc¢ena druhej strane. Vypovedna lehota je rovnaka pre obe zmluvné
strany.

Uzivatel moze vypovedat Zmluvu uzatvorend na dobu neurcitl z akéhokolvek dévodu, alebo bez udania dévodu.

Ak Zmluva zanikne pocas doby Zmluvnej viazanosti z dévodov na strane Uzivatela, Uzivatel je povinny uhradit poplatok za
predcasné zruSenie Zmluvy vo vyske 70 Eur.

Ak bola Zmluva uzavretd na dobu ur¢itd (viazanost zmluvy) a UZivatel nepoZiada pred uplynutim tejto doby o nové prediZenie na
dobru ur¢itd (prediZenie viazanosti),UZivatel pokracuje vo vyuzivani sluzby, uvedend sluzba bude Uzivatelovi poskytované na dobu
neurcitd.

¢l. VL.
Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

Pripadné zmeny a Upravy tejto Zmluvy budu riesené formou dodatkov zmluvy, ktoré sa stanu jej neoddelitelnou stcastou.

Zmluva a dodatky sa vyhotovuju v dvoch exemplaroch, z ktorych jeden obdrzi Uzivatel a jeden Prevadzkovatel.

Sucastou tejto Zmluvy st Vseobecné podmienky, pricom Uzivatel potvrdzuje, Ze bol obozndmeny so Vseobecnymi podmienkami, s
ktorymi bez vyhrad suhlasi.

Zmluvné strany si Zmluvu a vsetky Zmluvné dokumenty preditali, v celom rozsahu im porozumeli a prehlasuju, Ze ich nepodpisali v
tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok.

Uzivatel vyuziva sluzby, ktoré st doddvané zmluvnymi partnermi.

Uzivatel suhlasi, aby sa jeho osobné Gdaje spracovali vypoctovou technikou vyhradne pre Ucely Prevadzkovatela, priCom ten bude s
nimi nakladat v stlade so zdkonom ¢&.18/2018 - Zakon o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679.

Detva 02.11.2023

peciatka a podpis zodpovednej osoby peciatka / podpis zodpovednej osoby
za DTnet Detva s.r.o. za uzivatela



