Zmluva o spolupraci

uzatvorené v zmysle § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

(dalej len ,Zmluva®) medzi:

Narodna transflizna sluzba SR

so sidlom: Dumbierska 3/L 83101 Bratislava

adresa pre korespondenciu:

Dumbierska 3/L 83101 Bratislava

registracia:

Zriadovatel Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky
ICo: 30853915

DIC: 2021764371

IEDPH:  SK2021764371

IBAN: SK18 8180 0000 0070 0028 8579
SWIFT:  SPSRSKBA

tel.: 02/5910 3002
e-mail:  jana.zolakova@nissr.sk, sekretariat@nissr.sk

Zastapena (osoba opravnena konat' v mene klienta):
Ing. lvan QOlear, MBA

Kontaktna osoba: 1gr. Jana Zolakova
tel.: 02/5910 3037
e-mail:  jana.zolakova@ntssr.sk

(dalej ten Klient")

I.  Predmet Zmluvy

1.1 UpDJ sa zavazuje poskytovat pre Klienta niz8ie vybrané
Produkty  definované vo  Vieobecnych  obchodnych
podmienkach (dalej len VOP_BEN_K). ako aj sluzby stvisiace
s Produktmi, a to za podmienok uvedenych v tejto Zmluve
a VOP_BEN_K.

[] UpBenefia [[] UpRekreacia
UpDarcek [] UpRelax
[] upvzdelavanie  [] UpZdravie
[X] UpBalansea

1.2 Klient podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol v dostatoénom
rozsahu a vopred oboznameny s jednotlivymi Produktami,
technologickym systémom, na ktorom s prevadzkované, ako
aj s funkcionalitou a obchodnymi podmienkami prevadzky
jednotlivych Produktov.

Il. Odmena a platobné podmienky

2.1 Klient sa zavazuje uhradit celkovli hodnotu Kreditov, ktore
Pouzivatelia pouzili, ako aj Odmenu UpDJ a peplatky, ktorg st
uvedené v Cenniku_BEN_K.

2.2 UpDd s k Odmene UpDJ a k poplatkom uvedenym
v Cenniku_BEN_K Gctyje DPH v zmysle platnyeh préavnych
predpisov

dnia

Klient

K_Z_BEN_07/23 i

Up Déjeuner, s. r. 0.

so sidlom: Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava - mestska ast Nove Mesto
adresa pre korespondenciu: Toméasikova 644, 831 04 Bratislava

registracia: Mestsky sud Bralislava llt, oddiel Sro, viozka ¢..150439/8

[[ofo} 53528654
DIC: 2121424228
IEDPH:  SK2121424228

IBAN: SK42 8100 0001 1502 7113 6237
BICISWIFT KOD: KOMBSKBAXXX

tel.: 02/ 32553567
e-mail:  info@up-gusto.sk

Zastpena: (ng. lgor Janok, konate!

Zmluvu vypracoval: Lukas Gemesi

{dale] len ,UpDJ* a spolocne s Klientom dale] len ako ,Zmluvné strany”. )

S

lIl. VSeobecné obchodné podmienky

3.1 Na pravny vztah UpDJ a Klienta zalozeny touto Zmiuvou sa
vzfahuji VOP_BEN_K a Cennik_BEN_K, vratane ich budlcich
zmien, doplneni ¢i nahradeni. Zmena Cennika bude Klientovi
oznamena na jeho emailovit adresu alebo postovi adresu.

IV. Spraciivanie osobnych Gdajov

4.1 Pri poskytovani sluzby dochadza k spractvaniu osobnych Udajov, Za
tymto celom uzatvori klient s UpDJ samostatn( Zrluvu o spractivani
osobnych ddajov v zmysle a rozsahu podla clanku 28 nariadenia GDPR.,

V. Zaveretné ustanovenia

o
e

Akekolvek zmeny tejto Zmluvy je moZné vykonat vylucéne formou
pisomnych dodatkov podpisanych oboma Zmiuvnymi stranami.

5.2 Tato Zmluva sa uzavrie v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda
Zmluvna strana obdrZi po jednom.

5.3 Zmiuvné strany podpisom tejto Zmluvy potvrdzujd, Ze si precitali
tito Zmiuvu, vratane vetkych jej priloh a véetky jej ustanovenia,
ako aj znenie priloh, st im jasné a zrozumitelné, a Ze ich podpisy
na Zmluve st vyjadrenim ich slobodnej a vaznej vole uzatvorit tito
Zmluvu za vy3Sie uvedenych podmienok,

54 Prilohy:
a) Priloha ¢. 1~VOP_BEN_K
b) Prilcha¢. 2 —Cennik_BEN_K
¢) Priloha &. 3 - Zmluva o spracivani osobnych udajov
d) Prilcha ¢. 4 - individudine zmluvné podmienky k Zmiuve o spolupraci

Up’ﬁ@jeuner, S.I.0. "



Zmluva o spracuvani
osobnych udajov

uzatvorena podfa ¢l. 28 a suvisiacich Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EV) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych

ldajov a o volnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(,dalej len nariadenie GDPR") a zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zmluva")

Prevadzkovatel: Narodna transfizna sluzba SR

so sidlom: Dumbierska 3/L 83101 Bratislava

adresa pre koreSpondenciu:

Dumbierska 3/L 83101 Bratislava

registracia:

Zriadovatel Ministerstvo zdravetnictva Slovenskej republiky
osaba opravnena konat’: (ng. [van Olear, MBA

Ico: 30853915

e-mail:  jana.zolakova@nissr.sk

(dalej len ,,Prevadzkovatel™)

Sprostredkovatel: Up Déjeuner, s. r. 0.

so sidlom: Tomasikova 64A,
831 04 Bratislava - mestska cast Nové Mesto

registracia: Obchodny register Mestského sudu Bratislava I,
oddiel Sro, viozka &.: 150439/B
osoba opravnena konat’ {ng. lgor Janok

ICo: 535 286 54
tel.: 02/ 32553538
e-mail:  kgalikova@up-slovensko.sk

(dalef len ,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolu len ako ,Zmluvné strany” alebo jednotlivo ako ,Zmluvna strana®)

Clanok |

Uvodné ustanovenia
1.1 Tato Zmluva stanovuje pravne zavazky Zmluvnych stran
s ohfadom na ochranu osobnych (idajov, kioré Sprostredkovatel
spractiva v mene Prevadzkovatela v stvislosti so sluzbami
Sprostredkovatefa poskytovanymi  Prevadzkovatelovi. Na
zaklade zmluvy alebo viacerych zmlUv uzatvorenych medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom Sprostredkovatel
poskytuje Prevadzkovatelovi niektore {pripadne viaceré alebo
vietky) z nasledovnych produktov, a s tym suvisiace sluzby,
v ramci poskytovania ktorych dochadza k spractvaniu
osobnych ddajov:

a. produkt personalizované  kupdony  UpDéjeuner,
personalizované kupony UpAqua, personalizované
kupény UpCadhoc, personalizované kupony UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial

b. stravovacie karty UpDéjeuner

c. produkt UpRekrea

d. benefitové produkty na platforme Up

e. produkt Shell palivova karta

f. sluzbu Dorucovanie zasielok obsahujicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

g. produkt UpBalansea

(dalej len ,Produkty a sluzby®)

Zrluva, rtesp.  zmiuvy, na zaklade Kkloryeh poskytuje
Sprostredkovatel Prevadzkovatelovi Produkty a sluzby je v tejio
Zmluve dalej oznacovana jednotlivo ako Obchodna zmluva resp.
spoloéne ako Obchodné zmluvy. Tato Zmiuva sa vztahuje na
véetky Cinnosti spojené s Obchednou zmluvou, a to potas doby
jej platnosti & GCinnosti.

Zmluvné strany s zodpovedné za riadne dodrziavanie povinnosti
ustanovenych platnymi pravnymi predpismi, ktoré upravuji
problematiku ochrany osobnych tdajev.

Sprostredkovatel  pri  poskytovani Produktov a  sluZieb
Prevadzkovatelovi spractva aj osobne udaje zamestnancov
Prevéadzkovatela, pripadne inych dotknutych osdb, v mene
Prevadzkovatela, ktoré Prevadzkovatel zhromazduje vo svojich
informaénych systémoch.

1.5 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze v silade s &lankom 28 odsek 1
nariadenia GDPR  zhodnotil, ze Sprostredkovatel poskytol
dostatoéne zaruky zavedenia primeranych technickjch a
organizaénych cpatreni tak, aby spraciivanie spiialo poiadavky
nariadenia GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutej
osoby.

Nariadenie GDPR vyZzaduie, aby vzajomné vztahy medz
Sprostredkovatelom a  Prevadzkovatelom pri spractvani
- osobnych udajov boli upravené zmluvou v pisomngj alebo
elekironicke] forme.

8 clelom splnenia povinnosti wyplyvajlcich z &l 28 a slvisiacich
nariadenia GDPR sa Zmiuvné strany dohodli na nasledujicom
zneni Zmiuvy,

Clanok I
Predmet zmluvy

2.1 Predmetom tejto Zmluvy je Uprava vzdjomnych vztahov
Zmluvnych  stran  pri spracivani  osobnych  Udajov

Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela,

2.2 Tato Zmluva stanovuje prava a povinnosti Zmiuvnych stran pri
spractvani osobnych Udajov Sprostredkovatelom v mene

Prevadzkovatela.

D - doverne
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Clanok Il
Spractvanie osobnych tdajov

3.

w

~No

(o8]

Sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné idaje poskytnuté,
spristupnené  Prevadzkovatelom alalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela len na Ucely poskytovania Produktov a sluzieb
uvedenych v bode 1.1 tejto Zmluvy podia Obchodng] zmiuvy,
Sprostredkovatel sa tymto zavdzuje nespractvat’ oscbné (daje
poskytnuté alebo spristupnené Prevadzkovatelom na iné nez
Prevadzkovatelom urcené (cely.

Sprostredkovatel je opravneny spractvat osobné (daje poskytnuté,
spristupnené  Prevadzkovatelom  afalebo  ziskané v mene
Prevadzkovatela po dobu (icinnosti tejto Zmluvy, maximalne véak len
doviedy, pokial bude poskytovat Produkty a sluzby uvedené v bode
1.1 tejto Zmluvy podia Obchiodnej zmiuvy, ak sa Zmiuvné strany
nedohodnil inak, alebo, ak konkrétny (icel spractivania nevyzaduje
spracuivanie osobnych tidajov aj po skonceni poskytovania Praduktoy
asluzieb v stilade s bodom 5.12. tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel je opravneny spracivat fieto osobné (daje
Prevadzkovatela, a to v zavislosti od poskylovanych produktov
asluzieb podia bodu 1.1 tefto Zmiuvy:

[ ] v ramci produktov personalizované kupdny UpDéjeuner,
personalizované kupdny UpAqua, personalizované kupony

UpCadhoc, personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSaocial

a. typ osobnych tdajov spractuvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacne udaie (titul, meno, priezvisko, osobné &islo
zamestnanca), Udaje o pracovnom pomere  (nazov
zamestnavatela), udaje o poskytnutom produkte (mnoZstvo,
druh a hodnota kuponov, sériove Sisla kuponov)

b. kategorie dotknutych osdb. zamesinanci Prevadzkovatela
a Clenovia Statutarneho organu Prevadzkovatela,

[ v rami produktu stravovacie karty UpDéjeuner

a. lyp osobnych Udajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikatné udaje (fitul, meno, priezvisko, osobné Eislo
zamestnanca, Cislo karty zamestnanca), kontektné Gdaje
{(kore$pondencna adresa, telefénne éislo, emailova adresa,
heslo na pristup do systému), Gidaje o pracovnom pomere (nazov
zamestnavatela), lidaje o bankovom Ucte (Cislo platobnej karty,
Gislo Uctu a nazov banky)

b. kategcrie dotknutych osdb: zamestnanci Prevadzkovatela
a tlenovia Statutarneho organu Prevadzkovatela,

[ ] v ramei produktu UpRekrea

a. lyp oscbnych Ud:’jOV spracuvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacné Gdaje (napr. fitul, meno. priezvisko, osobné cislo
zamestnanca), kontakiné Udaje (adresa bydliska, korespondencna
adresa, emailova adresa, telefonne Cislo, heslo na pristup do
systému UpRekrea), (daje o pracovnom pomere (nazov
zamestnavatela, den nastupu do pracovného pomeru, rozsah
pracovneho Uvazky, narok na prispevok na rekreéciu v %), ldaje
o absolvovang] rekreacii (miesto rekreacie, dizka pobyty, cas
rekreacie, cena rekreacie, vyuzité siuzby v ramcl rekredcie) a tdaje
o bankovom (cte (Cislo platobnej karty, &islo (¢tu a nazov banky)

b. kategorie dotknutych oséb: zamestnanci Prevadzkovatela
a manzelia alebo manzelky zamestnanca Prevadzkovatela,
diefa zamesthanca Prevadzkovatela, alebo dieta zverené
zamestnancovi Prevadziovatela do nahradnej starostlivosti na
zaklade rozhodnutia stdu alebo dieta zvereného zamestnancovi
Prevadzkovatefa do starostlivosti pred rozhodnutim stdu o
osvojeni alebo a iné osoby Zijlice so zamestnancom
Prevadzkovatela v spolodnej doméacnosti, pokial sa tieto osoby
zUcastnili na rekreacii so zamestnancom Prevadzkovatela.

v rami benefitovych produktov na platforme Up

typ osobnych tdajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikaCneé Udaje (titul, meno, priezvisko, osobné Cislo, Cislo
karty), konlakiné ddaje {(koreSpondencna adresa, e-mailova
adresa, telefonne &islo, a to aj stkromné heslo na pristup do
systému, daje o zamestnavatelovi (pristusnost ku konkrétnemu

3=

zamesinavatelovi), pohlavie, datum narodenia, datum zadiatku
pracovneho pomeru, datum ukoncenia pracovného pomeru, typ
pracovneho pomeruy, pracovna pozicia, pobocka a oddelenie v
ramci pobocky zamestnavalela, rozsah pracovného Uvazku,
narok na prispevek na rekredciu v %), Udaje o absolvovane]
rekreécii (miesto relkreacie, dizka pobytu, ¢as rekreécie, cena
rekredcie, vyuzité sluzby v rémei rekreacie) a Udaje o bankovom
licte (Cislo platobnej karty, &islo Uctu a nazov banky)

b. kategorie dotknutych o0séb: zamestnanci Prevadzkovatela,
pripadne  manzelia  alebo  manzelky  zamestnancov
Prevadzkovalela, ich deti, alebo deti zverené im do nahradnej
starostlivosti na zéaklade rozhodnutia stidu alebo deti zvereného
im do starostlivosti pred rozhednutim stidu o osvojeni alebo iné
osoby Zijicej s nimi v spolocnej domacnosti, pokial sa tieto osoby
z(Castnili s nimi na rekreacii clenovia Statutarmeho organu alebo
dozomého organu  Prevadzkovatela, obchedni  partneri
Prevadzkovatela

|:] v ramei produktu Shell palivova karta
typ osobnych udajov spractivanych v mene Prevédzkovatefa:
identifikacné Udaje (napr. fitul meno a priezvisko), (daje
0 zamestnavatelovi  (prislunost  ku  konkrétnemu
zamestnavatelovi), (daje o karte Shell (islo karty, PIN karty)
a udaje o pouzivani karty {miesto a Cas pouzitia karty, nakipeny
tovar/sluzba, cena tovaru/siuzby)

b, kategorie dotknutych os6b: zamestnanci Prevadzkovatela,
Clenovia Statutérneho  orgénu  alebo  dozomého  organu
Prevadzkovatela

[ ] v ramci sluzby Dorucovanie zésielok obsahujiicich produkt
stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty na
platforme Up

a. typ osobnych Gdajov spracivanych v mene Prevadzkovatela:
meno, priezvisko, stkromna adresa bydliskakoreSpondencna
adresa dotknutej osoby

b. kategbrie dotknutych oséb: zamestnanci, Clenovia Stalutameho
organu alebo dozornéno organu

v ramci produktu UpBalansea

a. ftyp osobnych udajov spractvanych v mene Prevadzkovatela:
identifikacne udaje (meno, priezvisko, osobné Eislo
zamestnanca), kontakingé (daje (emailova adresa, telefonne
Cislo dotknutej osoby), ddaje o zamestnavatelovi (prislusnost ku
konkrétnemu zamestnavatelovi), heslo na pristup do systému

b. kategorie dotknutych osob: zamestnanci Prevadzkovatela,
Clenovia Statutarneho alebo dozorneho organu

Sprostredkovatel je opravneny vykonaval najma nasledujlice
spracovatelske Cinnost, a to v zévislosti od poskytovanych produktov
asluzieb podfa bodu 1.1 tejto Zmiuvy:

[] v ramci produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupény
UpCadhoc,  personalizované  kupdny  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupony UpSocial
viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktorym
zabezpeluje Prevadzkovatel stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti Prevadzkovatela, spracovat personalizované kupdny
UpDéjeuner, pripadne iné, kloryeh poskytnutie wyplyva z
Obchodnej zmiuvy., Pri vykonavani uvedenych operacii je
Sprostredkovatel  opravneny  nama na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Strukttrovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebo  zmena, wyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo lkvidacia osobnych Udajov, bez
ohfadu na to, ¢i sa vykonavajll automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

[:] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
vies{ evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, klorym
zabezpetuje Prevadzkovale! stravovanie v zmysle zakonnych
povinnosti  Prevadzkovatela, viest a spravoval  Gély
zamesinancov Prevéadzkovatela v systéme Moja karta/ QDI
spravoval’ vysku kreditu zamestnanca na jeho éte v systéme

D - doverne

K_G_UNI_08/23

216



Moja karta/ ODI, vybavovat reklaméacie, pripadne iné, ktorych
vykonanie vyplyva z Obchodnej zmluvy, kontaktoval' dotknuté
osoby prostrednictvom mailovej komunikacie, telefonicky
pripadne inou pisomnou formou a informovat dotknute osoby o
ponukach tykajlcich sa moZnosti vyuzitia karty UpDéjeuner,
poskytovat” dotknutym osobam informéacie o karte UpDéjeuner
a moznostiach jej wyuZitia, informovat dotknuté osoby
prostrednictvom mailovej komunikécie, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou o novinkach, doplnkovych sluzbach a
odstavkach  systému, upozomovat  dotknuté  osoby
prostrednictvom mailovej komunikécie, telefonicky pripadne
inou pisomnou formou na skutocnost, Ze sa este neprihlasili do
systému, informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mailovej
komunikacie, telefonicky pripadne inou pisomnou formou o
platnych postupoch prihlasenia a o vyhodach systému,
zabezpedt priebeh a vyhadnotenie sitaze a informovat
vyhercov o vyhrach v staZi (v niektorych pripadoch aj
prostrednictvom zverejnenia Udajov o vyhercoch na webove;
stranke www.up-dejeuner.sk a na socialnych sietach) a dorudit
yyhry wyhercovi. Pri vykonavani uvedenych operécii je
Sprostredkovatel  opravneny  najmd na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepraclivanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych udajov, bez
ohfadu na to, & sa vykonavaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedikami.

[ ] vramci produktu UpRekrea

vigst evidenciu zamestnancov Prevadzkovalela, kiori vyuzili
legislativnu moznost prispevku na rekreaciu od svojho
zamestnavatela, t. | Prevadzkovatela, spracoval wykazy o
Serpani prostriedkov uréenych na rekreaciu zamestnancoy
Prevéadzkovatela, viest @ spravoval ¢ty zamestnancov
Prevadzkovatela v systéme UpRekrea, spravovat wysku
kreditov zamesinanca na jeho (cte v systéme UpRekrea,
vybavovat reklamacie, pripadne iné, kiorych vykonanie vyplyva
z Obchodnej zmluvy, kontaktovat  dotknuté  osoby
prostrednictvom  mailove]  alebo  telefonickej/app/SMS
komunikacie a informovat dotknuté osoby o ponukach
tykaucich sa moznosti  vwuziia rekrealneho  poukazu,
poskytovat  dotknutym osobam informécie o rekrealnych
poukazoch a produkte UpRekrea a moznostiach jeho vyuZitia,
informovat” dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo
telefonickej/app/SMS komunikacie o novinkach, doplnkovych
sluzbach a odstavkach systemu UpRekrea, upozorfiovat
dotknutée osoby prostrednictvom mailovej alebo telefonickej/
app/SMS komunikacie na skutoénost, Ze sa edte neprihlasili do
systému UpRekrea, informovat dotknuté osoby prostrednictvorn
mailovej alebo telefonickej/app/SMS komunikacie o platnych
postupoch prihlasenia a o vyhodach systému UpRekrea,
kontaktovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo
telefonickej/app/SMS  komunikacie za Ucelom  preverenia
dodatocnych informacii pri schvalovani dokumentov stvisiacich
s rekreaciou na preukdzanie naroku na prispevok, zabezpetil
priebeh a vyhodnotenie sitaze a informovat vyhercov o vyhrach
v slitaZi {v niektorych pripadoch aj prostrednictvom zverejnenia
ldajov o vyhercoch na webovej stranke www.up-dejeuner.sk,
www.rekrea.sk a na socialnych sietach) a dorucit vyhry
whercovi.  Pri vykonavani  uvedenych  operacii  je
Sprostredkovalel  opravneny najma na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, truktirovanie, uchovavanie,
prepractvanie alebo zmena, vyhfadavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych Udajov, bez
ohfadu na to, & sa vykonavajl automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedikami,

{ ] v ramci benefitovych produktov na platforme Up

viest evidenciu dotknutych osob Prevadzkovatela, kiorym bol
prideleny kredit, spractvat vykazy o Cerpani prideleného kreditu,
viest a spravovat (iCty dotknutych oséb Prevadzkovatela v portali
Up, spravoval’ visku kreditov na Géte v portali Up, vybavovat
reklamécie, pripadne ing, ktorych vykonanie vyplyva z Obchodnej

zmluvy, kontaktovat' dotknute osoby prostrednictvom mailovej/
app/SMS/telefonicke] komunikacie a informovat dotknuté osoby o
ponukach tykajucich sa moznosti vyuzitia kreditu, poskytovat
dotknutym csobam informacie o produlie a moZnostiach jeho
vyuzitia, informovat’ dotknuté osoby prostrednictvom mailovej/
app/SMSitelefonicke] komunikacie o novinkach, dopinkovych
sluzbach a odstavkach v portali Up, upozorfovat dotknuté osoby
prostrednictvom mailovej/app/SMShelefonickej komunikacie na
skutocnost, Ze sa este neprihlasili do portalu Up, informovat
dotknuté osoby prostrednictvom mailovej/app/SMS/telefonickej
komunikacie o platnych postupoch prihlasenia a o vyhodach
portalu Up, zabezpetit priebeh a vyhodnotenie sifaze a
informovat vyhercov o whrach v sutaZi (v niektorych pripadoch &
prostrednictvom zverejnenia Udajov o vyhercoch na webovej
stranke www.up-dejeuner.sk a na sociélnych sietach) a dorudit
vshry vyhercovi. Pri wykonavani uvedenych operacii je
Sprostredkovatel  opravneny  najmé na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadlvanie, Strukturovanie, uchovavanie,
prepracivanie alebo zmenu, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuZivanie, vymazanie alebo likvidaciu osobnych ldajov, bez
ohladu na fo, ¢i sa vykonavajl automalizovenymi, alebo
neautomatizovanymi prostriedkami,

[ ] v ramci produktu Shell palivové karta

viest evidenciu dotknutych 0sdb Prevadzkovatefa, ktorym boli
pridelené Shell karty vodica, spracivat’ vykazy o pouZzivani
Shell kariet vodica, vybavovat reklamacie, pripadne iné, ktorych
vykonanie vyplyva z Obchodngj zmluvy, zabezpecit priebeh a
vyhodnotenie sitaze a informoval vyhercov o whrach v sitaZi
(v niektorych pripadoch aj prostrednictvom zverejnenia tdajov o
whercoch na webovej strénke www.up-déjeunersk a na
socialnych sietach) a doruéit whry vyhercovi. Pri wkonavani
uvedenych operacii je Sprostredkovatel opravieny najma na
ziskavanie, zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie,
uchovéavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhiadavanie,
prehliadanie, vyuZivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych
tdajov, bez ohfadu na to, i sa wykonavaju automatizovanymi,
alebo neautomatizovanymi prostriedkami

E] v ramci sluzby Doruovanie zasielok obsahujucich produkt

stravovacie karty UpDéjeuner alebo benefitové produkty
na platforme Up

Zabezpedit dorudenie produktu stravovacej karty UpDéjeuner/
benefitové produkty na platforme Up priamo zamestnancom
klienta, klorf vykonavaji domacku pracu alalebo telepracu, za
ucelom splnenia zakonnej povinnosti klienta (prispieval na
stravovanie/rekredaciu) alebo zmluvnej povinnosti  klienta
{poskytnat dohodnuté benefity).

v ramci produktu UpBalansea

viest evidenciu zamestnancov Prevadzkovatela, ktorym
zamestnavatel pridelil moznost wyuzitia produktu UpBalansea,
spracovat’ vwkazy o Cerpani benefitoy, viest a spravovat Ucty
zamestnancov Prevadzkovatela na platforme Up, spravovat
vysku zostatku zamesinanca na jeho Uéte na platforme Up,
vybavovat reklamacie, pripadne iné, ktorych vykonanie vyplyva
z0Obchodnejzmluvy, kontaktovat dotknuté asoby prostrednicivom
mailovej alebo telefonickej/app/SMS kemunikécie a informovat
dotknuté osoby o ponukach tykajicich sa moznosti vyuZitia
benefiov, poskytoval  dotknutym osobam informacie o
benefitoch a produkte UpBalansea a moznostiach jeho vyuzitia,
informoval dotknuté osoby prostrednictvom mailovej alebo
telefonickejlapp/SMS komunikacie ¢ novinkach, doplnkovych
sluzbach a odstavkach Aplikacie UpBalansea, upozormoval
dotknuté osoby prostrednictvom mailove) slebo telefonickej/app/
SMS komunikacie na skutotnost, Ze sa este neprhlasili do
Aplikacie  UpBalansea,  informoval’  dotknuté  osoby
prostrednictvom  mailove]  alebo  telefonickej/app/SMS
kemunikacie o platnych postupoch prihlasenia a o vyhodach
Aplikacie UpBalansea, zabezpelit priebeh a vyhodnotenie
slitaze a informovat vyhercov o vyhrach v sutazi (v niektorych
pripadoch aj prostrednictvom zverejnenia Uidajov o vyhercoch na
webovej stranke www.up-dejeuner.sk a na socialnych sietach) a
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dorucit vyhry vyhercovi. Pri vykonavani uvedenych operaci je
Sprostredkovatel  oprévneny  najma na  ziskavanie,
zaznamenavanie, usporadivanie, Struktirovanie, uchovavanie,
prepraciivanie alebe zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, vymazanie alebo likvidacia osobnych dajov, bez
ohladu na to, & sa vykonavajls automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Pre vylicenie pochybnosti plati Ze na vztah medzi
Prevadzkovatel'om a Sprostredkovatefom zaloZeny Obchodnou
zmluvou sa aplikuju len tie Casti bodov 3.3 a 3.4 vyssie, ktoré sd
relevantné s ohfadom na produkty uvedené v bode 1.1 tejto
Zmluvy, ktoré Sprostredkovatel poskytuje Prevadzkovatelovi.

Pre wyliCenie pochybnosti plati, Zze v pripade, ak Prevadzkovatel
neposkytne Sprostredkovatelovi vsetky osobné daje dotknutych
0s0b uvedené v bode 3.3 vyssie, Prevadzkovatel tymto vyslovne
poveruje Sprostredkovatela na ziskanie, zber a zaznamenanie
chybajdcich osobnych Udajov, ktoryeh spracivanie je nevyhnutné na
dany el spractivania osobnych (dajov v sllade s bodom 3.3
vy33ie priamo od dotknutych osdb.

Clanok IV
Vyhlasenie Zmluvnych stran

4.1

4.3

44

4.5

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze osobné (daje o dotknutych osobach,
ktoré poskytne alalebo spristupni Sprostredkovatelovi, ¢ uz v
podobe elekironickej databazy alebo inym  spdscbom,
Prevadzkovatel ziskal a spractiva v silade s nariadenim GDPR,
ako aj inymi prislusnymi pravnymi predpismi.

Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze je opravneny pouzit osobne (daje,
ktorych spracuvanie je predmetom tejto Zmiuvy, spdsobom, ktory
je v stlade so spésobom spracivania oscbnych (dajov
Sprostredkovatelom podla tejto Zmluvy vratane ich poskytnutia
jeho zmluvnym partnerom vratane Sprostredkovatela.

Prevadziovatel vyhlesuje, Ze pred uzatvorenim tejto Zmiuvy splnil
vietky povinnosti, kioré mu vyplyvaj z nariadenia GDPR a daiSich
slvisiacich  pravaych predpisov s odbormou  starostlivostou.
Y pripade, Ze Sprostredkovatel pri plneni tejto Zmiuvy zistl, ze
Prevadzkovatel opomenul spinit niektor(: svoju povinnost v zmysle
nariadenia GDPR, alalebo Ze zisti, Ze spraclivanie osobnych udajov
poruduie zakladne zasady spraciivania osobnych udajov stanovené
nariadenim GDPR, Sprostredkovatel sa zavazuje na tifo skutoCnost
Prevadzkovatela bez zbytotneho odkladu upozomif.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Ze je schopny zabezpedit ochranu
osobnych Gdajov prijatim primeranyoh technickych a organizacnych
opatreni, aby spractvanie osobnych (dajov spifialo poZiadavky
nariadenia GDPR a zabezpedovalo ochranu prav dotknutych osob.

Zmiuvné strany sa zavazujl uchovavat vSetky podklady,
dokumenty a/alebo akékolvek iné materialy a nosiCe ziskane od
druhej Zmluvnef strany s cielom plnenia tejto Zmiuvy obsahujlice
0sobné Udaje na chranenych miestach a zabezpedit ich primeran(
ochranu pred nahodnym, ako aj nezakonnym poskodenim
a znicenim, nahodnou siratou, zmenou, nedovolenym pristupom
a spristupnenim, ako aj pred akymikolvek nepristupnymi formami
spracivania. Zmluvné strany sa fiez zavazuji, Ze véetky
a akékolvek databazy, aplikacie alalebo systémy, v kioryeh sa
spracivaji osobne Udaje, zabezpedia tak, aby bola zaistena trvala
dévernost, integrita a dostupnost osobnych dajov. Na tento (icel
sa Zmluvné strany zavazujll prijat primerané  technicke,
organizacné a personalne opatrenia,

Clanok V
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

5.1

Sprostredkovatel bude uskutocroval akekolvek spracuvanie
osobnych Gdajov podlatejto Zmluvy nazéklade bezpodmienecného
spolahnutia sa na vyhidsenia a zavazky Prevadzkovatela uvedené
v tejto Zmluve. V pripade, Ze ktorékolvek z tychto vyhiaseni

5.6

Prevadzkovatela bude z akéhokolvek ddvodu nelipiné alebo
nepravdivé (Co i len scasti), alebo Prevadzkovatel porusi svoj
zavazok a Sprostrediovatel bude preto povinny znasat akekolvek
sankcie {napr. pokuly ulozene prislusnymi verejnymi organmiy
alebo naroky tretich 0sdb (napr. Zaloba dotknutej osoby z dévodu
neopravneneého nakladania s iej osobnymi udajmi), je
Prevadzkovatel povinny nahradif Sprostredkovatelovi vetku
Skodu a akikolvek inG ujmu, ktora mu v dosledku toho vznikla.

Sprostredkovatel sa zavézuje, Ze bude spracivat’ osobné Gdaje
len na zaklade a v zmysle zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatela,  Sprostredkovatel  je  opravneny od
Prevadzkovatela pozadovat zaslanie pokynu pisomnou formou,
ak nebola Zmluvnymi stranami  dohodnuté ind  forma
zdokumentovania pokynu, Sprostredkovatel uchovava poiyny
udelené Prevadzkovatelom. Sprostredkovatel sa  zavézuje
bezodkladne informovatl Prevadzkovatela, ak by podla jeho
nazoru splnenim pokynu Prevadzkovatela doslo k poruseniu
pravnych predpisov tykajice sa ochrany osobnych (dajov.
Sprostredkovatel  je opravneny odchylif sa od pokynov
Prevadzkovatela, len ak to vyzaduju pravne predpisy, ktorymi je
Sprostredkovatel viazany. V takomto pripade Sorostredkovate!
oznami Prevadzkovatelovi odchylenie sa od jeho pokynov s
odovodnenim.

Sprostredkovatel sa zavézuje prijat vSetky opatrenia pedla ¢l 32
nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa zavazuje prijat take
technicke, organizaéné a iné potrebné opatrenia, aby nemohlo dojst
k neapravnenemu alebo nahodnému pristupu k osobnym (dajom, k
ich zmene, spristupneniu, zniceniu Ci strate, neopravnenym
prenosom, k ich inému neopravnenému spractivaniu alebo inemu
zneuzitiv. Sprostredkovatel prijme opatrenia na zaistenie toho, aby
akakolvek fyzicka osoba, kiora ma pristup k osobnym (dajom, tieto
spractivala vylucne na zaklade pokynu Sprostredkovatela. S tymto
cielom vyuZije Sprostredkovatel najma tieto postupy a metody, ibaze
by ich pouzite v dancm pripade s ohfadom na mieru rizika,
zéavaznosti nasledkov porusenia zabezpetenia a nakladnost ich
zavedenia bolo v zjavnom nepomere:

a. pseudonymizacia osobnych (dajov,

b. &ifrovanie osobnych udajov,

c. zaistenie neustale] dovernosti, integrity,
a odolnosti systémov spractivania a sluZieb,

d. dosledné zaistenie a vymahanie povinnosti micanlivosti
a sprava pristupovych prav k pouZivanym systémom,

e dosledné vyuzivanie pravnych prosiriedkov, kiore zalstuju
efektivne dodrZiavanie zasad ochrany osobnych Udajov, a fo
najma vo forme sankeii voci inym osobam,

f.  zaistenie schopnosti obnovit' dostupnost osobnych tdajov a
pristup k nim véas v pripade fyzickych & technickych
incidentoy,

g. zavedenie procesu pravidelného testovania, posudzovania a
hodnotenia (éinnosti zavedenych technickych aorganizacnych
opatreni pre zaistenie bezpednosti spractvania.

dostupnosti

Sprostredkovatel musi byt pripraveny na vyzvu Prevadzkovatela
v primeranej lehote nie kratde] ako jeden mesiac uviest, ake
technické, organizatné a iné opatrenia zaviedol, a to s ciefom
kontroly plnenia jeho povinnosti zo strany Prevadzkovatela.
Rovnako tak musi Sprostredkovatel zvolit vhodné technicke,
organizaéné a iné opatrenia vedice k tomu, aby bol umozneny
riadny vykon prav dotknutych 0sob.

Sprostredkovatel sa zavazuje zabezpecit zachovavanie dovernosi
informacii vietkymi opravnenymi osobami. Na tieto Gcely sa
Sprostredkovatel zavazuje prijat najma nasledujlice bezpetnosing
opatrenia;

a. pravidelné Skolenie opravnenych oséb,

b. uzatvorenie dohod o micanlivosti.

Pokial bude Sprostredkovatel spractval osobné udaje od
viacerych prevadzkovateloy, je povinny zabezpedit, Ze neddjde k
ich zligeniu alebo zamene. Tieto povinnosti s pre
Sprostredkovatela zavazné 2 po ukonceni spracivania osobnych
(dajov podla tejto Zmiuvy.

D -doverné

K_G_UNI_08/23

Al6



5.7

5.8

5.9

5.10

5.1
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Pokial sa Sprostredkovatel dozvie, Ze osobné udaje nie st presne,
pravdivé, overené ¢i aktudlne, je povinny o tomto informovat
Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, berlic pritom do (vahy povahu
spraclivania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytnuf
Prevadzkovatelovi na jeho poZiadanie nevyhnutn( saéinnost,
ktora je potrebné na vybavenie ziadosti dotknutych osdb o vykon
ich prav uplatnenych u Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje, berlic pritom do Gvahy povahu

spraciivania a informacie dostupné Sprostredkovatelovi, poskytn(t

Prevadzkovatelovi stcinnost, ktora je potrebna na:

a. zabezpeCenie bezpeCnosti spractvania osobnych udajov
Prevadzkovatelom,

b. oznamenie poruSenia ochrany osobnych Udajov dozomému
organu a dotknutym osobam a

¢ vypracovanie posudenia vplyvu na ochranu osobnych Udajov a
predchadzajiicu konzultéciu s dozormym organom.

Sprostredkovatel sa zavazuje oznamit porusenie ochrany osebnych
Udajov Prevadzkovatelovi bez zbytocného odkladu po tom, ako sa
Sprostredkovatel o tomto poruseni dozvedel. Sprostredkovatel sa
zavazuje poskytnat Prevadzkovatelovi vietky jemu dostupné
informacie tak, aby Prevadzkovatel mohol spinit svoju povinnost
podia clankov 33 a 34 nariadenia GDPR. Sprostredkovatel sa
zavazuje oznamit minimaine opis povahy porusenia, pravdepodobné
dosahy na prava dotknutych oséb a opatrenia prijaté s cielom
odstranenia alebo zmiernenia nasledkov.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskyn(t Prevadzkovatelovi na jeho
poziadanie vdetky informacie, kioré st potrebné na preukazanie
spinenia povinnost! podia nariadenia GDPR, inych pravnych
predpisov z oblasti ochrany osobnych tdajov a tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel sa zavazuje

a. vratit Prevadzkovatelovi vietky kopie nosicov. podkladov a
inych dokumentov obsahujicich oscbné udaje sposobom, ktory
ustanovil Prevadzkovatel, ak to umoziujli technické poZiadavky
Sprostredkovatela, alebo

b. vymazat osobné (daje a vietky kopie nosicov, podkladov a
inych dokumentov absahujlcich osobne (daje

v nasledovnych lehotach v zavislosti od poskytovaného produktu:

[] v ramci produktov personalizované kupony UpDéjeuner,
personalizované kupény UpAqua, personalizované kupny
UpCadhoc,  personalizované  kupony  UpRelax,
personalizované kupény UpMedical, personalizované
kupény UpSocial - bezodkiadne po ukenéeni poskytovania
produktu a ukoncent prisludnej zmluvy,

[ ] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner — do mameho
uplynutia lehoty na podanie reklamécie po uskutoéneni posledne]
transakeie s kartou UpDéjeuner alebo do vybavenia posledne
reklamacie, podfa foho, kiord z udalosti nastane skér, ak k
ukonceniu spoluprace s Prevadzkovatefom doslo pred vycerpanim
vsetkych prostriedkov z elektronicke] stravovacej karty UpDejeuner,

[ ] v ramei produktu UpRekrea - osobné tidaje budd spracivane
potas {rvania obchodne] zmiuvy na poskytovanie produkiu
UpRekrea a nasledujicich 4,5 mesiaca po ukonéeni dangj
obchodnej zmluvy,

[ ] v rami benefitovych produktov na platforme Up - csobné
(idaje budu spractvané do marmeho uplynutia lehoty na podanie
reklamécie po uskutotneni poslednej transakcie alebo do
vybavenia poslednel reklamacie stvisiacej s vyuZivanim
niektorého z produktov s oznacenim benefitové produkty na
olatforme Up, podla toho, ktoré z udalosti nastane skor, ak k
ukonceniu spoluprace s prevadzkovatelom doslo  pred
vyCerpanim véetkych prostriedkov z Gusto Karty.

D v ramei produktu Shell palivova karta - bezodkladne po
zrudeni prisludne] Palivovej karty.

v ramci produktu UpBalansea - Osobné Gdaje  budi

spractivane do mameho uplynutia lehoty na podanie reklamacie
o uplynuti doby predplatného alebo do vybavenia poslednej
reklaméacie, podia toho, kiora z udalosti nastane skér.

5.13 Sprostredkovatel sa zavazuje neposkytnit osobné {daje
spracovavané podla tejto Zmluvy ine] osobe ako
Prevadzkovatelovi, ibaze povinnost poskytnutia vyplyva
Sprostredkovatelovi z tejto Zmluvy, nariadenia GDPR,
ineho véeobecne zavazného pravneho predpisu alebo
priamo z pisomného pokynu Prevadzkovatela.

Clanok VI
Préava a povinnosti Prevadzkovatela

6.1

6.3

Prevadzkovatel sa zavazuje poskytnut Sprostredkovatelovi
sucinnost  nevyhnutne potrebni na plnenie  povinnosti
Sprostredkovatela podia tejto Zmluvy a pravnych predpisov
slvisiacich s ochranou osobnych Udajov. V pripade, ak
Sprostredkovatel Prevadzkovatela upozomi na spraclvanie
nedpinych ¢ nespravnych osobnych (dajov alebo na iné
poru$ovanie nariadenia GOPR pri spractvani osobnych tdajov,
je Prevadzkovatel povinny bez zbytoénéeho odkiadu zabezpedit
napravu.

Prevéadzkovatel sa zavazuje zabezpelit, Ze dotknuté osoby
budld v zmysle clanku 13 odsek 1 nariadenia GDPR priamo
Prevadzkovatelom informované o tom, Ze ich osobné (daje
budl poskytnuté Sprostredkovatelovi, ako g jeho zmluvnym
partnerom (dalsim zapojenym sprostredkovatelom) a nimi aj
spracuvane.

Prevadzkovatel je opravneny vykonat u Sprostredkovatela
alebo daldich subjektov zapojenych Sprostredkovatelom do
spractivania osobnych Gdajov audit podla Clanku VI tejto
Zmiuvy.

Clanok Vil
Vykonanie auditu Prevadzkovatefom

71

7.3

7.4

Prevadzkovatel je opravneny s ciefom overenia plnenia
povinnosti Sprostredkovatela podia tejlo Zmiuvy a dalSich
pravnych  oredpisov  pozadoval od  Sprostredkovatela
poskyinutie informacii preukazujicich riadne pinenie jeho
povinnosti a/alebo je opravneny vykonat u Sprostredkovaiela
maximélne raz roéne audit zamerany na spracuvanie osobnych
(dajov v mene Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel sa zavazuje poskyinit Prevadzkovatelovi
vSetku potrebnt sGéinnost a vsetky pozadovane informécie o
spractivani oscbnych G(dajov a ich ochrane a umoznit
Prevadzkovatelovt  vykonanie auditt  osobne  afalebo
ustanovenym auditorom.

Prevadzkovatel alebo nim povereny auditor sa zavazuje
vykonat audit rychlo a efektivne tak, aby audit nepredstavoval
pre Cinnost Sprostredkovatela neprimerane obmedzenie v
rozsahu auditu maximalne 4 pracovné hodiny.

Prevadzkovatel  pisomne  oznadmi  vykonanie  auditu
Sprostredkovatelovi minimalne jeden mesiac vopred, pokial sa
Zmluvné strany nedohodn( inak.

Sprostredkovatel sa zavazuje umoznit osobam vykonavajicim
audit pristup k dokumentom a dal§im informaciam tykajticim sa
spracovania osobnych udajov podla tejto Zmiuvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Ziadna zo Zmluvnych strén nema
narok na Ghradu nakladov, ktoré vznikli Zmluvnym stranam
podia tohto clanku, a kazda zo Zmiuvnych stran znasa tieto
naklady sama, pokial sa Zmluvné strany nedohodnt inak.
Sprostredkovatel je opravneny Ziadal zaplatenie nakladov,
ktoré vznikli na zaklade poziadaviek Prevadzkovatela a nad
ramec povinnosti uvedenych v tomto clanku.

D - doverne
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Clanok VIil
Zapojenie dalieho sprostredkovatela

8.1

8.2

8.3

Sprostredkovatel  je  opravneny prl  vykonavani  osobitnych
spracovatelskych Cinnosti v mene Prevadzkovatela zapojit do
spracivania osobnjych (dajov podla tejto Zmluvy & dalsich
sprostredkovatelov. Tymto Prevadzkovatel udeluje
Sprostredkovatelovi véeobecné pisomné povolenia Prevadzkovatela
na zapojenie dalSieho sprostredkovatela d spractvania osobnych
lidajov v sulade s ¢l. 28 ods. 2 GDPR.

Sprostredkovatel vyhlasuje, Zze v sucasnosti zapaja do spracUvania
nasledovnych dalsich sprostredkovatefov:

[] v ramei produktov personalizované kupény UpDéjeuner,
personalizované kupdny UpAqua, personalizované kupony
UpCadhoc, personalizované  kupény  UpRelax,
personalizované kupony UpMedical, personalizované
kupdny UpSocial
° aeqoom processing, sr0., Zeleny pruh
140 00 Praha, Ceska lepublrka ICO: 06678114,

+ Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 644, 831 04 Bratislava
— meslska casl Nové Mesto, Slovenska republika,
{CO: 31396 674,

|:] v ramci produktu stravovacie karty UpDéjeuner
+ Up Slovenske, s. r. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
- mestska cast Nové Mesto, Slovenska republika,
{CO: 31 396 674
+ MOVE UP SOLUTIONS, 27-29 Avenue des Louviesses
ZAC des Louvresses , 92234 Gennevilliers, Francizsko,
1C0; 642044366

1560/99,

+ MONET+ as, JZa Dvorem 505, 76001 Zlin 1, Ceska
republika, ICO: 26217783
|:] v ramci produktu UpRekrea

Global Exchange Payments, SE, Stara Vajnorska 11,
83104 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 526 661,
&Call Slovakias. 1. 0., JaroSova 1, Bratislava - mestsia Gast
Nov(—: Mesto 83103, 1CO: 45 483 370,

« UpSlovensko, s.1. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
- mestska cast Nové Meste, Slovenska republika,
1€0: 31 396 674,

|:| v ramei benefitovych produktov na platforme Up
PROSOFT, spol. s ro., Kuzmanyho 8, 010 01 Zilina,
Slovenska republika, ICO: 00 634 379,
+ Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
~ mesiska Cast Nové Mesto, Slovenska republika,
ICO: 31396 674.

v rdmei produktu UpBalansea
+ Up Slovensko, s. 1. 0., Tomasikova 64A, 831 04 Bratislava
- mestska cast Nové Mesto, Slovakia, IC0: 31 396 674.

Sprostredkovatel je opravneny zapojit dalsieho sprostredkovatela do
spractivania bez predchadzajliceho osobilného pisomného sthlasu
Prevadzkovatefa, V takomio pripade je viak Sprostredkovate!
povinny oznamit zapojenie kazdeho dalSieno sprostredkovatela
Prevadzkovatelovi, informovat Prevadzkovatela o akychkolvek
zmenach alebo nahradeni zapojeného sprostredkovatela formou
e-mailu na adresu uvedent v zahlavi Zmluvy, pricom Prevadzkovate!
le povinny svoj pripadny nesthlas oznamit Sprostredkovatefovi
pisomne v lehote 3 dni odo diia dorucenia spravy Sprostredkovatela.

Za Prevadzkovatela:

V
dna

8.4

8.5

Ak Prevadzkovatel v uvedenej lehote vzniesol namietky vodi
konkrétnemu  sprostredkovatelovi, Sprostredkovatel sa zavazuje
namietaného sprostredkovatefa nahradit inym.

Ustanovenim  dalsicho  sprostredkovatela nie  je  dotknuta
zodpovednost Sprostredkovatela za riadne pinenie jeho povinnosti,

Ak Sprostredkovalel  zapoji do  vykonavania  osobitnych
spracovatelskych cinnosti v mene Prevadzkovatela dalsieho
sprostrediovatela, je Sprostredkovatel povinny prostrednictvom
pisomnej zmiuvy tomuto dalSiemu sprostredkovatelovi uloZit rovnaké
povinnosti ochrany Gdajov, aké vyplyvaju Sprostredkovatelovi z tejto
Zmluvy. Dalsi zapojeny sprostredkovatel je naima povinny poskytn(t
dostatoéné zaruky vykonania primeranych technickych a
organizaénych opatreni takym spdsobom, aby spraciivanie splfialo
poziadavky nariadenia GDPR. Ak dalsi zapojeny sprostredkovatel
nespini svoje povinnosti cchrany Udajov, Sprostredkovatel zostava
voli Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za plnenie povinnosti
dalsieho zapojeného sprostredkovatela.

Clanok IX
Zodpovednost' za riadne pinenie povinnosti

9.1

9.2

Prevadzkovatel je zodpovedny za riadne plnenie povinnosti podla
tejto Zmluvy a pravnych predpisov z oblasti ochrany osobnych Gdajov.

Prevadzkovatel sa zavazuje nahradit Sprostredkovatelovi Skodu,
ktora mu vznikia v dosledku poruSenia povinnosti ustanovenych v
tejto Zmluve alebo v pravnych predpiscch z oblasti ochrany osobnych
(dajov. Tymio ustanovenim nie je dotknuta zodpovednost
Prevadzkovatela nahradit Skodu dotknutym osobam, kiora im vznikla
v dosledku poruSenia jeho povinnosti ustanovenych v fejto Zmluve
alebo v pravnych predpisoch z oblasti ochrany osobnych ddajov.

Clénok X
Spoloéné a zavereéné ustanovenia

10.1

10.2

103

104

10.5

1086

Zmluva nadoblda platnost a Gginnost diiom jgj podpist oboma
Zmiuvnymi stranami. Povinnost micanlivosti podia tejto Zmiuvy platf
aj po uplynuti jej platnosti a uéinnosti, a to bez ¢asového obmedzenia.,

Zrluvné strany sa zavazuju vyvindt maximéalne Usilie na odstranenie
vzajomnych sporov vzniknutych na zaklade fejto Zmiuvy alebo v
sivislosti s touto Zmluvou a na ich vyrieSenie predovéetkym
prostrednictvom rokovania a dohady.

Pokial sa zmiuvné strany nedohodnt na vyrieSent vzajomného sporu,
ma kazda zo zmiuvnych stran pravo uplatnit svoj narok na sude. Véetky
spory vznikajlice z tejto Zmluvy a v slivislosti s fiou budd rozhodované
pred vSeobecnymi stidmi Slovenskej republiky urCenymi podia platnych
a cinnych pravnych predpisov 0 vecnej a miestnej prislusnost stdov.

Tato Zmluva predstavuje Upini dohodu Zmiuvnych stran o predmete
tejto Zmluvy. Tito Zmluvu je mozne menit iba pisomnou dohodou
Zmluvnych stran vo forme dodatkov k tejto Zmluve, podpisanych
opravnenymi zastupcami obidvoch Zmluvnych stran.

Tato Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktoryeh kazda
Zmluvna strana dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhiasujd, Ze si tito Zmluvu preditall, Ze s je
obsahom sthlasia a na dékaz toho k nej pripajajts svoje podpisy.

Za Sprostredkovatela:

V
dia

Ing<Igor Janok, konatef
Up Déjeuner, s. r. o.

D - dovemeé
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Klient: iINarodna transfuzna sluzba SR
ICO: 30853915

Priloha ¢.4 - Individualnezmluvné

podmienky k Zmluve o spolupraci

Zmluvné strany sa na rozdiel od Zmluvy, VOP_BEN_K
a Cennika_BEN_K dohodli na nasledovnych individualnych podmienkach:

Produkt UpBalansea
Sposob financovania: [0 Hradi zamestnavatel!  [1 Spolufinancovanie X Hradi zamestnanec

Odmena za poskytovanie Aplikacie UpBalansea pri pocte aktivnych aplikacii 3 az 9 25,84 EUR / mesiac
Odmena za poskytovanie Aplikacie UpBalansea pri pocte aktivnych aplikacii 10 az 19 25,00 EUR/ mesiac
Odmena za poskytovanie Aplikacie UpBalansea pri pocte aktivnych aplikacii 20 a viac 24 17 EUR/ mesiac

Ostatné zmeny

SPLATNOST FAKTURY: Klient je povinny zaplatit UpDJ hodnotu faktiry do 30 kalendarnych dni od datumu vyhotovenia faktiry.
Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky zmeny uvedené v tejto Prilohe ¢.4 Zmluvy platia vylu¢ne pocas platnosti zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itli, vypovedna lehota trva jeden mesiac.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna strana v postaveni veritela nie je opravnena posttpit akikolvek svoju pohfadavku z tejto zmluvy na
tretiu osobu bez predchadzajliceho pisomného siihlasu zmluvnej strany v postaveni diZnika. Pisomny sthlas zmluvnej strany v postaveni
dlZnika s tymto tikonom je zéroveii platny len za podmienky, Ze bol na tento Ukon udeleny predchadzajci pisomny sthlas Ministerstva
zdravotnictva SR. Pravny tkon, ktorym budu postiipené pohladavky predavajiceho v rozpore s tymto ustanovenim je podfa § 39 zakona ¢.
40/1964 Zb. - Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov neplatny.

Tato zmluva nadobtda platnost diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Gcinnost diiom nasledujicim diiom po jej zverejneni v
Centralnom registri zmliv vedenom Uradom viady SR v zmysle ust. § 47a ods. 1 zakona &. 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni

neskorSich predpisov.

O O O O

Odplaty UpDJ a poplatky st vygislené bez DPH. K odplate UpDJ a poplatkom uvedenych v Cenniku_BEN_K alebo priamo v Zmluve sa pripodita DPH v zmysle platngj legislativy
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