ZMLUVA O POSKYTOVANI
ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI
¢. 75DRZP000212

uzatvorené podla § 7 zdkona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zmluva“
medzi zmluvnymi stranami:

Zdravotn4 poistoviia:
DOVERA zdravotna poistovia, a. s.
so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava
ICO: 35 942 436, DIC: 2022051130, IC DPH: SK2022051130
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢éislo 3627/B
krajska pobocka Zilina kéd : 2400
koredpondenéni adresa: Cintorinska 5, 949 01 Nitra 1
(dalej len ,,Poistovria®)

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti:

FObchodné meno /
Priezvisko, meno a titul:

Kod poskytovatela
zdravotnej starostlivosti: P38811

Univerzitnid nemocnica Martin

ICO / registraéné éislo: 00365327

DIC, IC DPH: 2020598019

Sidlo / . .

Miesto trvalého pobytu: Kollarova 2, 036 o1 Martin
M]les\fgtﬁg}z:}?ék z(;‘;lfl;dlzma' zasahové izemie Slovenskej republiky
Zapis v registri MZ SR &. 3724/1991-A/V-7

(iba v pripade takéhoto zapisu):

Bankové spojenie:

Me“*? a 'funkCIAe Prof. MUDr. Peter Banov¢in, CSc.
konajtcich osbb:

(dalej len ,Poskytovatel™)

I. PREDMET ZMLUVY
1.1. Poskytovatel sa za podmienok stanovenych v Zmluve a vo Vieobecnych zmluvnych podmienkach
pre zdravotnu starostlivost (dalej len ,VZP*) zavizuje poskytovat poistencom Poistovne a dal$im
osobam uvedenym vo VZP zdravotnu starostlivost plne alebo ¢iastoéne uhridzania z verejného
zdravotného poistenia; na Poskytovatela sa nevztahuja body 4.4, 4.5, 4.8, 4.13., 4.14., 4.15., 4.16.
VZP.



1.2.

1.3.

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat zdravotnu starostlivost vo vecnom rozsahu, ktory vypl¥va
z povolenia, ktoré Ministerstvo zdravotnictva SR vydalo Poskytovatelovi na previadzkovanie
zachrannej zdravotnej sluzby v ambulancii:

a. rychlej lekarskej pomoci s vybavenim mobilnej intenzivnej jednotky, so sidlom
stanice - Martin 1

b. rychlej zdravotnej pomoci, so sidlom stanice - Martin 2

Zoznam lekarov, ktorf budd v mene Poskytovatela poskytovat zdravotni starostlivost, s uvedenim
ich $pecializaénych odborov, koédov a rozsahu lekarskych miest je Poskytovatel povinny doruéit
Poistovni najneskdr ku diiu nadobudnutia G&innosti Zmluvy; lekarskym miestom sa rozumie vykon
¢innosti lekara s prislugnou odbornou sposobilostou v rozsahu 40 hodin fondu pracovného casu
tyzdenne. Zmeny v zozname lekarov Poskytovatel oznamuje Poistovni podla bodu 14.2. pism. c.
VZP.

II. POVINNOSTI PRI POSKYTOVAN I ZDRAVOTNEJ STAROSTLIVOSTI

2.1.

2.2.

Poskytovatel' pri poskytovani zdravotnej starostlivosti postupuje v silade so vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, Zmluvou a VZP.

Poskytovatel je povinny spinat poziadavky na materidlno-technické vybavenie a persondlne
vybavenie ambulancii zachrannej zdravotnej sluzby podla vieobecne zaviznych pravnych predpisov.

L. VYSKA UHRADY ZA ZDRAVOTNU STAROSTLIVOST

3.1.

3.3.

3.4.

3:5

Poistoviia uhradi Poskytovatelovi za zdravotnd starostlivost, ktori pocas zdtovacieho obdobia
poskytol osobam uvedenym v bode 1.1. Zmluvy tthradu podla tohto élanku. Pravo Poistovne vykonat
kontrolu poskytovania zdravotnej starostlivosti a neuhradit uhradu za zdravotnu starostlivost, ktora
nebola vykazana spravne, pravdivo a Gplne, tym nie je dotknuté.

. Poistoviia poskytuje Poskytovatelovi na kazdu ambulanciu rychlej lekarskej pomoci, kazda

ambulanciu rychlej lekarskej pomoci s vybavenfm mobilnej intenzivnej jednotky, kazdd ambulanciu
rychlej zdravotnej pomoci a kazdG@ ambulanciu vrtulnikovej zichrannej zdravotnej sluzby
v zavislosti od vecného rozsahu podla bodu 1.2. Zmluvy preddavok na zdravotni starostlivost vo
vyske zodpovedajucej podielu poistencov Poistovne na celkovom poéte poistencov, ak kazda
z uvedenych ambulancii spliia poziadavky podla bodu 2.2. Zmluvy. Preddavok je splatny do 20. dina
kalendarneho mesiaca predchadzajiceho kalenddrnemu mesiacu, na ktory sa preddavok poskytuje.
Podiel poistencov Poistovne na celkovom pocte poistencov, ktorému zodpoveda vyska preddavku, sa
urdi v stlade s prislusnym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom, ktorym sa ustanovuje sposob
uréenia vysky preddavku pre poskytovatel'a zachrannej zdravotnej sluzby.

Vyska preddavku sa vypocita v zavislosti od vecného rozsahu zdravotnej starostlivosti podla bodu
1.2. Zmluvy ako:

a. podiel Poistovne na pevnej cene za zdravotnd starostlivost na ambulanciu rychlej lekarskej
pomoci podl'a bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny po¢tom tychto ambulancii;

b. podiel Poistovne na pevnej cene za zdravotnd starostlivost na ambulanciu rychlej lekarskej
pomoci s vybavenim mobilne; intenzivnej jednotky podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny poétom
tychto ambulancii;

c. podiel Poistovne na pevnej cene za zdravotni starostlivost na jednu ambulanciu rychlej
zdravotnej pomoci podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobeny poé¢tom tychto ambulancii;

d. podiel Poistovne na pevnej cene za neodkladnii zdravotnt starostlivost na jednu ambulanciu
vrtulnikovej zachrannej zdravotnej sluzby podla bodu 3.7. Zmluvy, vynasobeny poctom tychto
ambulancii.

K pevnej cene vykonov podla bodu 3.4. pism. a.az c. Zmluvy sa v z4vislosti od vecného rozsahu
zdravotnej starostlivosti podla bodu 1.2. Zmluvy pripoditava:

a. pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rychlej lekérskej pomoci
podla bodu 3.7. Zmluvy vynéasobena prislusnym poctom kilometrov;




3.6.

3.7

3.8.

3.9.

b. pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rychlej lekarskej pomoci

s vybavenim mobilnej intenzivnej jednotky podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobena prislu§nym
po¢tom kilometrov;

¢. pevna cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom ambulancie rychlej zdravotnej pomoci

podla bodu 3.7. Zmluvy vynasobena prislusnym poc¢tom kilometrov;

K pevnej cene vykonov podla bodu 3.4. pism. d. Zmluvy sa pripotitava cena dopravy za 1 letovi
minatu uvedent v prilohe Zmluvy vynasobena prislusnym poctom letovych minit.

Pevna cena za zdravotni starostlivost podla bodov 3.4. a 3.5. Zmluvy je uvedena v rozhodnuti
Ministerstva zdravotnictva SR oregulacii ceny voblasti cien vyrobkov, sluZieb avykonov
v zdravotnictve uéinného vidy v éase, ked bola poskytnuta zdravotna starostlivost.

Poistoviia uhradi Poskytovatelovi Ghradu za zdravotni starostlivost, ktorti Poskytovatel poskytol za
podmienok uvedenych v ¢lanku IX. VZP poistencovi Eurépskej tnie. Uhrada za zdravotnt
starostlivost v zavislosti od vecného rozsahu zdravotnej starostlivosti podfa bodu 1.2. Zmluvy sa
vypocéita podla bodov 3.9. a 3.10. Zmluvy.

Uhrada za zdravotnu starostlivost poskytnutt poistencom Eurdpskej unie vo vecnom rozsahu
vyplyvajucom zbodu 1.2. pism. a. az ¢. Zmluvy sa vypocita tak, Ze k cene vykonov zachrannej
zdravotnej sluzby, stanovenej v prilohe Zmluvy, sa pripo¢ita pevna cena dopravy za jeden kilometer
jazdy vozidlom zachrannej zdravotnej sluzby vyndsobend prislusnym poctom kilometrov. Pevna
cena dopravy za jeden kilometer jazdy vozidlom zdchrannej zdravotnej sluzby je uvedena
vrozhodnuti Ministerstva zdravotnictva SR oreguldcii ceny voblasti cien vyrobkov, sluZieb
a vykonov v zdravotnictve uéinného vzdy v Case, ked bola poskytnuta zdravotna starostlivost.

3.10.Uhrada za zdravotni starostlivost poskytnutu poistencom Eurépskej tnie vo vecnom rozsahu

vyplyvajicom z bodu 1.2. pism. d. Zmluvy sa vypocita tak, Ze cena dopravy za 1 letovll minutu, ktora
je stanovena v prilohe Zmluvy, sa vynasobi prisludnym po¢tom letovych mintt.

Iv. UCINNOST ZMLUVY

V.

4.1.

4.3.

7zmluva nadobtda G&innost nasledujicim diiom po jej zverejneni na webovom sidle Poistovne.
V pripade, Ze mé zdkonom uloZent povinnost zverejnit Zmluvu aj Poskytovatel, Zmluva nadobuda
Géinnost nasledujicim diiom po zverejneni Zmluvy oboma zmluvnymi stranami; pre urcenie
Gi¢innosti Zmluvy je rozhodujici okamih, kedy si povinnost zverejnit Zmluvu splni v poradi prva
zmluvna strana.

. Poistoviia a Poskytovatel sa zavidzuji pristipit k uzavretiu Zmluvy tak, aby nadobudla u¢innost

k 1.4.2012.

Poistoviia a Poskytovatel sa dohodli, Ze diiom Géinnosti Zmluvy zanikaja vSetky zmluvy, na zaklade
ktorych Poskytovatel poskytoval zdravotnu starostlivost poistencom Poistovne v rovnakom vecnom
rozsahu zdravotnej starostlivosti, aky sa dohodol v Zmluve.

ZAVERECNE USTANOVENIA

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom rovnopise pre kazdt zmluvnii stranu.

Neoddelite'nou stéastou tejto Zmluvy je:

a. priloha & 1, ktora obsahuje pocet a identifikaciu vozidiel ambulancii rychlej lekarskej pomoci,

rychlej lekarskej pomoci s vybavenim mobilnej intenzivnej jednotky a rychlej zdravotnej pomoci,
ktoré s v nepretrzitej prevadzke; pocet a identifikaciu ambulancii vrtul'nikovej zachrannej

zdravotnej sluzby, ktoré st nasadené v zasahovom uzemi

b. priloha &. 2, ktord obsahuje cenu vykonov zdravotnej starostlivosti podla bodu 3.9. Zmluvy

a cenu dopravy za 1 leteckd minttu podla bodov, 3.6. a 3.10. Zmluvy.
Neoddelitelnou stéastou rovnopisu tejto Zmluvy uréeného pre Poskytovatela st VZP 0¢inné od 1.

aprila 2012.
Poistoviia aj Poskytovatel vyhlasuju, Ze si Zmluvu aj VZP preditali, ich obsahu porozumeli a na znak
toho, ze obsah Zmluvy aj VZP zodpoveda ich skuto¢nej a slobodnej voli, tito Zmluvu podpisali.




V Ziline, dita 16. marca 2012. V____ ,dia16. marca 2012,

DOVERA zdravotna poistovia, a. s. Univerzitnad nemocnica Martin
MUDr. Oliver Kupka
regionalny riaditel pre nakup ZS




Zoznam vozidiel ambulancii RZP a RLP

Priloha ¢. 1

sidlo stanice ZZS

typ ambulancie ZZS

typ dopravného
prostriedku

evidencneé ¢islo

- MARTIN

2ZF

IVECO

M7 CB

UN  MARTIN

2P

YW

MTLIL B/

LN MARTIN

M)

Yw

M7 ¥G¥ 04

VN MARTIN

XILORNE YoEDL0

FAT

M7 557 AU

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25




Priloha é. 2

Cennik vykonov

Jednotkova cena bodu

Typ ambulancie leteckej zachrannej zdravotnej sluzby Cena za 1 letovtt
podla bodu 3.5.c. Zmluvy minutu v EUR

Oznadenie Hodnota v EUR
Mesaéna suma za jedného poistenca Poistovne podfa bodu 3.6. L
Zmluvy

Vykony zachrannej zdravotnej sluzby poskytnuté poistencovi 26,56

Eurépskej tinie podla bodu 3.9. Zmluvy
Vykony leteckej zachrannej zdravotnej sluzby poskytnuté poistencovi o
Euré6pskej tinie podl'a bodu 3.10. Zmluvy




1.4.

1.5.
1.6,

1.10.

1.11,

1.12.

1.13.

1.14.

2.3.

2.4.

2.5.

3.1.

VSEOBECNE ZMLUVNE PODMIENKY
pre zdravotnu starostlivost

I. Vymedzenie zakladnych pojmov
»MZ SR“ je Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky.
»Poistenec je fyzickd osoba, ktora je verejne zdravotne poistend
v Poistovni.
,Poistoviia® je obchodna spolotnost DOVERA zdravotna poistoviia,
a. s. so sidlom Einsteinova 25, 851 01 Bratislava, ICO: 35 942 436, za-
pisana v Obchodnom registri Okresného stiidu Bratislava I, oddiel: Sa,
vlozka ¢fslo 3627/B.
~Poskytovatel™ je poskytovatel zdravotnej starostlivosti, s ktorym
Poistovila uzatvorila Zmluvu.
,Urad“ je Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.
»VZP“ alebo ,VSeobecné zmluvné podmienky“ sa tieto vie-
obecné zmluvné podmienky pre zdravotnd starostlivost, ktoré maju
charakter inych obchodngeh podmienok podta § 273 ods. 1 Obchod-
ného zakonnfka.
+Zakon o liekoch* je zdkon €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnic-
kych pomédckach a, o zmene a doplneni niektorych zdkonov
»,Zakon o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti“ je zdkon
¢ 578/2004 Z.z. o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdra-
votnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a
o zmene a doplnenf niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.
,Zakon orozsahu zdravotnej starostlivosti“ je zikon ¢
577/2004 Z.z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na za-
klade verejného zdravotného poistenia a o tthradéch za sluzby stvisia-
ce s poskytovanim zdravotnej starostlivosti v znen{ neskorsich predpi-
sov.
,Zakon o rozsahu a podmienkach dhrady liekov“ je zékon ¢.
363/2011 Z. z. 0 rozsahu a podmienkach thrady liekov, zdravotnie-
kych pomdcok a dietetickych potravin na zéklade verejného zdravot-
ného poistenia a o zmene a doplnent niektorgch zékonov.
»Zakon o zdravotnej starostlivosti® je zdkon & 576/2004 Z.z.
o0 zdravotnej starostlivosti, sluZbéch stivisiacich s poskytovanim zdra-
votnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znent
neskor§ich predpisov.
»Zakon o zdravotnych poistovniach® je zdkon ¢&. 581/2004 Z. 2.
o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a
o zmene a doplneni niektorych z&konov v zneni neskordich predpisov.
»Zmluva“ je zmluva o poskytovani zdravotnej starostlivosti, ktora
uzatvorili Poistovila a poskytovatel zdravotnej starostlivosti na zékla-
de § 7 Z4kona o zdravotnych poistovniach.
~Webové  sidlo Poistovne“ je
http://www.dovera.sk zriaden4 Poistoviiou.

internetovd  stranka

1I. Kritéria na uzatvaranie zmlav

Poistoviia v zmysle Zdkona o zdravotnych poistovniach stanovuje a
uverejiiuje na Gradnej tabuli v mieste sidla Poistovne a na Webovom
sidle Poistovne kritéria na uzatvaranie zmliv s poskytovatelmi zdra-
votnej starostlivosti vztfahujice sa na personélne a materialno-
technické vybavenie Poskytovatela a na indikatory kvality.
Poskytovatel je povinny poskytovat Poistovni tdaje potrebné na
vyhodnotenie indikatorov kvality uverejnenych vramci kritérif na
uzatvaranie zmlav podla bodu 2.1.

Poistoviia vyhodnocuje plnenie kritérif na uzatvaranie zmliv podla
bodu 2.1. a na z4klade ich plnenia vytvara poradie poskytovatelov,
ktoré zohladriuje pri uzatvaranf zmlav o poskytovani zdravotnej sta-
rostlivosti.

V pripade, ak poskytovatel zdravotnej starostlivosti prestal spinat
kritéria, ktoré Poistoviia riadne stanovila a uverejnila v stlade so Z4-
konom o zdravotnych poistovniach, je povinny bez zbytoéného odkla-
du oznamit tato skutonost Poistovni a v lehote 30 kalendarnych dni
vykonat vietky potrebné opatrenia, aby kritéria opdtovne spitial.
Ustanovenia tohto &lanku sa nevztahuji na poskytovatefov vieobecnej
ambulantnej starostlivosti ani na poskytovatelov z4chrannej zdravot-
nej sluzby; povinnost poskytovatelov vieobecnej ambulantnej starost-
livosti poskytovat Poistovni tidaje potrebné na vyhodnocovanie indi-
Kkatorov kvality tym nie je dotknuta.

I11. Rozsah zdravotnej starostlivosti

Rozsahom zdravotnej starostlivosti sa rozumie vecny a finanény
rozsah poskytovania zdravotnej starostlivosti plne alebo ¢iasto¢ne
hradenej z verejného zdravotného poistenia vsilade so Zdkonom
o rozsahu zdravotnej starostlivosti.

3.3-

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Vecnym rozsahom zdravotnej starostlivosti je vykonavanie zdravot-
nych vykonov vtom $pecializalnom odbore, ktory je vymedzeny
v predmete Zmluvy a vychadza z povolenia na prevadzkovanie zdra-
votnickeho zariadenia, ktoré Poskytovatelovi vydal samospravny kraj
alebo MZ SR.

Finanénym rozsahom zdravotnej starostlivosti je stanovenie vysky
aspdsobu vypoctu thrady za zdravotnui starostlivost; Zmluva moze
obsahovat aj uréenie alebo spésob vypoftu finanéného objemu na
thradu za zdravotn starostlivost poskytnutd v uréitom ¢asovom ob-
dobf.

Iv. Povinnosti pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti

Pred poskytnutim zdravotnej starostlivosti Poskytovatel overi poistny
vzfah Poistenca k Poistovni z preukazu poistenca. Pokial Poistenec
preukaz poistenca nemé alebo pokial mé& Poskytovatel dévodnt
pochybnost o pravosti predloZzeného preukazu poistenca, je opravneny
overit si poistny vzfah Poistenca k Poistovni na Webovom sidle
Poistovne alebo telefonicky na zdkaznickej linke Poistovne. V pripade
poskytovania inej ako neodkladnej zdravotnej starostlivosti
Poskytovatel zaroveri overi, ¢i nie je poistenec uvedeny v zozname
dlznikov zverejnenom na Webovom sidle Poistovne. Poistoviia
zodpoveda za $kodu spdsobenti nespravnym zaradenim Poistenca do
zoznamu dlznfkov.

Poskytovatel je pri poskytovani zdravotnej starostlivosti povinny
dodrziavat Zakon o zdravotnej starostlivosti a ostatné vieobecne za-
vizné pravne predpisy, odborné usmernenia MZ SR ako tstredného
organu §tatnej spravy, ktory odborne usmerriuje poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti, Zmluvu a Vieobecné zmluvné podmienky.
Poskytovatel je povinny poskytovat zdravotnd starostlivost osobne
alebo prostrednictvom os6b, ktoré sG v pracovnopravnom alebo ob-
dobnom vztahu alebo v inom zmluvnom vztahu k Poskytovatelovi na
zéklade licencie na vykon samostatnej zdravotnickej praxe a spiiaju
vietky podmienky na vykon zdravotnickeho povolania vtom odbore,
v ktorom poskytuje zdravotna starostlivost Poskytovatel. Poskytova-
tel je povinny zabezpelit, aby v8etci zdravotnicki pracovnici, pro-
strednictvom ktorych poskytuje zdravotnt starostlivost, vykonavali
zdravotnicke povolanie v stlade s Etickym kédexom zdravotnickeho
pracovnika.

Poskytovatel je povinny poskytovat zdravotnd starostlivost pocas
ordina¢nych hodfn schvélengch prislunym organom Gzemnej samo-
spravy. Pokial je to z prevadzkovych alebo inych dévodov na strane
Poskytovatela potrebné, Poskytovatel je opravneny poskytovat zdra-
votna starostlivost aj mimo ordinaénych hodin. Poskytovatel je po-
vinny umiestnit schvélené ordina¢né hodiny na viditefnom mieste pri
vstupe do zdravotnickeho zariadenia alebo ambulancie.

Poskytovatel, ktory pofas ordinaénych hodin nebude poskytovat
zdravotnu starostlivost, je povinny zabezpetit zastupovanie prostred-
nictvom iného poskytovatel'a zdravotnej starostlivosti, ktory ma povo-
lenie poskytovat zdravotnt starostlivost v rovnakom $pecializaénom
odbore ako Poskytovatel. Poskytovatel je povinny zabezpelit, aby za-
stupujtci poskytovatel zdravotnej starostlivosti, ak poskytuje zdra-
votni starostlivost v zdravotnickom zariaden{ Poskytovatel'a, zdravot-
nu starostlivost poskytnutti Poistencom podas zastupovania vykazoval
s pouzitim kodu Poskytovatela, ktorého zastupuje. Pokial' Poskytova-
tel nebude poskytovat zdravotni starostlivost po dobu dlhsiu ako 20
pracovnych dni, je povinny bezodkladne o tom informovat Poistoviiu.

Poskytovatel smie zdravotnii starostlivost poskytovat len s pouZitim
zdravotnickej techniky, ktora spiiia poziadavky vieobecne zavizngch
pravnych predpisov a technickych noriem.

Poskytovatel je povinny viest zdravotnG dokumenticiu v stlade so
véeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi tak, aby idaje v zdravotnej
dokumentAcii poskytovali pravdivy a komplexny prehtad o zdravotnej
starostlivosti poskytnutej Poistencovi. Poskytovatel je povinny zdra-
votnti dokumentaciu tykajucu sa Poistencov uchovévat v mieste,
v ktorom podla prislu§ného povolenia prevédzkuje svoje zdravotnicke
zariadenie.

Poskytovatel, ktory odosiela Poistenca na d'aldie poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti, je povinny vyhotovit vypis zo zdravotnej doku-
mentécie, v ktorom okrem néaleZitosti uvedengch vo vieobecne zéviz-
nych pravnych predpisoch uvedie aj vysledky a datum vykonania la-
boratornych a diagnostickych vySetrenf a ostatné skuto¢nosti, na pod-
klade ktorych rozhodol o odoslani Poistenca na dalSie poskytovanie
zdravotnej starostlivosti.

Poskytovatel je po poskytnuti zdravotnej starostlivosti povinny vyho-
tovit vypis zo zdravotnej dokumentacie v rozsahu nim poskytnutej




4.10.

4.13.

4.14.

zdravotnej starostlivosti a poskytnit ho poskytovatelovi vieobecnej
ambulantnej starostlivosti, s ktorym ma Poistenec uzavreti dohodu
o poskytovani zdravotnej starostlivosti, a poskytovatelovi §pecializo-
vanej ambulantnej starostlivosti, na odporaéanie ktorého poskytol Po-
istencovi zdravotna starostlivost.
Poskytovatel' je povinny poverenym osobam uvedenym v bode 7.3
umoznit pocas ordinaénych hodin alebo vinom dohodnutom &ase na-
hliadnut do zdravotnej dokumentacie, robit si vypisky alebo képie zo
zdravotnej dokumentécie; reviznym lekdrom Poistovne a ostatnym
osobdm konajtcim z poverenia Poistovne je povinny poskytovat aj po-
trebné vysvetlenia.
Poskytovatel, méZe poZiadat o vykonanie laboratérnych alebo dia-
gnostickych vysetreni len toho poskytovatela prevadzkujtceho zaria-
denie spoloénych vySetrovacich a lie¢ebnych zloziek, s ktorsm m4 Po-
istoviia uzatvorent zmluvu o poskytovani zdravotnej starostlivosti.
Poskytovatel je povinny v Ziadanke o vykonanie laboratérnych alebo
diagnostickych vySetreni zretelne uviest, vykonanie akych laboratér-
nych alebo diagnostickych vySetreni Ziada; zaroveii Poskytovatel uve-
die:
a. meno, priezvisko a rodné &islo Poistenca;
b. kéd Poistovne;
c. diagnézu v stlade s bodom 5.3.;
d. presny datum a &as odberu biologického materi4lu, pokial' Posky-
tovatel Ziada o laboratérny rozbor biologického materialu odobra-
tého Poistencovi;
pocet pozadovanych vy3etreni vyjadreny slovom aj ¢islom;
f. k6d odosielajiiceho lekara, kéd poskytovatela, jeho podpis
a odtladok jeho peéiatky;
g. informéciu, Ze ide o vykon nehradeny z verejného zdravotného
poistenia, ak sa vy3etrenie vykonalo na Ziadost poistenca.
Ak zdravotny stav Poistenca vyZaduje nepretrité poskytovanie zdra-
votnej starostlivosti po dobu dthsiu ako 24 hodin, o3etrujici lekar Po-
skytovatela méZe odporucit prijatie Poistenca do tstavnej starostli-
vosti. Vtomto pripade je povinny vyhotovit podrobné odévodnenie
potreby prijatia do Gstavnej starostlivosti, ku ktorému priloz{ vypis zo
2dravotnej dokumentacie.
Pri predpisovani liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych
potravin (dalej spolo¢ne aj ,Lieky*) Poistencovi Poskytovatel postu-
puje podfa sti€asnych poznatkov farmakoterapie (ifelne a hospodarne.
Ak platna prévna dprava uklada Poskytovatelovi povinnost predpisat
Liek uvedenfm nazvu lietiva, Poskytovatel je povinny okrem nizvu
amnozstva lie¢iva uviest aj cestu podania Lieku, liekova formu
a velkost a pocet davok; Poskytovatel je opravneny uviest popri nazve
lie¢iva aj n4zov Lieku. Poskytovatel mé%e v pripade povinného pred-
pisania nazvu lie¢iva zakéazaf vydaj ndhradného humanneho Lieku, ak
je to zmedicinskeho hladiska pre Poistenca nevhodné, tito skutoé-
nost bez zbyto¢ného odkladu zaznamena v zdravotnej dokumentécii
Poistenca. Nazov humaénneho lieku, ktory predpisujici Poskytovatel
zakazuje z medicinskych dévodov vydat Poistencovi, je povinny uviest
aj na rubovej strane lekarskeho predpisu. Poskytovatel nie je oprav-
neny predpisat Poistencovi balenie Liekov na obdobie dlhsie ako tri
mesiace, ak Poistenec uZiva liek pravidelne; to neplati, ak jedno bale-
nie tohto Lieku obsahuje davku na viac ako tri mesiace. Poskytovatel
nie je opravneny predpisat balenie Lieku viac ako na lie¢bu v trvani
jedného mesiaca, pokial takyto liek v minulosti Poistencovi efte ne-
predpisal. Poet predpisanych balenf Lieku sobsahom omamnej a
psychotropnej latky II. a III. skupiny nesmie prekroéit poéet balenf na
lietbu v trvanf jedného mesiaca. Polet a druh predpisanjch balenf
lieku a davkovanie lieku Poskytovatel vyznaéi v zdravotnej dokumen-
tacii.
Poskytovatel je pri predpisovani a pod4vani Liekov povinny dodria-
vat vdetky indikaéné obmedzenia, preskripéné obmedzenia
a terapeutické indikacie vratane ostatnych klinickych informacif, kto-
ré vyplyvajii zo sithrnu charakteristickych vlastnostf lieku schvaleného
Statnym Gstavom pre kontrolu lietiv. Lieky, ktorych predpisanie, vy-
danie alebo podanie je viazané na sthlas Poistovne, je Poskytovatel
povinny predpisovat, vydavat, podavat v siilade so stihlasom Poistov-
ne.

@

4.15. Poskytovatel' je povinny vyplnit vlek4rskom predpise alekarskom

poukaze najmi meno, priezvisko arodné &slo Poistenca, adresu
bydliska Poistenca, kéd Poistovne, nazov lie¢iva alebo lie¢iv obsiah-
nutych v Lieku (ak ide o lie¢iva v prilohe &. 1 Z4kona o liekoch), alebo
n&zov akéd Lieku (ak liefivo obsiahnuté v Lieku nie je uvedené
vprilohe € 1 Zakona o Liekoch), formu Lieku ajej mnoZstvo
v jednom balenf, ak existuji rézne liekové formy alebo obsah Lieku,
a diagnézu podl'a bodu 5.3. s uvedenim trojmiestnej polozky, davko-
vanie a ¢asovy rezim uZivania Lieku. Poskytovatel, ktory predpisuje
Liek na zéklade odportéania odborného lekéra nie stardieho ako 6
mesiacov, uvedie na druhit stranu lek4rskeho predpisu poznamku
.NA ODPORUCANIE ODBORNEHO LEKARA“ suvedenim mena
a priezviska a k6du odborného lekara, nazvu, sfdla a kédu pracoviska
prislu$ného odborného lekara a datumu lekarskej spravy, v ktorej
odporical predpisanie Lieku. Poskytovatel pouZiva na predpisovanie
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4.21.

Liekov len tlaciv4 lekarskych predpisov a lekarskych poukazov vyhe,
tovené v stlade so veobecne zavéznym pravnym predpisom.

Pokial' je v preukaze poistenca vyznaceny symbol ,LK*, Poistoviia
vydala Poistencovi liekovii knizku. V tomto pripade je Poskytovatel
povinny zaznamenat v liekovej knizke predpisanie liekov. Ak Poiste-
nec nema liekovii knizku pri sebe, Poskytovatel je povinny upozornit
Poistenca na povinnost mat pri sebe liekovii knizku a zaznamenat'
skuto&nost, Ze Poistenec nemal pri sebe liekova knizku, do zdravotnej
dokumentacie; ak Poistenec nem4 liekova knizku pri sebe opakovane,
Poskytovatel o tejto skutoénosti bezodkladne informuje Poistoviiu.
Poskytovatel nesmie vydavat Lieky vambulancii ani v inych ob-
jektoch, zariadeniach a prevadzkach, ktoré vyuZiva v siavislosti
s poskytovanim zdravotnej starostlivosti; tento zikaz sa nevztahuje na
vydaj liekov a zdravotnickych pomécok, ktoré podla bodu 4.18. obsta-
rala Poistoviia, ani na vydaj liekov, ktoré je Poskytovatel opravneny
vydavat podla vieobecne zaviaznych prévnych predpisov.

Pokial' Poistoviia oznami Poskytovatelovi, %e na zaklade zmluvy s
vjtobcom liekov, velkodistributorom liekov, vyrobcom zdravotnic-
kych pomécok alebo velkodistribtitorom zdravotnickych pomécok ob-
stardva niektoré alebo vietky lieky alebo niektoré alebo vietky zdra-
votnicke pomaécky uvedené vo vieobecne zaviznom pravnom predpise
vydanom na zéklade § 6 ods. 13 pism. b) Zskona o zdravotnych pois-
tovniach, je Poskytovatel povinny pfsomne poziadat Poistoviiu
0 obstaranie takychto liekov a zdravotnickych pomécok vidy, ked ta-
kyto liek alebo zdravotnicku pomécku Poistencovi mieni predpisat.
V tomto pripade Poskytovatel vy¢ka, kym Poistoviia liek alebo zdra-
votnicku pomécku obstar4 a dod4 ho Poskytovatelovi; to neplati, ak

a. zdravotny stav Poistenca vyzaduje poskytnutie neodkladnej zdra-
votnej starostlivosti, alebo

b. Poistoviia oznami Poskytovatelovi, Ze liek alebo zdravotnicku po-
mbcku neobstara, alebo

¢. ak Poistoviia liek alebo zdravotnicku pomécku nedoda Poskytova-
telovi do 7 kalend4rnych dnf odo diia dorudenia iadosti.

Poskytovatel je povinny liek alebo zdravotnicku pomoéckuy, ktoré ob-

starala Poistoviia, dodat tomu Poistencovi, pre ktorého poziadal Pois-

toviiu o obstaranie lieku alebo zdravotnickej pomdcky. Poskytovatelo-

vi patri za Gkony podra tohto bodu paudslna nshrada nakladov vo

vy$ke dohodnutej v Zmluve.

Pokial' Poskytovatel vykonava biomedicinsky vyskum, je povinny

bezodkladne oznémit Poistovni mens, priezvisk4 a rodné &isla viet-

kich Poistencov, ktorf sa zkastfiuji na biomedicinskom vyskume u

Poskytovatela. Pokial ma Poskytovatel zéujem vykonéavat neinter-

venénd Klinickd tadiu Lieku, ktorej sa maju zd&astnit poistenci Pois-

tovne, je povinny poZiadat Poisfoviiu o predchadzajuici pfsomny sa-
hlas s touto Stadiou. Poistoviia je opravnena uréit tidaje, ktoré je Po-
skytovatel' povinny Poistovni ozn&mit pri schvalovan{ neintervenénej

Klinickej §tadie.

Poskytovatel mdze v priamej stvislosti s poskytovanim zdravotnej

starostlivosti Poistencovi objednat u osoby poskytujicej sluzby savi-

siace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti, ktord ma s Poisfoviiou
uzavret zmluvu o poskytovani dopravy, prepravu Poistenca z miesta
bydliska Poistenca do miesta poskytovania zdravotnej starostlivosti

Poistencovi a spit alebo medzi dvomi miestami poskytovania zdra-

votnej starostlivosti tomuto Poistencovi. Poskytovatel je povinny

vzdravotnej dokumentécii odévodnit objednanie prepravy, ato tym,

Ze:

a. zdravotny stav Poistenca vyzaduje pofas prepravy do alebo
z miesta poskytovania zdravotnej starostlivosti stalu pritomnost
zdravotnickeho pracovnika;

b. zdravotny stav Poistenca vyZaduje potas prepravy zachovanie pro-
tiepidemického rezimu, ktory sa nedé zachovat pri inom sposobe
prepravy;

c. Poistenec je zaradeny do chronického dialyzaéného programu ale-
bo do transplantaéného programu a preprava sa tyka zdravotnych
vikonov poskytovanych v savislosti s tymito programami;

d. Poistenec ma zdravotné tazkosti zapri¢inené podanim chemotera-
pie alebo

e. Poistenec nie je schopny samostatného pohybu.

Poskytovatel' oznamuje Poisfovni vietky trazy alebo iné poskodenia

zdravia, v sGvislosti s ktorymi poskytol Poistencom zdravotnt starost-

livost, ak je dévodné podozrenie, Ze tieto boli spdsobené zavinenym
konanim tretej osoby; smrtelné Grazy, tazké Grazy, hromadné trazy
achoroby zpovolania Poskytovatel oznamuje vidy. Poskytovatel
oznamuje Poistovni aj kaZdé poskytnutie zdravotnej starostlivosti
osobe v désledku preukézaného porusenia lie¢ebného rezimu alebo
uzitia navykovych latok. Poskytovatel zasiela oznamenia podra tohto
bodu vidy za kalendarny mesiac, a to spolu so ziétovacimi dokladmi
podla bodu 5.6.
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V. Vykazovanie poskytnutej zdravotnej
starostlivosti

Poskytovatel vykazuje poskytnutd zdravotni starostlivost za kalen-
darny mesiac, v ktorom zdravotnd starostlivost poskytol (dalej len
,Zudtovacie obdobie®). Poskytovatel vykazuje poskytnutd zdravotni
starostlivost jedenkrat za Zictovacie obdobie, a to do 10. dita nasledu-
jliceho kalendérneho mesiaca. V pripade, Ze Poskytovatel vykaze po-
skytnut(i zdravotna starostlivost pocas Zaétovacieho obdobia, poskyt-
nuté zdravotna starostlivost sa povaiuje za vykazanu a vietky dokla-
dy, ktoré Poskytovatel zaslal Poistovni v suvislosti s vykdzanim zdra-
votnej starostlivosti za Zagtovacie obdobie, sa povaZuji za doru¢ené
v 1. defi nasledujiiceho kalendarneho mesiaca.

Poskytovatel je povinny vykazovat zdravotnd starostlivost poskytnuti
v Zaétovacom obdobi spravne, pravdivo a tplne. Zdravotna starostli-
vost je vykdzana sprévne, pokial ju Poskytovatel vykazal v stlade so
vdeobecne zaviznymi pravnymi predpismi, Zmluvou a Vieobecnymi
zmluvnymi podmienkami.

Poskytovatel' vykazuje choroby podla 10. revizie Medzinarodnej
Klasifikacie chordb (MKCH-10) s pouZitim §tvormiestnych podpolo-
%iek bez pouZitia bodky alebo iného interpunkéného znamienka; Po-
skytovatel méze vykazovat choroby s pouZitim trojmiestnych poloziek
len v tych pripadoch, ked neexistuje Stvormiestna podpolozka.

- Poskvtovatel' je povinny pri vvkazovani zdravotnej starostlivosti

pouZfvat kody oddeleni, ambulancii a lekarov, ktoré im pridelil Urad.

Poskytovatel méZe vykazat zdravotnu starostlivost, ktorti poskytol
pomocou zdravotnickej techniky uvedenej v Zmluve alebo pomocou
zdravotnickej techniky, s pouzitim ktorej vyslovila Poistoviia pred-
chadzajici pisomny suhlas. Poskytovatel nesmie vykézat zdravotnd
starostlivost, ktortt poskytol pomocou zdravotnickej techniky neuve-
denej v predchadzajticej vete. Poistoviia neuhradi Poskytovatelovi tie
vikony, ktoré poskytol pomocou zdravotnickej techniky neuvedenej
v Zmluve alebo pomocou zdravotnickej techniky, s pouZitim ktorej
nevyslovila Poistoviia predchadzajtici pisomny sthlas.
Poskytnutt zdravotnu starostlivost vykazuje Poskytovatel ziétovacimi
dokladmi. Ztétovacim dokladom je stibor (stibory) obsahujici zoznam
zdravotnych vykonov (dalej len ,Davka*), ktoré Poskytovatel vykonal
podas Zagtovacieho obdobia. Poskytovatel je povinny v Davke vykazo-
vat' zdravotné vikony v §truktire uréenej Metodickym usmernenim ¢&.
9/2006 o spracovani a vykazovani zdravotnych vykonov poskytovate-
lov zdravotnej starostlivosti elektronickou formou, ktoré dria 8. no-
vembra 2006 vydal Urad (dalej len ,Détové rozhranie®). Pokial Urad
rozhodne o zmene Déatového rozhrania, Poskytovatel bude odo dria
G&innosti zmeny vykazovat zdravotné vykony podla zmeneného Déto-
vého rozhrania.
Zudtovacim dokladom u poskytovatefa vSeobecnej ambulantnej
starostlivosti a u poskytovatela 3pecializovanej ambulantnej starostli-
vosti v §pecializaénom odbore ,gynekolégia a pérodnictvo” je okrem
Davky aj:
a. mesaény vykaz o podte, prirastku a ibytku poistencov Poistovne
vo forme stiboru podta D4tového rozhrania;

b. rovnopisy dohéd o poskytovan{ zdravotnej starostlivosti, ktoré
Poskytovatel uzatvoril potas Zidtovacieho obdobia s Poistencami.

Zuétovacie doklady podta tohto ¢lanku Poskytovatel zasiela Poistovni
spravidla na d4tovom nosiéi (napr. CD, USB k¢ a pod.) alebo na z4-
Kklade osobitnej dohody prostrednictvom elektronickej pobocky, ktort
prevadzkuje Poistoviia na svojom Webovom sidle. Povinnost zaslat
Poistovni ztétovacie doklady, ktoré vznikli v listinnej podobe a pri
ktorych Poistoviia neumoZiiuje ich zaslanie na datovom nosici alebo
prostrednictvom elektronickej poboéky, tym nie je dotknutd. Poistov-
fia je opravnen4 uréit, Ze z(iétovacie doklady v listinnej podobe sa za-
sielaju len na vyZiadanie Poistovne.

Poistoviia do 20 kalendarnych dni odo diia dorudenia vietkych zéto-
vacich dokladov do Poistovne vykon4 kontrolu formélnej a vecnej
spravnosti tidajov uvedenych v zaétovacich dokladoch. Ak Poskytova-
tel doru¢uje Poistovni z&tovacie doklady elektronicky a siasne do-
ruduje &ast zudtovacich dokladov v listinnej forme, lehota podla prvej
vety za&{na plyndf az dorudenim posledného zo zaétovacich dokladov.
Poistoviia najmi preveri, & osoby, ktorym Poskytovatel poskytol
v Zaétovacom obdobi zdravotnu starostlivost, boli poéas poskytovania
zdravotnej starostlivosti poistencami Poistovne alebo osobami, kto-
rym mala byt poskytnut4 zdravotna starostlivost na et Poistovne.
Poistoviia dalej vykona kontrolu, & zdravotné starostlivost bola vyka-
zana v stlade so vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi, Zmluvou
aVZP, najma & Poskytovatel dodrzal obmedzenia pre vykazovanie
kombinacif jednotlivych vykonov vyplyvajtce zo véeobecne zéviznych
pravnych predpisov.

Pokial Poistovila zisti, Ze vzadtovacich dokladoch boli uvedené
nespravne, nepravdivé alebo neuplné tdaje, Poistoviia vyhotovi zoz-
nam obsahujici nesprévne, nepravdivé alebo netiplné tidaje (d'alej len
Protokol spornych dokladov*); Poistoviia pri kaidom tdaji uvedie,
v &om spodiva jeho nespravnost, nepravdivost alebo netiplnost. Pois-
toviia vyhotovi Protokol spornych dokladov v elektronickej podobe
a doruéf ho Poskytovatelovi v lehote uvedenej v bode 5.9 pokial sa Po-
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skytovatel' a Poistoviia nedohodntt v Zmluve inak. Opravnenie Pois-
tovne vykonat u Poskytovatela kontrolu vietkych Gdajov uvedenych
v zuétovacich dokladoch nie je tymto bodom dotknuté.

Poskytovatel méze proti Protokolu spornych dokladov podat pisomné
namietky, pokial sa domnieva, Ze (idaje uvedené v Protokole spornjch
dokladov Poistoviia nemala vyhodnotit ako nespravne, nepravdivé
alebo netplné. Poskytovatel méze podat namietky do 30 kalendar-
nych dnf odo dita dorudenia Protokolu spornych dokladov Poskytova-
telovi, inak sa idaje uvedené v Protokole spornych dokladov povazuja
za spravne. Poskytovatel je povinny v namietkach uviest vietky sku-
toénosti, ktorymi preukéaze spravnost, pravdivost a tplnost vyk4zanej
zdravotnej starostlivosti, a priloZit k nAmietkam D&vku obsahujticu tie
zdravotné vykony uvedené v Protokole spornych dokladov, ktoré Pois-
toviia nemala vyhodnotit ako nespravne, nepravdivé alebo netiplné
(dalej len ,Reklamaéna davka®).

Pokial' Poskytovatel opomenul vykazaf zdravotnt starostlivost po-
skytnutt v prisludnom Zaétovacom obdobf, je povinny ju vykazat spo-
lu so z(iétovanim za ten kalendarny mesiac, v ktorom zistil, Ze ju opo-
menul vykazat za prislu§né Zactovacie obdobie, najneskér vsak do 1.
marca kalendarneho roka nasledujiceho po kalendarnom roku,
v ktorom bola zdravotna starostlivost poskytnuta. Zdravotn starost-
livost podFa tohto bodu je Poskytovatel povinny vykazat samostatnou
Dévkou za kazdy kalendarny mesiac, za ktory opomenul vykazat zdra-
votnu starostlivost (dalej len ,Dodatona davka“). Poskytovatel ne-
smie v Dodatoénej davke uviest také zdravotné vykony, ktoré uz za
prisluiny kalenddrny mesiac vykazal v Davke alebo v Reklamaénej
davke.

Na vykazovanie zdravotnej starostlivosti Reklamaénou davkou a
Dodatoénou davkou a kontrolu takto vykazanej zdravotnej starostli-
vosti sa primerane vztahuji ustanovenia tohto &lanku, K Protokolu
spornych dokladov viaZucemu sa na Reklamaéni davku viak Poskyto-
vatel nie je opravneny zaslat Poistovni d’alsiu Reklamaéna davku.

VI. Platobné podmienky

Podkladom pre vypotet thrady za zdravotni starostlivost poskytnut
v Zadtovacom obdobi je Davka, Reklamaéna davka a Dodatoéna dav-
ka. Pokial Poistoviia vyhotovila k Davke, Reklamaénej davke alebo
Dodatoénej davke Protokol spornych dokladov, Gthrada za zdravotnd
starostlivost sa znfZi ohodnotu zdravotnych vykonov uvedenych
v Protokole spornych dokladov.

Poistoviia uhradi dhradu za zdravotni starostlivost na zdklade faktud-
ry. Faktiira musf obsahovat najmé:

a. meno a adresu miesta prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia
Poskytovatela, jeho identifikaéné €islo, datiové identifikadné ¢islo
a identifikaéné &fslo pre dail z pridanej hodnoty, ak mu je pridele-
né;

b. obchodné meno a adresu sidla alebo pobo¢ky Poistovne, jej identi-
fikaéné &islo, daniové identifikaéné ¢islo a identifikaéné é&islo pre
dati z pridanej hodnoty;

c. poradové &fslo faktiry;

d. datum, kedy bola sluzba dodana (spravidla posledny kalendarny
den Zadtovacieho obdobia);

e. datum vyhotovenia faktiry;

f.  vy3ku thrady za zdravotni starostlivost poskytnutii v Zaétovacom
obdobi Poistencom vypoéitant podlfa Zmluvy;
g. sadzbu dane z pridanej hodnoty alebo idaj o oslobodent od tejto
dane, ak je Poskytovate! platitefom dane z pridanej hodnoty.

Poskytovatel méze ku kazdej Davke, Reklamacnej davke a Dodatoénej
davke vyhotovit najviac jednu faktiru, ktora zasle Poistovni spolu so
208tovacimi dokladmi (bod 5.6.); faktiira sa mdze vztahovat len na je-
den kalendarny mesiac. Faktaru, ktora nema v¥etky néleZitosti uve-
dené v bode 6.2., Poistoviia vrati Poskytovatelovi na opravu alebo do-
plnenie.

AKk Poistoviia vyhotovila a doruéila Poskytovatelovi Protokol spornych
dokladov a z tohto protokolu vyplyva, e thrada za zdravotni starost-
livost vykazant v Davke, Reklamaénej davke alebo Dodatoénej davke
mala byf in4, ako je uveden4 na faktare, Poskytovatel je povinny vy-
stavit k fakture opravni faktaru (dobropis), ktord ma nalezitosti fak-
tary podla bodu 6.2. a ktor4 sa jednoznac¢ne vztahuje na pévodni fak-
turu. Poskytovatel opravnou faktirou (dobropisom) pdvodni faktiru
doplni tak, aby pdvodne fakturovand suma bola opravnou faktirou
(dobropisom) zniZen& o hodnotu zdravotnych vykonov uvedengch
v Protokole spornych dokladov viaZucemu sa k Davke, Reklamacnej
davke alebo Dodato¢nej davke. Opravna faktira (dobropis) je vylug-
ne Gétovnym dokladom. Vystavenie opravnej faktiry (dobropisu)
nevyluduje postup Poskytovatela podla bodu 5.11.

Pre pripad, Ze Poskytovatel nezaslal Poistovni spolu s Davkou, Re-
klamaénou davkou alebo Dodatoénou davkou faktiru, Poistoviia
a Poskytovatel sa dohodli, Ze fakttru na uhradu za zdravotnu starost-
livost vyhotovi Poistoviia v mene a na tifet Poskytovatel'a. Poistoviia je
povinné vyhotovit fakturu a odoslat ju Poskytovatelovi v lehote uve-
denej v bode 5.9 Poistoviia vo faktire uvedie vy§ku Ghrady za zdra-
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votnu starostlivost zisten(i z Davky, Reklamacnej davky alebo Doda-
totnej davky, znizen o hodnotu zdravotnych vykonov uvedenych v
Protokole spornych dokladov. Poistoviia uvedie ako deii vystavenia
faktiry ten den, v ktory Poskytovatel’ doruéil Poistovni z(étovacie do-
klady za Zuétovacie obdobie, ktorého sa tyka faktura. Poistoviia vo
faktiire neuvedie jej poradové ¢islo. Deri vystavenia faktiry doplneny
Poistovriou sa na ucely uréenia splatnosti tihrady za zdravotny sta-
rostlivost podl'a prvej vety bodu 6.6. povazuje za deri doruenia faktu-
ry Poistovni. Poskytovatel je povinny do fakttiry podra tohto bodu do-
plnit poradové &slo a fakttru podpisat, oznaéit odtlatkom svojej pe-
¢iatky a doruéit Poistovni, vetko v lehote 5 dni od jej doruéenia Pois-
toviiou.

Uhrada za zdravotnt starostlivost vykazani v Davke, Reklamaénej
davke a Dodatoénej davke je splatna do 30 dni odo diia dorudenia fak-
tary, ktord ma vetky néleZitosti podfa bodu 6.2. spolu so vietkymi
zi¢tovacimi dokladmi uvedenymi vbode 5.6, pokial' z druhej alebo
tretej vety tohto bodu nevyplyva neskorsia splatnost faktiry.
Vpripade, ak Poskytovatelovi vznikla povinnost vystavit v stlade
sbodom 6.4. cpravnd faktiru (dobropis), fakttra je splatna 1o dni
odo dnia dorugenia opravnej faktiry (dobropisu) Poistovni. V pripade,
ak faktiru vyhotovila Poistoviia vstlade s bodom 6.5., faktira je
splatné 10 dnf odo diia dorudenia faktiry s doplnenym poradovym
¢islom a podpisanej aoznafenej odtlatkom peé&iatky Poskytovatela
Poistovni.

Zavazok Poistovne zaplatit Poskytovatefovi thradu za zdravotni
starostlivost je splneny pripisanim pefiainych prostriedkov
v prospech (iétu Poskytovatefa.

Poskytovatel méze postiipit na tretiu osobu svoju pohladavku voci
Poisfovni, ktor4 je menej ako 15 dnf po splatnosti, len s predcha-
dzajicim pfsomnym stihlasom Poistovne.

VII. Kontrolna éinnost

Poistoviia je opravnen4 kedykol'vek a bez predch4dzajticeho ozname-

nia vykonat kontrolu priamo u Poskytovatela, tak aby nebolo narue-

né poskytovanie zdravotnej starostlivosti u Poskytovatela, alebo kon-
trolu na dialku. Kontroln4 €innost je zameran4 na:

a. Wcelnost, efektivnost a hospodéarnost vynakladania prostriedkov
verejného zdravotného poistenia;

b. rozsah a kvalitu poskytovania zdravotnej starostlivosti;
c. dodrziavanie zmlav o zdravotnej starostlivosti.
Kontrolu vykonéva revizny lekér, revizny farmaceut a revizna sestra;
ak ide o kontrolu hospodarnosti vynakladania prostriedkov verejného
zdravotného poistenia a dodrZiavania zmliv o zdravotnej starostlivos-
ti a kusovii a finanént kontrolu liekov a zdravotnickych pomécok plne
alebo Ciastoéne hradenych z verejného zdravotného poistenia, kontro-
lu méZe vykonévat aj zamestnanec povereny vykonom kontroly.

Revizny lekdr, revizny farmaceut, revizna sestra aj zamestnanec

povereny vykonom kontroly (dalej len ,Poverené osoby“) st povinni

najneskor pri zacatf kontroly u Poskytovatela preukizat sa sluZobnym
preukazom a poverenim na vykon kontroly.

Poverené osoby vykonavaji kontrolu na mieste spravidla

v pracovnych diioch pocas schvélenych ordinaénych hodin Poskytova-

tela, pokial sa s Poskytovatefom nedohodnt v jednotlivom pripade

inak.

Poverené osoby st pri vikone kontroly opravnené:

a. vstupovat do ambulancie Poskytovateta, ako aj do akychkolvek
ingch objektov, zariaden{ a prevadzok, ktoré Poskytovatel vyuziva
na poskytovanie zdravotnej starostlivosti;

b. nahliadat do zdravotnej dokumentacie; to sa nevztahuje na za-
mestnanca povereného vykonom kontroly;

c. nahliadat do technickej dokumentécie tykajtcej sa zdravotnickej
techniky, ktorti Poskytovatel' pouifva v stvislosti s poskytovanim
zdravotnej starostlivosti vykazovanej Poistovni;

d. nahliadat do Gétovnych dokladov vzhfadom na rozsah poskytnutej
zdravotnej starostlivosti a G&elnost, efektivnost a hospodarnost
vynakladania prostriedkov verejného zdravotného poistenia;

e. Ziadat predloZenie prvopisov dokladov uvedenych v pism. b. az d.
a urobit alebo si vyZiadat vypis, odpis alebo képiu tychto dokla-
dov;

f. vyZiadat od Poskytovatela a akychkolvek osob, ktoré sa v mene
Poskytovatela podielaji na poskytovani zdravotnej starostlivosti,
aby im po zaéati kontroly poskytovali stidinnost potrebnti na do-
siahnutie G&elu kontroly, najmé aby im poskytli potrebné vysvet-
lenia ku kontrolovanym skutoénostiam.

Poskytovatel je povinny umoZnit Poverenym osobam vykonanie

kontroly a poskytnat im poZadované informécie, listiny a potrebni

sttinnost a zdrzat sa konania, ktoré by mohlo marit vykon kontrolnej
¢innosti.

Ak ma Poskytovatel pochybnost o nezaujatosti Poverenych osob,

méze podat Poistovni pisomné namietky, v ktorych je povinny uviest

véetky dovody, pre ktoré by mali byt Poverené osoby pre ich zaujatost
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vyli¢ené z vykonavania kontroly. Podanie namietok nema odkladn

G¢inok. O namietkach rozhodne Poistoviia do 5 dni odo diia ich doru-

Cenia.

Poverené osoby vypracuji o visledku kontroly:

a. protokol o kontrole (dalej len ,Protokol*), ak sa kontrolou zisti
porudenie vSeobecne zaviznych pravnych predpisov alebo poru-
Senie podmienok Zmluvy alebo VZP;

b. zéznam o kontrole (dalej len ,Zaznam®), ak sa kontrolou nezistf
porudenie vieobecne z&viznych pravnych predpisov ani porusenie
podmienok Zmluvy alebo VZP.

Protokol obsahuje:

a. {iselné oznacenie Protokolu;

b. obchodné meno a sidlo Poistovne;

¢. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné me-
no asidlo ameno a priezvisko jeho odborného zéstupcu, a ak je
Poskytovatel fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko
a miesto prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia;

d. é&slo poverenia na vykon kontroly a d4tum jeho vystavenia;
men4 a priezviska Poverenych oséb;

f.  mend a priezviska osob, ktoré sa okrem fyzickych 0s6b uvedenych
v pism. c. zG¢astnili za Poskytovatela na kontrole;

g miesto adatum vykonania kontroly (v pripade, Ze sa kontrola
uskutodtiuje viac dnf, uvedie sa defi za¢iatku a defy skondenia kon-
troly);

h. predmet kontroly, v ktorom sa popise zameranie kontroly;

i.  vymedzenie asového obdobia poskytovania zdravotnej starostli-
vosti, ktorého sa tykala vykonavana kontrola;

J- kontrolou zistené nedostatky s uveden{m ustanovenia vieobecne
zévézného pravneho predpisu, Zmluvy alebo VZP, ktoré Poskyto-
vatel porusil, a navrh opatreni na ich odstranenie;

k. miesto a ddtum vypracovania Protokolu;

1. podpisy vSetkych Poverenych oséb, ktoré sa zaZastnili na vykona-
vanf kontroly.

Poverené osoby zabezpetia vypracovanie Protokolu a jeho doruéenie

Poskytovatelovi vlehote do 20 kalendarnych dni odo dria skon&enia

kontroly.

Poskytovatel méZe proti skutoénostiam uvedenym v Protokole podat

namietky; némietky musia byt pisomné a lehota na ich podanie je 20

kalendarnych dnf odo diia doruéenia Protokolu Poskytovatelovi. Po-

verené osoby preveria tidaje uvedené v ndmietkach v lehote do 20 ka-
lendarnych dni.

Poverené osoby prerokujii s Poskytovatelom Protokol a namietky

podla bodu 7.11. a spigu o v§sledkoch prerokovania zapisnicuy, ktor4 sa

povazuje za dodatok k Protokolu. Z4pisnica obsahuje najmaé:

a. obchodné meno a stdlo Poistovne;

b. ak je Poskytovatel pravnickou osobou, potom jeho obchodné me-

no asidlo ameno a priezvisko jeho odborného zéstupeu, a ak je

Poskytovatel' fyzickou osobou, potom jeho meno a priezvisko

a miesto prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia;

¢islo Protokolu;

men4 a priezviskd Poverenych osob;

e. mend a priezviské o0sdb, ktoré sa okrem fyzickych oséb uvedengch
v pfsm. b. za€astnili za Poskytovatela na prerokovani Protokolu;

a o

f. miesto a datum prerokovania Protokolu;

g. zavery vyplyvajice z prerokovania Protokolu, ktoré mé3u obsaho-
vat aj vytislenie vy$ky Skody spdsobenej poruSenim povinnost
Poskytovatefom, pripadne névrh Poverenych oséb na uloZenie
sankcie Poskytovatelovi;

h. lehoty na odstréanenie zistenych nedostatkov;

i.  podpisy vietkych fyzickych oséb uvedenych v pismenach b., d. a e.

Pokial' Poskytovatel nepodal proti Protokolu namietky, Protokol sa

povaZuje za prerokovany pracovnym dfiom nasledujicim po marnom

uplynutf lehoty na podanie namietok, pritom plati, ze Poskytovatel
stihlasf so zisteniami uvedenymi v Protokole. Zapisnica podfa bodu

7.12. sa v tomto pripade nespisuje.

Zaznam obsahuje vietky naleZitosti uvedené v bode 7.9. okrem naleZi-

tosti uvedenej v pfsm. j. Poverené osoby zabezpeéia vypracovanie Z4-

znamu a jeho dorudenie Poskytovatelovi v lehote do 10 kalend4rnych
dni odo drta skonéenia kontroly.

Poskytovatel, ktory prevadzkuje zariadenie spoloénych vySetrovacich

alieebnych zloZiek, je povinny na Ziadost Poistovne predloit Pois-

tovni originaly alebo képie vietkych Ziadaniek, na zaklade ktorych vy-
konal v obdobf uvedenom v Ziadosti Poistovne laboratérne a diagnos-
tické vySetrenia stvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti Po-
istencom. Poistoviia je povinné po vykonani kontroly vietky Ziadanky

Poskytovatel'ovi vratit.

Na vykonavanie kontroly na dialku sa pouZiji primerane ustanovenia

bodov 7.2. aZ 7.15. tohto élanku VZP.
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VIII.

Nasledky porusenia povinnosti
Poskytovatel aj Poistoviia st povinni riadne a v€as plnit vietky povin-
nosti, ktoré pre nich v stivislosti s poskytovanim zdravotnej starostli-
vosti a vykonavanim verejného zdravotného poistenia vyplyvaji zo
vieobecne z&vdznych pravnych predpisov, Zmluvy a VZP (dalej pre
ucely tohto &lanku ako ,Povinnosti“). Porusenie Povinnostf sa podla
intenzity deli na:
a. menej zdvazné porusenie Povinnosti;
b. zadvaZné porusenie Povinnosti a
c. podstatné porusenie Povinnosti.
Pokial nie je v Zmluve alebo vo VZP uvedené inak, poru$enie Povin-
nosti je vidy menej zdvaznym poru$enim Povinnosti. Pri menej za-
vaznom porudeni Povinnosti méZe t4 zmluvna strana, ktora Povinnost
neporusila, dorudit zmluvnej strane, ktora Povinnost porusila, pisom-
né upozornenie, v ktorom uvedie, ktora Povinnost bola poruSen4; za-
rovefi méZe uviest primerand lehotu na odstranenie porugenia Povin-
nosti.

Pokial menej zavaZné porusenie Povinnosti spoéiva v porudeni povin-

nosti uvedenej v bode 5.2. tym, Ze Poskytovatel vykézal zdravotna sta-

rostlivost, ktort neposkytol, méze Poistoviia uplatnif u Poskytovatela
zmluvni pokutu vo vyske dvojnasobku Ghrady za zdravotni starostli-
vost, ktort Poskytovatel vykazal, no neposkytol.

Zavaznym porusenim Povinnosti je opakované menej zdvazné poru-

Senie Povinnosti a poruenie povinnosti uvedenych vbodoch 2.4.,

4.6., 4.7., 4.13., 4.14., 4.20. a 7.6. Pri zavainom porudenf Povinnosti

méze Poistovria:

a. uplatnit u Poskytovatela zmluvnd pokutu vo vyske jednej patiny
thrady za zdravotnt starostlivost, ktori Poskytovatel poskytol
Poistencom v kalendidrnom mesiaci bezprostredne predchadzaji-
com mesiacu, v ktorom bola Povinnost porusena, aviak najmenej
16,60 EUR a najviac 331,94 EUR;

b. vypovedat Zmluvu.

Opakovanym menej zdvaZnym poru$enim Povinnosti je porudenie ta-

kej Povinnosti, na porudenie ktorej bol Poskytovatel polas predcha-

dzajucich 12 kalendérnych mesiacov uZ pisomne upozorneny podla

bodu 8.2.

Podstatnym poruenim Povinnosti je opakované z&vainé porudenie

Povinnosti a porudenie povinnosti uvedenej v bode 4.17. Pri podstat-

nom porusen{ Povinnosti méZe Poistoviia:

a. uplatnit u Poskytovatefa zmluvnG pokutu vo vyske thrady za
zdravotni starostlivost, ktor Poskytovatel poskytol Poistencom
v kalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajiicom mesiacu,
v ktorom bola” Povinnost porufend, avdak najmenej 82,98 EUR
a najviac 1 659,70 EUR;

b. odstapit od Zmluvy.

Opakovanym zévaZnym porudenim Povinnosti je poruSenie takej Po-

vinnosti, za porudenie ktorej bol Poskytovatel pofas predchadzajacich

12 kalend&rnych mesiacov uZ povinny zaplatit Poisfovni zmluvni po-

kutu podla bodu 8.4. pism. a.

Poistoviia sa moéZe u Poskytovatela doméhat naroku na nihradu

skody spdsobenej v ddsledku porudenia Povinnosti vo vyske presahu-

jucej zmluvni pokutu,

Poistovria, ak je v omedkani s plnenim svojho pefiazného zaviazku voéi

Poskytovatel'ovi, je povinna zaplatit Poskytovatelovi (irok z ome§kania

vo vyske zdkladnej urokovej sadzby Eurépskej centralnej banky plat-

nej vdeil vzniku omeskania azvy¥enej 010 % ro¢ne z dlZznej sumy,

a to vyhradne na zaklade faktary vyhotovenej Poskytovatelom, ktorej

lehota splatnosti nesmie byt krat$ia ako 10 kalend4rnych dnf od jej

dorudenia Poistovni.

IX. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
poistencom Eurdpskej Ginie

Poskytovatel' sa za podmienok uvedenych vtomto ¢lanku zavazuje
poskytovat zdravotnu starostlivost poistencom ¢lenskych krajin Eu-
ropskej tnie (s vynimkou Slovenskej republiky), Nérska, Lichten-
$tajnska, Svajéiarska a Islandu (dalej len ,Poistenci EU“).

Poistenec EU, ktory sa dotasne zdr#iava na tizemi Slovenskej republi-
ky, mé narok na poskytnutie zdravotnej starostlivosti, ak je lekarsky
potrebna vzhfadom na predpokladant dizku pobytu Poistenca na
uzem{ Slovenskej republiky. Zdravotna starostlivost sa poskytne
vtakom rozsahu, aby Poistenec EU nemusel opustit tizemie Sloven-
skej republiky skér, ako pévodne zamyslal. Poistenec EU nem4 narok
na takua zdravotni starostlivost, za poskytnutim ktorej zamerne vyces-
toval na Gzemie Slovenskej republiky bez sihlasu svojej prisluinej za-
hrani¢nej intitdcie.

Poistenec EU, ktory’ ma na tizemf{ Slovenskej republiky bydlisko a je
zdravotne poisteny v niektorom zo §tatov uvedenych v bode 9.1., ma
narok na poskytnutie zdravotnej starostlivosti v rovnakom rozsahu,
v akom mé tento narok Poistenec. ’
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Poistenec EU preukazuje svoj narok na poskytnutie zdravotnej sta-
rostlivosti formularom vystavenym prislugnou zahraniénou ingtita-
ciou, eurépskym preukazom zdravotného poistenia, nahradnym certi-
fikdtom k eurépskemu preukazu zdravotného poistenia alebo sloven-
skym preukazom poistenca oznaéenym skratkou EU.

Ak si Poistenec EU zvolil Poistoviiu za svoju zmluvni zdravotna
poistoviiu na tizemi Slovenskej republiky alebo mu ju uréil Poskytova-
tel, ked' zdravotny stav Poistenca EU neumozfioval volbu zdravotnej
poistovne, Poskytovatel poskytne Poistencovi EU zdravotn( starostli-
vost na dlet Poistovne,

Poskytovatel' pri poskytovan{ zdravotnej starostlivosti Poistencovi E(J
na uéet Poistovne postupuje rovnako, ake pri poskytovani zdravotnej
starostlivosti Poistencom, pokial z tohto &lanku alebo zo vieobecne
zévdznych prévnych predpisov nevyplyva odli$ny postup.

V akychkolvek tladivach (napr. lekarsky predpis, lekarsky poukaz,
prikaz na prepravu poistenca, atd.) Poskytovatel uvadza identifikaéné
&islo Poistenca EU uvedené v doklade podra bodu 9.4.

Zdravotn starostlivost poskytnutt Poistencovi EU na ifet Poistovne
vykaZe Poskytovatel v stlade s odbornym usmernenim MZ SR pre po-
skytovatelov zdravotnej starostlivosti v oblasti poskytovania a thrady
vecnych davok podla Nariadeni Rady (EHS) ¢. 1408/71 a &. 574/72 a
Nariadeni Eurépskeho parlamentu a Rady (ES) é&. 883/2004 aé.
987/ 2009 Géinnym v ¢ase poskytnutia zdravotnej starostlivosti Pois-
tencovi EU.

Za poskytnutie zdravotnej starostlivosti Poistencovi EU na Glet
Poistovne patri Poskytovatefovi thrada v rovnakej vyke ako pri po-
skytovanf zdravotnej starostlivosti Poistencovi, pokial' zo Zmluvy ne-
vyplyva ind thrada; Poskytovatelovi viak nepatrf paudalna mesa¢n4
thrada (kapit4cia) za Poistenca EU.

Poskytovatel je povinny k faktire za poskytnutt zdravotnu starostli-
vost poistencovi iného lenského tatu, ktory sa preukazal eurépskym
preukazom zdravotného poistenia alebo nahradnym certifikatom k
eur6pskemu preukazu pripojit képiu tohto dokladu a lekarsku spravu.

X. Poskytovanie zdravotnej starostlivosti
poistencom HIGHMARK

Poskytovatel sa za podmienok uvedenych vtomto &éanku zavizuje
poskytovat’ zdravotnii starostlivost poistencom zdravotnej poistovne
HIGHMARK Blue Cross Blue Shield, so sfdlom 120 Fifth Avenue,
Suite P2109, Pittsburgh, PA 15222-30999, Spojené ¥taty americké
(dalej len ,poistoviia HIGHMARK*).

Pred zadatim poskytovania zdravotnej starostlivosti je Poskytovatel
povinny zistit osobni totoZnost poistenca poistovne HIGHMARK
z preukazu totoZnosti, ktorym je bud’ cestovny pas alebo povolenie na
pobyt v Slovenskej republike, a overi jeho poistny vztah k poistovni
predlozenim identifikaénej karty poistovne HIGHMARK a preukazu
poistenca Poistovne oznafeného ,HIGHMARK",

Poskytovatel vykazuje zdravotni starostlivost poskytnut poistencom
poistovne HIGHMARK na osobitnom tladive, ktoré je dostupné na
Webovom sfdle Poistovne alebo ho Poistoviia bezplatne poskytne Po-
skytovatefovi na jeho poZiadanie. Poskytovatel je povinny v tladive
vyplnit vSetky tidaje. Na vykazovanie a kontrolu vykazovania zdravot-
nej starostlivosti poskytnutej poistencom poistovne HIGHMARK sa
primerane pouZijii ustanovenia bodov 5.1. a nasl.

V akychkolvek tladivach (napr. lekdrsky predpis, lekarsky poukaz,
prikaz na prepravu poistenca, atd.) Poskytovatel uvadza rodné &slo
poistenca uvedené v preukaze poistenca Poisfovne oznafenom
~HIGHMARK" a identifika¢né ¢islo poistenca uvedené v identifikaénej
karte poistovne HIGHMARK.

Za poskytnutie zdravotnej starostlivosti poistencovi poistovne
HIGHMARK patri Poskytovatelovi tihrada v rovnakej vyske ako pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti Poistencovi, pokial zo Zmluvy
nevyplyva iné hrada; Poskytovatel'ovi viak nepatri pau$alna mesa¢na
Ghrada (kapit4cia) za poistenca poistovne HIGHMARK. Poistoviia
uhradi Poskytovatel'ovi za zdravotnu starostlivost poskytnuti poisten-
covi poistovne HIGHMARK nad ramec finanéného objemu, ak bol
stanoveny.

XI. Povinnost mléanlivosti a ochrana osob-
nych idajov
Poistoviia je povinna zabezpetit, aby jej zamestnanci a d'alie osoby
podielajtce sa na ¢innosti Poistovne zachovavali voéi tretim osobam
mléanlivost o skutognostiach tykajticich sa zdravotného stavu Pois-
tencov alebo tykajtcich sa zdravotnej starostlivosti, ktorti Poskytova-
tel poskytol Poistencom.
Poskytovatel' je povinny zachovavat mléanlivost vo&i tretfm osobam
o skutoénostiach tykajicich sa zdravotného stavu Poistencov alebo
zdravotnej starostlivosti, ktord Poskytovatel poskytol Poistencom. Po-
skytovatel' — pravnicka osoba - je povinny zabezpedit, aby jeho za-
mestnanci a daldie osoby podielajice sa na poskytovan{ zdravotnej
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starostlivosti Poistencom zachovavali voéi tretim osobam ml¢anlivost 13.4.
o skutoénostiach uvedenych v predchéadzajicej vete.

11.3.  Poskytovatel ani Poistoviia nemaj povinnost zachovavat ml¢anlivost
v tych pripadoch, kedy st podla v§eobecne zaviznych pravnych pred-

pisov povinni poskytnut alebo spristupnit Gdaje tretim osobam. Po- 13.5.  Zmluva zanika: 1,
skytovatel', jeho zamestnanci ani osoby podiel'ajiice sa na poskytovani a. dohodou zmluvnych strén; "y s,
zdravotnej starostlivosti nemaji povinnost zachovéavat mléanlivost b, do 12 mesiaecv oo dfa, G I \
o Poistencovi vo vztahu kinym poskytovatelom zdravotnej starostli- ’ ovede z dov g - nadu m;ostlZéka UNYPD temee s ~
vosti, ak poskytnutie informécif o Poistencovi je nevyhnutnym pred- ggch alebo vo \?Z;‘)v uvedenych v Zékone o zdravotnych poistov-
pokladom pre dalsie poskytovanie zdravotnej starostlivosti. ) ) N ' ’ )
11.4. Poskytovatel aj Poistoviia s povinni pri spractivanf osobnych ddajov “ p;)sgrl:"};zuq 1§V:1de51;cov 0(310 d.nz‘}é":‘]m_’m Zmluvy aj na ziklade
Poistencov postupovat v stlade so zékonom ¢&. 428/2002 Z. z. o p VP & ’ez Ve e'ma 'ovo 4
ochrane osobnych tidajov v znenf neskorsich predpisov. d. na zéklade pisomného odsttipenia od Zmluvy podla bodu 8.5.
pism. b., prifom Zmluva zanika dilom nasledujticim po dni doru-
- o 5 . ¢enia odsttipenia od Zmluvy druhej zmluvnej strane;
. orucovanie e. dilom zrudenia alebo zaniku povolenia Poistovne na vykonavanie
12.1. Ak Zmluvné strany doruuju akékolvek pisomnosti, ozndmenia, verejného zdravotného poistenia,
;nfo'rmégll? atb ditm;éz nosi(ée .(Salej lelnt:Zésw:)l;ae )ZI;Oitovuéla rzgreisu ‘Z-‘; i 2 difom zrusenia alebo zéniku povolenia Poskytovatela na poskyto-
?rllltypo aklodz": <3 KUFIErom: alebo’0sobne, cltdorucena vanie zdravotnej starostlivosti v rozsahu Zmluvy.
sielky sa poklal z T et : 3
> X h . Vypovedné doba je tri mesiace a zaéina plyntt vzdy prvym diiom ka-
a. deil prevzatia Zésielky zmluvnou stranou, ktor4 je adresatom, ale- lendrneho mesiaca nasledujticeho po mesiaci, v ktorom bola v{po-
bo ved dorudena druhej zmluvnej strane.
b. der, v ktory zmluvna strana, ktora je adresatom, odoprela doru-
& G Zasielk iat, aleb. . . e
R L P . XIV.  Zavereéné ustanovenia
c. der, v ktory marne uplynie minimélne 10-diiové tlozna lehota pre i . 3 ) o gl
vyzdvihnutie si Zasielky na poste, ak bola Zésielka odoslana dopo- 14.1.  Prévny vztah lfmst’ovne a Posky?:ovatel’a 'a)ch. préva a povinnosti pri
rudene, a to aj vtedy, ked sa adresat o uloZeni Zasielky nedozvedel, poslfytovanf a uhra(?e zdravotnej §tarostl1vost1 sa vo veciach neupra-
alcbo venych Zmluvou ani Vieobecnymi zmluvngmi podmienkami spravuja
d. A, v kiop i np Zasielke: doraEovans) poShow mlivpsi steane, Zakgnom ltz liekoch, Z&akonom o poskytov?tel’och zdravotnej starostli-
preukézatelne pracovnikom posty vyznadené poznamka, zZe ,adre- ostL, Zdmni 9 rozsal}u zdra'votnej Eirostivast, Zék(?nom
sat sa odstahoval®, ,adresét je neznamy*“ alebo in4 pozndmka po- 0 roz.sahu. b po‘dm1enkach Uhirady: lickay,; Z.ékonom ozdravotne] ste-
piati V}'rznamu, ;okial’ e e i s rost/llvostx, bZakonom ozdravotnych poistovniach, zikonom ¢&.
3 y 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik vzneni neskorsich predpiso
12.2. Pokial sa Zasielka odosland Poskytovatelovi doporucene vratila a ostatnymi vieobecne zé{zﬁznymi pravnymi predpismi. g
istovni kou ,,v tiloznej lehot: dvihnuté“ ¢asné- ’ I P ;
Fostomt s poinion s ot e e 30 (a0 . Fgtotal e povin bes i odadomamoat ek
7e Poskytovatel v ¢ase uplynutia tloznej lehoty neposkytoval zdravot- vt gﬁs}us.‘}yml llstmafm Baisnieas et Zneny {fkajice 52 fosky—
na starostlivost, Poistoviia odosle Zasielku Poskytovatelovi opakova- :::tate 3 a zmluvného vztahu Poskytovatela s Poistoviiou, najmé zme-
ne. . . ] . :
i3 Pespotrebydontovan nprosedntetvor padiy s powii: a. udajov uvedenych v povoleni na prevédzkovanie ambulancie;
a. ‘pridorusovent:’ Polatovni: ‘KoreSponderitnd adress uvedent b. identifikaénych a kontaktnych ddajov vratane &sla bezného Gétu;
i v z&hlavi Zmluvy, inak sidlo Poistovne v zozname oddelen{, ambulancif a lekarov alebo zmenu v kédoch,
! ; é1 idelil U .4.).
b. pri dorudovani Poskytovatefovi adresa poskytovatela uvedené .ktor u.n P nd.e il Drad (b.ods 4)
v zahlavi Zmluvy, 14.3. Poistoviia je povinné oznamit Poskytovatel'ovi zmenu svojich identifi-
ibaZe odosielajticej zmluvnej strane adresat Zasielky oznémil novi ad- kafarjch a‘kontaktnych ﬁfiajov. e )
resu uréent na dorudovanie Zésielok. V pripade akejkol'vek zmeny ad- 14.4. Nakolko Je Zmluya povinne: zyereioyanou zn}luvou POdll 4 Zéakona
resy uréenej na doru¢ovanie Zasielok sa prislu$nd zmluvn4 strana za- o zdravotnych POIS'{OV'?'aCh aZmluvné strany si uvedomujd potrebu
vizuje o zmene adresy pisomne informovat druht zmluvna stranu; v ochrany osobny ?h Gdajov, bude Zmluva zverejnena bez podpisov zé-
takomto pripade je pre doru¢ovanie rozhodujtca nova adresa riadne stupcov Zmluvnych stran.
oznédmené zmluvnej strane pred odosielanim Zésielky. 14.5. Vrozsah.u, v akom sa u§tanovenia Zmluvy lisia od ustanoveni VZP, st
12.4. Ak zmluvné strany doruuji akykolvek dokument prostrednictvom rozhodujlice ustanovenia Zmluvy.
elektronickej pobo¢ky zriadenej na Webovom sidle Poistovne tento 14.6.  V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy alebo VZeobecnych zmluv-
dokument sa povaZuje za doruéeny: nych. podmienok st alebo sa z akéhokol'vek dévodu stant neplatné,
a. pri doruovani Poisfovni vokamihu jeho riadneho zobrazenia neadinné alebo nevynititelné (obsolentné), nemé to a ani to nebude
aulozenia v elektronickej pobotke; v pripade, %e Poistoviia pri mat za néasledok neplatnost, netéinnost alebo nevynutite'nost ostat-
elektronickej komunikcii uréf typy dokumentov, pri ktorfch nych ustanoveni ’Zmlu'vy ani V§e<?be:cn§/ch zmluvnych podmienok.
oznami Poskytovatelovi doruéenie formou elektronického ozné- Zmluvné strany st pOV"ll'}né v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné,
menia, dokument sa povaZuje za tspesne doruZeng, ked Poskyto- neadinné alebo nevyntitelné ustanovenie pisomne nahradené inym
vatel obdr#i elektronické oznidmenie o jeho Gspesnom doruéen; gst‘:;movenim, ktox'-éhok:ec:y. Obsa}}:rb;;ie zhodny alebo o najviac po-
b. pri doruéovani Poskytovatelovi v okamihu jeho riadneho zobraze- Z;Iﬁfryu:tsg:x:;:y h ozrm]f vr:;ih i;,ogr;ai::;kpﬁzg b(;ri'elzaihfs:rj;l
f“? a ulozen’la velektronickej pabocke; o fom huds Posiytoratel Do doby, kym také4to dohoda nebude uzavret4, rovnako vsak aj pre
Hrormovany. pripad, Ze k nej neddjde vobec, sa na nahradenie neplatného, netiéin-
ného alebo nevynttitelného ustanovenia pouZiji iné ustanovenia
XIII. Trvanie, zmena a zanik Zmluvy Zmluvy alebo V§eobecn)"ch. zmluvnych podn.lienok a ak také nie su,
13.1.  Zmluva je uzatvoren4 dilom jej podpisania obidvoma zmluvnymi potom. prlf(iluiné sstano‘;/gr’nlia(é):éé\fgych P(;dels?’;éao VZd y Faké ustas
stranami. Pokial nedéjde k podpisaniu Zmluvy obidvoma zmluvnymi noyema, o‘r ZO0DOVECAI i LY r‘npo d p‘re. ciadzayuce; vety.
stranami v ten isty def, povaZzuje sa Zmluva za uzatvorent v defi, kedy 14.7.  Poistoviia aj Poskytovatel st povinnf pokisit sa vSetky pripadné
Zmluvu podpisala v poradi druhé zmluvna strana. spory, ktoré vznikmtl na zz‘llkladeE Zmluvy a VZP alepo v§1’1vi§losti S0
13.2. Zmluva nadobtida Géinnost prvym diiom kalend4drneho mesiaca Zmluv?u s VZI.” vyeiedit mimosadaou:doliodon. P,O'Sfovna a POSkyt
nasledujliceho po jej zverejneni na webovom sidle Poistovne. tovatel G Quinaf pred 1.1p latnenim né'r oku’na shde dorutit druhej
V pripade, Ze mé zdkonom uloZent povinnost zverejnit Zmluvu aj Po- zmlux’mej s}rane .pisorr.my névrh na mxmosudnu. ?OhOdu’ b k‘forom
skytovatel, Zmluva nadobtda Géinnost prvym diiom kalendarneho uvgdu a odoyodma &val néro.k ’ ktoréh(l) 52 doméha_u.x, 2 po§kytnu dru-
mesiaca nasledujiceho po zverejneni Zmluvy oboma zmluvnymi stra- hej ‘zm,luw"nej sti'ane najmenc) 15:dﬁovu.1ek.10tu ne vyj?dreme. . )
nami; pre urfenie G¥innosti Zmluvy je rozhodujici okamih, kedy si 14.8.  Pokial' Poistoviia a Poskytovatel nevyriesia pripadny spor mimostd-
povinnost zverejnit Zmluvu splni v poradi prvéd zmluvna strana. nou dﬁ)hodou, mozu uplatnit svoj narok na miestne a vecne prislus-
V pripade, Ze maji obe Zmluvné strany povinnost zverejnit Zmluvu, nom stde.
Zmluvné strany sa zavizuji dbat na to, aby Zmluva nadobudla Géin- 14.9. Odkazy v texte VZP na ¢lanky, body a iné $trukturalne ¢asti textu bez
nost mesiac nasledujtci po jej uzatvoreni. Poskytovatel je povinny in- bliZ§ieho uréenia st odkazmi na Casti VZP.
formovat Poisfoviiu o zverejneni Zmluvy najneskér do 2 dnf od jej 14.10. V3eobecné zmluvné podmienky nadobtdajii G&innost diia 1.aprila

13.3.

zverejnenia.
Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd.
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