ZMLUVA O SPRACUVANi OSOBNYCH UDAJOV

uzavretad v zmysle ustanoveni § 34 zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a podla ustanovenia ¢l. 28 nariadenia
Eurépskeho parlamentu a rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov
a o volnom pohybe takychto Gdajov, (dalej len ,,GDPR”) medzi:

l.
Zmluvné strany

1.1. Prevadzkovatel: Obec Svatoplukovo

Sidlo: Obecny urad Svatoplukovo, Svatoplukovo 76, 951 16 Svatoplukovo
ICO: 00611191

DIC: 2021269679

IC DPH: nie je platcom

Statutarny zastupca: Richard Kozel, starosta

(dalej len Prevadzkovatel)

1.2. Sprostredkovatel: TEAMS s.r.o.

Sidlo: Ruzova 758/34, 94901, Nitra

ICO: 35954523

DIC 2022057356

IC DPH: nie je platca

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Nitra
Oddiel: Sro Vlozka ¢islo: 17088/N

Statutarny zastupca: Ing. Tomas Uher, konatel
(dalej len Sprostredkovatel)
(dalej Prevadzkovatel a Sprostredkovatel spolo¢ne len ,,zmluvné strany a kazdy samostatne aj len ,,zmluvna strana“)

L.
Predmet zmluvy

2.1 Obsahom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych strdn pri spracovavani a zabezpecovani
ochrany osobnych Udajov v informacnych systémoch Specifikovanych v ¢l. VII. tejto zmluvy, s prisluSnymi ustanoveniami §
39 zakona ¢. 18/2018 o ochrane osobnych tdajov a podla ustanovenia ¢l. 28 nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady (EU)
2016/679 z 27.aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto tdajov.

2.2. Prevadzkovatel tymto poveruje spoloénost TEAMS s.r.o. so sidlom RuZova 34, Nitra spracovanim osobnych udajov v
mene Prevadzkovatela v informacnych systémoch Specifikovanych v ¢l. VII. tejto zmluvy.

.
Prava a povinnosti Prevadzkovatela

3.1 Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze na ¢innost podla bodu 2.1 ma potrebnu odbornd, technickd, organizaénu
a personalnu sposobilost a zarucuje sa za bezpecnost spractvanych osobnych tdajov opatreniami podla § 39 ods. 1. Zakona
¢. 18/2018

3.2 Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela dbal na jeho odbornu technicku, organiza¢nu a persondinu
sposobilost a jeho schopnost zarudit bezpecnost spractvania osobnych Gdajov v stlade s opatreniami podla §39 zakona €.
18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

3.3V pripade Ze Sprostredkovatel upozorni Prevadzkovatela Ze sa pri spracuvani osobnych udajov dopustil zjavného

porusenia zakona, je povinny bez zbyto¢ného odkladu vykonat népravu, najneskor vsak v lehote jedného mesiaca odo dria
dorucenia pisomného upozornenia.
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3.4 Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze nesmie zverit spracovanie osobnych Udajov Sprostredkovatelovi, ak by tym mohli
byt ohrozené préava a pravom chrénene zaujmy dotknutych osob.

3.5 Prevadzkovatel suhlasi s tym, aby Sprostredkovatel zapojil do vykonavania osobitnych spracovatelskych ¢innosti, ktoré
vykonava pre Prevadzkovatela dalSich Sprostredkovatelov (subdodavatelov).

Iv.
Prava a povinnosti Sprostredkovatela

4.1 Sprostredkovatel tymto vyhlasuje, Ze na ¢innost podla bodu 2.1. ma potrebnd odbornd, technickd, organiza¢nu
a personalnu spdsobilost a zaru€uje sa za bezpec¢nost spractivanych osobnych Gdajov opatreniami podla § 39 ods. 1. Zakona
¢.18/2018 Z.z.

4.2 Sprostredkovatel sa zavazuje, Ze osobné Gdaje poskytnuté Prevéddzkovatelom, bude spracovavat vyhradne len na ucel
stanoveny v ¢lanku VI. a za podmienok uréenych clankom X. tejto zmluvy.

4.3 Prevadzkovatel suhlasi, Ze osobné Gdaje bude spracovavat vyluéne Sprostredkovatel, jeho opravnené osoby, ktoré sa
riadia pokynmi tejto zmluvy

4.4 Sprostredkovatel je povinny podla zakona ¢.18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov vymedzit rozsah ¢innosti

s osobnymi Gdajmi u svojich opravnenych os6b, poudit vietky osoby, ktoré maju alebo mézu mat pristup k informaénému
systému, aby nedochadzalo k chybam a bezpec¢nostnym incidentom pri spracovavani osobnych Udajov. Poucenie vykonava
Statutarny zastupca, alebo nim poverend osoba. O pouceni sa vykonava pisomny zaznam. Zaznam musi podpisat osoba,
ktora poucenie vykonala aj osoba, ktora bola poucena.

4.5 Sprostredkovatel berie na vedomie, Ze nesmie zverit spracovanie osobnych Udajov subdodavatelovi, ak by tym mobhli
byt ohrozené préava a pravom chrénene zaujmy dotknutych oséb.

4.6 Sprostredkovatel je opravneny zapojit Subdodavatela do vykondavania spracovatelskych ¢innosti podla ¢lanku Ill. odst.
3.5 tejto zmluvy za predpokladu, Ze s nim uzatvori pisomnu dohodu, ktord Subdodavatefom uloZi rovnaké povinnosti
tykajuce sa ochrany osobnych udajov, aké ma Sprostredkovatel podla tejto zmluvy. Ak Subdoddavatel nesplni svoje
povinnosti v zmysle tejto zmluvy, tykajuce sa ochrany osobnych udajov, Sprostredkovatel je v pInej miere zodpovedny voci
Prevadzkovatelovi za nesplnenie tychto povinnosti Subdoddavatelom.

4.7 Ak Sprostredkovatel zisti, Ze Prevadzkovatel sa pri spractvani osobnych udajov dopustil zjavného porusenia zakona, je
povinny ho na to pisomne upozornit a do vykonania ndpravy vykonat len také operacie s osobnymi idajmi, ktoré neznesu
odklad.

4.8 Sprostredkovatel je povinny Prevadzkovatelovi, kedykolvek o to poZiada, preukazat rozsah prijatych personalnych,
organizacnych a technickych opatreni, vo forme Bezpecnostnej dokumentacie k nahliadnutiu, bez moznosti vypisov, alebo
kopirovania dokumentov.

4.9 Sprostredkovatel je povinny oznamovat Prevadzkovatelovi bezpe¢nostné incidenty, ktoré spdsobili narusenie

dévernosti, dostupnosti a integrity spracovavanych osobnych Gdajov. Ozndmenie je povinny Sprostredkovatel vykonat
pisomnou formou.

V.
Doba spractvania osobnych udajov

5.1 Sprostredkovatel je opravneny spracovavat osobné Gdaje v mene Prevédzkovatela, od datumu podpisu tejto zmluvy
obidvoma zmluvnymi stranami na dobu pocas ktorej bude platna a uc¢inna Zmluva o poskytovani sluzieb v oblasti IT, alebo
iné objedndvky sluzieb od Prevadzkovatela

5.2 Ukoncenie spracovavania osobnych tdajov bude podla ¢l. V., bod 5.1

5.3 Cas ukondenia spractivania osobnych tdajov je mozné predi?it a to vyhradne dodatkom k tejto zmluve.

VL.
Ucel spractivania osobnych tdajov

6.1 U¢elom spracuvania osobnych Gdajov a dét vieobecne, je:
a) pridelovanie emailovych adries, prav a prislusnych nastaveni pre jeho zamestnancov
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b) pridelovanie pristupovych prav na server (ak bude zriadeny) a k uZivatel'skym programom Prevadzkovatela

c) sprava servera (ak bude zriadeny), pridelovanie IP adries a nastavovanie bezpecnostnych systémov a aplikacii
Prevddzkovatela

d) vytvorenie elektronickych zaloh Gdajov vytvaranych Prevadzkovatelom, na chranenom datovom ulozisku
Prevadzkovatela, v rozsahu dat zaloh obrazov pevnych diskov vypoctovej techniky alebo ich ¢asti, pre pripadnd obnovu dat
pozadovanu Prevadzkovatefom.

e) instaldcia, reinstalacia, aktualizacia softvéru a servis hardvéru vypoctovej techniky, podla poziadaviek Prevadzkovatela

f) sprava servera (ak bude zriadeny), pridelovanie IP adries a nastavovanie bezpecnostnych systémov a aplikacii
Prevédzkovatela

VII.
Nazov informacného systému

7.1 Nazov informacnych systémov v ktorom bude Sprostredkovatel spracovavat uvedeny rozsah agendy Prevadzkovatela

pre Ucel spracovania v zmysle bodov 6.1 a) az f) je ,kancelarska a vypoctova technika“ a IS podla poZiadavky
prevadzkovatela.

VIil.
Okruh dotknutych os6b

8.1 Dotknutou osobou na uUcely plnenie tejto zmluvy sa rozumie kazda osoba, ktorej sa osobné Udaje tykaju.
8.2 Dotknutymi osobami, s osobnymi idajmi ktorych sa moze pri vykone ¢innosti Sprostredkovatel ndhodne oboznamit, su:
a) zamestnanci Prevadzkovatela

b) pouzivatelia sluZieb Prevadzkovatela prevadzkovanych Sprostredkovatelom v informacnom systéme v zmysle ¢lanku VII.

IX.
Zoznam osobnych udajov

9.1 Osobné udaje Dotknutych os6b — pouzivatelov sluzieb Prevadzkovatela, alebo zamestnancov Prevadzkovatela, ktoré
Prevadzkovatel méze pre ucel poskytnit Sprostredkovatelovi si: meno, priezvisko, titul, adresa, telefonicky kontakt, e-mail,
IP adresa, hesla.

X.
Podmienky spractivania osobnych tdajov

10.1 Sprostredkovatel prehlasuje, Ze na dohodnuty Ucel zabezpedi sluzby na zdklade Zmluvy o poskytovani sluzieb v oblasti
IT, pokynov a objedndvok od Prevadzkovatela.

10.2 Podmienky spractvania osobnych Gdajov ustanovuju vSeobecné zavazné pravne predpisy.

10.3 Presné podmienky spracuvania osobnych udajov u Sprostredkovatela, sa riadia Bezpec¢nostnou dokumentaciou, ktoru
na tento ucel Sprostredkovatel prijal v stlade s §39 zdkona €. 18/2018 Z.z. a oboznamil s riou vSetky opravnené osoby, ktoré
prichddzaju do styku s osobnymi idajmi poskytnuté Prevadzkovatelom.

10.4 Sprostredkovatel vyuziva Prevadzkovatelove primerané a chranené datové uloziska pre zalohované dat pre

ucely definované v bodoch 6.1 c) d). Zalohovanie dét sa robi min. 1 x za 14 dni. Po prekroceni zalohovacej kapacity
zalohovacich médii su nasledne starsie data vymazavané.

XI.
Vypoved zmluvy

11.1 Tato zmluva sa uzatvdra na dobu neurcitu, po dobu platnosti Zmluvy o poskytovani sluzieb v oblasti IT .
11.2 Zmluvné strany sa dohodli na vypovednej lehote 2 mesiace.

11.3 Vypovedna doba zacina plynut od prvého dia kalenddrneho mesiaca nasledujticeho po doruéeni vypovede jednou zo
zmluvnych stran druhej strane.
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11.4 Ku dnu vypovede zanika zavazok Sprostredkovatela spracovavat osobné tdaje Prevadzkovatela.

11.5 Povinnost mlcanlivosti o informaciach, o ktorych sa dozvedeli trva pre obe zmluvné strany aj po ukonceni tejto zmluvy.

XIl.
Zaverecné ustanovenia

12.1 Zmluva je vytlaend, podpisana a archivovana u zmluvnych stran.
12.2 Pokial nie je v zmluve uvedené inak, riadia sa prava a povinnosti zmluvnych stran Obchodnym zakonnikom.

12.3 Sporné otazky vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budd prednostne riesit dohodou zmluvnych stran, a az potom, ked'sa ich
nepodari vyriesit dohodou, prostrednictvom sudu.

12.4 Vsetky pripadné zmeny zmluvy sa uskutocnia len v pisomnej forme dodatkom, po vzajomnej dohode zmluvnych stran.

12.5 Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tuto zmluvu pred jej podpisanim precitali, Ze bola uzatvorend po vzajomnej dohode,
podla ich slobodnej véle a nie v tiesni, ani za inak ndpadne nevyhodnych podmienok.

Zmluva podpisana dna 13.11.2023

Richard Kozel Ing. Tomas Uher
za Prevadzkovatela za Sprostredkovatela

Strana4z4



	Zmluva  o spracúvaní osobných údajov
	I. Zmluvné strany
	II. Predmet zmluvy
	III. Práva a povinnosti Prevádzkovateľa
	IV. Práva a povinnosti Sprostredkovateľa
	V. Doba spracúvania osobných údajov
	VI. Účel spracúvania osobných údajov
	VII. Názov informačného systému
	VIII. Okruh dotknutých osôb
	IX. Zoznam osobných údajov
	X. Podmienky spracúvania osobných údajov
	XI. Výpoveď zmluvy
	XII. Záverečné ustanovenia


