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Zmluva o sprostredkovani a o poskytovani sluzieb
uzatvorend v stlade s ustanovenim § 269 ods, 2 zdkona €. 513/1991 Zb., Obchodny zédkonnik (d’alej len ,,Obchodny
zakonnik*) a v stilade so zdkonom &, 185/2015 Z. z., Autorsky zékon (d’alej len ,, Autorsky zikon*)
(dalej len ,,Zmluva®)

Sprostredkovatel’ :
Obchodné meno: EM CARD a.s.
Sidlo: Bénovska cesta 7
010 01 Zilina
Slovenska republika
ICO: 35812401
DIC: 2020236537
IC DPH: SK2020236537
Kontaktny e-mail: emcard@emecard.com
Spolotnost’ zapisand v: Obchodny register Okresného stdu Zilina, oddiel: Sa, vloZka
Cislo: 10409/L
Konanie za spolo¢nost™ Ing. Ladislav Heglas, prokurista
Bankové spojenie: IBAN: SK77 7500 0000 0040 2119 8456

BIC: CEKOSKBX
(dalej len ,,Sprostredkovatel’ ©)

a
UZivatel’:
Obchodné meno/Néazov: Technické sluzby Brezno
Sidlo: Rézusova 940/16

977 01 Brezno
1CO: 00183067
DIC: 2021222984
IC DPH: SK2021222984
Konanie za spolo&nost/Zastipeny: Ing. Luka$ Jeremia$, riaditel
Kontaktny e-mail: lukas.jeremias@tsbrezno.sk
Osoby opravnené na rokovanie vo veciach:
a} zmluvnych: iveta.purgatova@tsbrezno.sk
b) technickych: lukas.jeremias@tsbrezno.sk
Bankové spojenie: IBAN: SK53 5600 0000 0020 2275 4005

BIC: KOMASK2X
(dalej len Uzivatel™)

Zmluvné strany vedomé si svojich zAviizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s dmyslom by?
touto Zmluvou viazané sa dehedli na nasledujicom zneni Zmluvy:
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' Clanok I.
ZAKLADNE USTANOVENIA

Sprostredkovatel’ prehlasuje, Ze spiﬁa vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve
stanovené a je opravneny tito Zmluvu uzavrief a riadne phnit’ zavézky v nej obsiahnute.

Uzivatel’ prehlasuje, Ze splia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je
opravneny tito Zmluvu uzavriet’ a riadne plnit’ zavizky v nej obsiahnutd,

Clanok 11.
PREDMET ZMLUVY

Hlavnym predmetom tejto Zmluvy je zaviizok Sprostredkovatel’a poskytovat’ UzivatePovi
sluzbu ,,Sprostredkovanie predaja“ podla podmienok uvedenych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy
(d’alej len ,,Primarny predmet Zmluvy®).

Za Géelom podpory Primarneho predmetu Zmluvy bude Sprostredkovatel UZivatelovi

poskytovat’ aj nasledovné doplnkové plnenia:

a) pristup k softvéru ur€enému na nakup parkovacich listkov, vstupeniek, pripadne inych
poukazok, dokladov, alebo tokenov v elektronickej forme (dalej len ,.Elektronicky listok®)
- z&viizna 3pecifikacia softvéru je obsiahnutd v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy (dalej len
HSoftvér™);

b) poskytnutie nevyhradnej licencie k Softvéru (dalej len ,Licencia®), ktorej bliZsie
podmienky st dohodnuté v &l. VII tejto Zmluvy;

¢) poskytnutie pouZivatelske; dokumentécie popisujlicej ndvod na pouZitie Softvéru pre
pouZivatela (d’alej spolocne len ,,Dokumentacia“);

d) zaSkolenie UZivatel'a v rozsahu 2 hodin v termine, ktory si Zmluvné strany dohodnu po
uzatvoreni tejto Zmluvy (dalej len ,Skolenie“);

e) poskytnutie aplikadného rozhrania APL pre sprostredkovanie informécii o predanych
Elektronickych listkoch, ato na zaklade siadosti Uzivatela, za Gfelom spracovania v
systémoch tretej strany a kontroly Elektronickych listkov v redlnom Case podla pozZiadaviek
Uzivatela.

Softvér, Dokumentéacia a Skolenie ako aj ostatné plnenia definované v bode 2.1 a2.2 sii d’ale]

v tejto Zinluve naszyvané spoloéne aj ako ,,Systém™ alebo jednotlivo ako ,,éast’ Systému®.

Predmetom tejto Zmluvy je zaroven zavizok UZivatela:

a) uhrddzaf odmenu za ,Sprostredkovanie predaja® (Primarny predmet Zmluvy); vySka
odmeny je uvedend v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy;

b) prevziat Softvér od Sprostredkovatela do u¥ivania za podmienok, kioré st dohodnuté v tejto
Zmluve;

¢) poskytnut’ Sprostredkovatelovi aktkol'vek stigimmost’ poZadovand pre riadne a véasné
plnenie Zmluvy Sprostredkovatela, ato v lehote urdenej Sprostredkovatelom, na zaklade
poziadavky zaslanej na e-mail ktorejkolvek z kontakinych 0sbb U#Zivatefa uvedenych
v zahlavi tejto Zmluvy. V pripade neposkytnutia stiginnosti podla tolito bodu Zmiuvy sa
vietky terminy dohodnuté v tejto Zmluve prediZzuji o dobu neposkytnutia siéinnosti a
Sprostredkovatel’ sluZieb nezodpoveda za omedkanie plnenia Zmluvy a ani za akiikoFvek
skodu, ktord Uzivatelovi v tejto stvislosti vznikne.

Usivatel podpisom tejto Zmluvy prehlasuje, Ze sa podrobne oboznémil so $pecifikacion
Systému, vratane vietkych jeho stfasti, resp. akychkol'vek inych plneni poskytovanych podla



tejto Zmluvy a e ich v takejto Specifikdcii, konfigurdcii, funkcionalite, kvalite a prevedeni
akceptuje a za tymto Gdelom tito Zmluvu uzatvara. UZivatel’ d’alej prehlasuje, Ze Systém plne
zodpoveda jeho zdmeru, potrebédm, poZiadavkam a tiSelu pouZitia Systému, pre ktory sa rozhodol
uzatvorif’ titto Zmluvu.

2.5 Ugzivatel' je povinny pouZivat' Systém v silade so vSetkymi veobecne zdvéznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, ako aj Eurépskej tnie, ato vritane miestnych pravnych
predpisov (napriklad prisluinych vSeobecne zaviznych nariadeni obce alebo vyssich uzemnych
celkov apod.) ako aj zmluvnych podmienok tretich stran.

2.6 Uzivatel si je vedomy, Ze Sprostredkovatel nie je zodpovedny za pripadné porusenia zakonov
a/alebo protipravne konania avich ddsledku vzniknuté materidlne & nemateridlne skody,
priestupky & iné delikty vratane spravnych & trestnych deliktov tretich stran a ani za pouZivanie
Systému zo strany UZivatel'a v rozpore s pravnymi predpismi.

2.7 Uzivatel je povinny zabezpedit' informa&né oznadenie Systému prostrednictvom QR kodu, a to
na podklade schvéleného dizajnu dodaného Sprostredkovatelom.

~ ClinekmIL.
TERMIN DODANIA SYSTEMU

3.1 Sprostredkovatel' doda UZivatelovi Systém najneskér do 21 kalendarnych dni od nadobudnutia
iinnosti tejto Zmluvy. Podmienkou dodania Systému zo strany Sprostredkovatela Uzivatel'ovi
je splnenie vietkych povinnosti UZivatela podfa tejto Zmluvy, najmé, ale nie vylucne,
poskytnutie vietkych informécii a sti&innosti UZivatelom, ktoré st potrebné pre riadne a véasné
splnenie Zmluvy zo strany Sprostredkovatel'a (vid'. bod 2.3 pism. d).

3.2 Uzivatel' je za Gi¢elom splnenia tohto &l 3 povinny poskytovat’ Sprostredkovatel'ovi sucinnost’
podla bodu 2.3 pism. d) Zmluvy.

Clanok IV.
DOBA TRVANIA ZMLUVY

4.1 Této Zmluva je uzatvorena na dobu neuréiti od nadobudnutia i€innosti tejto Zmluvy.

Clinok V. ,
ODOVZDANIE A PREVZATIE SYSTEMU

5.1 Sprostredkovatel’ sa zavizuje odovzdat UZivatelovi Systém do uZivania tak, ako je definovany
v relevantnych Prilohach k tejto Zmluve.

52  Sprostredkovatel sa zavizuje umoZnif vyuZitie vietkych funkcionalit Softvéru v sulade
s podmienkami Licencie a zabezpetit’ jeho prevadzkyschopnost’; v tejto stvislosti UZivatel berie
na vedomie aakceptuje, Ze Sprostredkovatel negarantuje stopercentni prevadzkyschopnost
a/alebo dostupnost’ Systému — je viak povinny odstratiovat’ dohodnuté vady Systému v lehotach
podla &. IX. Za tymto Ggelom sa UZivatel zavizuje poskytovat’ Sprostredkovatelovi vietku
potrebnu siinnost’ podl'a bodu 2.3 pism. d) tejto Zmluvy.

53 O odovzdani a prevzati Systému spiSu Zmluvné strany preberaci protokol, ktory je UZivatel
povinny podpisat’. Uskutoénenie Skolenia potvrdi UZivatel na protokole o uskutoéneni Skolenia,
ktory je UZivatel’ povinny podpisat’.

54 Uzivatel je povinny pri prevzati Systému skontrolovat, & Systém vratane jeho ktorejkol'vek
gasti zodpovedaju Specifikdcii uvedenej v Prilohe &. 2 tejto Zmluvy.
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Sprostredkovatel' nezodpovedd za vady Systému, ktoré mohol Ugzivatel' zistit’ pri néleZitej
kontrole podPa predchadzajuceho odseku, a ktoré bezprostredne po prevzati neuplatnil u
Sprostredkovatela. Sprostredkovatel’ takisto nezodpoved4 za vady Systému, ktoré po jeho
prevzati spdsobili: (i) UZivatel, (ii) nim poverené osoby, zamestnanci alebo dodavatelia, alebo
(iif) akékol'vek tretic osoby.

Clanok V1.
POPLATKY ZA POUZIVANIE SYSTEMU A PLATOBNE PODMIENKY

Ugzivatel sa zavizuje uhradzat Sprostredkovatelovi odmenu za pouzivanie Systému v zmysle ¢l. 2
body 2.1 a2.2 Zmluvy od okamihu jeho prevzatia do wrivania (vid’ bod 5.3) za kazdy (aj zalaty)
kalendarny mesiac.

Vyska odmeny za sluzbu ,,Sprostredkovanie predaja“ (Primérny predmet Zmluvy) je dohodnuta
v Prilohe &. 1 Zmluvy.

Poplatky za pouZivanic Systému bude vhradzat Uzivatel na zéklade faktiry vystavenej
Sprostredkovatelom, pri¢om faktira bude vystavena Uzivatelovi vZdy najneskor dol5.-teho dita
v mesiaci.

Sprostredkovatel’ ma pravo vykonat’ zapocet vietkych pohladavok vogi UZivatelovi.

Splatnost’ poplatkov za pouzivanie Systému je stanovena na 10 kalendarnych dni od vystavenia
faktiry, pri¢om ak koniec splatnosti nevychadza na pracovny deti, détum splatnosti sa posiva
na najbliz& nasledujtici pracovny deil.

V pripade, %e UZivatel' neuhradi poplatky podla tejto Zmluvy riadne a vcas, Utzivatel’ sthlasi
s tym, %e Sprostredkovatel' mé prédvo pozastavit poskytovanie Primarneho predmetu Zmluvy
a/alebo znepristupnit’ pouZivanie Systému.

Poplatky podla tejto Zmluvy budt platené bankovym prevodom na Gcet Sprostredkovatel'a
uvedeny na fakfire. Poplatky sa povaZujii za zaplatené diiom ich pripisania na UCet
Sprostredkovatel’a.

Po pripisani platby poplatkov na Gcet Sprostredkovatel'a, vystavi Sprostredkovatel' UZivateFovi
faktiru - datfiovy doklad.

Pre zamedzenic pochybnosti, pojmy ,,poplatky” a ,,odmena” sa v tejto Zmluve pouZivaju ako
synonyma.

V pripade, ak UZivatel' nezaplati poplatky v zmysle tejto Zmluvy véas, je povinny uhradit’
Sprostredkovatelovi trok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZnej suny za kazdy defi omeSkania.

_ Clanok VIL )
LICENCNE PODMIENKY K SOFTVERU

Sprostredkovatel’ poskytuje UZivatelovi Licenciu na pouzivanie Softvéru, ktora je nevyhradna,
gasovo obmedzena od prevzatia Softvéru po dobu trvania tejto Zmluvy (s vynimkou obdobia, za
ktoré Uzivatel’ neuhradil prisluini odmenu za Licenciu).

Softvér Sprostredkovatela je chraneny autorskym pravom a know-how v fiom obsiahnuté tvori
sicast’ obchodného tajomstva Sprostredkovatela.

Utivatel je opravneny uZivat Softvér vylugne pre vlastni potrebu v rozsahu jeho ur€enia, ktorym
je zabezpetovanie ndkupu a vyddvania Elektronickych listkov. UZivatel’ je dalej opravneny
pouzivat’ Softvér v rozsahu dostupnej funkcionality a v pouZivatel'skom rozhran{ a v rozsahu,
v akom mu je Softvér zo strany Sprostredkovatela spristupneny za ugelom jeho pouZitia (ndkupu
Elektronického listka apod.). BliZsie informacie ohladom pouZitia Softvéru st dohodnuté
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v Prilohe &. 2 Zmluvy, ktora obsahuje $pecifikaciu Softvéru a jeho jednotlivych Casti.

Ugzivatel’ je d’alej opravneny pouZivat’ Softver vyluéne v salade s pokynmi poskytnutymi v tejto
Zmluve, v jej prilohdch a v poskytnutej Dokumentacii.

Ugivatel’ nema opréavnenie Softvér instalovat’, kopirovat’ & rozmnoZovat’ Softvér ani akokol'vek
do Softvéru zasahovat, upravovat’ a pozmeiiovat’ ho alebo ho dalej §irit. Uzivatel nema pravo
na spracovanie Softvéru, jeho spojenie s inymi autorskymi dielami ani jeho zaradenie do
databazy. Uzivatel d’alej nie je opravneny Softvér verejne §irit’, predavat’, prenajimat’, poZi¢iavat
alebo inym spdsobom umoZnit’ tretim osobam jeho vyuZitie.

Ugivatel nie je opravneny tretim osobam poskytndt sublicenciu na pouzivanie Softvéru ani
postupit’ Licenciu nadobudnuti touto Zmluvu na tretie osoby bez stthlasu Sprostredkovatela.
Porudenie Licencie a podmienok pouZivania Softvéru je podstatnym porudenim zdvézkov
Ugivatela vyplyvajticich z tejto Zmluvy a ddvodom na odstipenie od tejto Zmluvy zo strany

Sprostredkovatela.

] Clanok VIIL. ]
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

Sprostredkovatel’ sa touto Zmluvou zavézuje poskytovat’ plnenia podFa tejto Zmluvy s odbornou
starostlivostou, riadne a v&as, a to za predpokladu poskytnutia potrebnej st¢innosti zo strany
Uzivatela a véasného plnenia d’al§ich zdvizkov zo strany Uzivatel'a.

Usivatel sa touto Zmluvou zavizuje, Ze nebude akymkolvek sposobom znemoZiiovat’ riadne
vyuXivanie Systému, obmedzovat dostupnost’ Systému a znevyhodiiovat’ Systém v prospech
inych Systémov a alternativnych foriem vykonania thrady za UZivatefom poskytované sluzby,
vztahujtice sa na predmet tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel’ zaruguje funkénost’ Softvéru iba pri dodrZani techmickych parametrov a
prostredia uvedenych v odovzdanej Dokumentécii k Systému.

Sprostredkovatel nie je zodpovedny za chyby alebo nefunkénost’ Systému, ktoré s vyvolané
chybou pripojenia (komunikaénych liniek, sieti), serverov alebo inych zariadeni patriacich
Uzivatelovi alebo ktorejkol'vek tretej strane.

Uzivatel’ v plnom rozsahu zodpoveda za vietky Skody na Systéme okamihom prevzatia Systému
podla bodu 5.3 Zmiuvy (napriklad za skody, ktoré st vysledkom neodbornej Cinnosti alebo
zésahu, spitného prekladu Softvéru ako aj neopatrnym pouZivanim &i posobenim tretich stran).

Sprostredkovatel nezodpoveda za poskodenia, stratu alebo znidenie udajov alebo Softvéru
spdsobené nespravnym pouZitim, nedbalost’ou alebo umyslom UZivatela.

Usivate! sa touto Zmhivou zavizuje umo#nit’ Sprostredkovatefovi pinenia podla tejtoZmluvy,
spolupracovat so Sprostredkovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmd mu s dostatocnym
predstihom poskytovat’ iplné, pravdivé avdasné informacie potrebné pre riadne plnenie
zévizkov Sprostredkovatela.

Sprostredkovatel sa zavizuje poskytntt’ UZivatel'ovi za ucelom zabezpedenia spravy a udrzby
Systému vzdialeny elektronicky pristup k serverom, komunika&nym linkam, pocitatovej sieti
a inym potrebnym zariadeniam Sprostredkovatela s rychlostou pripojenia (do systému), ktora je
potrebnd pre spravu systému a zabezpedenie jeho funkénosti. Pre zamedzenie pochybnosti,
Sprostredkovatel nezodpovedd za rychlost internetového pripojenia UZivatela, ktoré ma
Usivatel zabezpeené u tretej osoby a ktoré moZe mat’ vplyvna plnenie Sprostredkovatela podla

tohto bodu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel nezodpovedd za splnenie Ziadnych
legislativnych & zakonnych povinnosti Uzivatela ani za nastavenia Softvéru UZivatel'om

5
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stvisiace s udelom Softvéru resp. Systému ako napriklad cena Elektronickych listkov, pripadné
zlavy & tarify & iné podmienky predaja apod.

Clinok IX.
ODSTRANOVANIE VAD

Sprostredkovatel' sa zavizuje zabezpelit), poskytovat’ a vykondvat' pre UzZivatela sluzby

spotivajlce v odstratiovani relevaninych vad Systemu v salade, v rozsahu, v kvalite, spésobom a

za podmienok stanovenych v tomto bode.

Za vadu v zmysle tejto Zmluvy sa povaZuje vyluéne takd chyba Systému, na zaklade ktorej

Systém nefunguje v sulade s touto Zmluvou a dodanou Dokumentéaciou (d’alej len ,,Vady®).

Vady v zmysle tejto Zmluvy si zaradené do nasledujucich kategérii:

(a) Vady kategorie 1 st Vady, ktoré spbsobuju, Ze cely Systém je nefunk&ny;

(b) Vady kategérie 2 si Vady, ktoré spdsobuju, Ze gast’ Systému, ktorej funk&nost’ je potrebna
pre plnenie Zmluvy, resp. nicktory spsob platenia za Elektronické listky je nefunkCny a

(c) Vady kategorie 3 st ostatné Vady, ktoré nemajt vplyv na funk&nost’ Systému.

Uzivatel sa zavizuje poskytntf Sprostredkovatefovi suginnost potrebnd pre riadne a vCasne

plnenie povinnosti Sprostredkovatela podla tohto bodu IX.

Uzivatel’ je povinny oznamit’ vyskyt Vady SprostredkovateFovi bez zbytoéného odkladu potom,

ako mohol tito Vadu zistit' pri vynaloZeni primeranej odbornej starostlivosti.

Ugzivatel’ je povinny Sprostredkovatelovi zaslat' aj podrobny popis Vady, ktorej odstranenie

pozaduje ajej zaradenie do prisludnej kategérie. Na zdklade podrobného popisu Vady urci

Sprostredkovatel konkrétnu kategériu Vady. Sprostredkovatel  nie je povinny zafat

s odstrafiovanim vady az do doby, kym mu je doru¢eny podrobny popis Vady.

Sprostredkovatel' sa zavézuje odstranit”

(a) Vady kategérie 1 do 7 pracovnych dni od dorucenia popisu Vady Sprostredkovatelovi,
(b) Vady kategérie 2 do 21 pracovnych dni od dorufenia popisu Vady Sprostredkovatelovi a
(¢) Vady kategérie 3 pri najbliZSej aktualizacii Systému.

9.8

99

9.10

9.11

10.1

10.2

Odstranenim Vad sa rozumie oprava Systému a d’alej aj aktualizécia pripadne preindtalovanie
Softvéru tak, aby prevadzkyschopnost’ Systému bola zabezpetend minimalne v takom rozsahu a
kvalite ako pred vznikom Vady, pri¢om prévo volby sposobu odstrénenia Vady ma
Sprostredkovatel’.

Sprostredkovatel ma narok na Ghradu nakladov spojenych s opravou &asti Systému, ktora bola
vyniitend neopravnenym zasahom do Systému osobou, ktora k uskutoéneniu zésahu nebola
vyslovne Sprostredkovatefom splnomocnend, a to aj Uzivalelom, ak nemal na zésah do Systému
sthlas Sprostredkovatel’a.

Uzivatel ma pravo na aktualizaciu Softvéru na jeho aktudlnejSiu verziu poCas celej doby trvania
tejto Zmluvy v pripade, Ze je takato aktudlnejsia verzia dostupnd. Aktualizacia podla
predchadzajticej vety sa nevztahuje na softvér tretich stran.

Uzivatel je povinny za u¢elom pouZivania Systému pouzivat aktualny softvér, aplikdcie €1 systémy
tretich stran atieto priebeZne udr¥iavat azabezpeovat proti pripadnym bezpetnostnym
incidentom.

Clanok X,
TRVANIE ZMLUVY

Této Zmluva nadobuda platnost’ a Giéinnost’ dfiom jej podpisu; ak zakon ustanovuje povinné
zverejnenie Zmluvy, Zmluva je G¢inna diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia.
Ka?dé zo Zmluvnych strin je opravnend odstipit’ od tejto Zmluvy z dévodu jej podstatného
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poruSenia. Za podstatné porusenie tejto Zmluvy sa povaZuje: (i) omedkanie s plnenim zavézku
Zmluvnej strany,ktoré trvd po dobu viac ako tridsat’ kalendarnych dni, ak povinnd Zmluvna
strana nezjedna napravu ani v dodatodnej lehote, ktort jej poskytne opravnend Zmluvna strana v
pisomnej vyzve, v ktorej $pecifikuje poruSenie zavézku, ktoré¢ho sa dovoldva; taka primerana
lehota neméze byt kratsia ako patnast’ kalendamych dnf; (if) iny dévod uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade, ak bola Zmluva uzatvorend na dobu neuritt, je kazda zo Zmluvnych stran oprdvnena
ukongit' Zmluvu vypovedou z akéhokolvek ddvodu alebo bez udania ddvodu. Vypovedna lehota
je 6 mesiacov a za¢ina plynut’ prvym dijom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom je
vypoved’ dorugena druhej Zmluvnej strane.

Sprostredkovate! je d’alej opravneny odstupit’ od tejto Zmluvy v pripade zrudenia Uzivatel'a bez
pravneho nastupcu, vyhlasenia konkurzu na UZivatel'a alebo zastavenia konkurzného konania
pre nedostatok majetku UZivatel'a alebo vstupu UZivatel'a do likvidacie.

Ukongenim tejto Zmluvy nie je dotknuty narok Sprostredkovatela na zaplatenie poplatkov resp.
akejkol'vek odmeny, na ktoré vznikol ndrok podas trvania tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného troku z omeskania/zmluvnej pokuty podl'a tejto Zmluvy.

V pripade porusenia povinnosti UZivatel'a podl'a tejto Zmluvy je Sprostredkovatel’ opravneny
prestat’ poskytovat’ Primérny predmet Zmluvy UZivateFovi, obmedzit’ Licenciu na pouZivanie
Softvéru alebo obmedzit pouZitie akejkol'vek inej &asti Systému a/alebo znepristupnit’
Uzivatelovi Systém.

V pripade zéniku zmluvného vzt'ahu zaloZeného touto Zmluvou je UZivatel povinny prestat’
pouzivat’ Softvér a jeho pripadné kopie bezpetne vymazat’ tak, aby k nemu nemali pristup Ziadne
tretie strany. O splneni tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne informovat’
Sprostredkovatel’a.

5 Clanok XL
MLCANLIVOST A RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavizuji zachovavat’ mlanlivost’ o dovernych informacidch.

Kada zo Zmluvnych stran berie na vedomie, Ze za ddverné informécie sa v pravnom vztahu
zaloZenom touto Zmluvou povaXuju informacie, ktoré sa Zmluvné strany dozvedia v priamej &i
nepriamej savislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, predovetkym vsetky Adaje uloZené
v informaénych systémoch Zmluvnych strén, informécie o prévach a povinnostiach, cendch,
pricbehu plnenia tejto Zmluvy, informécie tykajtice sa obchodného tajomstva, know-how,
technickych parametrov, vikresov alebo Specifikdcii Systému &innosti, Struktiry a/alebo
hospodérskych vysledkov Zmluvnych strdn. Kazda zo Zmluvnych stran je povinna zachovavat’
miganlivost o dévernych informécidch a chranit’ ich pred neoprdvnenym, Uplnym alebo
&iastodnym spristupnenim tretim osobam bez predchédzajiceho pisomného sihlasu druhej
Zmluvnej strany.

Zmluvna strana:

a) je povinna nakladat s ddvernymi informdciami druhej Zmluvnej strany tak, Ze obmedzi
pristup k nim iba na svojich zamestnancov, pripadne osob pracujucich na plneni tejto Zmluvy,
a to iba v rozsahu nevyhnutnom pre plnenie predmetu tejto Zmluvy, pri¢om tieto osoby si
povinné zachovévat ml&anlivost’ v rovnakom rozsahu ako Zmluvna strana podla tohto
&lanku,

b) nepouzije doverné informécie poskytnuté v silade s touto Zmluvou k inému aéelu ako tomu
vymedzenému touto Zmluvou ani ich Ziadnym spdsobom nespristupni tretim osobam,;

¢) nebude vytvarat akékol'vek képie dévernych informacif a/alebo Softvéru poskytnutych
druhou Zmluvnou stranou v sulade s touto Zmluvou, pokial’ to nie je potrebné na ucely
plnenia tejto Zmluvy.
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Povinnost mi&anlivosti sa neaplikuje v pripade, ak Zmluvna strana zodpovedne preukaZe, Ze
déverna informéciasa stala vieobecne znama alebo je povinna predmetni dovernu informaciu
spristupnif na zaklade zékona - v takomto pripade, ak Zmluvna strana ma v Gmysle déverna
informéciu spristupnit, je povinnd o tom bez zbytoéného odkladu informovat’ vopred druhi
Zmluvnd stranu. Za poruenie povinnosti ml&anlivosti sa nepovazuje, ak je ddvernd informéacia
spristupnen4 v potrebnom rozsahu prévnemu zastupcovi, dafiovému alebo ugtovnému poradcovi
alebo auditorovi Zmluvnej strany, ak tieto osoby budi preukézatelne zaviazané Zmluvnou
stranou k povinnosti mlganlivosti zmluvne alebo budt mat’ tito povinnost uloZenu zdkonom. Za
poruSenie povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ podla tejto Zmluvy sa nepovazuje ani poskytnutie
informécii orgdnom §tatnej spravy, samospravy, prokuratiry alebo inym pravnickym osobam a
fyzickym osob4m, ktorym zakon zveruje rozhodovanie o pravach a povinnostiach za podmienky,
e poskytnutie informacie svisi s ¢innostou subjektu, ktorému sa informacia poskytuje. Za
porufenie povinnosti zachovévat’ miganlivost’ sa tieZ nepovazuje poskytnutie dévernych
informacii tam, kde to prikazuje pravny poriadok Slovenskej republiky.

Usivatel stihlasi s tym, Ze sim ani prostrednictvom Ziadnej inej osoby nebude vyrabat’ a ani si
nenecha vyrobit zhodny, obdobny alebo konkurenény Softver alebo inu dast’ Systému alebo
jeho Sasti na zaklade akychkol'vek technickych informécii ziskanych v suvislosti s touto Zmluvou
bez predchadzajliceho pisomného sihlasu Sprostredkovatela.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vyvini maximalne usilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajtcich z tejto Zmluvy vzdjomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy a ktoré nebudu odstranene dohodou, vratane sporov
o jej platnost, vyklad alebo zrugenie, budi rieden¢ pred vecne a miestne prislu§nym sudom
Slovenskej republiky.

Rozhodnym pravom pre riefenie sporov vzniknutych z tejto Zmluvy je pravny poriadok
Slovenskej republiky.

’ Clanok XII
ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva predstavuje Gplné dohodu Zmluvnych stran o predmete tejto Zmluvy a nahradza
vietky predchadzajtice dohody Zmluvnych stran, dstne & pisomné.

Akékol'vek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve,
ktorym déjde k uprave zmluvnych podmienok.

Pokial’ by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukézalo ako neplatné ¢i nevymahatel'ne
alebo sa takym podas trvania aéinnosti tejto Zmluvy stalo, nema lakd skutonost’ vplyv na ostatné
ustanovenia, ak nestanovi inak kogentné ustanovenie zdkona. Zmluvne strany sa zavazuju také
ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, ktore je svojim obsahom
pdvodnému ustanoveniu najbliZiie.

Ak sa splnenie tejto Zmluvy stane nemoZnym v dosledku vyskytnutia sa vy$sej moci, Zmluvna
strana, ktora sa bude cheiet’ na vys$iu moc odvolat’, je povinna do dvoch mesiacov od vyskytnutia
sa vy$Sej moci poZiadat druhi Zmluvnl stranu o dpravu Zmluvy v tej dasti, ktord bola
vyskytnutim sa pripadu vy$3ej moci dotknutd. Ak neddjde k dohode, ma Zmluvna strana, ktora
sa odvolala na vy$$iu moe, pravo odstipit’ od tejto Zmluvy. Uginky odstipenia nastani dilom
dorugenia ozndmenia o odstipeni. Pre idely tejto Zmluvy sa za vy3§iu moc povaZuju pripady,
ktoré nie st zavislé od vole Zmluvnych stran a Zmluvné strany ich nemdZu ovplyvnit’, napr.
vojna, mobilizécia, povstanie, Zivelné pohromy, katastrofy a iné skutoénosti, ktoré nastani na
strane Uzivatela, Sprostredkovatela alebo dodéavatelov Sprostredkovatel'a. Pre Gely tejto
Zmluvy sa za dodévatel'ov Sprostredkovatel'a povazuji tie osoby, ktoré poskytuji, zabezpetuju,
vyrabajii, dodévaju alebo inych spdsobom sprostredkovavaji Sprostredkovatel'ovi tovary alebo
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sluzby nevyhnutné pre riadne plnenie zavizkov Sprostredkovatela z tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuj, Ze sa budu podas realizacie tejto Zmluvy oboznamovat o vSetkych
skutognostiach spdsobilych mat’ vplyv na realizaciu prav a povinnosti vyplyvajlcich z pravnych
vzt'ahov zalozenych touto Zmluvou.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze prava a povinnosti z tejto Zmluvy prechddzaju na pravnych
nastupcov Zmluvnych stran. Riadne zabezpedenie takéhoto prechodu je povinnostou dotknutej
Zmluvnej strany.

Neoddelite’nou sacast'ou Zmluvy s tieto prilohy:

Priloha ¢&. 1: Poskytovanie sluzby ,,Sprostredkovanie predaja“;

Priloha &. 2: Specifikacia Softvéru;

Tato Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych Sprostredkovatel’ dostane jeden
rovnopis a Uzivatel’ jeden rovnopis.

Strany prehlasuju, Ze si tato zmluvu pregitali, Ze porozumeli jej obsahu ako aj jej pravnym
désledkom, stihlasia s nimi a na dokaz toho k nej pripojujit svoje podpisy.

Sprostredkovatel Uzivatel
Ingv. Ladislav Heglas, prokurista Ing. Lukas Jeremias, riaditel’
V Ziline, dia V Brezne, dna

e
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Priloha & 1: Sprostredkovanie predaja

1. Predmetom Zmluvy je aj zavizok Sprostredkovatela:

a) prevadzkovat’ a spravovat Systém na sprostredkovanie predaja Elektronickych listkov pre
Ugivatela podPa podmienok dohodnutych v Zmluve a v tejto Prilohe &. 1;

b) prevadzkovat a spravovat’ webovl aplikdciu dostupni na adrese qrpark.me alebo inych
webovych doménach Sprostredkovatela podla podmienok $pecifikovanych v tejto Zmluve
a vo vieobecnych obchodnych podmienkach uverejnenych na webovej stranke QRpark.me.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Sprostredkovatel nezodpoveda za silad vSeobecnych
obchodnych podmienok QRpark.me so véeobecnymi zéviznymi pravnymi predpismi,
nariadeniami pripadne inymi lokdlnymi pravnymi predpismi;

¢) zabezpelit vydavanie/zasielanie Elektronickych listkov ako potvrdenie platby za plnenie
poskytnuté koncovému zdkaznikovi UZivatela.

2. Sprostredkovatel’ sa najmd zavézuje, Ze pre UZivatela v jeho mene a na jeho tucet uskutonenim
pravnych tkonov alebo uskutoénenim inej Sinnosti za odplatu $pecifikovand v tejto Prilohe zariadi
prostrednictvom elektronickej aplikacie naindtalovanej a prevadzkovanej Sprostredkovatefom na
webove]j lokalite a serveroch sprostredkovanie predaja Elektronického listka, priéom predaj sa
zavizuje Sprostredkovatel sprostredkovat’ v sulade s lehotami a spbsobom stanovenym touto
Prilohou.

3. Odplatu prijati za Elektronické listky sa Sprostredkovatel zaviizuje odovzdat’ UZivatelovi zaslanim
na bankovy tidet UZivatela, a to sihrnne za cely kalendarny mesiac, najneskér do 15 dni po uplynuti
kalendarneho mesiaca, v ktorom boli platby vybrané Sprostredkovatelom, priom &islo tctu Utzivatel'a
pre ugely odovzdavania odplaty za Elektronické listky oznami UZivatel Sprostredkovatelovi
najneskédr do 15 dni odo dita nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy.

4. V pripade, ak celkové vyska Sprostredkovatelom prijatych platieb za Elektronické listky predang za
kalenddrny mesiac nedosiahne v danom kalendarnom mesiaci &iastku 50,- €, odovzda
Sprostredkovatel’ prijaté platby UZivatel'ovi zaslanim na bankovy ucet Uzivatel'a sithrnne za niekol’ko
kalendarnych mesiacov, a to do 15 dni po uplynuti kalendarneho mesiaca, v ktorom Sprostredkovatel
prijaté platby spolu s dovtedy neodovzdanymi platbami za predchadzajuce mesiace dosiahnu v sihrne
Sastku minimalne 50, €, najneskér vSak vzdy dvakrat rotne — do 15 dni po uplynuti prvého
kalendarneho polroka a nésledne do 15 dni po uplynuti druh¢ho kalendarneho polroka. Predchadzajici
odsck sa v takom pripade nepouZije.

5. Sprostredkovatelovi nélezi za sprostredkovanie predaja podla vysdie uvedenych odsekov od
Uzivatela odmena mesadne vo vyike 4 % + 0,03€ z kazdej prijatej platby uhradenej bezhotovostne.
K tejto sume sa pripo¢ita DPH podl'a platnych pravnych predpisov.

6. Vyska odmeny podl'a predchadzajiiceho odseku zahiia zdroven aj poplatok banke, ¢i akékol'vek iné
naklady Sprostredkovatela sivisiace s prijatim platieb za sprostredkovanie.

7. Mesacnti odmenu za sprostredkovanie uhradi UZivatel Sprostredkovatelovi na zdklade faktiry
vystavenej Sprostredkovatelom. Sprostredkovatel v tejto faktare okrem odplaty za poskytovanie
stivisiacich sluZieb podPa Zmluvy uvedie aj odmenu podla tejto Prilohy, t. j. polozku a &iastku za
sprostredkovanie.

8. Sprostredkovatel’ je opravneny poverit’ plnenim prav a povinnosti 3pecifikovanych v tejto Prilohe
tretie osoby. Za ich &innost’ viak zodpoveda UZivatel'ovi tak, ako by ich vykonaval sam.

9. Uzivatel berie na vedomie, Ze Sprostredkovatel’ ohladom sprostredkovania predaja Elektronickych
listkov posobi vyluine ako sprostredkovatel a nezodpoved4 za nastavenie podmienok predaja
Elektronickych listkov a ich pripadné poruSovanie zo strany koncovych zdkaznikov UZivatel'a resp.
tretich osdb.

10
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Priloha & 2: Specifikacia Softvéru

2.1 Specifikacia Softvéru podla ¢l IL Zmluvy

Webovia aplikicia pre predaj parkovacich listkov QRpark.me

Aplikécia, ktord umoZiiuje:
» moZnost zakiipenia parkovacieho listka platobnou kartou cez internet;
» informaciu o platnosti aktualne zakupeného parkovacieho listka s néslednou
mozZnost'ou prolongacie;
= pristup na webovil aplikdciu otvorenim webovej adresy www.QRpark.me alebo
naéitanim prislu$ného QR kédu na informatnom znadent.

Aplikicie sprostredkované na webovom sidle WERTYZ

Kontrolna aplikécia pre kontrolu dodrZiavania parkovacej politiky

Aplikécia, ktora poskytuje evidenciu zakupenych parkovacich listkov podla eviden&ného &isla vozidla
a slizi pre kontrolu dodrZiavania platnych parkovacich predpisov.

Reportingovy systém
Modulédrna aplikdcia umo#iiujiica generovanie 3tatistickych vystupov pre Ucely rozhodovania alebo
sledovania ekonomickej vykonnosti systému. Minimélna funkcionalita predstavuje:

- Statistické vystupy v podobe rdznych typov grafov a tabuliek
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