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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb

Kod objednavky:  1-807223624252

Kod ucastnika: 3107410000
Kéd adresata: 3107410012
Kad tladiva: 405

uzavreta podla zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov

(d'alej spolu len ,Dodatok” alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka cislo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu:

BO TA/ LA Specialist_36480 |Kéd tlagiva: 405

Zastupeny:

Ing. Michal Slaminka, Manazér prevadzky Enterprise zakaznikov - povereny podla Podpisového
poriadku ST, a.s.

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Sprava zariadeni socialnych sluzieb, Janského 680/7,Nitra, 94901 Nitra 1

Register, Cislo zapisu

podnikatela:

Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.¢.: 0911776813

ICO: 37966456 IC pre DPH: SK2021936169
(dalej len "Ugastnik")

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Sprava zariadeni socialnych sluzieb

Adresa zasielania: Janského 680/7,Nitra, 94901 Nitra 1

Spdsob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: |Mesacne od 1.dfna v mesiaci do posledného diia v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE
[ Mobilny Hlas SIM karta &. [8942102380006911778 | Mobilny Hlas Tel. &. [0903390592

TABULKA €. 1 Mesacéné poplatky

AKCIA: Telekom mobilné pausaly Aktivacia
Kontaktna osoba: PhDr. Libusa Musakova PhD. Telefén: 0911776813

Adresa doru€enia: Janského 680/7, 94901 Nitra

Nazov sluzby: Magio TV GO Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EAAU0630A Aktivacia
Program sluzby: Magio TV Start Plus Aktivacia
Sluzba: Mobilny Hlas DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Aktivacia

Program sluzby: Biznis S

Kontrola dat v roamingu

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Limit kontroly dat 2 (cena s DPH v EUR): 0,00

Retenéna zlava - pausal Aktivacia
Vyska zlavy (cena s DPH v EUR): 4,00

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Sucet vSetkych zliav zo Standardnych 96,00 EUR

poplatkov za Sluzby

Biznis S po od¢itani zliav 22,00 EUR mesacne
Z&klad pre douctovanie ceny - 96,00 EUR

pociatocna suma, ktora bude klesat

Podnik a Ugastnik uzatvaraju tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorena vo vztahu k telefonnemu Cislu uvedenému v tabulke s
nazvom ,SIM KARTA a KONCOVE ZARIADENIE® (dalej len ,Dodatok”) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tomto Dodatku. Ostatné ustanovenia

Zmluvy, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.
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Ak Ugastnik na zaklade Zmluvy v zneni pred uzavretim tohto Dodatku (dalej len ,Zmluva v skorSom zneni“) nadobudol za odplatu zariadenie, Dodatok nema dopad ani
na (i) povinnost’ U¢astnika v stlade so Zmluvou v skorSom zneni doplatit kipnu cenu takéhoto koncového zariadenia, ak ku driu uzavretia Dodatku eSte nebola v celej

vy$ke uhradena, (ii) povinnost vratit Podniku pomernu ¢ast Zlavy z Kipnej ceny, ak su spinené podmienky podla Zmluvy v skorSom zneni.
1) PREDMET DODATKU:

a) Zavazok Podniku vykonat zmenu pévodného programu Sluzby poskytovaného na telefénnom €isle uvedenom v tabulke "SIM KARTA A ZARIADENIE",
resp. na inom telefénnom Ccisle, ktoré ho bude v budlcnosti nahradzat (dalej len "telefonne Cislo"), aktivovanom na SIM karte alebo eSIM profile
poskytnutych na zaklade Zmluvy na program Sluzby uvedeny v tabulke €. 1 tohto Dodatku, a to k prvému driu zuctovacieho obdobia nasledujuceho po
ucinnosti tohto Dodatku, ak nie je dalej v tomto Dodatku uvedené inak.

b) Zavazok Ugastnika (i) riadne a v&as platit cenu za aktivaciu a poskytovanie SluZieb Podniku, uvedent pre prisluny program SluZieb zvoleny podfa
tabulky &. 1 Ugastnikom, v Cenniku pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len ,Cennik®) platnému ku dfiu podpisu tohto Dodatku a (i) dodrziavat svoje
povinnosti v sulade s tymto Dodatkom, Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné
podmienky“), ak boli pre zvoleny program Sluzieb vydané a VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,VSeobecné
podmienky*), s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tohto Dodatku na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na
predajnych miestach Podniku.

c) Zavazok Podniku vogi Ugastnikovi, ktory si vo vztahu k SIM karte na zaklade tejto Dohody aktivoval alebo pokraduje vo vyuZivani programu sluZieb
uvedeného v tabulke &.1 tejto Dohody s prevzatim zavazku viazanosti aspori na 24 mesiacov, poskytnit Ugastnikovi zlavu z mesa&ného poplatku vo
vyske uvedenej v tabulke ¢.1 (dalej v tomto pismene len ,Zlava“), a to az do uplynutia doby viazanosti dojednanej touto Dohodou. Za zt¢tovacie obdobie
trvajuce ku dniu ucinnosti tejto Dohody a zuétovacie obdobie prebiehajice ku dfiu uplynutia doby poskytovania zlavy Podnik poskytne alikvétnu ¢ast zlavy
pripadajucu na alikvétnu ¢ast mesacéného poplatku Uétovaného za obdobie od Ucinnosti tejto Dohody, resp. ku dfiu uplynutia poskytovania zfavy Podniku.
Narok na zfavu definitivne zanika v pripadoch: (i) preruSenia poskytovania Sluzieb alebo deaktivacie zvoleného programu Sluzieb (vratane
jednostranného ukoncenia) (ii) uzavretia novej Zmluvy, ktorou sa tato Dohoda zru$i vo vztahu k programu SluZieb zvolenému touto Dohodou resp.
podmienkam jeho poskytovania. Ugastnik berie na vedomie, Ze na telefénnom &isle nie je mozné okrem ponuky podla tohto pismena tohto bodu Dohody
sucasne vyuzivat akukolvek ind akciovu ponuku Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nie€o iné.

d) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat' sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke &. 1) ako doplnkovu sluzbu k
programu Sluzieb uvedenému v tabulke &. 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Uéastnikovi vyluéne ako doplnok (stéast)
tzv. zakladnej Sluzby, bez poplatku, po&as doby viazanosti Sluzby. Tuto doplnkovu sluzbu méze Ugastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfén
alebo tablet. BlizSie podmienky poskytovania doplnkovej sluzby su uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). U&astnikovi bude tato doplnkova sluZba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo dfia nadobudnutia uc¢innosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

e) Doplnkovu sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuzivat len za sugasného spinenia nasledujtcich podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude U&astnik sluzbu vyuZivat iii) registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) splnenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Spinenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajlicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funk&nost sluzby, ak nie je
splnena ktorakolvek z uvedenych podmienok.

f) Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci sluzby Magio televizia cez internet su su€astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st obmedzené) budu Uéastnikovi spoplatnené podia cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vylti&enie pochybnosti sidastou doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

g) Informaciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /Start Extra spolus s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len »Informacia o
aktivacii sluzby*) zasle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Ugastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informacie o aktivacii sluzby na e-mail, U&astnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho stihlasom dorugovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k tdajom. V takom pripade U&astnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu udajov uvedenych v Informacii o aktivacii sluzby zasielanej na nim uréenud
e-mailovu adresu pred pristupom tretich osob.

h) Podnik poskytne Ugastnikovi moZnost' vyuzivat k programu Sluzby uvedenému v tabulke &. 1 pogas trvania zavazku viazanosti datovy balik "Bonus za
viazanost". Datovy balik Bonus za viazanost umozni Ugastnikovi &erpat v prisludnom zuétovacom obdobi 2 GB dat nad ramec volného objemu dat
dostupného v prislusnom programe Sluzby poskytovanom na zaklade tejto Dohody. Hodnota datového balika Bonus za viazanost je 4 € za mesiac.
Ugastnik ziskava moznost bezplatne vyuzivat datovy balik Bonus za viazanost z dévodu prevzatia zavazku viazanosti k programu Sluzby podTa tabulky &.
1, na zaklade ¢oho (i) prerusenim plynutia viazanosti sa preruSuje moznost' vyuzivania Bonusu za viazanost, (ii) skonéenim viazanosti sa skon¢i moznost
vyuzivat Bonus za viazanost a (iii) hodnota ziskaného benefitu pre celé obdobie viazanosti 24 mesiacov je zapogitana do Zakladu pre douctovanie ceny.
V pripade vykonania zmeny programu Sluzby podla tabulky €. 1 na iny program Sluzby, ku ktorému nie je poskytovany datovy balik Bonus za viazanost
podra tabulky &. 1, U&astnik straca moznost jeho vyuZivania.

2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
zuctovacieho obdobia Podnik oznami U&astnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je $pecifikovana v tabulke &. 1 a plynie odo diia uzavretia tejto Zmluvy,
vratane jej predizenia, ak déjde k jej prediZeniu v sulade s ustanoveniami Zmluvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti®), (i) bude vyuzivat
Sluzby Podniku poskytované na zaklade tejto Dohody na telefénnom ¢isle , teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukon&eniu vyuzivania Sluzby Podniku
pred uplynutim doby viazanosti, a (ii) bude riadne a v€as uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti“). Porusenim zavazku viazanosti

preto je:
a) ukoncéenie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku ukonéenia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;
b) ukoné&enie vyuzivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tejto Zmluve k inému

podniku poskytujucemu sluzby elektronickych komunikéacii pred uplynutim doby viazanosti;
(dalej len "porusenie zavazku viazanosti").

4)  DOUCTOVANIE CENY: V désledku porusenia zavazku novej viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi novy narok na douétovanie ceny.
DoUétovanie ceny, predstavuje pausalizovanti nahradu $kody spdsobenej Podniku porugenim zavézku viazanosti Ugastnikom. Pausalizovana nahrada $kody
podla predchadzajlcej vety pozostava z celkovej sumy zlavy (i) zo $tandardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych sluzieb) podla Cennika a (ii) ak je
predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia za akciovu cenu uvedenu v Tabulke €. 1, zo zlavy z neakciovej ceny zariadenia, ktora predstavuje rozdiel medzi
neakciovou maloobchodnou cenou zariadenia podra Tabulky &. 1 a akciovou kupnou cenou poskytnutej U&astnikovi podmienene na zaklade tejto Dohody ako
benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zfavy, poskytnutej U&astnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zaklade tohto Dodatku, je uvedena v
tabulke €. 1 (dalej len ,Zaklad pre douUctovanie ceny”); ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 na zaklade osobitnych
podmienok upravenych v samostatnej €asti tejto Dohody s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®, v Zaklade pre dou¢tovanie ceny nie je zohladnena podmienene
poskytnuta zlava z ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s ozna¢enim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Fakturovana
suma pre douctovanie ceny bude vypocitana ku driu poruSenia zavazku viazanosti podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu pre
douctovanie ceny pocas plynutia doby viazanosti az do dfia poruSenia zavazku viazanosti podfa tejto Zmluvy:

Fakturovana suma pre douctovanie ceny = (Zaklad pre douctovanie ceny/celkovy pocet dni doby viazanosti) x pocet dni zostavajucich do konca doby viazanosti
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Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na faktdre, ktorou je U&astnikovi toto dotgtovanie fakturované. Dotétovanim ceny zanika zavazok viazanosti.
Douctovanim ceny nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujucej vy$ku douctovanej ceny.

5) PRECHODNE USTANOVENIE: Tento Dodatok tvori neoddelitelnt sti¢ast Zmluvy. Ku diiu Géinnosti tohto Dodatku sa v plnom rozsahu rus$i platnost a uginnost
doteraz platného dodatku k Zmluve uzavretého medzi stranami, a zaroveri zanika pravo Ugastnika na akékolvek doteraz poskytované zlavy spojené s prevzatim
skors$ieho zavazku viazanosti vo vztahu k Sluzbam poskytovanym na telefonnom &isle aktivovanom na SIM karte resp. eSIM profile okrem platnosti a G¢innosti
Zmluvy v skorSom zneni v &asti upravujlcej predaj zariadenia vratane poskytnutej zlavy a povinnosti doplatit' kipnu cenu zariadenia poskytnutého Ugastnikovi
na zaklade Zmluvy v skorSom zneni a vratit pomernu €ast zlavy z ceny takéhoto zariadenia v sulade so Zmluvou v skorSom zneni, ktoré zostavaju zachované v
plnom rozsahu, ak na zaklade Zmluvy v skorSom zneni bolo Uéastnikovi predané zariadenie. Pokial sa Podnik a Ugastnik nedohodnu inak, po uplynuti doby
viazanosti, na ktort bol tento Dodatok dojednany, bude Podnik na zéklade Zmluvy uzatvorenej na dobu neurditi poskytovat Ugastnikovi Sluzby v stlade s
dojednanim uvedenym v tomto Dodatku alebo v Zmluve, a to bez viazanosti, za Standardnu cenu podfa aktualneho Cennika.

6)  PLATNOST, UCINNOST DODATKU A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Tento Dodatok nadobtda platnost a Gginnost dfiom jeho podpisu oboma zmluvnymi
stranami. Doba viazanosti uvedena v Tabulke &.1 tohto Dodatku sa v pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na
zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit alebo obmedzit Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvaijticeho z prisludnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych
podmienok, automaticky prediZi o obdobie zodpovedajlice skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pogitané v dfioch), kedy doba
viazanosti neplynie. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spdsobov uvedenych v Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu Sluzieb
uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku je mozna len so stihlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych
podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom €asti VSeobecnych podmienok, upravujicej zmenu Zmluvy.

7) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spractivat osobné Udaje vyluéne na Uéely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ugelu
spracovania osobnych udajov si na tato zmenu vyzZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych udajov mozno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

V Bratislave, dria 15.11.2023 N e e [ = T
Slovak Telekom, a.s. v zastupeni Firma / meno priezvisko zékaznika
Michal Slaminka Spréava zariadeni socialnych sluZieb
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