POKLADNICA

ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB ¢. 30971/2023/e

(ecommerce)

Zmluvné strany:

Statna pokladnica
Sidlo:

ICO:

Zastlpend:

(dalej len ,5P%)

Nazov Klienta:
Sidlo:

ICO:

ID klienta/VO1J:
Bankoveé spojenie:

Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15

36065340

Ing. Miroslav Dob3ovig, riaditel Statnej pokladnice

Narodna zoologicka zahrada Bojnice
Zamok a okolie 6/939, 972 01 Bojnice
00358011

30971

Statna pokladnica

Cislo Gétu pre pripisanie platieb: —

Zastlpeny:
Meno a priezvisko:

(dalej len ,Klient SP*)

Mgr. Tomas Hulik

(dalej spolu len ,Zmluvné strany”)

Funkcia:

riaditel' do 15.11.2023

uzavreli podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorich predpisov tito Zmluvu
o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce) (dalej len ,,Zmluva®).

CLANOK |
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluzieb online platobnej brany Statnej pokladnice pre Klienta
SP, ako aj jej vyuzivanie Klientom SP pri Prijimani platobnych kariet v Predajnych miestach za ucelom uhrady
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za Klientom SP poskytované tovary a sluzby za podmienok a spésobom dohodnutym Zmluvnymi stranami v
tejto Zmluve a v prisluSnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre poskytovanie sluzieb online platobnej
brény Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej len ,,0P*) vydanych SP, v Ziadosti Klienta
Statnej pokladnice na poskytovanie sluieb online platieb (dalej len , Ziadost“) ake aj v daldich dokumentoch
uvedenych v Zmluve, alebo v OP, ktoré st neoddelitelnou stéastou Zmluvy.

Zmluva obsahuje Gpravu vzajomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj upravu podmienok spracovania a zuctovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami ako aj
IB platobnymi tla¢idlami prostrednictvom platobnej brany Statnej pokladnice.

CLANOK Il
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

SP sa zavdzuje poskytnut Klientovi SP sluzbu uvedenu v élanku I. tejto Zmluvy aZ po splneni SP stanovenych
technickych a prevadzkovych podmienok a poziadaviek na Prijimanie platobnych kariet a sluzbu cez 1B
platobné tlacidla (dalej aj ,IB tlacidla) vo virtudlnych Predajnych miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti.

SP sa dalej zavazuje poskytovat Klientovi SP platobné sluzby, a to najma: Autorizaciu Transakeii, clearing a
zUEtovanie Transakcii a sluiby IB tlagidiel na Uéet Klienta SP uvedeny v zéhlavi tejto Zmluvy.

SP sa dalej zavazuje poskytnlit Klientovi SP do jeho WEB rozhrania platobnu branu Statnej pokladnice.

SP prijima pre ucely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spoloénosti a prevody cez IB tlagidld vybranych
bank uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy - Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet/IB tlacidla
/Autoriza¢ny limit za u¢elom thrady za tovar a sluzby poskytované Klientom SP a uhradené prostrednictvom
platobnej brény Statnej pokladnice.

Klient SP sa zavazuje za poskytované sluzby online platobnej brany Stitnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy a v Specifikacii uhrady nakladov za vykonanie slufieb a platobnych
operacii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP sihlasi so ziétovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v stlade s Prilohou €. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikaciou uhrady nakladov za vykonanie sluiieb a platobnych operacii a podla OP zo zmluvne
dohodnutého klientskeho tctu uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy podla podmienck upravenych v prisluinej
zmluve o Uéte uzatvorenej medzi SP a Klientom SP.

Daldie préva a povinnosti Zmluvnych stran st upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Stitnej
pokladnice pre vedenie tctov klientov, poskytovanie platobnych sluZieb a zuctovanie platobnych operécii na
tychto uctoch (dalej len , VP SP”).

Zmluvné strany sa dohodli, e informacie o zrealizovanych Transakciach bude SP Klientovi 5P poskytovat vo
forme spravy o zlctovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho uctu.
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CLANOK Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cast obsahu tejto Zmluvy uréuji OP, Ziadost a Specifikdcia uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a
platobnych operacii, ktoré si neoddelitefnou sticastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje,
je sa pred uzatvorenim Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku ohoznamil,
porozumel im, suhlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet a 1B tlacidiel riadit. Ak z tejto
Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuji sa na pravne vztahy Zmluvnych stran aj VP SP. Neoddelitelnou
stiéastou Zmluvy su okrem vyisie uvedenych dokumentov aj nizéie uvedené Prilohy €1 a €.2 k Zmluve. V
pripade kolizie medzi OP a touto Zmluvou maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd. Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisania ocboma Zmluvnymi
stranami a ucinnost diom ZD.UKT,?!}H

Ak z akéhokolvek dévodu Klient SP u? nebude pouZivat online platby a déjde k zruSeniu Predajného miesta,
Klient 5P je tuto skutoénost povinny pisomne oznamit SP bez zbytoéného odkladu. Den dorucenia tohto
oznamenia SP je povaZovany za def zaniku Predajného miesta a v pripade zaniku jediného, resp. posledného
Predajného miesta aj za defi ukonéenia Zmluvy (oznamenie o zéniku Predajného miesta ma v tomto pripade
rovnaké acinky ako vypoved Zmluvy zo strany Klienta 5P). Zanikom Predajného miesta uvedeného v Ziadosti
nezanikaju Klientovi 5P povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy a v lehote do 3tyroch mesiacov odo dna
doruéenia oznamenia o zaniku Predajného miesta je povinny vysporiadat za konkrétne Predajné miesto
vietky zavizky voci SP, ktoré vyplyvaju zo Zmluvy. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zavizky voci SP
vyplyvajuce z tejto Zmluvy vo vyssie uvedenej lehote, SP ma pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého uctu
Klienta SP uvedeného v Ziadosti finanéné prostriedky vo wyske neuhradenych zavdzkov Klienta SP voti SP
vyplyvajlcich z tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom ucte
Klienta &P uvedeného v Ziadosti, ma SP pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zévazkov
Klienta $P voti SP vyplyvajicich z tejto Zmluvy z akéhokolvek uétu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, ze 5P je oprdvnenad jednostranne menit vySku poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2
tejto Zmluvy a v Specifikacii ihrady nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych operacii. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy informuje SP Klienta SP pisomnym ozndmenim dorucenym
Klientovi $P najmenej 2 mesiace pred diiom nadobudnutia uginnosti tejto zmeny. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, 7e v pripade zmeny pottu Predajnych miest (ich zniZenia alebo zvySenia) a tiez v pripade zmeny
kontaktnej osoby Klient SP tuto skutofnost pisomne oznami SP formou zmeny Ziadosti podpisanej
Etatutdrnym zastupcom Klienta SP alebo osoby oprévnenej konat v jeho mene vo vztahu k SP, pritom tato
zmena nadobutda uginnost do piatich pracovnych dni od dorucenia Ziadosti.

Zmluvu moze Klient SP kedykolvek s okamZitou uginnostou pisomne vypovedat, SP méze zmluvu kedykolvek
pisomne vypovedat, pricom vypuvedna lehota je dva mesiace a zaCina plynut nasledujucim kalenddrnym
driom po dorudeni vypovede Klientovi SP. Véetky zavizky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré ma Klient SP voti
SP a tie# zaviazky, ktoré vzniknu Klientovi SP voti SP v stvislosti s touto Zmluvou aj po skonéeni platnosti a

u€innosti tejto Zmluvy , je Klient SP, resp. jeho prévny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak Klient 5P
resp. jeho pravny ndstupca neuhradi svoje zavazky voci SP wyplyvajlice z tejto Zmluvy v lehote do Styroch
mesiacov odo diia vzniku zavizkov Klienta SP voéi SP, SP ma pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého uctu
Klienta SP resp. jeho pravneho nastupcu uvedeného v Ziadosti finanéné prostriedky vo vySke neuhradenych
zévizkov Klienta 5P voci SP vyplyvajucich z tejto Zmluvy. V pripade nedostatku financnych prostriedkov na
zmluvne dohodnutom Uéte Klienta SP resp. jeho prdvneho ndstupcu, ma SP pravo odpisat financné
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prostriedky vo vyike neuhradenych zévizkov Klienta SP voci SP vyplyvajlcich z tejto Zmluvy z akéhokolvek
uctu Klienta SP resp. jeho pravneho ndstupcu.

6. Swvynimkou uvedenou v odseku 4 tohto €lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie thrady
nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych operéacii, je Zmluvu mozné menit iba na zaklade dohody oboch
zmluvnych strén, a to formou pisomného dodatku k Zmluve.

7. Pravne vztahy Zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorSich predpisov a daldimi viecbecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymi v
Slovenskej republike.

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kaZdi zo Zmluvnych stran.

Prilohy:

Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb & 30971/2023/e (ecommerce): Kategorie a znacky prijimanych
Platobnych kariet / IB tlacidla / Autorizacny limit

Priloha ¢. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb & 30971/2023/e (ecommerce): Servisny poplatok a Ostatne
poplatky slvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD

810 05 Bratislava 15
P.O.BOX 13
-8-

| Tel +47) 45 &

Peciatka SP Pediatka Klienta SP
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Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce)

Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet / IB tlacidla / Autorizaény limit

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré " .

i b . oot . ., , Platobné karty vydané

maju opravnenie vydavat Platobné karty na (zemi SR a g ;

. . Y g e - i 2ahrani¢nymi bankami

. ! ! Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci krajin ; e "
Znaéky prijimanych Platobnych EU a EHp* mimo krajin EU a EHP

kariet Kartovych spolo¢nosti / IB

tlacidla vybranych béank

Spotrebitelské

Dekiotis 4 Spotrebitelské Debetné, Predplatené,

Firemné platobné

o 5o . oo i '
platobné karty Y p y
Mastercard, Mastercard Electronic, 7 5 / v

Maestro

VISA, VISA Electron, V-Pay v v v v

IB tlatidla VUB B stsp PE

* Krajiny EU a Krajiny EHP sU uvedené na webovej stranke $P

Vyska Autorizaéného limitu Transakcie: 0,00 Eur

Plati pre vietky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti okrem transakcii vykonanych cez IB
tlacidla
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Priloha &. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce)

Servisny poplatok a Ostatné poplatky stvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platabné karty vydané bankami v SR alebo bankami,
ktaré majl opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané

latobné 5 zahranitnymi bankami v rdmci 3 )
Platobné karty vydané zahraniCnymi bankami v ramci 2ahrani¢nymi bankami

krajin EU a EHP 1)

Servisny Gzemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok itelské itelské itelské
pop Spctrebtellske Spotrebitelské < ; Spatrebita ’ske Spotrebitelské < : Spo"crebwtel’s N .
Debetne kreditné Firemné Debetné Kreditné Firemné Debetné, Predplatené,
a Predplatené i5tabné lart platobné karty | aPredplatené latobné kart platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P ¥ platobné karty P ¥ platobné karty
My 0,20 % 0,30% 1,25 % 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
o 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35 % 0,35 % 0,35% 0,35% 0,35 % 035% 0,35%
JAcquirer
Servisny IF + 0,48 % IF + 0,44 % IF+0,44% IF +0,44 % IF +0,44 % IF+0,44 % IF +0,44 %
poplatok celkom
MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami,
ktoré maju opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané

pl . ; i B e :
atobné karty vydané zahraniénymi bankami v ramci zahraniényrmi bankami

krajin EU a EHP 1)

Servisny azemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok itel itelské itelské
pop Spctrebllel’ské Spotrebitefské _ ) Spotrebi el:ske Spatrebitefské . ) Spofreblte ské ,
Debetné Yreditng Firemné Debetné Kreditné Firemne Debetné, Predplatene,
a Predplatené ke art platobné karty | aPredplatené P platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P Y platobné karty 4 v platobné karty
Nyrmenny 0,20% 0,30 % 0,75 % 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
|
Replatok: . 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35 % 0,35 % 0,35 % 035% 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Sermtiy IF +0,61% IF +0,61% IF+0,61% IF +0,61% IF+0,61% IF 40,61 % IF +0,61%
Emok celkom

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahraniénymi hankami mimo krajin
EU a EHP platia aktudlne sadzby, ktore su k dispozicii na internetovych strankach spoloénosti Mastercard:
www.mastercard.us a VISA: www.visaeurope.com
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