
ExE 3 

Ras STATNA 
x) | POKLADNICA 

ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB ¢&. 30971/2023/e 

(ecommerce) 

Zmluvné strany: 

Statna pokladnica 

Sidlo: Radlinského 32, P.0.Box 13, 810 05 Bratislava 15 

ICO: 36065340 

Zastlpend: Ing. Miroslav Dob3ovig, riaditel Statnej pokladnice 

(dalej len ,5P%) 

a 

Nazov Klienta: Narodna zoologicka zahrada Bojnice 

Sidlo: Zdmok a okolie 6/939, 972 01 Bojnice 

1ICo: 00358011 

ID klienta/VOJ: 30971 

Bankové spojenie: Statna pokladnica 

Cislo G¢tu pre pripisanie platieb:  SK26 8180 0000 0070 0069 0306 

Zastipeny: 

Meno a priezvisko: |Mgr. Tomas Hulik Funkcia: riaditel’ do 15.11.2023 

(dalej len ,Klient SP“) 

(dalej spolu len ,Zmluvné strany”) 

uzavreli podla § 269 ods. 2 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskoriich predpisov tito Zmluvu 

o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce) (dalej len ,,Zmluva®). 

CLANOK | 

PREDMET ZMLUVY 

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluzieb online platobnej brany Statnej pokladnice pre Klienta 

SP, ako aj jej vyuZivanie Klientom SP pri Prijimani platobnych kariet v Predajnych miestach za déelom Ghrady 
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za Klientom SP poskytované tovary a sluiby za podmienok a sposobom dohodnutym Zmluvnymi stranami v 

tejto Zmluve av prislusnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre poskytovanie sluZieb online platobnej 

brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej len ,,0P“) vydanych SP, v Ziadosti Klienta 

Stétnej pokladnice na poskytovanie sluzieb online platieb (dalej len ,Ziadost”) ako aj v dalich dokumentoch 

uvedenych v Zmluve, alebo v OP, ktoré si neoddelitefnou stcastou Zmluvy. 

Zmluva obsahuje Gpravu vzajomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych 

kariet ako aj upravu podmienok spracovania a zuc¢tovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami ako aj 

IB platobnymi tlagidlami prostrednictvom platobnej brény Statnej pokladnice. 

CLANOK II 

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN 

SP sa zavizuje poskytnut Klientovi SP sluzbu uvedend v ¢lanku I. tejto Zmluvy a7 po spineni SP stanovenych 

technickych a prevadzkovych podmienok a poziadaviek na Prijimanie platobnych kariet a sluzbu cez IB 

platobné tlagidlad (dalej aj ,IB tlacidla) vo virtualnych Predajnych miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti. 

SP sa dalej zavazuje poskytovat Klientovi SP platobné sluzby, a to najma: Autorizaciu Transakeii, clearing a 

zUctovanie Transakcii a sluzby IB tlaéidiel na Ucet Klienta SP uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy. 

SP sa dalej zavazuje poskytnit Klientovi SP do jeho WEB rozhrania platobnt branu Statnej pokladnice. 

SP prijima pre tcely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolognosti a prevody cez IB tlatidla vybranych 

bank uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto Zmluvy - Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet/IB tlacidla 

/Autorizaény limit za u¢elom Ghrady za tovar a sluzby poskytované Klientom SP a uhradené prostrednictvom 

platobnej brany Statnej pokladnice. 

Klient SP sa zavizuje za poskytované sluiby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky 

uvedené v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy a v Specifikacii Uhrady nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych 

operdcii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk. 

Klient SP suhlasi so ziiétovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v stlade s Prilohou €. 2 k tejto Zmluve a so 

Specifikdciou thrady nakladov za vykonanie sluiieb a platobnych operacii a podla OP zo zmluvne 

dohodnutého klientskeho uctu uvedeného v zahlavi tejto Zmluvy podla podmienok upravenych v prislusnej 

zmluve 0 Uéte uzatvorenej medzi SP a Klientom SP. 

Dalsie prava a povinnosti Zmluvnych stran si upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Statnej 

pokladnice pre vedenie uctov klientov, poskytovanie platobnych sluZieb a zuctovanie platobnych operécii na 

tychto uctoch (dalej len ,VP SP“). 

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie o zrealizovanych Transakcidch bude SP Klientovi 5P poskytovat vo 

forme spréavy o ziétovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho ctu. 
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CLANOK Ill 
ZAVERECNE USTANOVENIA 

Cast obsahu tejto Zmluvy urcuji OP, Ziadost a Specifikicia uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a 

platobnych operdcii, ktoré su neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje, 

%e sa pred uzatvorenim Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku oboznamil, 

porozumel im, sthlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet a IB tlaidiel riadit. Ak z tejto 

Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuju sa na pravne vztahy Zmluvnych strén aj VP SP. Neoddelitelnou 

stcastou Zmluvy su okrem vyssie uvedenych dokumentov aj nizsie uvedené Prilohy ¢.1a c¢.2 k Zmluve. V 

pripade kolizie medzi OP a touto Zmluvou maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy. 

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréiti. Zmluva nadobuda platnost drfiom jej podpisania oboma Zmluvnymi 

stranami a Géinnost diom 2.0.0KT.2023 

Ak z akéhokolvek dévodu Klient SP u? nebude pouivat online platby a dojde k zrueniu Predajného miesta, 

Klient SP je tuto skutoénost povinny pisomne oznamit SP bez zbytoéného odkladu. Deri dorucenia tohto 

oznamenia SP je povazovany za defi zéniku Predajného miesta a v pripade zaniku jediného, resp. posledného 

Predajného miesta aj za defi ukonéenia Zmluvy (oznamenie o zaniku Predajného miesta ma v tomto pripade 

rovnaké G&inky ako vypoved Zmluvy zo strany Klienta SP). Zanikom Predajného miesta uvedeného v Ziadosti 

nezanikaju Klientovi SP povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy a v lehote do $tyroch mesiacov odo dia 

doruéenia oznamenia o zaniku Predajného miesta je povinny vysporiadat za konkrétne Predajné miesto 

vietky zavizky voei SP, ktoré vyplyvaju zo Zmluvy. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zavazky voCi Sp 

vyplyvajuce z tejto Zmluvy vo vyssie uvedenej lehote, SP ma pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého Uctu 

Klienta 3P uvedeného v Ziadosti finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zévazkov Klienta SP voti SP 

vyplyvajlcich z tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom ucte 

Klienta $P uvedeného v Ziadosti, ma SP pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavazkov 

Klienta SP voi SP vyplyvajicich z tejto Zmluvy z akéhokolvek tgtu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu. 

Zmluvné strany sa dohodli, ze SP je opravnend jednostranne menit vysku poplatkov uvedenych v Prilohe ¢. 2 

tejto Zmluvy a v Specifikécii Ghrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operdcii. O zmene vysky 

poplatkov uvedenych v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy informuje $P Klienta SP pisomnym oznamenim dorucenym 

Klientovi SP najmenej 2 mesiace pred diiom nadobudnutia d€innosti tejto zmeny. Zmluvné strany sa dale; 

dohodli, 7e v pripade zmeny poctu Predajnych miest (ich zniZenia alebo zvy$enia) a tie v pripade zmeny 

kontaktnej osoby Klient SP tuto skutoénost pisomne oznami SP formou zmeny Ziadosti podpisanej 

tatutarnym zastupcom Klienta SP alebo osoby opravnenej konat v jeho mene vo vztahu k SP, pricom tito 

zmena nadobtda uginnost do piatich pracovnych dni od dorucenia Ziadosti. 

Zmluvu moze Klient SP kedykolvek s okamZitou U€innostou pisomne vypovedat, SP moze zmluvu kedykolvek 

pisomne vypovedat, pricom vypovednd lehota je dva mesiace a zacina plynat nasledujucim kalendarnym 

dom po doruceni vypovede Klientovi SP. Vietky zavizky vyplyvajice z tejto Zmluvy, ktoré ma Klient SP voti 

SP a tie? zavazky, ktoré vzniknu Klientovi SP voti SP v stvislosti s touto Zmluvou aj po skonceni platnosti a 

Géinnosti tejto Zmluvy , je Klient SP, resp. jeho pravny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak Klient SP 

resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zévazky voci SP wyplyvajlce z tejto Zmluvy v lehote do $tyroch 

mesiacov odo dia vzniku zavizkov Klienta SP voi SP, SP ma prévo odpisat zo zmluvne dohodnutého uctu 

Klienta SP resp. jeho pravneho nastupcu uvedeného v Ziadosti finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych 

zévizkov Klienta SP vo&i SP vyplyvajucich z tejto Zmluvy. V pripade nedostatku financnych prostriedkov na 

zmluvne dohodnutom déte Klienta SP resp. jeho pravneho néstupcu, ma SP pravo odpisat financné 
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prostriedky vo vyéke neuhradenych zavazkov Klienta SP voéi SP vyplyvajicich z tejto Zmluvy z akéhokolvek 

uctu Klienta SP resp. jeho pravneho nastupcu. 

6. Svynimkou uvedenou v odseku 4 tohto ¢lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie Ghrady 

nakladov za vykonanie slufieb a platobnych operécii, je Zmluvu mozné menit iba na zéklade dohody oboch 

zmluvnych stran, a to formou pisomného dodatku k Zmluve. 

7. Pravne vztahy Zmluvou neupravené sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny 

zakonnik v zneni neskoriich predpisov a dalsimi vieobecne zavdaznymi pravnymi predpismi platnymi v 

Slovenskej republike. 

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdi zo Zmluvnych stran. 

Prilohy: 

Priloha €. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb €. 30971/2023/e (ecommerce): Kategorie a znacky prijimanych 

Platobnych kariet / IB tlacidla / Autorizacny limit 

Priloha ¢. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce): Servisny poplatok a Ostatné 

poplatky stvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD 

V Bratislave dia 19 OKI AB Vv Pojuiq ac dia F757 

-Za Statnu "0 / / i ul 

hy do 15.11.2023 \ Ing. Miroslav 7) riaditel SP Mgr. Tomas Hulik, 

(meno, priezvisko, funkcia) 

Za Klienta SP: 

Statna pokladnica Nérodné zoologlcks zihrada Bojice 

Radlinského ulica 32 F)| Zamok e okotie 6, 972 G1 Bojnice 

810 05 Bratislava 15 E02 Nc | Slovenské republic 

P.O. BOX 13 9 ICO: 003580M, DK: 2021162891 

Tel +471 45 540 28 75, 2oobojnice@zoobojnicask 

Petiatka SP Petiatka Klienta SP 
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Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce) 

Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet / IB tlagidla / Autorizacny limit 

Znatky prijimanych Platobnych 

kariet Kartovych spolo¢nosti / IB 

tlacidla vybranych bank 

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré 

maju opravnenie vydavat Platobné karty na Gizemi SR a 

Platobné karty vydané zahraniénymi bankami v ramci krajin 

EU a EHP* 

Platobné karty vydané 

zahrani¢nymi bankami 

mimo krajin EU a EHP* 

Spotrebitelské 

Debetné a 

Predplatené 

platobné karty 

Spotrebitelské 

Kreditné platobné 

karty 

Firemné platobné 

karty 

Debetné, Predplatené, 

Kreditné, Firemné 

platobné karty 

Mastercard, Mastercard Electronic, 

Maestro v 

VISA, VISA Electron, V-Pay 4 

IB tladidla VUB ssp ff 

* Krajiny EU a Krajiny EHP st uvedené na webovej stranke SP 

Vyska Autorizaéného limitu Transakcie: 0,00 Eur 

Plati pre vietky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti okrem transakcii vykonanych cez IB 
tlacidla 
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Priloha & 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 30971/2023/e (ecommerce) 

Servisny poplatok a Ostatné poplatky suvisiace s prijimanim PK VISA/MASTERCARD 

VISA, Visa Electron, V-Pay 

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, 

ktoré majui oprévnenie vydavat Platobné karty na 
Platobné karty vydané zahranigénymi bankami v rdmci 

krajin EU a EHP 1) 

Platobné karty vydané 

zahraniénymi bankami 

Servisny (izemi SR mimo krajin EU a EHP 1) 

oplatok itelské itelské S itefské 
pop Spotrebite Iske Spotrebitefske } ) Spotrebite Iske Spotrebitelské ) ) potrebitels e 

Debetné re Firemné Debetné oe Firemné Debetné, Predplatené, 

3 Kreditné p " Kreditné P GE . 

a Predplatené latobné kart platobné karty | a Predplatené arabe Fark platobné karty Kreditné a Firemné 

platobné karty p y platobné karty P Y platobné karty 

vymenny 0,20% 030% 1,25% 0,20% 030% IF IF 
poplatok (IF) 

k Poplatak: 0,09% 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09% 0,09% 
Kartovej schémy 

Poplatok za 

spracovanie 035% 0,35% 0,35 % 035% 035% 035% 0,35% 

JAcquirer 

ein 
ervisny IF +0,48% IF + 0,44 % IF +0,44% IF + 0,44 % IF+0,44 % IF +0,44 % IF + 0,44 % 

poplatok celkom 

MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro | 
Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, 

ktoré majii opravnenie vydavat Platobné karty na 
Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v rémci 

krajin EU a EHP 1) 

Platobné karty vydané 

zahraniénymi bankami 

Servisny Gzemi SR mimo krajin EU a EHP 1) 

oplatok itel: itelské itelcka 

pop Spotrebitelské | oo opiterske oo Spotrebitelské | oo bitefske a Spotrebitefske 
Debetné es Firemné Debetné Sw Firemné Debetné, Predplatené, 

5 Kreditné . 5 Kreditné , Cg ie : 

a Predplatené litabrid kart platobné karty | a Predplatené EF abRE KSEE platobné karty Kreditné a Firemné 

platobné karty P Y platobné karty P ¥ platobné karty 

Vo o 
ymenry 0,20% 030% 0,75 % 0,20 % 0,30 % IF IF 

poplatok (IF) 

| Rapletok. 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 026% 
Kartovej schémy 

Poplatok za 

spracovanie 035% 035% 035% 035% 0,35% 035% 0,35% 

/Acquirer 

Sexvisny IF +0,61% IF +0,61% IF +0,61% IF+0,61% IF +0,61% IF+0,61% IF+0,61% 
poplatok celkom 

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zah 

EU a EHP platia aktudlne sadzby, ktoré su k dispozicii na internetovych stra 

www.mastercard.us a VISA: www visaeurope.com 

rani¢nymi bankami mimo krajin 

nkach spolo¢nosti Mastercard: 
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