Zmluva o poskytovani sluzieb €. 2202312612 _Z

uzatvorena v zmysle §269 ods. 2 Obchodného zakonnika

l. Zmluvné strany

1.1 Objednavatel:
Obchodné meno: Generalne riaditelstvo Zboru vazenskej a justi¢nej straze
Sidlo: Sagatova 1, 82108 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00212008
DIC: 2020801838
IC DPH:
Telefén: +421220831111
1.2 Dodavatel:
Obchodné meno: Vision IT Solutions, a. s.
Sidlo: Pribinova 25, 81109 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 36815799
DIC: SK2022424008
IC DPH: 36815799
Bankové spojenie: IBAN: SK8811000000002927836056
Telefén: +421233553500
Il. Predmet zmluvy
2.1 VSeobecna Specifikacia predmetu Zmluvy:
Nazov: Podpora (support od vyrobcu) bezpeénostnych prvkov siete — HW
Kracové slova: podpora, udrzba, support, netshield, nano
CPV: 72261000-2 - Softvéroveé podporné sluzby; 72250000-2 - Sluzby tykajuce sa podpory
systému; 50324100-3 - Udrzba systémov
Druhly: Sluzba
22 Funkéna a technicka Specifikacia predmetu Zmluvy:
Polozka ¢. 1: 1. Obnova podpory a modernizacia pre existujuci centralny bezpeénostny systém NetShield

Obnova supportu vratane update a modernizacie funkcionality existujucich HW zariadeni NetShield na obdobie 20.11.2023 do

19.11.2024.
Tochnickéviastnosti _ Jednotka  Minimum | Maximum | Presne
1. Nano 254 - 1Y Premium support ks 16
2. Nano 25 - 1Y Premium support ks 8
3. BranchPro - 1Y Premium support ks 2
4. Nano 100 - 1Y Premium support ks 3
5. Enterprise 100 - 1Y support ks 1

1. Izolacia alebo odpojenie neznameho zariadenia zo siete
najneskor do piatich sekund.

Musi umoznovat vyuzivanie pridanych systémovych
funkcionalit minimalne v rozsahu:

2. Rie$enie nema mat poziadavky na zmenu konfiguracie
existujucich prepinacov a smerovacov v produkénej sieti.

3. NAC musi plnohodnotne pracovat aj pri pouzivani prepinacov
bez managementu.
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4. RieSenie musi umozrovat detekciu - scan lokalnej siete (lokalny
subnet) a umoznovat izolaciu podozrivého zariadenia.

- 5. RieSenie musi podporovat’ ochranu proti MAC spoofing.

6. RieSenie musi podporovat blokovanie intra a inter subnet
prevadzky pre nezname a/alebo nevyhovujlce zariadenia.

23 Osobitné poziadavky na pinenie:

Nazov

1. Ak je dodavatel identifikovany pre DPH v inom &lenskom $tate EU alebo je zahraniénou osobou z tretieho $tatu a miesto
dodania sluzby je v SR, tento dodavatel nebude pri plneni zmluvy fakturovat DPH. Vo svojej ponuke vSak musi uviest
prislusnu sadzbu a vySku DPH podla zakona €. 222/2004 Z.z. a cenu vratane DPH. Objednavatel nie je zdanitelnou osobou a
v tomto pripade je registrovany pre DPH podla § 7 a/alebo § 7a zakona €. 222/2004 Z.z. a bude povinny odviest DPH v SR
podla zakona ¢&. 222/2004 Z.z.

2. Uhrada pInenia bude uskuto&nena bankovym prevodom po riadnom dodani akceptaéného protokolu a dorugenej faktiry so
splatnostou 30 dni a s uvedenim celkovej ceny s DPH a jednotkovych cien s DPH zaokrihlenymi na dve desatinné miesta.

3. Dodavatel sa zavazuje do 3 pracovnych dni od uzavretia zmluvy predloZit objednavatelovi zoznam kontaktnych oséb
zodpovednych za plnenie tejto zmluvy v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova adresa, teleféonne Cislo, funkcia.

4. Dodavatel do 3 pracovnych dni od uzavretia zmluvy preukéze, Ze disponuje vlastnym systémom na nahlasovanie poruch v
rezime 24x7 a to minimalne telefonicky, e-mailom s centralnou adresou monitorovanou poc¢as poskytovania servisu a on-line
web portdlom dostupnym pre objednavatela pre evidenciu servisnych zasahov a sledovanim priebehu rieSenia a ¢asu plnenia
pozadovaného SLA.

5. Dodavatel do 5 pracovnych dni od uzavretia zmluvy preukaze, Ze je certifikovanym obchodnym partnerom spolo¢nosti
NetShield a je opravnena na vykonavanie zaruéného a pozaru¢ného servisu na produkty znac¢ky NetShield.

6. Dodavatel do 5 pracovnych dni od uzavretia zmluvy preukaze, ze disponuje certifikatmi o zavedeni systému riadenia kvality
v zmysle poziadaviek normy ISO 9001 a normy ISO 27001. Objednavatel prijme aj iné dékazy o rovnocennych opatreniach na
zabezpecenie kvality predlozené dodavatelom, pokial preukaze, ze nim navrhované opatrenia na zabezpecenie kvality su v
sulade s pozadovanymi normami zabezpecenia kvality.

7. Objednavatel pozaduje predlozit vSetky pozadované doklady v elektronickej podobe. Objednavatel je opravneny vyziadat' si
aj original alebo uradne osved&enu képiu z uvedenych certifikatov v papierovej podobe. Dodavatel je povinny tieto certifikaty
predlozit do 7 dni od doruéenia vyzvy Objednavatela.

8. Dodavatel je povinny dodat aktivované supporty spolu s akceptaénym protokolom, a to bezodkladne po emailovom
odsuhlaseni podkladov k plneniu zo strany objednavatela.

9. Softvérova podpora pre licencie zahffia spristupnenie a opravnenie pouzivat najaktualnejSie verzie, ktoré su k dispozicii.

10. Dodavatel zahrnie do ceny predmetu zakazky vSetky naklady spojené s obnovou supportu (vratane aktivacie supportu,
reaktivacie podpory, pripadne zaplatenie pokuty a reaktivaného poplatku).

11. Nesplnenie vysSie uvedenych poziadaviek sa bude povazovat za porusenie zmluvy podstatnym spésobom. Vzhladom na
pouzivané HW a SW vybavenie nie je mozné predlozit variantné rieSenie.

12. V pripade poru$enia povinnosti dodavatela je objednavatel opravneny pozadovat od dodavatela zaplatenie zmluvnej
pokuty v sulade s €l. Xl platnych obchodnych podmienok elektronického trhoviska; narok objednavatefla na plnd nahradu
Skody tym nebude dotknuty.

‘ Nazov Upresnenie

24 Prilohy opisného formulara Zmluvy:

‘ Popis Nazov suboru

lll. Zmluvné podmienky

3.1 Miesto plnenia Zmluvy:

Stat: Slovenska republika

Kraj: Bratislavsky

Okres: Bratislava Il

Obec: Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov
Ulica: Sagatova 1
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3.2

3.3

3.4

4.1
4.2
43

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Cas / lehota plnenia zmluvy:
20.11.2023 00:01:00 - 19.11.2024 23:59:00

Dodavané mnozstvo/ rozsah zmluvného plnenia:

Jednotka: v celom rozsahu
Pozadované mnozstvo: 1,0000

Prava a povinnosti zmluvnych stran podla tejto Zmluvy sa spravuju Obchodnymi podmienkami elektronickej platformy
verzia 1.2, uc¢inna odo dna 3. 11. 2022 , ktoré tvoria neoddelitefnu prilohu tejto Zmluvy.

IV. Zmluvna cena
Celkova cena predmetu Zmluvy bez DPH: 87 000,00 EUR
Sadzba DPH: 20,00
Celkova cena predmetu Zmluvy vratane DPH: 104 400,00 EUR

V. Zaverec¢né ustanovenia

Tato Zmluva bola uzavretd automatizovanym sp6sobom v ramci Elektronického kontraktaéného systému a v zmysle
Obchodnych podmienok elektronickej platformy verzia 1.2, u¢inna odo dfia 03.11.2022, ktoré tvoria jej prilohu &. 1.

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom jej uzavretia a u¢innost za podmienok definovanych v Obchodnych
podmienkach elektronickej platformy uvedenych v bode 5.1 tejto zmluvy.

Tato Zmluva vratane jej priloh predstavuje Uplnd dohodu zmluvnych stran o jej predmete. VedlajSie dohody k tejto
zmluve neexistuju.

Tato Zmluva je vyhotovena v elektronickej podobe v Styroch vyhotoveniach, po jednom pre kazdu zmluvnu stranu,
jedno vyhotovenie bude zaslané na zverejnenie v Centralnom registri zmliv Uradu vlady Slovenskej republiky a jedno
bude zverejnené v Centralnom registri zmlav Trhoviska.

Tuto Zmluvu bude mozné menit a dopliiat za podmienok stanovenych prislusnymi véeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi len vo forme pisomného a Cislovaného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi stranami.

Tato Zmluva ma nasledovné prilohy:
Priloha €.1 Obchodné podmienky elektronickej platformy verzia 1.2, G€inna odo dna 03.11.2022,
https://portal.eks.sk/SpravaOpet/Opet/VerejnyDetail/

V Bratislave, dria 16.11.2023 11:38:01

Objednavatel:
Generalne riaditelstvo Zboru vazenskej a justi¢nej straze
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Objednavatela v ramci elektronického trhoviska

Dodavatel:
Vision IT Solutions, a. s.
konajuci prostrednictvom osoby poverenej zastupovat Dodavatela v ramci elektronického trhoviska

Strana3z 3



		2023-11-16T11:38:01+0100
	EKS PDF PODPIS




