
Zmluva o poskytovanf sluiieb

ROZTNA

uzatvoren6 v zmysle ustanoveni Obchodn6ho z6konnika v platnom zneni medzi:

Zastfpenou:
reo:
nre:
Zapisanli:
Bankov6 spojenie:
Kontakt:
E-mail:

dhlej iba ,,ULivatel''

Spoloinostou:
Sidlo:

Mari6n Engel
00327484
202t225613

+421,90797t6s9
obecmirkovce65@gmail. com

Obec Mirkovce
Mirkovce 65
082 06 Mirkovce

a

Spoloinostou: MK hlas, s.r.o.
Sidlo: Bernoldkova 5, 083 01 Sabinov
Zgstripenou: Ing. Kon5tantfn Makara - konatel
ICO: 45352305
re opH: sK2022945408
Zapisany: Obchodnli register Okresn6ho Sridu v PreSove, oddiel: Sro, Vloika t.:224461p
Bankov6 spojenie: 2692901959/0200
Kontakt: +42L 902 848 B4B
E-mai} khlas@mkhlas.sk

dhlej iba,,Poskytovatel'

za tychto podmienok:

I. Predmet zmlurry

1. Predmetom poskytovanllich sluZieb poskytovatelh je poskytovanie komunikadnej sluiby
ROZaNA poskytovatelbm uZivatelbvi na z6klade Zmluvy alebo Objedn6vlry o poslrytovanf
sluiieb komunikadnej sluZby ROZaNA uzatvorenej medzi poslrytovaLelbm a uZivatelbm (dhlej
len Zmluva) a pripadne objedndvlqr, ktor6 samosLatne upravuje podmienky poslqrtovania
doplnkoqich sluZieb (dhlej len Objedn6vka), Tieto dokumenty upravujri konkr6tne priiva a
povinnosti a sri realizadnlimi zmluvami.



II. Podmienky poskytovania sluiieb

Popis PoskYtovanej sluibY:

1. Poskytovatelzaistuje prev6dzku komunik6cie prostrednic.tvorn siete internet Pre vyuzivanie

rejro sluzby j" n.rvllr[,r;;;y dil"i.t airponouul pripojenim k internetu'

2.Pos}rytovateljeopr6vnenylgneryhlltly6asobmedzitposkytovaniesluZiebkomunikadnej
slu,by RoZaNA r" ,a""Ziy.t t..frri9"f"i;Jfr"";ffit.r69if."W.1, ddvodov a z d6vodov vv.*ej

moci, poslrytovatel je podla svojej u"mv opia"i.,iy p"ir.vt"vanie sluzby' pripadne techniclcy

srivisiace sluZby, odrlArit alebo prerusit v tlfchto pripadoch:

1. ak vznikne podozrenie, ie uzivatel uzatvoril Zmluvu na z6klade nepravdirrych ridajov'

2. uzivatel sa prostrednictvom sluzby dopustil protipr6vneho konania'

3.UZivatelohrozujeprevAdzkusiete,pouiilsluZbukrozosielaniunevyZiadanych
obchodnych o#a*uni v rozpore s Obchodnymi podmienkami'

4. uzivatel bez srihlasu poslrytovatelh zasahoval do technickych zariadeni' ktor6 st vo

vlastnictve alebo v n6jme Poskytovatelh'

5. uiivatel riadne a v6as neuhradil cenu za poskytnutri sluibu na z6klade vyridtovania'

a to ani v n6hradnej lehote ,,urou..J.; iolrylduarctom, ktor6 nesmie byt kratSia ako

1 t'jridefi.

Poskytovatel je opr6vnenli odstripit od Zmluvy ak ridastnik

1, opakovane neoprdvnene zasahuje do zariadenia ROZaNA alebo talqito z6sah umozni

- 
iietej osobe, hoci aj z nedbanlivosti'

2'nezaplatilcenuzaposkylnutrisluZbuanido30dnipodnisplatnosti,
3' opakovane poru5uje podmienky zmluvy o poskytovani sluZieb'

3.PoslrytovatelsazavdzujeudrZiavatsvojetechnick6rieSenievtakomtechnickoma
prev6dzkovom J;;;, ;'b; uon oogu.rro;;nii;*k i r.t"1it" sluiieb s vvuiitim siete GSM'

oripadne invch standardov pre t.r.r.o*]rilr.urrii ti.i., kvalita stanoven6 normami GSM a

-g-,ililil:f&il"IJi?"T#fl?lxlllflJgg3rarn6 
rechnick6 paramerre sruibv, pokialje tak6

zmena d6sledkom podstatnlich zpie.1 t"ciini"folitit parametrov sluZby zo slrany mobilnlich

oper6torov "r.##;;;ffi"Jii9r1f;#ili""'Jr" 
J'zitn' p"slcviovatelnie je opr6vnenv

menit d6ta "rn#;r6 ;;;;e;;k;, stuziJ pre uzivateta inak ako technickvm spracovarum v

sulade s poZiadai"ia;iuH;;i'" " 
ookroanutj'm obsahom sluzbv'



III. Odmena za poskytovanie sluiieb a platobn6 podmienky

Odmena za poskylovanie sluiby Eur s DPH

1
G

Hl6senia - aktivadn6 licencia ./ 120,- €
(-50.00% zlhva)

2. Spr6q' - aktivadn6 licencia ./ 180,- €
(-50.00% zlava)

3. - aktivadn6 Iicencia 288,-€

4. - aktivadn6 iicencia L44,- €

5. GSM bnina na odosielanie SMS spriv - aktivadn6 licencia ./ 95,- €
(-50.00% zlhva)

6. Vzdialenii spr6va rozhlasu - aktivadn6 licencia 96,- €

7. Mobiln6 rrzdialenii spr6va rozhlasu - aktivadn6 licencia 48,- €

o. Prevodnik text/audio - aktivadnd licencia 390,- €

9. Rodnli technicko ridrZboqi poplatok e-ROZaNA Hl6senia .l 40,- €/rok

10. Rodnli technicko fdrZboqli poplatok e-ROZaNA Spriq ./ 35,- €/rok

1.1. . Rodny technicko tdr2boqi poplatok e-ROZaNA Dokumenty 35,- €/rok

1.2. Rodnli technicko irdrZboqf poplatok e-ROZaNA Ankety 5,- €/rok

13. Rodny technicko ridrZboqi poplatok e-ROZaNA GSM briina ./ 20,- €lrok

1.4. Rodnli technicko ridriboqi poplatok e-ROZaNA Vzdialenii sprdva rozhlasu 24,- €lrok

15. Rodnli technicko irdrZboqi poplatok e-ROZaNA Mobilnii vzdialend spr6va 1,2,- €lrok

16. Rodnli technicko irdrZboqi poplaiok e-ROZaNA Prevodnik text/audio 40,- €/rok

Zdafovacim obdobim je rok.

1.7. In5tal6cia a za5kolenie obsluhy .l 48,- €
(1x 48,- €/hod.)

18. In5tal6cia GSM br6ny 70,- €lks

19. SMS sprdvy zasielan6 cez GSM br6nu 0.06,- €/ks

tu. Technick6 podpora na iiadost UZivatela - disli das podpory technick6ho
pracovnika

1,-€lmin.

PoZadovan6 sluZby sri oznadentl znakom .,/
V5etky ceny sir uveden6 vrdtane DPH.



1. Uiivatelsazavazuje uhradit Poskytovatelbvi riadne a vdas odmenu stanovenf v Zmluve alebo v
Objedndvke.

2. Akje Zmluvou alebo Objedndvkou objednan6 sluiba na viac zfidtovacich obdobi Poskytovatelvystavi
a zaSie UZivatelbvi daioqi doklad kvart6lne 4x ro6ne (rodnA odmena rozdelen6 na kvartdlne
spl6tky), vidy v prvom mesiaci dan6ho kvart6lu, v pripade Ze zmluva nadobudne platnost podas

niektor6ho kvart6lu, vystavi Poskytovatel dafoqi doklad s vydislenou alikvotnou dastou za obdobie
od vzniku tidtovn6ho obdobia do konca dan6ho kvart6lu v ktoromje zmluva podpisan6. Splatnost
faktiry je 14 dni od d6tumu vysfaveaia.

3. V pripade pren6jmu zariadenia ROZaNA sa platobn6 podmienky riadia ,,Zmluvou o prendjme
zariadenia".

4, Akje Zmluvou alebo Objedn6vkou objednan6 siuZba jednorazovd, je Poskytovatel opr6vnenf vystavit
daioqi doklad za tak6 plnenie ihned po dodani sluZby.

5. V pripade technickej podpory Poskytovatel vystavi a za51e UZivatelbvi daioqi doklad ihned po

vykonani sluZby. Splatnost fakttry je 14 dni od d6tumu vystavenia.

6. Ak U2ivaielneuhradi faktirru ani do 30 dni po lehote splatnosti, je Poskytovatelopr6vnenli obmedzit
poskytovanie sluZieb.

7. Splatnost faktfrje dohodnut6 v lehote 14 dni od vystavenia faktfry Poskytovatelbm.

8. Akcept6cia tlichto podmienok sa sfdasne povaZuje za sfhlas s vyfdtovanfm odmeny za objednan6
siuZby v elektronickej forme (dhlej len Elektronick6 faktirra). UZivatel berie na vedomie, Ze

Elektronick6 faktfraje plnohodnotnou n6hradou faktriry v papierovej forme, a Ze vystavenim
Elektronickej faktriry uZ Poskytovaiel nie je povinnli posieiat uZivatelbvi faktriry v papierovej forme.
Posllytovate.l'mii vyhradnd prdvo volby medzi zaslanfm elektronickej faktriry aiebo fairtfry v
papierovej forme.

IV. Platnost a tnranie Zmlurry

1. T6to zmiuva sa uzatv6ra na dobu neur6itf.

2. Zmluvn6 strany majir moZnost vypovedat Zmluvu pisomnou qipovedbu bez udania d6vodu.
Vlipovednd lehota je 3-mesadn6 a zadina plynft prqim df,om nasledujfceho mesiaca po dorudeni
pisomnej r4fpovede druhej zmluvnej strane.

3. Pokial v Zmluve alebo v Objedn6vke nie je uveden6 inak, plati pri plneni objednanom na viac
zirdtovacich obdobi, Ze zadiatkom doby plneniaje prvy deir mesiaca nasledujriceho po uzatvoreni
Zmluvy alebo potvrdeni Objedn6vky, dobou plneniaje 1 rok, upiatni sa automatick6 prediZenie
podih il. IV ods. 4 a intewal platby je jednoroiny.

4. Pokial ktor5kolvek zmluvn6 strana neozn6mi pri opakujricom sa plneni objednanom na viac
zridtovacich obdobi druhej zmluvnej strane, Le lwit na ukondeni prislu5n6ho plnenia, a to najneskdr
3 mesiace pred d6tumom ukondenia poskytovania sluZieb podlh Zmluvy alebo Objedn6vky, po

uplynqti doby poskytovania dohodnut6ho plnenia sa poskytovanie plnenia automaticky predliuje
o jeden rok. Tak6 predlZenie doby trvania sa pouiije aj opakovane.

Y . Zdverein6 ustanovenia

1. Zmluvn6 strany prehlasujir, 2e si tirto zmluvu vr6tane priloh pred jej podpisanim preditali, jej obsahu
porozumeli a prehlasujri, 2e nebola uzavret6 v tiesni, ani za n6padne neiryihodn5ich podmienok pre

niektorri zo zmluvnych strdn.

2. Tulo Zmluvu je moZn6 menit a dopiiaf iba formou pisomnfch, diselne oznaden5i'ch dodatkov
podpisanlich oboma zmluvnlimi stranami. Poskytovatelje povinnlf pisomne informovat Uiivateia a

ak;ichkolvek zmen6ch Obchodnlich podmienok komunikadnej sluZby ROZaNA alebo Reklamadn6ho



5.

6.

7.

poriadku, ktor6 m6iu maf vplyv na plnenie tejto Zmluvy.

3. Zmluva je platn6 diom jej podpisu oboma zmluvnSimi stranami a irdinn6 diom nasiedujricim po dni
jej zverejnenia v centr6lnom registri zmlfv vedenom Uradom vl6dy SR.

4. V5etky pisomnosti Poskytovatelh platia ako pr6voplatne doruden6 Uiivatelbvi, ak sa za5hi
doporudenlim listom na adresu Uiivatelh uvedenf v z6hlavi tejto zmluvy, resp. najeho poslednri
pisomne ozn6menir adresu.

V pripade reklamdcii sa Poskytovatel riadi reklamadn5im poriadkom, ktoqi tvori neoddelitelhri sridast
v5eobecnfch obchodnjrch podmienok firmy MK hlas, s.r.o., ktor6 s(r prhtupn6 na webovej str6nke
firmy (www.mkhlas.sk).

Podpisom tejto zmluvy UZivatel srihlasi s Obchodnlimi podmienkami komunikadnej sluiby ROZaNA,
ktor6 sri pristupn6 na webovej str6nka www.mkhlas.sk a taktieZ sthlasi so spracovanim osobnlich
ridqiov podlh z6kona d. 18/2018 Z. z. o ochrarre osobnych irdajov a o zmene a doplneni niektoqich
z6konov (GDPR).

Zmluvaje vyhotoven6 v dvoch (2) rovnopisoch, z ktoqich pojednom (1) obdrZf kaidd zmluvn6
strana.

V obci Mirkovce dfia: / <,1tr, ,!rl3

Mi
MK l.la6, s,r,o , t
rCDEH;.S.K?n?

Posllytc -

V Sabinove dira: 07.11,2023


