Objednavatel ¢.: 304021000

ZMLUVA O DIELO A POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorena podl'a ustanovenia § 536 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorsich zmien a dodatkov
(d’alej len ,,zmluva“)

Clanok I.
Zmluvné strany

Sidlo: Domov déchodcov a domov socialnych sluzieb Senium

Jilemnického 48, 974 01 Banska Bystrica

1C0: 00632252

DIC: 2021095439

IC DPH: Neplatca

Statutarny organ: PhDr. Jana Dupékova, riaditelka

Bankové spojenie : Statna pokladna IBAN: SK52 8818 0000 0007 0003 96510

Osoba poverena jednat vo veciach zmluvy: PhDr. Jana Dupakova
Email poverenej osoby: riaditel@ddsenium.sk Mobil: 048 /470 14 11, 0918 484 873

Hlavny spravca webového sidla: PhDr. Jana Dupakova
Email hlavného spravcu: riaditel@ddsenium.sk Mobil: 0918 484 873

E-mail pre zasielanie faktur: riaditel@ddsenium.sk
Doména webového sidla: www.senium.org

(dalej len ,,Objednavatel™)

WEBY GROUP, s.r.o.,

Sidlo: Nizovec 2a, 960 01 Zvolen

zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, Odd: Sro, vl. ¢.: 6957/S
I1CO: 36 046 884

DIC: 2020069535

IC DPH: SK2020069535

Bankové spojenie: CSOB, a.s. IBAN: SK40 7500 0000 0040 0452 1039

Statutarny organ: Ing. Milo§ Sablattra, konatel

(dalej len ,Dodavatel’”’; a spolu s Objednavatelom len ,zmluvné strany”)

Clanok II.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zdvdzok Dodéavatela dodat Objednavatelovi grafické riesenie, vyrobu
a prevadzku diela podla ¢l. III. tejto zmluvy, t.j. zabezpedit jeho komplexné riesenie po grafickej,
programovej, servisnej a prevadzkovej stranke a zavazok Objednavatela riadne vykonané dielo
prevziat a zaplatit Dodavatelovi odmenu podla ¢&l. VII. tejto zmluvy.

Clanok III.
Dielo
3.1 Dielom sa na Ucely tejto zmluvy rozumie webové sidlo - informacny internetovy portal
Objedndvatela (dalej aj ako , portal*), na doméne $pecifikovanej v Cl. 1., ktory spifia kritéria
prevadzky v zmysle:
3.1.1 Dizajn webového sidla



a) dizajn zodpovedajluci sic¢asnym technoldégidam a trendom s ohladom na pravidla
pristupnosti webu podla Zakona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technoldgiach vo
verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zédkonov.

b) navigdcia stranky v zmysle poziadaviek Objednavatela s ohladom na pristupnost
webu.

3.1.2 Redakény systém - licencia na pouZivanie softvéru CMS ,webyportal® pre vlastné
riadenie obsahu stranky v zmysle produktovej karty (priloha ¢.1 zmluvy). Dielo sa
odovzdanim Objednavatelovi stava jeho vlastnictvom, avsak je viazané na pouzitie
softwaru - CMS "webyportal", ktoré sa odovzdanim diela nestava jeho stcastou.

3.1.3 Prevadzka redakéného systému ,webyportal® pocCas platnosti zmluvy. Prevadzka je
mozna vyhradne len na serveroch Dodavatela ato vyuzivanim jeho cloudového
datového centra.

3.1.4 Cloud hosting - prevadzkovanie priestoru v ddtovom centre Dodavatela pre redakény
systém ,webyportal® vySpecifikovany v tejto zmluve v ¢lanku VII. bode 7.8. ato
hostingové sluzby v cloude s priestorom na stranku, subory, dokumenty a zédkonné
zalohovanie webového sidla.

3.1.5 Aktualizacia portélu o nové aplikacie vytvorené Dodavatelom - funkcna Uprava diela, a to
najma odstranenie zistenych chyb a nedostatkov, doplnenie novych funkcionalit
a zosUladenie s platnou legislativou. V zmysle ¢lanku IV. informacie o novych aplikaciach
budl uvedené v aktualizovanom manudli, ktory je stéastou administratorskej sekcie
portalu. Pozadované nové aplikacie navrhnuté Objednavatelom budu vytvorené
Dodavatelom na zaklade pisomného zadania Objednavatela podla ¢lanku VII. bodov 7.3,
7.4a7.5.

3.2 Sucéastou Uvodnej stranky internetového informaéného portdlu je logo WEBY GROUP,
umiestnené v paticke.

Clanok IV.
Automaticka aktualizacia softvéru
4.1 Dodavatel' Objednavatelovi garantuje, Ze pre jeho oficidlne webové sidlo bude v dobe
platnosti zmluvy zabezpedovat automatick( aktualizaciu softvéru a to:

a) Aktualizaciu softvéru uskuto¢nenl podla potreby pre moznost plnenia obsahu
Objednéavatelom, tak aby webové sidlo mohlo spifial véetky zdkonné poziadavky, ktoré
musia povinne oficidlne webové sidla miest a obci spifiat (dalej aj len Standardy)
v zmysle Zdakona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o
zmene a doplneni niektorych zadkonov (dalej aj len ,,.zakon").

b) Pravidelné sledovanie zmeny Standardov zo strany Dodavatela a ich zapracovanie do
softvéru v lehote dohodnutej touto zmluvou.

c) Sledovanie vyvoja zmien v pouzivanych internetovych prehliadacoch s viac ako 5 %
uzivatelov a zabezpecenie funkCnosti spravy administratorskej sekcie, redakéného
systému webového sidla.

d) Monitorovanie a ladenie vykonu programu.

e) Realizaciu minimalne dvoch aktualizacii ro¢ne s inovaciami, ktoré si vyziada sledovanie
zmien.

4.2. Aktualizacia softvéru v zmysle ods. 4.1. tohto Clanku je obsiahnuta v cene pravidelnych sluzieb
v zmysle ¢l. VIL., ods. 7.9. tejto zmluvy.

4.3 V pripade, Ze aktualizicia softvéru sibude vyZadovat grafické nastavenia a kddovanie, uvedené
sluzby budd spoplatnené hodinovou sadzbou podla po¢tu hodin za prevedené prace. Hodinova
sadzba ku diiu podpisania zmluvy je vo vysSke 30,00 Eur bez DPH. K uvedenej sume bude
pripo¢itand prisludna sadzba DPH. Hodinova sadzba m6Ze byt upravend v zmysle aktudlnych
cien v danom obdobi.

Clanok V.
Zodpovednost Dodavatela
5.1 Dodavatel'je zodpovedny za bezporuchové fungovanie portalu, t.j. za funkény a nepretrzity pristup
k idajom a aplikacidam na portali, pristup do administratorskej sekcie.



5.2 Dodavatel nezodpovedd za pripadné chyby a nefunkénost portdlu, spdsobené chybami
v zdaznamoch DNS, chybami sp6sobenymi dodavatelom pripojenia ani vypadkami prevadzkovatela
narodnej domény .sk.

5.3 V pripade ohrozenia riadneho fungovania portalu zo strany Dodavatela je Dodavatel povinny
bezodkladne informovat Objednévatela o vzniknutej situdcii a bezodkladne uviest portal do
povodného stavu na svoje naklady.

5.4 Dodavatel' nezodpoveda za vymaz dat, pripadné chyby a znefunkinenie funkcii portalu
zo strany Objednavatela. Dodavatel dany stav pokial je to mozné, moze uviest
do p6vodného stavu zo zaloh. Dana praca bude spoplatnena hodinovou sadzbou vo vyske 30
eur/hod. K uvedenej sume bude pripocitana DPH podla platnych predpisov

5.5 Dodavatel sa zavédzuje, Zze jeho softvér bude spifiat $tandardy po cel( dobu trvania zmluvy
s vynimkou 90 dni odo dfa vydania nového zakona, alebo vzniku inej zdkonnej povinnosti
upravujucej predmetné Standardy, ktoré obdobie si Dodavatel vyhradzuje na vydanie novej
~Aktualizacie™.

5.6 Dodavatel' si vyhradzuje pravo poskytn(t Objedndvatelovi jednotlivi aktualiziciu v lehote
najneskdér do 90 dni odo dna, kedy doslo k zmene Standardov novym zakonom vydanym
ministerstvom, alebo akymkolvek inym predpisom, v zmysle ktorého budl( vyplyvat
Objedndvatelovi nové zdkonné povinnosti. Za pripadné nedostatky v spifiani $tandardov
informacného systému v ¢asovom obdobi medzi vydanim zdkona alebo iného predpisu, a
dodanim aktualizacie, t. j. pocas vyssie uvedenych 90 dni, vyhradenych na pripravu
aktualizadcie Dodavatelom, Dodavatel nezodpoveda.

5.7 Dodavatel prehlasuje, ze osobné Udaje, ktoré mdzu byt predmetom zmluvy, chrani primerane v
zmysle poziadaviek Zakona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a v zmysle Zmluvy
o spracuvani osobnych udajov uzatvorenej medzi zmluvnymi stranami.

Clanok VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

6.1 Dodavatelje povinny pri plneni zavazkov z tejto zmluvy postupovat s odbornou starostlivostou,
dalej je povinny bez zbytoéného odkladu oznamovat Objedndvatelovi véetky skutocnosti stvisiace
s plnenim sluzieb a Objednavatel je povinny v€as oznamovat Dodavatelovi skuto¢nosti pre neho
zdsadného vyznamu.

6.2 Dodavatel' je povinny zachovavat miéanlivost o vSetkych skutoénostiach, ktoré ziskal
od Objednavatela a takisto o tych, o ktorych sa dozvedel pri pIneni tejto zmluvy. Informacie, ktoré
ziskal od Objednavatela mdze pouzit vylu¢ne na realizdciu predmetu zmluvy a nesmie ich
poskytnuUt tretim osobam.

6.3 Objednavatel je opravneny pouzivat v rdmci portalu viastné html kédy, preberd viak pind
zodpovednost za ich spravnost.

6.4 Dodavatel'je povinny uskuto¢nit véetky opatrenia proti neopravnenému vstupu, zmene a zniéeniu
udajov na portali.

6.5 Dodavatel'zabezpedi Objedndvatelovi moznost spravovat (napifiat, upravovat, kontrolovat, mazat)
prostrednictvom spravcu webového sidla, ktory je Specifikovany v €L.I tejto zmluvy jednotlivé
polozky diela pomocou Standardnych aplikacii uvedenych v produktovej karte, ktora je prilohou ¢.1
k tejto zmluve.

6.6 Na mail Hlavného sprévcu, ktory je uvedeny v Cl.1 tejto zmluvy, budu zasielané informac¢né maily
o aktualizacii softvéru, systémovych Upravach a doplnkovych Skoleniach.

6.7 V pripade zmeny hlavného spravcu, zasle pisomne Objednavatel Dodavatelovi meno, funkciu,
telefonicky kontakt a e-mail nového hlavného spravcu a Dodavatel na zdklade Ziadosti
Objednavatela zrusi pristup do administracie portalu pre pévodného hlavného spravcu.

6.8 Hlavny spravca portalu je opravneny pisomne poverit spravovanim informécii vo vybranych
dastiach diela dal$ieho uzivatela. UzZivatelom mdze byt aj osoba, ktord nie je zamestnancom
Objednavatela. Hlavny spravca urc¢i meno a heslo uzivatelovi a pristup do vybranych Casti portalu.

6.9 Objednédvatel je povinny zabezpedit, aby véetky osoby spravujice dielo boli zaskolené
na pracu s portalom a plnenim obsahu.



6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Objednavatel v plnom rozsahu zodpoveda za rieSenie Struktlry, navigacie portalu a plnenie
obsahu portalu v zmysle Zakona ¢. 95/2019 Z.z. o informacnych technoldgiach vo verejnej
sprave a jeho zmien a spresneni v dalSich obdobiach.

Objedndvatel sa zavézuje poskytnit Dodavatelovi véetku stéinnost potrebnd pre zhotovenie
a prevddzku predmetu zmluvy. Najmé je Objedndvatel povinny poskytnit Doddavatelovi
bezodkladne véetky podklady, ktoré sa majl pouZit pri zhotoveni webového sidla a to graficky
materidl, loga/erby, fotografie a navrhovanu zakladna Struktdru najneskoér do 5 pracovnych dni
od podpisania zmluvy.

Graficky navrh bude dodany do 20 pracovnych dni od dodania podkladov zo strany
Objedndvatela. Objednavatel je povinny sa vyjadrit ku grafickému navrhu najneskér do 5
pracovnych dni od jeho predlozenia na zapracovanie pripadnych korektir. Schvaleny graficky
navrh bude implementovany do softvéru do 15 pracovnych dni, odo dra schvalenia.

V pripade oneskorenej sucinnosti zo strany Objedndvatela sa termin odovzdania diela predlzuje
o prislusny pocet dni.

Zmluvné strany sU si navzdjom povinné bezodkladne oznamit akékolvek zmeny a to najma
zmenu Statutarnych organov, sidla, bankového Uctu, zmenu hlavného spravcu ako aj zmenu
emailu pre zasielanie faktur.

Objedndvatel sa zavazuje zdrzat sa akéhokolvek konania, ktoré by smerovalo k $ireniu
nevyziadanej poSty nainternete a tiez sa zdrzat akéhokolvek konania, ktoré by mohlo poskodit

zaujmy Dodavatela.

Clanok VII.

Odovzdanie diela, odmena za vykonanie diela a platobné podmienky
Jednorazové naklady spojené s vyrobou webového sidla su: grafické rieSenie v zmysle
pravidiel Blindfriendly, v dizajne vizudlne sa prisposobujicom obrazovke koncového
zariadenia, licencia na softvér - redakény systém Webyportal v zmysle produktovej karty pre
slovenskl verziu (priloha ¢.1 zmluvy), implementacia grafiky do softvéru s nastavenim
funkcnosti a zaskolenim hlavného spravcu do prace v redakénom systéme v cene 990,- eur
bez DPH. Nastavenie dalSich modulov:

- Google prekladac v cene 0 eur

- Plnenie obsahu z p6vodného webu 1:1 v rozsahu 10 hodin v cene 190 eur bez DPH

K uvedenym sumam bude pripocitana prislusna sadba DPH.

Vyroba webového sidla bude odovzdana Objednavatelovi implementaciou grafickych nastaveni

do softvéru v celkovej hodnote zakazky 1 180,- eur, v zmysle bodu 7.1.

V pripade poziadavky novych aplikacii programovanych na mieru, pisomnu poZiadavku

Objednavatela Dodavatel posUdi a do 10 pracovnych dni sa Objednavatelovi vyjadri

k naroc¢nosti vytvorenia a zaradenia novych aplikacii na portal, terminu realizacie a pripadnej

cene podla aktudlneho cennika.

V pripade, Ze Objedndvatel' bude ponuku Dod&vatela akceptovat, o realizaciu novej aplikacie

poziada Dodavatela samostatnou zdvdznou objedndvkou. Objedndvka bude obsahovat

podrobny popis sluzby, cenu a termin dodania.

V pripade Ze zo strany Objednavatela péjde o poziadavku, ktora bude zaradena do programu

aktualizacie softvéru Webyportal, bude tato rieSena bezplatne, pokial Objednavatel nebude

vyzadovat vykonat $pecidlnu Upravu (nastavenie) na stranke ihned.

V pripade poziadaviek Objednéavatela o dalSie doplnkové sluzby ako realizacia mutacie,

Skolenie nového spravcu, alebo dalSich uzivatelov, obnova z databaz, nové grafické rieSenie

ainé sluzby, registracia alebo preregistracia domény, sa bude rieSit samostatnou

objednavkou v zmysle cennika platného v danom obdobi.

Poziadavku na spustenie webového sidla do ostrej prevadzky zaSle osoba poverena spravou

webového sidla $pecifikovana v Cl. I, na mailovl adresu Dodévatela spravca@webygroup.sk.

Pravidelné rocné sluzby poskytované Dodavatelom pre prevadzku webového sidla su:

- Cloud hosting v datovom centre Dodavatela v rozsahu: 10 000 MB priestoru, 1 FTP, 120 GB
prenos dat mesacéne, podpora PHP 7.X, podpora MySQL. Nonstop dohlad nad bezpe&nostou
CMS, Hot-line

- Automaticka aktualizacia softvéru v zmysle ¢lanku IV. Zmluvy



- Sifrovany prenos dat - zabezpeéeny protokol HTTPS s SSL certifikdtom Let's Encrypt
- 30 mailovych kont
- Zalohovanie webového sidla:

e denna prevadzkova zadloha - max. 60 dni spatne

7.9. Cena za pravidelné sluzby :

7.9.1. Prevadzkové mesacné sluzby v zmysle ods. 7.8. tejto zmluvy sU dohodnuté vo
vySke 29,70 eur bez DPH. K uvedenej sume bude pripocitand prislusna sadzba
DPH. Prva fakturacia pravidelnych sluzieb sa uskutoéni k prvému dnu
nasledujiceho mesiaca, po odovzdani webového sidla Objednavatelovi v zmysle
bodu 7.2. tejto zmluvy..

7.10. Dodavku diela a sluzby spojené s prevadzkou webového sidla Dodavatel’ Objednavatelovi
vyfakturuje. Faktlira bude zasielana elektronicky na mailovl adresu vysSpecifikovanu v ¢lanku
I. tejto zmluvy.

7.11. Objednavatel'sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi za riadne a vas vykonané a odovzdané dielo a
pravidelné sluzby spojené s prevadzkou jeho webového sidla, podla tejto zmluvy dohodnutu
odmenu.

7.12. Objednavatel' uhradi faktiru na et Dodavatela v lehote splatnosti faktury, ktora sa dojednava
14-dennd, odo dna jej dorucenia.

7.13. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Dodéavatel je oprdvneny jednostranne zvys$it cenu za vykonanie
Diela tykajucu sa ceny za pravidelné sluzby, kazdoro¢ne o hodnotu ro¢nej miery inflacie
meranej indexom spotrebitelskych cien, vyhldsenej Statistickym Uradom SR za predchadzajuci
kalendarny rok. Prisludné navy$enie sa bude realizovat na zdklade vy$ky % prislusnej mieri
inflacie dokladované potvrdenim zo Slovenského Statistického Uradu, vyvesenom na webovom
sidle slovak.statistics.sk. Prvykrat sa indexacia podla tohto bodu uplatni v nasledujicom roku,
podla prisluSnej roénej miery inflacie zistenej vo vztahu k predchadzajicemu roku. O
pripadnom zvySeni podla tohto bodu bude Dodavatel Objednavatela vopred informovat do
31.1. prisluéného kalendarneho roka e-mailom na Osobu poverenu jednat vo veciach zmluvy
za stranu Objednavatela.

€lanok VIII.
Spolocné a zaverecné ustanovenia

8.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.

8.2. Tuto zmluvu mézZe vypovedat kazda zo zmluvnych strén a to aj bez udania dévodu. Vypovedna
lehota je 3 mesiace a zaéina plynut prvym dfiom kalenddrneho mesiaca nasledujliceho po
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

8.3. Neoddelitelnou sUdastou tejto zmluvy je priloha ¢. 1 - Produktova karta softvéru.

8.4. Tuto zmluvu je mozné menit a dopifiat len formou pisomnych, datovanych a &islovanych
dodatkov podpisanych oboma uUcastnikmi zmluvy.

8.5. Préavne vztahy touto zmluvou neupravené sa spravuju prislu$nymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

8.6.Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch s dislovanymi stranami, z ktorych kazdy
rovnopis ma povahu originalu. Objednavatel aj Dodavatel obdrzia jeden rovnopis zmluvy.

8.7.Zmluvné strany prehlasuju, Ze si tuto zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a
na potvrdenie toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpoveda ich skutoCnej a slobodnej voli,
ju vlastnoruéne podpisali.

8.8. Zmluva nadoblda platnost dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost drfiom v
zmysle platnej legislativy.

Vo , dia Vo Zvolene, dha .......cceveeneee
Objednavatel Dodavatel
PhDr. Jana Dupéakova Ing. Milo$ Sablatiara
riaditel'’ka konatel’



Priloha ¢. 1

Produktova karta softvéru

SPRAVA REDAKCNEHO SYSTEMU WEBYportal:

> Vytvdranie neobmedzeného poctu uzivatelov, s presnym vymedzenim
administracie

> Bezpecnostné hldsenie pre administratora, ak na danom module
pracujeiny uZivatel

> Identifikacia vstupov a vystupov administratorov (logovanie)

> Dvojstupriova ochrana prihlasenia do systému

> Bezpecnostné odhldsenie uzivatela

> Aktudlneifno o aktualizacii a novinkdch pre sprévcu

GRAFICKE NASTAVENIE WEBOVEHO SIiDLA

> Responzivny dizajn pre mobily /tablety

> Zasobnik fotografii v hlavicke pre ro¢né obdobia zima / leto

> Struktira podstranok vodovné a zvislé menu

> Foto baner v hlavicke ( fotky si admin meni sdm)

> Bloky podstranok - rychle linky pre uzivatelov

> Baner slot - zobrazenie 5 banerov na Uvodnej stranke

STANDARDNE MODULY REDAKENEHO SYSTEMU WEBYPORTAL

> Textovy editor s fotogalériou

> Zobrazovanie ¢asu + Pocitadlo ndvstevnosti

> Subory na stiahnutie ¢lenené do kategorii

> Mapa podstranok

> Fotogaléria (kategorizovand)

> Tlac¢ informacii z jedotlivych podstranok

> Kultdrne a $portové akcie

> Tlaé potvrdenia o zverejneni dokumentov

> Kalendar Sportovych a kultdrnych podujati

> Prelinkovanie podstranok v rdmci systému

> Kalendar starostu / primatora

> FotosutaZ s hodnotenim

> Kalednar s meninami

> Zaheslované podstranky

> Datum poslednej aktualizacie

> Diskusia s monitorovanim, Diskusia pod ¢lankom

> Dotaznik + Anketa

> Turistické mapy

> Tabulky + Tabulky s filtrovanim

> RSS kandl +Vyhladavanie

> Registracia navstevnikov na stranke

> Modul Firmy v obci

> Modul Ludia (Vedenie samospravy, poslanci ...)

> Zoznam ¢lankov

> NapiSte nam

> Vyhladdvanie Dotknutych os6b

> Nastavenie titl, description, kli¢ové slova

APLIKACIE PRE SENIOROV - VYHODA nastavenie riesi softvér bez zasahu administratora
> *Hlasova sluzba zabezpeduje Citanie
textového obsahu na webovom sidle

> Zva&enie pisma celého webu, alebo len uréitého &lanku bez zasahu
administratora

GDPR - Zakon 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tudajov

> Sprava Ugelov

> Nastavenie Sthlasu so spraciivanim osobnych Gdajov

E-mail hlasnik - odosielanie informacii zaregistrovanym osobam
2000 mailov / mesiac bezplatne

MODERNA KOMUNIKACIA SAMOSPRAVY - jednoduché, efektivne, pruzné zasielanie informacii obéanom
>

> Zdielanie &lankov, oznamov na socialne siete (Facebook, Twiter ...)

> Oznamy (Casové nastavenie)

> SMS hlasnik - samostatné dokupenie kreditov

SPECIALIZOVANE MODULY

> Aktuality (Casové nastavenie, archiv)

> Uputavky (¢asové nastavenie, archiv)

> Objednavky, faktury prepojenie na uct.systémy + filter

> Zmluvy s filtrovanim

> Audio video, Web kamer /vyZaduje samostatné nastavenie




