)Dodatok k Dohode o volitelnom programe Magenta Office
380_1.11.2023

uzatvoreny medzi:

PODNIKOM:
| Obchodné meno, sidlo / adresa: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, Bratislava, 817 62 -
Zastupeny: Ing.Erika Skrovinova
- splnomocnenci na zékiade Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s
_Zapisany: v Obchodnom registri vedenom Mestskym stdom Bratislava 11, odtiel Sa, vlozka Eislo 20
_I¢0: 35 763 469 [ DIE | 2020273893 |  ICpre DPH: | SK2020273893

Talra Banka, a.s.. Cislo G&tu v tvare [BAN: SK28 1100 0000 0026 2674 074

~VUB, a.s., Cislo UGty v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT

SLSP, as., Gislo G&tu v tvare IBAN; SK&7 0800 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX

CS0B, a.s, Gislo Uétu v tvare IBAN. SK58 7500 DODD 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

‘ Bankové spojenie:

(dalej len ,Podnik"}

a
UCASTNIKOM:
Obchodné meno, sidlo / adresa: | Technicky skUSobny tstav Piestany, 8.p. - B
Zastpeny: | Ing Tomas Kakula, PhD. — generalny riaditer : S
| Zapisany o edenom pri Okresnom sude., Trnava....,, oddiel ...5.p....., vioZka &islo 10005/ ... -
I€O: o 00057380 ‘ DIC: | ‘ IC pre DPH: | SK2020395410 -
(dalej len Uzastnik™)
(dalej spoloéne oznacovani aj ako ,zmluvné strany")
Clanok 1.

UVODNE USTANOVENIA

Podnik a Uéastnik uzatvorili v roku 2018 Dohodu o volitelnom volacom programe Magenta Office & 00057380 (dalej len ,Dohoda"). Zmluvné strany sa v stlade s €l VIIl bodom 5 Dohody
dohodli na zmenach uvedenych v tomto Dodatku

Clanok Il.
PREDMET DODATKU
1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujdcich zmenach:

A ~ Zmeny v Prilohe é. 1 Zmluvy — Zoznam pristupov Magenta Office / v Prilohe ¢. 2 - Implementaény plén

Zmena telefénneho &isla — povodné tel, &islo: nové tel Eislo:
Rozsirenie zoznamu

Zredukovanie zoznamu

Zmena nakladového strediska

Zmena programu

Prolongécia

Zmenit podet BiznisTRUNK hiasovych kanalov (simulténnych hovorov). Novy pocet
Zmena adreséta

OOoxOO00g

B - Aktivacia a zrusenie dopinkovych sluzieb k IP a Trunkovym uctom MO
Pre nasledovny uget/ Géty (zadaj verejné &islo):

O aktivovat’ O zrusit’

O vzdialena kancelaria [ Sucasné vyzvananie O Integracia s MS Outlook O Nerusit [ Rychla voiba 100 O vratenie hovoru
O zdieflana linka [ Hoteling — Zdielany telefon [J Zablokovanie identifikacie volajaceho [ Virtual VoiceNet Expres Asistent

[ Web konzola spojovatefky [0 Skupina pre prijem volani [ Spétné volanie pri obsadenej linke [ VVN Call Asistent.

[ Alternativne &isla
[ Pridanie altemativnych Eisel ( max. 2 ) :
[ Odobranie alternativnych &isel :

C - Premiestnenie (v tom istom koncovom bode} a preloZenie ( do iného koncového bodu) sluzby
Pre nasledovny aget / udty (zadaj verejné Zislo)

O vykonat premiestnenie podla prilohy implementagny plan
O vykonat' prelozenie podla prilohy implementacny plan

L . Ulica: Obec: PSC:
Saéasné umiestnenie: . Lo L .. . ) . i
Orientaéné &islo: Supisné &islo: Cislo miestnosti: Cislo zasuvky:
Ulica: Obec: PSC:
Nové umiestnenie -
Orientacné Cislo: Supisné Eislo: Cislo miestnosti: Cislo zasuvky:

Ugastnik Gestne vyhlasuje, e je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podfa tohto Dodatku vybudované pripojné telekomunikacné vedenie a umiestneny koncovy bod siete sluzby,
alebo e ma k predmeinej nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho
vztahu zaroven éestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekormunikaéneho vedenia umiestnen| koncoveého bodu sigte slufby a jeho désledkoch v pinom rozsahu
ama ktomu od viastnika vyslovny suhlas. Ak Ugastnik uviedol v tomto wyhlaseni nepravdivé aleba neupiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredloZi vyhlasenie vlastnika
nehnutelnosti a v svistosti s tym vznikne Podniku 3koda alebo dodatoiné ndklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tito Skodu alebo dodatodné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej
nehnutefnosti vystupuje Ugastnik ako:

O vlastnik [ najomca [Jine nehnuteflnosti.

D - Dozriadenie a zrusenie skupinovych doplnkovych sluzieb
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Dozriadit sluzbu podia prilohy implementagny plan: [ Call centrum  [] Automaticka spojovatelka
[ Uzivatel'ska hlaska

[ Call centrum [ Automaticka spojovatelka
[ Uzivatelska hlaska

Zrusit stuzbu podla prilohy implementacny plan;

E -~ Zmena Ceny

Volacl plén; ; ZKVS (min.)
TP - Magenta Qffice Mini =
TP - Magenta Office Basic 1
TP — Magenta Office Standard 2000
TP — Magenta Office Komplet 2000

| TP - Magenta Office Fremium 2000
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Min| -
BiznisTRUNK hiasovy kana| - Magenta Office Basic _ -

| BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Standard 5000

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Kamplet 5000
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Premium 5000

BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby Magenta Office | -
| Balik sluzieb Premium Gétu VWN k programem Magenta Office _ -
Automaticka spajovatelka
Uzivateiska hldska -
| Skupina pre vyzvananie . -
Hiasova odkazova schranka =
Call Centrum o -
| Zriadenie Gétu VWN s programam sluzby Magenta Office ¥
BiznisTRUNK ttet s programom sluzby Magenta Office . ) | 2
Zrjadenie BiznisTRUNK skupiny - cena je aplikovana na kazdu lokalitu Ugastnika =

Ceny za automaticky uskuto&nené volania — bez rozlisenia prevadzky

Cenav € za 1 minatu

bez DPH
- Automalicky uskulotnene miestne volania v pevnej sieti a volania na 06x 0.0300
| Autornaticky uskutognené medzimestské volania v pevnej sieti 0,0300
Automaticky uskitoénené medzinarodné volania z PS
0. Tarifné pasmo 0.0400
L Tarifné pasmo : | 0,0400
II. Tariiné pasmo 0,1800
Il Tariné pasmo 0.3500
V. Tarifné pasmo - ‘ 1.0000
Automaticky uskuloéneng volania do verejnych mobilnych sieli narodnych 0,0500

operatoroy

F — Trvanie Dohody

[ Skupina pre vyzvananie
[ Hiasova odkazovéa schranka

[ Skupina pre vyzvananie
[ Hlasova odkazova schranka

Splatnost ceny

Cena v € bez DPH Cena v € s DPH

| mesaéneivopred
| 11.00 | | mesacne/vopred
j mesaéne/vopred
mesatne/vopred
mesaénefvoprad
mesadne/vopred
115,00 | | mesatne/vopred
[ | | mesacne/vopred
| mesaéne/vopred
' mesaénefvopred
mesaéne/vopred
| mesacne/vopred
mesacne/vopred
| mesatne/vapred
mesaéne/vapred |
mesaéneivopred |
| mesacne/vopred
| Jednorazove
Jednarazovo
lednorazovo

Cena v € za 1 sekundu

s DPH ' bez DPH sDPH
0,0350 | 0,0008 0,0007
0,0360 0,0005 0,0007
0.0480 0.0007 0,0008
0,0480 | 0,0007 | 0,0008
0,1800 | 0,0025 | 0,0030
0.4200 0,0058 I 0,0070
1,2000 | 0,0167 0,0200
01080 0,0015 0,0018

Dohoda sa uzatvara na debu 24 mesiacov . Zmiuvne strany sa dohodli, Ze ceny dohodnuté touto Dohodou zostavajd v platnosti este 6 mestacov po zaniku tejto Dohody za tych istych
‘ ; d ]

odmienok ako v poslednom roku platnosti tejto Dohody, pokial sa zmiuyné strany nedohodny inak.

G - Zmena vysky zakladu pre douctovanie ceny
Volaci plan
TP — Magenta Office Mini

Zaklad pre vypocet dolctavania ceny pri predGasnom ukondeni
Dohady s dobou 24 mesiacav v € bez DPH"

TP — Magenta Office Basic 36,00
TP — Magenta Office Standard
TP — Magenta Office Komplet
TF - Magenia Office Premium
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini )
| BiznisTRUNK hiasovy kanal - Magenta Office Basic 336,00
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Standard
| | BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Komplet
_BiznisTRUNK hiasovy kanal - Magenta Office Premium
K dotdtovane] cene bude pripoéitana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov A
Clanok Il
ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Ostatné ustanovenia Dohody, ktoré nie su tymto Dodatkom dotknuté, ostavaju v celosti plainé a nezmeneng.
2. Padnik sa zavazuje spractivat osobné Udaje vylutne na ugely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny U&elu spracovania osobnych udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny suhlas
Viac informécii o pouzfvani osobnych Udajov mozno najst na www.telekom sk/osobne-udaje.
3 Neoddelitelny sucast tejto Dohody tvoria nasledovné prilohy:
Priloha &.1 — Zoznam pristupov Magenta Office (v pripade IP étov, Trunkovych Uétov, Telefonovania)
Priloha €. 2 — Implementagny plan (v pripade IP Gctov, Trunkovych Uctov)
4. Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane
(cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v &ase vzniku darovej povinnosti Podniku
5 Podnik a Ugastnik uvadzaju, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individualnych zmluvnych podmienok. Uéastnik sa za O€elom vyuzitia moznosti dohodn(t si s Podnikom individuaine

zmluvné podmienky rozhodol, 7e v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou or

ganizaciou alebo ak sa nimi stane, nechce, aby mu Podnik poskytol informacie

pred uzatvorenim zmiuvy podia § 84 ods. 3 zakona & 452/2021 Z z- azhrnutie Zmiuvy podia § 84 ods. 8 zakona &. 452/2021 Z 2. a pre pripad, Ze dohodnuta doba trvania zmluvy je

dihsia ako 24 mesiacov, suhlasi s dohodnutim doby trvania zmluvy na viac ako 24 mesiacov,
6 [0 Podpisovanie zmitav prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu. (KEP)
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Zmluvné strany sa dohodli, Zze tento Dodatok sa uzatvara v pisomnej forme a bude podpisany prostrednictvom platformy Docusign pouZitim kvalifikovaného elektronického podpisu
(EU/ elDAS kvalifikovany elektronicky podpis (,KEP")) v sulade s nariadenim eIDAS (EU) €. 910/2014 a prislusnymi pravnymi predpismi v oblasti elektronického podpisu, a to v jednom
alebo vo viacerych rovnopisoch, z ktorych kazdy bude povaZovany za original

Akékolvek dalsie zmeny a dopinky tohto Dodatku ako aj samoinej Dohode je mozné uskutoénit vyluéne na zaklade pisomnej dohody zmiuvnych stran, ktord bude podpisana
prostrednictvom elektronického podpisu konajucich oséb, ato prostredniclvom kvalifikovaného elektronického podpisu (EU/IDAS KEP). Od tejto poziadavky sa méZe upusiit iba
pisomnou dohodou, ktora bude podpisana pomocou kvalifikovaného elektronického podpisu konajucich oséb. K tomuto Dodatku ani Dohode neexistujd a nebudi ani v budicnosti
uzavreté Ziadne ustne doplnky

Akékolvek Ukony tykajuce sa alebo stvisiace s tymto Dodatkom alebo Dohodou (napr. vypoved, odstipenie alebo uznanie dihu) je moZné uskutocnit vylune na zéklade pisomného
Ukonu prislugnej zmluvnej strany, ktory bude podpisany prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu konajlcich oséb, aktoré bez ohladu na iné ustanovenia Dohody
upravujice doruéovanie, musia byt dorudené druhej zmluvnej strane v pripade ST vzdy na emailovd adresu topzakaznik@telakom.sk a v pripade [ndzov druhej zmluvnej strany] vidy
na emailovu adresu

[ ZruSenie podpisovania zmllv prostrednictvom kvalifikovaného elektronického podpisu. (KEP)

Zmluvné strany sa dohodli, Ze dalie zmeny a doplinky tejto Dohody je moZné uskutoénit vyluéne na zakliade pisomnej dohody zmiuvnych siran, kiora bude podpisana konajucimi
osobami vlasinoruénym podpisom v listinnej podobe. Od tejto poZiadavky sa moZe upustit iba pisomnou dohodou, ktora bude rovnako podpisana konajucimi osobami vlastnoruénym
podpisom v lislinnej podobe. K tomuto Dodatku neexistujt a nebudu ani v budicnosti uzavreté Ziadne Gstne dopinky

Tento Dodatok sa vyhotovuje v troch rovnopisoch, z ktorych Ugastnik obdri 2 (dve) vyhotovenia a Podnik 1 (jedno) vyhotovenie

Tento Dodatok tvori neoddelitelnd suc¢ast Dohody a nadobtda platnost a aginnost diom jeho podpisania oprévnenymi zastupcami zmluvnych stran

Podnik sa zavazuje spracivat osobné Gdaje vyluéne na ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny Ucelu spracovania osobnych Udajov si na tdto zmenu vyZiada osobitny sihlas

Viac informacii o pouZivani osobnych udajov mozno najst na ww. telekom sk osobne-udaye







