Zmluva o poskytnuti sluzby

uzavreta podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik (dalej len ,Obchodny
zakonnik™) a podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. 0 verejnom obstaravani o zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalejlen ,ZVO")

(dalejlen ,zmluva")

Clanok I.
Zmluvné strany

1.1 Objednavatel: Univerzita Komenského v Bratislave, Rektorat

Sidlo:

Korespondencna adresa:
Zastupca:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Osoba opravnena konat vo veciach:

a) zmluvnych vratane podpisu:
b)realizacie zmluvy:

tel.:

e-mail:

(dalejlen ,objednavatel™)

1.2 Poskytovatel:

Sidlo:
Zastupeny:
ICO:

DIC:
Zapisany:

Osoba opravnena konat vo veciach:

a) zmluvnych vratane podpisu:
b)realizacie zmluvy:

Bankové spojenie:

IBAN:

tel.:

e-mail:

(dalejlen ,poskytovatel™)

Saférikovo ndm. 6, 814 99 Bratislava 1

Safarikovo ndm. 6, P. O. Box 440, 814 99 Bratislava
prof. JUDr. Marek Stevéek, DrSc., rektor

00397 865

2020845332

SK2020845332

Ing. Ingrid KUtna Zelonkova, PhD., kvestorka
Mgr. Agata Juraskovg, riaditelka Vydavatelstva UK

Ricoh Slovakia s.r.o.

Vajnorska 100/B, Bratislava 831 04

Stanislav Mozga, na zaklade plnej moci
313317385

SK20 20325989

v OR SR na MS BAIIl, oddiel Sro, vlozka 3435/B
Stanislav Mozga, na zaklade plnej moci
Stanislav Mozga, na zaklade plnej moci

Igor Bozo

HSBC Continental Europe, Czech Republic
CZ7781500000002367000508

info@ricoh.sk

(objednavatel a poskytovatel samostatne aj ako ,zmluvna strana" alebo spolu aj ako ,zmluvné

strany")
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Clanok I1.
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je poskytovanie prevadzkového apozaru¢ného servisu digitalneho
produkéného multifunkéného tlacového zariadenia Ricoh PRO Cg1o0, vratane dodavky
originalneho spotrebného materialu, tonerov, developerov, OPC valcov a dalSich nahradnych
dielov do uvedeného zariadenia pozostavajuceho najma z:

a) pravidelnej predpisanej Udrzby, Cistenia a nastavovania zariadenia podfa pokynov
vyrobcu,

b) poskytovania odbornych konzultacii ohladom prevadzky zariadenia telefonicky, e-
mailom, prip. osobne,

c) vymeny prevadzkou opotrebovanych dielov a suciastok zariadenia,

d) doplfania originalnych farieb a dalsich substancii nevyhnutnych k prevadzke zariadenia.

Priemerny predpokladany vykon stroja:
a) 100-tisic kopii mesacne - format Ag farba,
b) 200-tisic kopii mesacne - formatu A4 Cb.

Rozsah sluzieb, dodavka spotrebného materidlu aterminy ich realizacie budu zavisiet
od odporucanivyrobcu stroja a od mnozstva vytlacenych képii, pripadne od dalSich poziadaviek
a potrieb objednavatela.

Predmet zmluvy bude realizovany v sulade s Cenovou ponukou, ktora tvori prilohu ¢. 1 zmluvy.

Clanok I1I.
Miesto plnenia

Miestom realizacie predmetu zmluvy je Univerzita Komenského v Bratislave, Vydavatelstvo
UK, prevadzka Polygrafického strediska, Staré Grunty 55, Bratislava, Kontaktna osoba: Jan
Strof, 02/90 102 047, 048.

Clanok IV.
Sposob objednavania a lehota plnenia

Poskytovatel sa zavazuje realizovat predmet zmluvy vlehote do dvanastich mesiacov od
ucinnosti zmluvy.

Poskytovatel zabezpeli predmet zmluvy na zaklade objedndvok. Osoba objednavatela
opravnena k vecnému konaniu podla bodu 1.1. kontaktuje osobu poskytovatela opravnend k
vecnému konaniu podla bodu 1.2. telefonicky alebo e - mailom, uvedenym v bode 1.2.

Poskytovatelje opravneny vypovedat zmluvu s okamzitou platnostou bez akychkolvek sankcii,
ak sa zariadenie stane neopravitelnym z objektivnych dévodov s ohladom na jeho vek, napr.
pre nedostupnost nahradnych dielov.
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Poskytovatel poskytne pozadovanu sluzbu podla bodu 2.1. v pracovnych diioch do 48 hodin od
telefonickej alebo e-mailovej objednavky, ak sa nedohodne inak.

Poskytovatel m6ze bezodplatne nahradit neopravitelné zariadenie zariadenim podobnych
parametrov. Toto zariadenie zostane majetkom poskytovatela a po ukonéeni zmluvy mu bude
vratené.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena za realizaciu predmetu zmluvy je stanovena dohodou zmluvnych stran v zmysle zakona
NR SR ¢€.18/1996 Z. z. 0 cenach v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky MF SR ¢.87/1996 Z. z.,
ktorou sa vykonava zakon NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov.

Sposob vytvorenia ceny (cenové pravidld) je, v sulade s § 2 citovaného zakona o cenach,
zalozeny na cene obchodného alebo sprostredkovatelského vykonu, ekonomicky opravnenych
nakladoch a primeranom zisku.

Zmluvna cena za predmet zmluvy je cenou konecnou, vsulade s § 3 citovaného zakona
o cenach, tzn. nebude sa navysovat o dalsie naklady.

Zmluvné strany sa dohodli na cene stanovenejv prilohe €. 1 zmluvy — Cenova ponuka.

Zarealizaciu predmetu zmluvy je Cena predmetu zmluvy prepocitana na 1 kdpiu formatu A4
bez ceny papiera :

Ricoh PRO Cg100 A4 Ciernobielo

bez DPH 0,014
DPH 0,0028
s DPH 0,0168

Ricoh PRO Cg100 A4 farebne

bez DPH 0,022
DPH 0,044
s DPH 0,0264

Na realizaciu predmetu zmluvy objedndvatel neposkytuje poskytovatelovi preddavky a zalohy.

Cena za predmet zmluvy je maximalna amusi pokryvat vsetky ndklady poskytovatela
nevyhnutné pre riadne splnenie predmetu zakazky. Akékolvek dodatky k zmluve navysujice
cenu predmetu zdkazky s vynimkou moznosti podfa zmluvy alebo ZVO su vylucené.

V pripade zdkonnej Upravy DPH zmluvné strany upravia cenu zaplnenie predmetu zmluvy
pisomnym dodatkom k zmluve.

Vlastna platba sa bude realizovat formou bezhotovostného platobného styku v eurach na Ucet
poskytovatela uvedeny v zahlavi zmluvy.
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FaktUra musi obsahovat nalezitosti danového dokladu v zmysle prislusnych pravnych prepisov.
Ak faktura neobsahuje predpisané nalezitosti, objednavatelje opravneny fakturu vratit, pricom
dorucenim faktury bez nedostatkov zacina plynut nova lehota splatnosti.

Lehota splatnosti faktury je 30 dni odo dna jej dorucenia doporucenou listovou zasielkou
objednavatelovi bez nedostatkov.

Zmluvnu cenu mozno navysit v sulade so ZVO a zmluvou.

Clanok VI.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje:

poskytnut vcasné akompletné informacie apodklady na zabezpeclenie plnenia
predmetu zmluvy,

spolupracovat s poskytovatelom pri vsetkych cinnostiach vyplyvajicich z predmetu
zmluvy,

bezodkladne informovat poskytovatela o pripadnych zmenach pri poskytovani
predmetu zmluvy.

Poskytovatel'sa zavazuje:

a)

b)

Q)

poskytovat sluzby na kvalitnej a profesionalnej Urovni v rozsahu tejto zmluvy,

poskytnut sluzby riadne a vcas, s odbornou starostlivostou, v pozadovanej kvalite
a v sulade s platnymi pravnymi predpismi,

chranit zaujmy objednavatela suvisiace s poskytovanim sluzieb, podfa tejto zmluvy a
oznamit mu vsetky okolnosti, ktoré mo6zu mat vplyv na zmenu jeho prikazov, resp.
poziadaviek,

dbat na to, aby jeho ¢innost podla tejto zmluvy bola maximalne Ucelna a hospodarna,
bezodkladne po zisteni pisomne upovedomit objednavatela o vSetkych prekazkach
poskytovania sluzieb a navrhndt mu moznosti odstranenia tychto prekazok a ak ich nie
je mozné odstranit, navrhnut zmenu sluzieb,

dodrziavat vSetky pokyny objednavatela na poskytovanie sluzieb a na poziadanie
poskytnUt objednavatelovi vykaz zrealizovanych Cdinnosti suvisiacich s plnenim
predmetu zmluvy.

Poskytovatel' ma narok na odplatu len za riadne a vcas poskytnuté plnenie predmetu zmluvy
objednavatelovi.

Zmluvna strana ovplyvnena vy$Sou mocou je povinna druhU zmluvny stranu upovedomit
pisomne o zacati a ukonéeni pésobenia vyssej moci bezodkladne, najneskér vsak do 15 dni od
zacatia jej posobenia. Ak by tak zmluvna strana neurobila, nemdéze sa zmluvna strana Ucinne
dovolavat posobenia vyssej moci.

Clanok VIL.
Uroky z omeskania, zmluvné pokuty a nahrady $kéd

V pripade nedodrzania lehoty poskytnutia sluzieb si objednavatel mdéze uplatnit voci
poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % z ceny predmetu zmluvy s DPH definovane;j
v bode 5.5 zmluvy za kazdy der omeskania.
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Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok objednavatela na nahradu skody.

V pripade omeskania platby si poskytovatel moéze uplatnit vocli objedndvatelovi Urok
z omeskania v zakonnej vyske z neuhradenej fakturovanej Ciastky za kazdy deri omeskania.

Zmluvné pokuty a Uroky z omeskania podla tejto zmluvy sa neuplatnia v pripade, ak omeskanie
zmluvnych stran preukazatelne sposobi vyssia moc.

Naroky v zmysle tohto ¢lanku zmluvy zaplati povinnd zmluvna strana opravnenej zmluvnej
strane v lehote 15 dni odo dfia dorucenia vzneseného naroku do sidla povinnej zmluvnej strany.
Objednavatel je opravneny zapocitat si svoju pohladavku na ndhradu Skody alebo na zmluvnu
pokutu vocli poskytovatelovi proti pohladavke poskytovatela na zaplatenie ceny urcenej
v ¢lanku V. zmluvy.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze vySka zmluvnej pokuty aurokov z omeskania je stanovena
primerane, v sUlade so zasadou poctivého obchodného styku a bola dohodnuta s prihliadnutim
na vyznam zabezpecovanych povinnosti.

Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje poskytovatela povinnosti dalej poskytovat sluzby, ktoré
su predmetom zmluvy.

Clanok VIII.
Ukoncenie zmluvy

Tato zmluva moze byt ukoncena.
a) odstupenim od zmluvy,
b) stratou opravnenia poskytovatela na vykon cinnosti, ktora je potrebna pre realizaciu
zmluvy,
¢) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
d) vyhlasenim konkurzu alebo likvidacie na poskytovatela.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnend odstUpit od zmluvy pri podstatnom poruseni zmluvne;j
povinnosti druhou zmluvnou stranou alebo ked sa pre druhU zmluvnu stranu stalo splnenie
podstatnych zmluvnych povinnosti Uplne nemoznym.

Za podstatné porusenie sa na Ucely tejto zmluvy povazuje:

a) omeskanie poskytovatela sposkytovanim plnenia predmetu zmluvy oproti
dohodnutému terminu oviac ako 10 dni, okrem pripadu, ktory by omeskanie
ospravedInoval (vyssia moc),

b) ak cena bude fakturovana v rozpore s platobnymi podmienkami dohodnutymi v tejto
zmluve,

c) ak poskytovatel poskytne objednavatelovi predmet zmluvy takym sposobom, ktory je
v rozpore s touto zmluvou,

d) akje objednavatelv omeskani so zaplatenim faktury o viac ako 60 kalendarnych dni.

Ak zmluvna strana odstupuje od zmluvy, potom je povinna tuUto skutocnost oznamit druhe;j
zmluvnej strane pisomne. Takéto oznamenie musi oznacovat okolnost, resp. dovod, pre ktory
zmluvna strana odstupuje od zmluvy a presnu citaciu ustanovenia zmluvy alebo pravneho
predpisu, ktory ju na odstUpenie opraviiuje. Bez tychto nalezitosti je odstupenie neplatné, ibaze
pravo odstUpit od zmluvy vyplyva priamo zo zakona. Oznamenie o odstUpeni od zmluvy méze
obsahovat vyhlasenie, Ze zmluvna strana odstupuje od zmluvy az okamihom marneho
uplynutia lehoty stanovenej na odstranenie porusenia, ktoré je dovodom odstUpenia, ak je to
vzhladom k povahe porusenia povinnosti mozné.
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V pripade odstUpenia od zmluvy je toto odstUpenie U¢inné doruc¢enim pisomného oznamenia o
odstUpeni druhej zmluvnej strane, ak z obsahu odstUpenia nevyplyva neskorsi Ucinok
odstupenia.

Odstupenim od zmluvy nezanika narok opravnenej strany na zaplatenie zmluvnych pokut a na
nahradu vzniknutej skody.

Zmluvné strany nie su zodpovedné za Ciastocné alebo UpIné neplnenie zmluvnych zavézkov
nasledkom pdsobenia vyssej moci v zmysle § 374 Obchodného zakonnika.

Clanok IX.
Zodpovednost za vady a zaruky

Predmet zmluvy ma vady, ak nezodpoveda Specifikacii dohodnutej v tejto zmluve, ak nebol
dodany so suvisiacimi sluzbami dohodnutymi v tejto zmluve, alebo ak ma pravne vady.

Poskytovatel zodpoveda za vady predmetu zmluvy, ktoré ma predmet zmluvy v case jeho
prevzatia objednavatelom a tiez za vady vzniknuté po prevzati, ak boli spésobené porusenim
povinnosti poskytovatela.

Objednavatel je povinny predmet zmluvy prezriet askontrolovat pri jeho preberani.
Objednavatelje povinny oznamit poskytovatelovi vady (podla toho, k comu ddjde skor):

a) bezzbytocného odkladu po tom, co ich zisti,

b) bez zbytocného odkladu po tom, ¢o ich mali zistit pri vynalozeni odbornej starostlivosti
pri prehliadke a kontrole predmetu zmluvy,

c) bez zbytocného odkladu po tom, ¢o mohli byt zistené neskér pri vynalozeni odbornej
starostlivosti objednavatela.

Poskytovatel je povinny zacat s odstrarfiovanim vad bez zbyto¢ného odkladu od uplatnenia
naroku na odstranenie vad predmetu zmluvy a vadu odstranit v primeranej lehote urcenej
objednavatelom, spravidla nie dlhsej ako 30 dni. V pripade, ak poskytovatel neodstrani vady
predmetu zmluvy v lehote urenej objednavatelom, povazuje sa takéto porusenie za podstatné
porusenie zmluvy a objednavatel je opravneny od zmluvy odstupit.

Poskytovatel je povinny po odstraneni vady vyzvat objednavatela na skontrolovanie a
potvrdenie splnenia povinnosti odstranit vadu predmetu zmluvy.

Naklady na odstranenie vad predmetu zmluvy ako aj preukazatelné naklady objednavatela na
uplatnenie narokov z vad predmetu zmluvy, znasa poskytovatel.

Uplatnenim narokov z vad predmetu zmluvy nie je dotknuty narok objednavatela na zaplatenie
zmluvnej pokuty, nahradu Skody alebo iného naroku, ktory objednavatelovi désledkom vad
predmetu zmluvy vznikol.

Clanok X.
Zaverecné ustanovenia

Zmluva moze byt zmenena a doplhovana formou cislovaného pisomného dodatku, ktory sa
stane platnym driom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a u¢innym driom nasledujucim po
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dni zverejnenia v Centralnom registri zmlUv vedenom na Urade vlady SR. Poskytovatel tymto
vyhlasuje, Ze suhlasi s jeho zverejnenim v celom rozsahu v Centralnom registri zmlUv.

Pravne vztahy oboch zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prisluSnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi SR.

Zmluvné strany sa zavazuju riesit pripadné spory vyplyvajuce z tejto zmluvy formou zmieruy,
prostrednictvom poverenych zastupcov. V pripade, ze spor sa nevyriesi zmierom, ktorakolvek
zo zmluvnych stran je opravnena predlozit spor na rozhodnutie prislusnému sudu.

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu obidvomi zmluvnymi stranami a Ucinnost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmldv vedenom na Urade vlady
SR. Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy v celom rozsahu v
Centralnom registri zmldv. Zmluva je vyhotovend v 4 rovnopisoch, z ktorych objednavatel
dostane dva a poskytovatel' dostane dva rovnopisy.

Predpokladany financny objem predmetu plnenia zmluvy pocas jej platnosti je 31500 € bez
DPH. Objednavatel nie je povinny odobrat predpokladané mnozstvo jednotlivého druhov
sluZieb tvoriacich predmet plnenia zmluvy, ani vylerpat predpokladany financny objem.
Celkové zakUpené mnozstvo predmetu plnenia zmluvy bude zavisiet od financnych moznostia
konecnych potrieb objednavatela.

Zmluva sa uzatvara na dobu urdity, na 1 rok od nadobudnutia jej UCinnosti alebo do vycerpania
financného limitu 31 500. € bez DPH, podla toho ktora skutocnost nastane skor.

Na zaklade zmluvy vystavi objednavatel objednavku (maximalne do vysky 10 0oo,- € bez DPH)
na poskytovanie prevadzkového a pozarucného servisu uvedeného stroja a dodavku
spotrebného materidlu na zabezpelenie jeho prevadzky... Rozsah sluzieb, dodavka
spotrebného materidlu a terminy ich realizacie budu zavisiet od odporucani vyrobcu stroja, od
mnozstva vytlacenych kopii, pripadne od dalSich poZiadaviek a potrieb objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze zmluvu uzavreli slobodne a vazne, zmluva nebola uzatvorena v
tiesni ani za inych nevyhodnych podmienok a je pre obidve zmluvné strany vyhodna. Zmluvné
strany si tuto zmluvu preditali, jej obsahu porozumeli a na znak suUhlasu ju vlastnoru¢ne
podpisali.

Priloha ¢. 1— Cenova ponuka

Za poskytovatela: Za objednavatela:
dna: dna:
Stanislav Mozga, na zaklade plnej moci Ing. Ingrid Kutna Zelonkova, PhD.

kvestorka



