SLOVENSKA o = AR

;(((':‘))) A £
@) ASOSACIA VAN 2"y / i

ZMLUVA O SPOLUPRACI A TECHNICKEJ
PODPORE

SLOVENSKA BANKOVA ASOCIACIA

A
CRIF - SLOVAK CREDIT BUREAU S.R.O.

A

MESTO GIRALTOVCE



OBSAH

1. VY KLAD POIMOV ..ottt ettt ettt et et e e ee et eees et ee et et et et e e st enenenneeans 3
2. PREDMET A UCEL ZMLUVY .ottoeteeeeteteteeeee ettt et et eee st s esetetenees e s staneseneseenns 9
3. IMPLEMENTACIA IT RIESENIA NA ZASIELANIE INEJ ZIADOSTI, INFORMACIE NA ZAKLADE
INEJ ZIADOSTI A PRIKAZOV A TESTOVACIA PREVADZKA........cooooeeeeesceereeeenn, 10
4 ODOVZDAVANIE ZIADOS T ettt ettt ettt ettt eee e eeeeee et eeeeseeeseeeseeeeeeeeeeeeeenes 12
5. POSKYTOVANIE INFORMACH ...ttt eet ettt en e st en s s enen e 12
6. PRIKAZY oottt ettt ettt et ettt et et ettt et et et ettt et et et et ettt et et en e e eeeeee et en e 13
7 DOSTUPNOST IT RIESENTA ....ocetieeteeeteeeeeeeeeeet et eeeeeeet et e seeeeseseeeseeeeeseteneeseeeseeseneseeeeens 16
8. ODPLATA oottt ee et et e e et e e et et et e e e et et et et e e e e e e e et esee et e e et et et e e nese et eeeneneneeens 16
9. PREHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST BANKY ......ccccocevviunnnn. 17
10. PREHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST OBJEDNAVATETIA ..... 17
11. PREHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST CRIF SK ...o.cvvvverereiennn. 18
12. DOVERNE INFORMACIE A OSOBNE UDAUJE ... itteeeeeeeeeeeeeeesee et eeeeseeeeeenee s 20
13. PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTVA ..ottt ee ettt eeee e eaeen s 21
14. TRVANIE ZIMLUNY ..ottt ettt e et et e e s et et eseeeseeeeeesetenseeseseseeeeseneneens 21
15. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA . .....ctttteteteeeeeeeeeeeeseeesesesesesesseseeenes 22



TATO ZMLUVA O SPOLUPRACI A TECHNICKEJ PODPORE (d’alej len ,,Zmluva®) je uzatvorena medzi
nasledovnymi stranami:

@ Slovenska bankové asociacia, Mytna 48, Blumental offices 1., 811 07 Bratislava, ICO: 30 813 182 v mene
bank a poboéiek zahrani¢nych bank (d’alej len ako ,,SBA%)

a

(2 CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, 1CO:
35886 013, zapisany v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 31737/B
(d’alej len “CRIF SK*)

a

3 Mesto Giraltovce, so sidlom Dukelska 77/75, 08701, Giraltovce ICO: 00321982, DIC: 2020778760 (dalej
len ,,Objednavatel™),

(vSetky vyssie uvedené zmluvné strany d’alej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany* a kazda z nich individuéalne
ako ,,Zmluvna strana*).

Zmluvné strany SA DOHODLI nasledovne:
PREAMBULA

SBA je dobrovol'nym zdruzenim pravnickych osdb podnikajucich predovsetkym v oblasti bankovnictva, zriadena za
ucelom ochrany zaujmov svojich ¢lenov a na podporu ich aktivit.

Objednavatel’ Mesto Giraltovce je spradvcom dane v zmysle § 4 ods. 1 Dafiového poriadku.

SBA a Objednavatel’ uzatvaraju tato Zmluvu v stlade § 108 ods. 9 Datiového poriadku s § 90 ods. 3 Zakona
0 bankéch, ktora upravuje vzdjomné prava a povinnosti Objednavatel'a a Bank pri elektronickej komunikacii v rdmci
projektu osobitného informa¢ného systému pre elektronickti komunikaciu medzi Objednavatel'om a Bankami.

Predmetom tejto Zmluvy je zabezpecenie elektronického poskytovania tidajov Bankami o existencii uctu Povinnej
osoby, alebo Klienta vedeného v Banke a 0 stave na tomto ucte a inych Gdajov pre potreby Objednavatela pri vykone
¢innosti v ramci spravy dani, v daiilovom exekuénom konani v sulade s § 26 Danového poriadku a 8 91 ods. 4 pism.
¢) Zakona o bankach podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve, a nasledne vykon danovej exekucie prikdzanim
pohladavky z G¢tu podla § 108 a nasl. Danového poriadku.

Zmluvné strany su si vedomé, Ze na elektronicki komunikaciu podl'a tejto Zmluvy sa aplikuje § 17 ods. 2 Zakona
o0 e-Governmente.

1. VYKLAD POJMOV
1.1 Definicie
V tejto Zmluve:

,Banka*“ znamena akukol'vek pravnicki osobu so sidlom na tzemi Slovenskej republiky zalozent ako
akciova spolocnost’, ktora prijima vklady a poskytuje tivery, a ktord ma na vykon tychto Cinnosti udelené
bankové povolenie podla Zakona o bankach, alebo akikol'vek pobocku zahranicnej banky, ktord je
organizacnou zlozkou zahrani¢nej banky umiestnenou na tzemi Slovenskej republiky, ktord priamo najmé
prijima vklady a poskytuje uvery a ktora ma na vykon tychto Cinnosti udelené bankové povolenie podla
Zakona o bankach, ako aj zahrani¢na banka alebo ina zahrani¢na finanéna institicia so sidlom na uzemi



Clenského statu Europskej unie, ktora je v zmysle Zakona o bankach opravnena odo dna nadobudnutia
platnosti Zmluvy o pristipeni Slovenskej republiky k Europskym spolocenstvam vykonavat' na Uzemi
Slovenskej republiky uvedené bankové ¢innosti za podmienok stanovenych Zakonom o bankéch;

,Objednavatel* znamena obec, spravca dane v zmysle § 4 ods. 1 Datiového poriadku; pripadne zakona,
ktorym bude tento zakon v buducnosti nahradeny; identifikovany pre ucely tejto zmluvy ICZUJ —
identifikaénym ¢&islom zakladnej izemnej jednotky pridelenym Statistickym tradom a uvedenym v poli
OrgUnitID v zmysle Priloh tejto Zmluvy;

,,Dafiovy poriadok‘ znamena zakon ¢. 563/2009 Z. z. 0 sprave dani (danovy poriadok) a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov, pripadne zakon, ktorym bude tento zdkon v buducnosti
nahradeny;

,,Datovy uzol B4nk* je technické riesenie vo vlastnictve CRIF SK tvoriace sucast’ IT rieSenia, ktorého popis
je uvedeny v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy;

,»Web portél Objednavatela “ je technické rieSenie vo vlastnictve CRIF SK tvoriace stcast’ IT rieSenia,
ktorého popis je uvedeny v Prilohe ¢&. 3 tejto Zmluvy;

»Dei uvedenia IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov do pilotnej prevadzky*
znamena den podpisania akceptatného protokolu medzi Zmluvnymi stranami podla tejto Zmluvy,
potvrdzujlci, ze IT rieSenie na zasielanie Ziadosti a Prikazov bolo nainitalované, je prevadzkyschopné
aumoznuje plne funkéni prevadzku informa¢ného systému elektronickej komunikacie medzi
Objednavatel'om a Bankami sulade s Prilohou ¢. 3 a bodom 3.8. tejto Zmluvy;

»Dei uvedenia IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov do rutinnej prevadzky*
znamena den 1.10.2019;

,Deii zaliatku testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov* znamena defi
spustenia testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov v zmysle Prilohy ¢&. 8 tejto
Zmluvy;

LwHardvér znamen suhrn technického vybavenia na strane CRIF SK, Bank a Objednavatel’a ,ktorého popis
je sucastou Architektiry informa¢ného systému elektronickej komunikacie medzi Objednavatel'om
a Bankami, uvedenej v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy;

wlnformacia“ znamena Rozsirenu informaciu, alebo Informéaciu na zaklade Inej Ziadosti;

»Iny adaj* znamena udaj tykajici sa zalezitosti klienta banky alebo klienta pobo¢ky zahrani¢nej banky,
ktoré nie su verejne pristupné;

,,UCet“ znamend bezny, vkladovy ucet alebo ucet stavebného sporenia, ktory méa vedeny Povinna osoba v
Banke;

»IT rieSenie* znamena kompletné technické rieSenie softvéru, vyvinuté CRIF SK, ktoré sa sklada z (i) Web
portalu Objednavatela , (ii) Datového uzla Bank, (iii) Softvéru, navrhnuté za Géelom zabezpeenia
komunikéacie a prenosu dat medzi Bankami, CRIF SK a Objednavatel'om, ktorého technické parametre a
funkcionality s stanovené v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy, ktorého vlastnikom je CRIF SK, a ktoré sltzi na
zasielanie Ziadosti a poskytovanie Informécii, a na zasielanie Prikazov;

»Povinna osoba“ znamena danového dlznika, resp. dlznika - fyzickd alebo pravnick( osobu, ktord ma
daniovy nedoplatok v zmysle Danového poriadku, alebo nedoplatok v zmysle inych pravnych predpisov
vymahatel'ny podl'a ustanoveni Danového poriadku, alebo na ktort presla z dlznika povinnost’ alebo zavazky
za dlznika, d’alej len pravny nastupca, podl'a Datiového poriadku alebo osobitného predpisu alebo od ktorej
mozno vyzadovat' plnenie za danového dlznika podl'a Danového poriadku a voci ktorej je mozné viest’
danové exekucné konanie a vykonat’ danovu exekuciu podl'a Danového poriadku; ustanovenia tejto Zmluvy



sa primerane pouziju aj na manzela dafiového dlznika, ak je predmetom danovej exeklcie aj majetok v
bezpodielovom spoluvlastnictve manzelov za trvania bezpodielového spoluvlastnictva manzZelov v sulade s
§ 108 ods. 1 Daitového poriadku, taktiez sa pouziji na organizacnu zlozku zahrani¢nej pravnickej osoby,
pricom v Prikazoch Objednavatel’ uvedie do pol'a ,,RecordID* ¢islicu 2 alebo 4 v zmysle Prilohy ¢. 2 tejto
Zmluvy; V pripade pravneho néastupcu uvedie do pol'a ,,RecordID* &islicu 3 v zmysle Prilohy ¢.2 tejto
Zmluvy;

»Klient“ znamend osoba, s ktorou ma Banka alebo pobocka zahrani¢nej banky v ramci vykonu bankovych
¢innosti uzavrety obchod,

»Komunika¢na siet znamena prepojenie medzi Bankami, CRIF SK a Objednavatelom , ktorym je
realizovany technicky prenos dat, a ktorého presny popis je uvedeny v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy;

»Parametre IT rieSenia*“ znamenaju parametre dostupnosti IT rieSenia pre Banky a Objednavatel’a a dobu
odoslania potvrdenia o prijati Ziadosti a Informacii od ich doru¢enia na Web portal Objednavatel’a a Datovy
uzol Bank;

»Pracovny dei* znamena den, ktory nie je sobotou, nedel'ou ani diiom pracovného pokoja v Slovenskej
republike v zmysle ustanovenia § 2 zakona ¢. 241/1993 Z. z. o §tatnych sviatkoch, diioch pracovného pokoja
a paméatnych ditoch, v zneni neskorsich predpisov;

»Softvér“ znamena suhrn softvérovych nastrojov (aplikacii), ktoré sluzia na vytvorenie spojenia, pripravu
a bezpeCnu vymenu dat medzi Objednavatelom, a Bankami prostrednictvom IT rieSenia zabezpeceného
CRIF SK, ktorého detailny popis je suc¢ast'ou IT rieSenia uvedeného v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy;

,,Zakon o bankach* znamena zakon ¢. 483/2001 Z. z. 0 bankach a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov,
v zneni neskorSich predpisov, pripadne zakon, ktorym bude tento zakon v buducnosti nahradeny;

»Zakon o ochrane osobnych udajov* znamena zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, v zneni neskor$ich predpisov, pripadne zakon, ktorym bude tento
zakon v buducnosti nahradeny;

,Nariadenie EP a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych Gdajov a o
vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (,,Nariadenie)*

,,Zakon o e-Governmente* znamena zakon ¢. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu p6sobnosti
organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zadkon o e-Governmente), v zneni
neskorsich predpisov, pripadne zakon, ktorym bude tento zakon v buddcnosti nahradeny;

,Identifikacia Povinnej osoby a/alebo Klienta®“ znamena povinny Udaj o Povinnej osobe a/alebo Klientovi,
ktory ma byt zahrnuty v Ziadosti alebo Prikaze za ucelom identifikacie prislusnej Povinnej osoby a/alebo
Klienta:

(@ rodné ¢islo, ak je Povinnou osobou a/alebo Klientom fyzické osoba, ktorej bolo rodné &islo pridelené;

(b) datum narodenia spolu s menom a priezviskom, ak je Povinnou osobou a/alebo Klientom fyzicka
osoba cudzozemec, ktorej nebolo rodné ¢islo pridelené;

(c) identifika¢né ¢islo, ak je Povinnou osobou a/alebo Klientom pravnicka osoba podnikajica na Gzemi
Slovenskej republiky, ak jej bolo pridelené identifikacné ¢islo; v pripade organizac¢nej jednotky/zlozky
pravnickej osoby s pravnou subjektivitou je povinnym udajom aj Ciselny udaj identifikujuci
organiza¢nu jednotku/zlozku, v pripade organizacnej zlozky zahrani¢nej pravnickej osoby bez pravnej
subjektivity je potrebné zaslat’ osobitne Ziadost' alebo Prikaz s identifikdciou zahrani¢nej pravnickej
osoby podl'a bodu e);

(d) rodné &islo a identifikaéné ¢islo, ak je Povinnou osobou a/alebo Klientom fyzicka osoba podnikatel’;

(e) obchodné meno a stat, v ktorom je registrované sidlo Povinnej osoby a/alebo Klienta, ak je Povinnou
osobou a/alebo Klientom zahrani¢na pravnicka osoba;



(f)  ak je Povinnou osobou fyzick& osoba cudzozemec a zaroveni ma pridelené identifikacéné ¢islo, je
potrebné zaslat’ osobitne Ziadost' alebo Prikaz s identifikaciou Povinnej osoby v zmysle bodu b) a c);

(g) ak je Povinnou osobou fyzickd osoba cudzozemec a zaroven ma pridelené rodné &islo je potrebné
zaslat’ osobitne Ziadost alebo Prikaz s identifikéciou Povinnej osoby v zmysle bodu a) a b);

wZiadost znamena aktkol'vek Ziadost, ktorou je Rozsirena ziadost alebo Ina Zziadost’, ktora ma byt
predlozena prostrednictvom IT rieSenia;

»Roz8irena Zziadost’* znamena ziadost' Objednavatel'a 0 poskytnutie Informécie, ktora sa vzt'ahuje na
Povinnu osobu a/alebo Klienta, alebo ktora suvisi so spravou dani, a ktora je v rozsahu a strukture uvedene;j
v Prilohe €. 1 (stav na U¢te k aktualnemu dnu);

»Ina Ziadost* znamena ziadost Objednavatel'a 0 poskytnutie Informécie, ktora sa vztahuje na PovinnQ
osobu a/alebo Klienta, a ktora je v rozsahu a struktire uvedenej v Prilohe &. 1 (stav na Udte k starSiemu
datumu, resp. ind Ziadost’, ktora sa tyka Povinnej osoby a/alebo Klienta a spravy dani, okrem Ziadosti, a ktora
nie je v§eobecne zavdznymi pravnymi predpismi zakazand); takato ziadost’ sa vzt'ahuje len na takd Povinnu
osobu a/alebo Klienta, ktory je klientom Banky v zmysle dokumenticie Banky. Inej ziadosti musi
predchadzat’ Rozsirena Ziadost’;

»Informacia na zaklade Inej Ziadosti“ znamena Informaciu podla Prilohy €. 1, poskytnuti po doruceni
Inej ziadosti. Banky st opravnené poskytnut’ Informaciu na zaklade Inej ziadosti aj inym spdsobom v stlade
so Zakonom o bankach;

»Rozsirena informacia“ znamend subor dajov obsiahnutych v Rozsirenej Ziadosti, tykajucich sa prislusnej
Povinnej osoby, a/alebo Klienta v rozsahu a struktare stanovenej (vratane d’alSich moznych navratovych
hodn6t) v Prilohe ¢. 1 (stav na Uéte k aktualnemu diiu, tj. stav na beznom Wéte, vkladovom uéte, uéte
stavebného sporenia) na zaklade Udajov, ktoré o Povinnej osobe a/alebo Klienta, vedie Banka vo svojom
informa¢nom systéme ako o svojom klientovi v zmysle Zakona o bankéch;

»CaseID* predstavuje jednoznaénl identifikaciu danového exekuéného konania; znamena jednoznacny
Ciselny udaj, ktory bude jedineény pre konkrétne dafiové exekuéné konanie ; (Udaj uvedeny v Prilohe ¢. 2);

»OrgUnitID*“ predstavuje Cislo, ktoré identifikuje objednavatela a ktoré bolo objednavatelovi pridelené
Statistickym uradom (idaj uvedeny V Prilohe ¢. 1 a 2);

»Prikaz na zacatie exekicie®“ znamena rozhodnutie o0 zacati dafiového exeku¢ného konania, ktorym
Objednavatel’ podla § 90 Danového poriadku zacina danové exekucné konanie prikdzanim pohladavky
zuétu vedeného u poskytovatela platobnych sluzieb podla § 108 Danového poriadku, a ktorym
Objednavatel’ zakaze Banke, aby po jeho doruceni akokol'vek nakladala s majetkom dafiového dlznika, ktory
podla Danového poriadku podlieha danovej exekucii, a to ani v jeho prospech alebo na jeho prikaz vratane
jeho zatazenia a prikdze Banke aby po doruéeni rozhodnutia o zacati datiového exeku¢ného konania
zablokovala na uctoch Povinnej osoby penazné prostriedky do vysky danového nedoplatku, a to aj vtedy, ak
penazné prostriedky prichadzaju na ucet povinnej osoby postupne. Toto rozhodnutie sa pouZije aj v pripade
zistenia d’alSieho majetku Povinnej osoby v zmysle § 91 ods. 7 Danového poriadku (pole ,,RecordID*
s hodnotou 3 a 4 v zmysle Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy). Pri vymahani pohl'adavky aj od dafiového dlZnika aj
manzela plati, ze plnenim ktoréhokol'vek zanika v rozsahu tohto plnenia zavdzok druhej osoby. Prikazu na
zadatie exekucie musi predchadzat’ Ziadost’ zaslana prostrednictvom IT rieSenia, podla tejto Zmluvy;

»Zmena Prikaz na zadatie exekucie* znamend Rozhodnutie o iasto¢nom zastaveni dafiového exeku¢ného
konania v ¢asti, v ktorej sa meni celkova vyska pohl'adavky, alebo osoba Opravneného, alebo ¢islo uétu na
Uhradu vymahanej pohl'adavky, alebo Povinna osoba; alebo zmena Gdajov o Povinnej osobe oproti Udajom
uvedenym v Prikaze na zadatie exektcie, priGom zostavaji zachované ti¢inky pévodného Prikazu na zadatie
exekucie. Vsetky udaje uvedené v Zmene Prikaz na zacatie exekiicie nahradzajd (daje z predchadzajlceho
Prikazu na zacatie exekucie;



»Exekuény prikaz® znamend daniovy exeku¢ny prikaz, na zéklade ktorého je Banka povinna odpisat’
penazné prostriedky z G¢tu Povinnej osoby pripadne z u¢tu manzela Povinnej osoby a poukazat’ ich na
danovy exekuény ucet Objednavatel’a v zmysle Danového poriadku; Exekuény prikaz moze zahinat’ manzela
Povinnej osoby; ak Objednavatel’ posiela Exekuény prikaz samostatne na Povinnu osobu alebo manzela
Povinnej osoby v roznom case plati, Ze Gidaje o vyske pohladavky uvedené v neskér vydanom Exeku¢nom
prikaze nahradzaju Gdaje o vyske pohl'adavky uvedené v skor vydanom Exeku¢nom prikaze; Exekuénému
prikazu musi predchddzat’ Prikaz na zalatie exekucie, okrem pripadu, ked” Objednavatel’ uz dorucil
rozhodnutie o zacati danového exeku¢ného konania do vlastnych rik Banke, Ktord v tom ¢ase viedla tcet
Povinnej osoby;

»Zmena Exekuéného prikazu“ predstavuje rozhodnutie o Ciasto¢nom zastaveni dafiového exeku¢ného
konania po vydani Exeku¢ného prikazu a znamend Zmenu Exeku¢ného prikazu v Casti, v ktorej sa meni
celkova vyska pohl'adavky, alebo osoba opravneného, alebo ¢islo u¢tu na thradu exekucie oproti idajom
uvedenym v Exeku¢nom prikaze, pricom zostavaji zachované G¢inky Exeku¢ného prikazu. Vsetky udaje
uvedené v Zmene Exekuéného prikazu nahradzaju tidaje z Exekuéného prikazu; Zmene Exekuéného prikazu
musi predchadzat’ Exeku¢ny prikaz, okrem pripadu, ked’ Objednavatel’ uz doruc¢il Daniovy exekuény prikaz
do vlastnych rak Banke, ktora v tom ¢ase viedla uéet Povinnej osoby;

»Prikaz® znamena Prikaz na zacatie exekucie alebo Zastavenie exekucie/uplné odblokovanie uctov, alebo
Exekuény prikaz, alebo Zmenu Prikazu na zacatie exekucie, alebo Zmenu Exekuéného prikazu, alebo
ZruSenie exeku¢ného prikazu, alebo OdloZenie exekulcie s blokovanim uétu, alebo OdloZenie exekucie s
odblokovanim uétu, alebo Zrusenie odkladu, alebo Suhlas Objednavatel’ s uvolnenim penaznej sumy
nepodliehajlcej exekucii. Prikazu musi predchadzat’ Ziadost' zaslana prostrednictvom IT rie$enia;

»OdloZenie exekucie s odblokovanim uctu* znamena rozhodnutie o odlozeni danovej exekdcie, ktorym
Objednavatel’ odlozil daniova exekuciu a rozhodol, ze G¢inky dovtedy vykonanych ukonov sa rusia. Na
zaklade tohto rozhodnutia ma déjst’ k odblokovaniu U¢tu Povinnej 0soby so zachovanim poradia. V pripade,
7e ma dojst’ k opatovnému blokovaniu u¢tu, Objednavatel’ je povinny doruéit’ Zrusenie odkladu. Odkladu
exekucie s odblokovanim G¢tu musi predchadzat’ Prikaz na zacatie exekucie alebo Exeku¢ny prikaz, okrem
pripadu, ked” Objednavatel’ uz doruéil rozhodnutie o0 zacati danového exeku¢ného konania, alebo datiovy
exeku¢ny prikaz do vlastnych rik Banke, ktord v tom ¢ase viedla ucet Povinnej osoby;

»OdloZenie exekucie s blokovanim u¢tu“ znamend rozhodnutie o odlozeni danovej exeklcie, ktorym
Objednavatel' odlozil danovi exekuciu arozhodol, Ze Géinky dovtedy vykonanych Ukonov ostavajd
zachované. Na zéklade tohto rozhodnutia st prostriedky Povinnej osoby nad’alej blokované, ale Banka ich
nepoukazuje; Odlozeniu exekucie s blokovanim Gétu musi predchadzat’ Prikaz na zacatie exekucie alebo
Exekuény prikaz okrem pripadu, ked Objednavatel’ uz dorucil rozhodnutie o zacati danového exekuéného
konania, alebo exekucny prikaz do vlastnych ruk Banke, ktora v tom Case viedla ucet Povinnej osoby;

wZrusenie odkladu“ znamena ozndmenie o tom, ze pominuli ucinky OdloZenia danovej exekucie
s odblokovanim u¢tu alebo Odlozenia danovej exekucie s blokovanim uctu a ze Objednavatel’ pokracuje vo
vykonani dafnovej exekucie; Zruseniu odkladu musi predchadzat Odlozenie exekucie s blokovanim uctu
alebo Odlozenie exekucie s odblokovanim uétu okrem pripadu, ked’ Objednavatel’ uz doru¢il Rozhodnutie o
odlozeni danovej exekucie s odblokovanim G¢tu alebo s blokovanim G¢tu do vlastnych rik Banke, ktora
V tom Case viedla ucet Povinnej osoby;

»Zrusenie exekuéného prikazu“ znamend, ze Banka nebude poukazovat’ prostriedky z aétu Povinngj
osoby. Uget nad’alej zostava blokovany na zaklade Prikazu na zadatie exekucie, resp. Zmeny Prikazu na
zadatie exekucie. ZruSeniu exekuéného prikazu musi predchadzat’ Exekuény prikaz, okrem pripadu, ked’
Objednavatel’ uz dorucil Exekuény prikaz pisomne, do vlastnych rik Banke, ktora v tom ¢ase viedla tcet
Povinnej osoby;

»Zastavenie exekucie/uplné odblokovanie uétov* znamena rozhodnutie o zastaveni dafiového exeku¢ného
konania vo vztahu k Povinnej osobe; tiez znamend rozhodnutie o Ciasto¢nom zastaveni dafiového
exekuéného konania v pripade, ak sa vedené danové exekucné konanie zastavuje v plnom rozsahu ¢o do
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predmetu daiiovej exekucie. .Zastavenie exekucie/iplné odblokovanie Uctov sa vztahuje na vSetky Prikazy
vydané v danom dafiovom exeku¢nom konani (oznac¢enom jednozna¢nym identifikatorom ,,CaselD*) bez
ohladu na ich ,RecordID*“;, Za Zastavenie exekucie/iplné odblokovanie uctov Ssa povazuje Zmena
Exekuéného prikazu, alebo Exekuény prikaz v rozsahu, v ktorom sa znizila celkova vyska pohl'adavky oproti
predchadzajlcim Prikazom; Zastavenie exekucie/Gplné odblokovanie uctov sa tyka vzdy vsetkych Prikazov
vydanych v danom danovom exeku¢nom konani (oznacenom jednozna¢nym identifikatorom ,,CaselD*) bez
ohl'adu na ich ,,RecordID*; Zastaveniu exekdcie/GpInému odblokovaniu uétov musi predchadzat’ Prikaz na
zadatie exekucie, okrem pripadu, ked’ Objednavatel’ uz dorucil rozhodnutie 0 zacati dainového exekuc¢ného
konania do vlastnych rak Banke, ktor v tom ¢ase viedla ti¢et Povinnej osoby;

»SUhlas Objednavatela S uvoPnenim penaznej sumy nepodliehajucej exekucii“ znamena kladné
vyjadrenie Objednavatel’a adresované Banke k uvol'neniu pefiaznej sumy, ktora je vylucena z exekucie alebo
nepodlieha exekucii prikdzanim pohl'adavky z uctu Povinnej osoby. Jednorazovy sthlas Objednavatel’a
S uvolnenim penaznej sumy nepodlichajucej exekucii nie je mozné menit’ ani zrusit’ prostrednictvom IT
rieSenia a Vv pripade opakovaného zaslania takéhoto sthlasu cez IT rieSenie ho Banka nebude povazovat’ za
zmenu ani zru$enie skor vydaného jednorazového suhlasu. V pripade zmeny alebo zruSenia sthlasu
Objednavatela S uvolnenim peiiaznej sumy nepodliehajiicej exekucii, ktory zabezpecuje mesacné
uvolnovanie penaznej sumy Objednavatel’ zasle opakovane formular Suhlas Objednavatel'a s uvol'nenim
pefiaznej sumy nepodlichajucej exekucii priGom plati, ze udaje v neskorSom formulari nahradzaji Udaje
v skorSom formulari; Sthlasu Objednavatela S uvol'nenim penaznej sumy nepodliehajucej exekacii musi
predchadzat’ Prikaz na zacatie exekucie okrem pripadu, ked’ Objednavatel’ uz dorucil rozhodnutie o zacati
danového exeku¢ného konania prikazanim pohladavky z uétu v banke, do vlastnych ruk Banke, ktora v tom
Case viedla Gi¢et Povinnej osoby, v takomto pripade musi Sthlasu Objednavatel’a s uvol'nenim peiaznej sumy
nepodliehajlcej exekucii predchadzat’ Ziadost' zaslana prostrednictvom IT rieSenia, podla tejto Zmluvy
alebo podl'a Zmluvy o spolupréci;

»Obchodny zakonnik* znamena zakon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov,
pripadne zakon, ktorym bude tento zakon v buddcnosti nahradeny;

»Rodné ¢islo“ znamena rodné ¢islo v zmysle zakona ¢. 301/1995 Z. z. 0 rodnom ¢isle, v zneni neskorsich
predpisov, pripadne zakona, ktorym bude tento zadkon v buddcnosti nahradeny, ak z vyznamu, v ktorom je
tento pojem v Zmluve pouzity, nevyplyva nieco iné;

wldentifikaéné ¢islo“ znamena identifika¢né ¢islo v zmysle ustanovenia § 9 a § 14 ods. 1 zakona ¢. 272/2015

Z. z. o registri pravnickych oséb, podnikatel'ov a organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych

zakonov, pripadne zakona, ktorym bude tento zadkon v budicnosti nahradeny, ak z vyznamu, v ktorom je

tento pojem v Zmluve pouzity, nevyplyva nieco iné;

Vykladoveé pravidla
V tejto Zmluve, ak z kontextu nevyplyva iny zamer:

(@) nazvy ¢lankov st uvedené len kvoli prehl’adnosti a nemaju vplyv na interpretaciu tejto Zmluvy;

(b) kazdy odkaz na osobu (vratane Zmluvnej strany, Banky a Objednavatel’a ) zahfiia aj jej pravnych
nastupcov, ako aj postupnikov a nadobudatel’'ov prav alebo zavizkov, ktori sa stali postupnikmi alebo
nadobudatel'mi prav alebo zavazkov v stlade so Zmluvou;

(©) slova v jednotnom ¢isle zahiaju aj mnozné ¢islo a naopak;

(d) odkazy na ¢lanky, body a prilohy st odkazmi na ¢lanky, body a prilohy tejto Zmluvy;

(e) kazdy odkaz na akykol'vek dokument znamena prislu$ny dokument v zneni jeho dodatkov a inych
zmien (vratane novacii);
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()] kazdy odkaz na akykol'vek pravny predpis znamena prislusny pravny predpis v zneni jeho neskorsich
zmien (vratane rekodifikacii);

(¢)] kazdy odkaz na paragraf pravneho predpisu predstavuje oznacenie obsahu ustanovenia ku
dinu podpisania tejto Zmluvy a znamena prislusny obsah ustanovenia predmetného paragrafu
pravneho predpisu aj v pripade jeho neskorsich zmien resp. zmeny ¢islovania;

PREDMET A UCEL ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zabezpecenie elektronického poskytovania Udajov Bankami o existencii G¢tu
Povinnej osoby a/alebo Klienta vedeného v Banke a o0 stave na tomto uéte pre potreby Objednavatel’a pri
vykone ¢innosti v rdmci spravy dani, v dafiovom exeku¢nom konani v sulade s 8 26 Datiového poriadku, a §
91 ods. 4 pism. ¢) Zakona o bankach podl'a podmienok uvedenych v tejto Zmluve, a nasledne vykon dafiovej
exekucie prikdzanim pohl'adavky z ¢tu podla § 108 a nasl. Danového poriadku.

Utelom tejto Zmluvy je upravit’ prava a povinnosti Zmluvnych stran a vyplyvajlce pravne vztahy suvisiace
so zabezpecenim sluZieb prevadzky IT rieSenia CRIF SK pre potreby Objednavatela a Bank.

CRIF SK, ako technicky partner Objednavatel’a a Bank v ramci projektu osobitného informa¢ného systému
pre elektronickd komunikaciu medzi Objednavatelom a Bankami, zabezpe¢i za podmienok stanovenych
touto Zmluvou pre Objednavatela moznost’ zaslania Ziadosti a Prikazov na Web portal Objednéavatel'a a pre
Banky moznost’ prevzatia Ziadosti a Rozhodnuti z Datového uzla Béank, odoslanych Objednavatelovi na
Web portdl Objednavatel'a a nasledne poskytnutie Informacie Objednavatelovi, cez Web portal
Objednavatela v zmysle tejto Zmluvy a v stlade s Architektarou informaéného systému pre elektronickd
komunik&ciu medzi Objednavatel'om a Bankami, ktora tvori Prilohu €. 3 tejto Zmluvy.

CRIF SK zaroven zabezpeci funk¢nost’ a bezpecnost’ informa¢ného systému pre elektronickt komunikaciu
medzi Objednévatelom a Bankami. Uelom projektu osobitného informaéného systému elektronickej
komunikécie medzi Objednavatelom a Bankami je urychlit, zefektivnit' a zautomatizovat’ komunikaciu
medzi Objednavatel'om a Bankami a v kone¢nom dosledku tak prispiet’ ku kvalitnej$ej vymozitel'nosti dani
v SR.

Objednavatel’ bude za podmienok stanovenych touto Zmluvou odosielat’ na Web portal Objednavatel’a
Ziadosti a Prikazy a platit CRIF SK dohodnutt odplatu. CRIF SK zabezpe¢i prostrednictvom IT riesenia,
v spolupréci s Bankou a Objednavatelom, Objednavatel'ovi bude poskytnuta Informacia na zaklade Ziadosti
v stlade s touto Zmluvou. Objednavatel’ tymto potvrdzuje a suhlasi s tym, Ze IT rieSenie je spdsob zasielania
a spracuvania Ziadosti, Prikazov a Informécii podl'a § 108 ods. 9 Dafiového poriadku a § 90 ods. 3 Zakona
0 bankéch vo¢i Bankam, ako je uvedené v bode 3.7, ak tdto Zmluva neustanovuje inak. Dorucovanie do
vlastnych ridk je povolené len z dovodu technickych prekazok, ktorymi sa rozumie technicky vypadok IT
rieSenia na viac ako 48 hodin, v stlade s touto Zmluvou a so vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.
Banka nie je povinna spracovat’ Ziadost’ alebo Prikaz doru¢eny inym sposobom, ako umoziuje tato Zmluva.

Banka zabezpedi technické spracovanie Ziadosti a Prikazov na zaklade prevzatia Ziadosti a Prikazov
z Datového uzla Bank a bude zodpovedat’ za pravidelnu realizaciu pristupu k Datovému uzlu Bank za uc¢elom
prevzatia Ziadosti a Prikazov z Datového uzla Béank prostrednictvom Komunikaénej siete v stlade
s poziadavkami definovanymi v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy. Kazda Banka a Objednavatel’ zodpovedaju za
pripojenie ich informaénych systémov Kk IT rieSeniu. CRIF SK je zodpovedny za technicka funkénost’ IT
rieSenia ako celku.

Objednavatel’ je povinny oznamit’ SBA alebo Bankdm a CRIF SK bez zbyto¢ného odkladu aktkol'vek
zmenu, ktord ma negativny vplyv na exekuciu alebo podmienky jej vykonavania, ktoré ukoncia a/alebo
pozastavia ¢innost’ Objednavatel’a a jeho ti¢ast’ na elektronickej komunikacii v ramci projektu informa¢ného
systému pre elektronick( komunikéciu v zmysle tejto Zmluvy.
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IMPLEMENTACIA IT RIESENIA NA ZASIELANIE ZIADOSTI, INFORMACI A PRIKAZOV
A TESTOVACIA PREVADZKA

CRIF SK, Banky, Objednavatel’ zacnt bez zbytocného odkladu po podpise tejto Zmluvy spolupracovat’ pri
finalizacii vyvoja IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov a jeho implementécii. Zmluvné
strany sa zaviazuji poskytnut’ si navzajom potrebni suc¢innost’ nevyhnutnu pre finalizaciu vyvoja IT rieSenia
na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov. CRIF SK, Banky Objednavatel’ bez zbytoé¢ného odkladu po
implementacii IT rieSenia na zasielanie Ziadosti a Prikazov spustia testovaciu prevadzku IT rie§enia na
zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov v stlade s poziadavkami a parametrami vymedzenymi CRIF SK
v Prilohe &. 3 Zmluvy, priom siihlasia s tym, 7e Def zadiatku testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti,
Informéacii a Prikazov nastane v lehote stanovenej v Prilohe ¢. 8 Zmluvy. CRIF SK zabezpecuje testovaciu
prevadzku na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov v zmysle tejto Zmluvy v siginnosti s Bankami,
Objednavatel'om. Po uspe$nom ukondeni testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov
s minimalne dvomi Bankami, CRIF SK a Objednavatel'om, oznamia Banky, ktoré sa zucastnili testovacej
prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov, SBA jej tspesné ukonéenie, a CRIF SK s SBA
a Objednavatel  podpise protokol o uspesnom ukonéeni testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti,
Informécii a Prikazov potvrdzujuci prevadzkyschopnost’ IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a
Prikazov pre Gi&ely predpokladané touto Zmluvou, a to v zmysle Casového harmonogramu podla Prilohy &.
8 Zmluvy. V pripade, ak z dovodu ne¢innosti niektorej zo Zmluvnych stran nedéjde k podpisaniu protokolu
0 spesnom ukonéeni testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov do 3 pracovnych
dni od vyzvy uskuto¢nenej CRIF SK, marnym uplynutim tejto lehoty sa povazuje testovacia prevadzka na
zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov za ukonéend. Diiom nasledujucim po podpise protokolu
0 uspesnom ukonceni testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov v zmysle
predchadzajiicej vety nastava Defi uvedenia IT Riesenia na zasielanie Ziadosti, Informéacii a Prikazov do
pilotnej prevadzky.. Podmienky pre Uspesné ukonéenie testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti,
Informéacii a Prikazov vo vztahu ku Bankam a Objednavatelom sU uvedené v Prilohe ¢. 7 tejto Zmluvy.
Banka alebo Objednavatel’, ktori v ramci testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti a Informécii a Prikazov
tieto podmienky nesplnia, sa stanii riadnymi uZivatelmi IT Rie$enia na zasielanie Ziadosti, Informécii a
Prikazov na zaklade uZivatel'skych testov podl'a bodu 3.8. tejto Zmluvy, ktoré musia splnit’ najneskor do Dia
uvedenia IT RieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov do rutinnej prevadzky. Pre vylidenie
pochybnosti plati, Ze kazda Banka a Objednavatel’ musia pred zahajenim zasielania Ziadosti, Informacii a
Prikazov do rutinnej prevadzky splnit’ podmienky uvedené v Prilohe €. 7 tejto Zmluvy, alebo uZivatel'skych
testov podl'a bodu 3.8 tejto Zmluvy, ktorych splnenie potvrdi podpisom protokolu o Gspesnom ukonceni
testovacej prevadzky na zasielanie Prikazov. Po uvedeni IT riedenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a
Prikazov do rutinnej prevadzky, moze byt kazdé dalsie testovanie IT rieSenia na zasielanie Ziadosti,
Informécii a Prikazov na ziadost’ Banky, alebo Objednavatela, zo strany CRIF SK spoplatnené v zmysle
Prilohy ¢. 4 A a B.

V pripade akychkol'vek nezrovnalosti alebo potreby technickych zasahov do IT rieSenia, ktoré nastanti pocas
finalizacie vyvoja a implementacie IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov alebo pocas
testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov, budi Banky a Objednéavatel’, bez
zbyto¢ného odkladu o nich informovat’ CRIF SK, pricom CRIF SK bude povinna na takato informéciu
zareagovat’ bez zbyto¢ného odkladu, aby bola zabezpeCend riadna a vCasna prevadzka IT rieSenia na
zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov a plne funkény pristup Bank a Objednavatela na zasielanie
Ziadosti, Informacii a Prikazov, pricom CRIF SK, Banky a Objednévatel’ si povinni postupovat’ podl’a bodu
15.1 Zmluvy. Zmluvné strany a Banky, d’alej pre takyto pripad vynaloZzia najlepsie usilie, ktoré mozno od
nich odakavat, za uéelom implementovania IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov
navrhnutého CRIF SK. Zmluvné strany a Banky st povinné navzajom si poskytnut’ nevyhnutnt technicku
a osobnt sucinnost’ pri rieSeni takychto nezrovnalosti alebo realizacii technickych zasahov.

Zmluvné strany a Banky si navzijom poskytuji saéinnost’ a spoluprdcu nevyhnutnld pre vyvoj
a implementéaciu IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov, ako aj nevyhnutnd technicku
dokumentéciu a informécie pre takyto vyvoj a implementaciu. Zmluvné strany a Banky sa zavizuji nakladat’
s touto dokumentaciou v sulade s ¢lankom 12 Zmluvy a oznacuju ju tymto za doverné informacie/predmet
obchodného tajomstva v zmysle Obchodného zakonnika. Ziadna zo Zmluvnych stran a Béank nie je
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opravnena uskutoéiovat’ akékol'vek zmeny v dohodnutych funkcionalitch, parametroch alebo technickych
zariadeniach IT rie§enia na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov, ako ani akiikol'vek ina savisiacu
zmenu bez predchadzajiceho pisomného suhlasu ostatnych Zmluvnych stran. Ziadna zo Zmluvnych stran
a Bank nie je opravnend vykonavat’ ziadne zmeny na hardvéroch alebo softvéroch tretich stran, ani na
technickych néstrojoch ako st vymedzené v Prilohe ¢. 3 Zmluvy, ktoré pouzivajua, a ktoré st potrebné za
i¢elom riadneho uZivania a prevadzkovania IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov
Vv rozsahu stanovenom v Prilohe €. 3 Zmluvy, ibaZe ide o zmeny, ktoré nebudia mat’ vplyv na tieto hardvéry,
softvéry alebo technické nastroje. Za Skodu vzniknutt takouto zmenou zodpoveda Zmluvna strana a Banka,
ktora dant zmenu vykonala, prip. ktora dala pokyn na vykonanie tejto zmeny.

SPOLOCNE USTANOVENIA K IMPLEMENTACII IT RIESENIA A TESTOVACEJ
PREVADZKY

V pripade pripojenia novej Banky do informaéného systému pre elektronicki komunikaciu medzi
Objednavatelom a Bankami, sa CRIF SK zavdzuje uskuto¢nit’ nevyhnutny uzivatel'sky test stvisiaci
s takymto pripojenim, ktory preveri a potvrdi bezpe¢nost’ a funkénost’ pripojenia novej Banky na IT rieSenie.
CRIF SK tymto prehlasuje ostatnym Zmluvnym stranam, ze akékol'vek testovanie bude vykonané len vo
vzt'ahu K tej pristupujlcej Banke, ktorej Softvér alebo Hardvér splnili podmienky vymedzené v Prilohe €. 3
tejto Zmluvy. Uéelom testovania je preverit’ in§talaciu potrebnych Gasti Softvéru, ako aj inych pozadovanych
aplikacii stanovenych CRIF SK, apreverit funkénost’ IT rieSenia u prislusnej Banky, nie testovanie
vyhodnosti IT rieSenia Bankami.

CRIF SK, Banky a Objednavatel’ si zodpovedni za to, ze vrdmci osobitného informaéného systému
elektronickej komunikéacie medzi Objednavatel'om a Bankami st plne opravneni a maji vsetky potrebné
suhlasy pouzivat’ softvér, ktory nie je Softvérom, ktorého sii majitel'mi alebo ku ktorym maji iné prava,
a ktoré su potrebné pre riadne uZivania a prevadzku Web portalu Objednavatela a Datového uzla Bank
a pouzivané CRIF SK, Bankami, Objednavatel'om a to v stlade s Prilohou €. 3 tejto Zmluvy. CRIF SK,
Banky, Objednavatel’ je povinny na vlastné nadklady zabezpecovat' a zodpovedajl za udrzbu, upgrade
a update akéhokol'vek softvéru, hardvéru, sicte, a/alebo akéhokol'vek potrebného zariadenia a programu
podTla Prilohy €. 3 s vynimkou Softvéru, ktorého udrzbu, upgrade a update zabezpecuje CRIF SK.

Najneskdr od terminu ako ustanovuje Danovy poriadok, Zakon o bankach, pripadne iny vSeobecne zavizny
pravny predpis si Objednavatel’ a kazda Banka povinni vyuZivat’ vyluéne IT rieSenie pre ucely podavania
a spracuvania Ziadosti a Informacii, Prikazov a akychkol'vek inych tdajov, ktoré si Zmluvné strany maju
vymienat’ podla Zmluvy, aby dochadzalo k riadnej a vzajomnej komunikacii vo vztahu k akémukol'vek
dafiovému exeku¢nému konaniu.

PILOTNA PREVADZKA NA ZASIELANIE ZIADOSTI, INFORMACIi A PRIKAZOV A DEN
UVEDENIA IT RIESENIA NA ZASIELANIE ZIADOSTI, INFORMACII A PRIKAZOV
DO RUTINNEJ PREVADZKY

Deii nasledujtici po podpisani protokolu o Gspesnom ukonéeni testovacej prevadzky na zasielanie Ziadosti,
Informécii a Prikazov nastava pilotna prevadzka informa¢ného systému na zasielanie Ziadosti, Informacii a
Prikazov pre elektronicki komunikaciu medzi Objednavatel'om a Bankami tak, ako je vymedzena v bode
3.1 Zmluvy.

Po uvedeni IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov do pilotnej prevadzky v zmysle
predchadzajuceho ustanovenia tohto ¢lanku je Objednavatel’ opravneny zasielat’ Ziadosti a Prikazy na Web
portal Objednavatela pocas pilotnej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov iba v pripade,
ak prehlasi CRIF SK, Ze technické napojenie Objednavatel'a do informa¢ného systému pre elektronicki
komunikéciu medzi Objednavatel'om, a Bankami je plne v stlade s Prilohou €. 3 tejto Zmluvy.

Deii uvedenia zasielania Ziadosti, Informacii a Prikazov pre elektronicka komunikaciu do rutinnej prevadzky
je 1.10.2019.
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3.8

3.9

4.1

4.2

4.3

4.4

5.1

CRIF SK nebude zasahovat' do obsahu ani formy Ziadosti a Informécii a Prikazov odoslanych na server
CRIF SK a to ani po¢as pilotnej prevadzky na zasielanie Ziadosti, Informécii a Prikazov, ani po Dni uvedenia
IT rieSenia na zasielanie Ziadosti, Informacii a Prikazov do rutinnej prevadzky; bez ohladu na
predchadzajucu vetu, CRIF SK ma pravo vykonat nevyhnutné zmeny za Gdelom dorucenia Ziadosti
a Prikazov od Objednavatel'a do Bank a Informécie z Bank k Objednavatelovi bez zmeny obsahu alebo
formy Ziadost’ a Prikazu ziskanych od Objednévatel’a a Informacie ziskanej z Bank. Sti¢astou osobitného
informacného systému pre elektronickii komunikaciu medzi Objedndvatelom a Bankami sa moze stat
vyluéne Objednavatel’, ktory ma technické prostriedky zabezpecujiice zakodovanie Ziadosti a Prikazov
v zmysle parametrov vymedzenych v Prilohach ¢. 3 a ¢. 7 Zmluvy.

Zmluvné strany a Banky sa zavazuju ukondit’ pilotn( prevadzku na zasielanie Prikazov najneskdr do
30.9.20109.

ODOVZDAVANIE ZIADOSTI

Objednavatel’ odosle na Web portal Objednavatel’a Ziadost a zaroven v Ziadosti uvedie, ktorym Bankam sa
ma takato Ziadost dorucit, v sllade s Prilohou ¢. 1. Okamzite po doruéeni Ziadosti na Web portél
Objednavatela CRIF SK zabezpeéi odoslanie potvrdenia o doru¢eni Ziadosti na Web portal Objednavatela,
resp. odoslanie chybového hlasenia Objednavatel'ovi . Pre vylu¢enie pochybnosti, doru¢enie Ziadosti na Web
portdl Objednavatel'a neznamena dorudenie na Datovy uzol Bank; CRIF SK odosle Objednavatel'ovi
potvrdenie o doru¢eni Ziadosti a nasledne ihned” CRIF SK technicky zabezpedi doru¢enie Ziadosti do
Datového uzla Bank.

Ziadost’ je mozné zaslat’ prostrednictvom IT riesenia v Pracovnych diioch od 8.00 hod. do 16.00 hod. bez
ohl'adu na &as dostupnosti IT rieSenia. Ziadosti, ktoré boli doru¢ené na Web portal Objednavatel’a do 16.00
hod. prislusného pracovného diia doru¢i CRIF SK na Datovy uzol Bank do 16.15 hod. toho istého Pracovného
dia, pricom Banka je povinna spracovat’ tieto Ziadosti v zmysle bodu 5.2 Zmluvy.

CRIF SK nebude povinny zabezpeéit’ dorudenie Ziadosti do Datového uzla Bank s takymi datovymi sbormi,
ktoré nebudii zodpovedat’ definicii Ziadosti podla Prilohy ¢. 1 tejto Zmluvy, resp. ktoré nebudu na Web
portal Objednavatel'a odoslané v stlade s technickymi a bezpe¢nostnymi parametrami podl'a Prilohy ¢. 1
tejto Zmluvy; v takom pripade CRIF SK odosle Objednavatelovi chybové hlasenie. CRIF SK nesmie
zasahovat’ do obsahu, textu ani formy Ziadosti odoslanych na Web portadl Objednavatela, pri¢om
Objednavatel’ zabezpedi, Ze Gidaje obsiahnuté v Ziadostiach bud( odoslané v stlade s Prilohou ¢. 1, ibaZe sa
jedna o vynimku uveden( v bode 3.8 Zmluvy.

Zmluvné strany a Banky su si vedomé, ze CRIF SK nie je prevadzkovatelom ziadneho informaéného
systému vo vztahu k celkovej Architektire informa¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi
Objednavatel'om a Bankami. CRIF SK v ziadnom pripade nezodpoveda za spravnost’, uplnost’ a presnost’
Gdajov obsiahnutych v Ziadostiach odosielanych na Web portal Objednavatel'a zo strany Objednavatel’a
a obsiahnutych v Informéciach odosielanych zo strany Banky na Datovy uzol Bank a z Datového uzlu Bank
odosielanych zo strany CRIF SK na Web portal Objednavatel’a, kde budd spristupnené Objednavatel'ovi
prostrednictvom Softvéru (aplikacie) v zmysle Prilohy ¢. 3 tejto Zmluvy.

CRIF SK sa tymto zavizuje, Ze prostrednictvom technickych prostriedkov v stlade s Prilohou €. 3 zabezpedi,
aby ziaden iny subjekt okrem Objednavatela , ktory zaslal Ziadost a Bank, ktoré odoslali Informaciu
v zmysle tejto Zmluvy, nemohol ziskat pristup Kk akymkol'vek udajom Povinnych o0sob obsiahnutych
v Ziadostiach a v Informéciéach.

POSKYTOVANIE INFORMACII

Banka nasledne zodpoveda za technické spracovanie Ziadosti na ziklade udajov, ktoré vedie o Povinnej
osobe a/alebo Klientovi ako o svojom klientovi v zmysle Zakona o0 bankich vo vlastnom informa¢nom
systéme a na zaklade takéhoto spracovania vygeneruje savisiacu Informéciu v sulade s Prilohou €. 1 tejto
Zmluvy. Banka nie je povinna overit’ sulad ziadnych udajov uvedenych v Ziadosti, okrem povinnych idajov
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5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

tykajucich sa Identifik&cie Povinnej osoby uvedenych v bode 1.1. Zmluvy. Banka po technickom spracovani
Ziadosti a vygenerovani Informacie zodpoveda za odoslanie Informacie v stlade s Prilohou &. 1 a Prilohou
¢. 3 na Datovy uzol Bank. CRIF SK ihned’ zabezpeci odoslanie takejto Informacie z Datoveho uzla Bank na
Web portal Objednavatel’a, prostrednictvom ktorého bude takato Informécia spristupnend Objednavatel'ovi
S Architektirou informac¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi Objednavatelom a Bankami
podTla Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

Banka je povinna vyvinat vsetko Usilie, aby spracovala kazdi RozSirent ziadost’ prostrednictvom
Komunikac¢nej siete v ¢o najkratSom Case, pri¢om je vSak povinna poskytnut’ Rozsirenti informaciu spravidla
do jedného (1) Pracovného dna, najneskor vSak do dvoch (2) Pracovnych dni odo dna prijatia RozSirenej
ziadosti, ak boli zaslané v lehote podl'a ¢lanku 4.1 Zmluvy a tykali sa tuzemskych fyzickych osdb, fyzickych
0sOb podnikatelov a pravnickych os6b. Pre zahraniéné fyzické i pravnické osoby je Banka povinna
poskytnut’ Rozsirentl informaciu najneskér do piatich (5) pracovnych dni odo diia prijatia Rozsirenej ziadosti,
ak boli zaslané v lehote podla ¢lanku 4.1 Zmluvy. Banka v tejto lehote poskytne Rozsirenu informéciu
na Datovy uzol Bank. Za prenos Rozsirenej informacie z Datového uzla Bank na Web portal Objednavatel’a,
zodpoveda CRIF SK. Uvedené lehoty sa nevzt'ahuji na zodpovedanie Inej Ziadosti

V pripade nedostupnosti IT rieSenia (v zmysle Prilohy €. 5), akdkol'vek v Zmluve dohodnuta lehota na
vybavenie Ziadosti nebude plynut. Akonahle bude IT rieSenie dostupné, Ziadost' zadrzana pocas
nedostupnosti IT rieSenia bude spracovana na zaklade aktualneho poradia Ziadosti doru¢enych do IT rieSenia.

Banka vyvinie vietko usilie, aby spracovala kazda Ziadost' prostrednictvom Komunikaénej siete v &o
najkratSom case.

PRIKAZY

Objednavatel’ a kazda Banka bude pouZivat' na spractvanie Prikazov vyluéne IT rieSenie za podmienok
uvedenych v tejto Zmluve, ibaZe pravne predpisy stanovia nieco iné. Kazdej Banke a Objednavatel'ovi bude
umoznené testovacie obdobie vyhradne za i¢elom overenia konektivity IT rieSenia na zasielanie Prikazov
v zmysle bode 3.1 Zmluvy.

6.1.1 CRIF SK je povinny oznamit’ ukoncenie predbeznych a nevyhnutnych Cinnosti pre spracuvanie
Prikazov a nasledné zmeny ekonomickych podmienok, ak také nastanu;

6.1.2 Kazdy Objednavatel je povinny zaslat’ Prikaz v sulade s Prilohou €. 2 Zmluvy a je opravneny zaslat’
Prikaz len prislusnej konkrétnej Banke(am), ktora poskytla Informéciu, ze Povinna osoba je majitelom
Uétu v Banke; v Prikaze musia byt vyplnené vietky polozky oznagené v Prilohe &. 2 ako povinné,
inak Banka Prikaz nespracuje;

6.1.3 Banka, ktorej je doruceny Prikaz(y) je povinna spracovat tento Prikaz v defi jeho dorucenia, ktorym
je moment, kedy si Banka tento Prikaz prevezme z Datového uzla Bank a potvrdi jeho prevzatie,
pric¢om je tak povinna urobit’ spravidla prvy Pracovny deil nasledujtci po jeho doru¢eni do Datového
uzla Bank, v pripade krizovej situacie najneskor do 15 dni odo dna jeho doru¢enia do Datového uzla
Bank. Banka nie je povinna overit’ stilad ziadnych udajov uvedenych v Prikaze, okrem povinnych
Udajov tykajucich sa ldentifik&cie Povinnej osoby uvedenych v bode 1.1. Zmluvy;

Prikazy budu podavané prostrednictvom IT rieSenia v Pracovné dni od 8:00 hod. do 16:00 hod. bez ohl'adu
na Cas dostupnosti IT rieSenia. Prikazy, ktoré boli doruc¢ené na Web portal Objednavatel’a do 16.00 hod.
prislusného Pracovného dna doru¢i CRIF SK na Datovy uzol Bank do 16.15 hod. toho istého Pracovného
dia, pricom Banka je povinna spracovat’ tieto Prikazy v zmysle bodu 6.1.3 Zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny zaslat’ na server CRIF SK rozhodnutie o zacati daftového exekuéného konania
prostrednictvom formuldra Prikaz na zalatie exekucie, ktory je zaSifrovany aje vrozsahu a Struktare
uvedenej v Prilohe ¢. 2. V takom pripade bude CRIF SK povinny zabezpecit jeho odoslanie zo servera CRIF
SK prislusnej Banke v sulade s Architektiirou informa¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi
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6.4.

6.5

Objednavatel'om a Bankami. CRIF SK nebude povinny zabezpecit’ odoslanie Prikazu na zacatie exekucie s
takymi datovymi subormi, ktoré nebudt zodpovedat’ definicii formuléra Prikaz na zacatie exekticie podl'a
Prilohy €. 2 tejto Zmluvy. Doru¢enim Prikaz na zacatie exekucie Banke v stlade s touto Zmluvou nastavaju
ucéinky rozhodnutia o zacati danového exekuéného konania a Banka bude povinna splnit’ si svoje povinnosti,
ktoré jej v tejto suvislosti vyplyvaju z Danového poriadku a pripadne d’alSich vSeobecne zavadznych
pravnych predpisov. Objednavatel’ v zmysle § 90 ods. 2 pism. g) a § 90 ods. 5 Danového poriadku zakazuje
banke, aby po doruceni tohto rozhodnutia akokol'vek nakladala s majetkom daniového dlznika, ktory podla
Danového poriadku podlieha dafiovej exekcii, a to ani v jeho prospech alebo na jeho prikaz vratane jeho
zat'azenia. Tento zakaz sa dilom dorucenia oznamenia podl'a § 91 ods. 7 Danového poriadku vztahuje aj na
osoby, ktoré uzivaju, eviduju, spravuju alebo st opravnené nakladat’ s majetkom daniového dlznika, ktory
Objednavatel’ zisti v priebehu danového exeku¢ného konania po doruceni rozhodnutia o zacati daiového
exekuéného konania. Tymto vSak nie je dotknuté pravo Objednavatela zriadit' zalozné pravo podla § 81
Danového poriadku. Na zaklade prikazu daniového dlznika Banka zo zablokovanych penaznych prostriedkov
poukéze na ucet Objedndvatela, ktory je uvedeny v rozhodnuti o zacati danového exeku¢ného konania,
peitazné prostriedky vo vyske vymahaného datiového nedoplatku alebo jeho &asti. Utastnici dafiového
exekucného konania a iné osoby su podl'a § 11 ods. 2 Danového poriadku povinni zachovavat’ danové
tajomstvo pod nasledkom trestnopravneho postihu za porusenie tejto povinnosti. Podl'a § 90 ods. 1 Danového
poriadku rozhodnutie o za¢ati danového exeku¢ného konania nadobuda pravoplatnost’ diiom jeho vydania a
nie st proti nemu pripustné opravné prostriedky. Podl'a § 108 ods. 8 Dafiového poriadku, ak poskytovatel
platobnych sluzieb po doruceni rozhodnutia 0 zacati danového exeku¢ného konania pouzije alebo umozni
danovému dlznikovi alebo osobam, ktoré maju dispozi¢né pravo k uctu, pouzitie penaznych prostriedkov na
uéte do vysky danového nedoplatku a tym zmari vykon dafiovej exekucie, Objednavatel’ je opravneny
vymahat’ od poskytovatel'a platobnych sluZieb pefiazné prostriedky, ktoré z tohto dévodu neboli poukazané
na jeho ucet spdésobom uvedenym v Datiovom poriadku. Objednavatel’ je opravneny poslat’ Prikaz na zacatie
exekUcie iba raz pocas trvania jeho ucinkov. V pripade ak je Povinnou osobou Fyzicka osoba, Objednavatel’
mozZe zaslat spolu s Prikazom na zacatie exekucie aj formular Sudhlas, ktory predstavuje
oznédmenie/informaciu o0 sume nepodlichajicej damovej exekucii, av ktorom vsilade s Danovym
poriadkom, uréi Objednavatel’ ucet, z ktorého jednorazovo nepodliehaji danovej exekucii pefhazné
prostriedky na uéte fyzickej osoby.

Objednavatel’ je opravneny zaslat’ na server CRIF SK rozhodnutie o ¢iastoénom zastaveni dafiového
exeku¢ného konania pred vydanim dafiového exeku¢ného prikazu prostrednictvom formulara Zmena Prikaz
na zacatie exekucie, ktory je zaSifrovany a je v rozsahu a Struktare uvedenej v Prilohe €. 2. V takom pripade
bude CRIF SK povinny zabezpecit’ jeho odoslanie zo servera CRIF SK prisluSnej Banke v stlade s
Architekturou informaéného systému pre elektronickii komunikaciu medzi Objednavatelom, a Bankami.
CRIF SK nebude povinny zabezpecit' odoslanie formulara Zmena Prikaz na zacatie exekucie s takymi
datovymi subormi, ktoré nebuda zodpovedat’ definicii formuladra Zmena Prikaz na zacatie exekucie podla
Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy. Doru¢enim formuldra Zmena Prikaz na zadatie exekucie Banke v stlade s touto
Zmluvou bude Banka povinna vykonat’ zmeny vo vyske blokovanej sumy, alebo 0sdb opravneného, alebo
¢isla uctu na tihradu exekucie oproti Gdajom uvedenym v Prikaze na zacatie exekucie v stlade s formularom
Zmena Prikaz na zadatie exekucie. Ugastnici dafiového exekuéného konania a iné osoby st podla § 11 ods.
2 Danového poriadku povinni zachovavat danové tajomstvo pod nasledkom trestnopravneho postihu za
porusenie tejto povinnosti. Podl'a § 96 ods. 3 Dafiového poriadku proti rozhodnutiu 0 ¢iastoénom zastaveni
danového exeku¢ného konania je mozné podat odvolanie v lehote do 6smich dni odo dna dorucenia
rozhodnutia. Odvolanie nemé odkladny ucinok.

Objednavatel’ je opravneny zaslat’ na server CRIF SK rozhodnutie o ¢iasto¢nom zastaveni daniového
exekuéného konania, nezavisle od $tadia vedeného danového exeku¢ného konania, prostrednictvom
formulara Zastavenie exekucie/uplné odblokovanie uctov v sulade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy. V takom pripade
bude CRIF SK povinny zabezpecit' jeho odoslanie zo servera CRIF SK prisluSnej Banke v sulade
s Architektirou informa¢ného systému pre elektronickii komunikaciu medzi Objednéavatel'om, a Bankami.
CRIF SK nebude povinny zabezpecit odoslanie Zastavenie exektlicie/uplné odblokovanie uctov Banke s
takymi datovymi subormi, ktoré nebudil zodpovedat definicii Zastavenie exekucie/lipIlné odblokovanie tictov
podra Prilohy €. 2 tejto Zmluvy. Doru¢enim Zastavenia exektcie/iplné odblokovanie uétov Banke v sulade
s touto Zmluvou bude Banka povinna splnit’ si svoje povinnosti, ktoré jej v tejto slvislosti vyplyvaju
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6.6

6.7

6.8

z Daiového poriadku a pripadne d’aldich vieobecne zavdznych pravnych predpisov. Uéastnici dafiového
exekucného konania a iné osoby s podla § 11 ods. 2 Dailového poriadku povinni zachovavat’ daniové
tajomstvo pod nasledkom trestnopravneho postihu za porusenie tejto povinnosti. Podl'a § 96 ods. 3 Daniového
poriadku proti rozhodnutiu o ¢iasto¢nom zastaveni dafiového exeku¢ného konania je mozné podat’ odvolanie
v lehote do 6smich dni odo diia doruc¢enia rozhodnutia. Odvolanie nema odkladny Gcinok.

Objednavatel je opravneny zaslat’ na server CRIF SK - danovy exeku¢ny prikaz prostrednictvom formuléra
Exekuény prikaz, v stlade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy. V takom pripade bude CRIF SK povinny zabezpecit’ jeho
odoslanie zo servera CRIF SK prislusnej Banke v sulade s Architektarou informac¢ného systému pre
elektronicki komuniké&ciu medzi Objednavatelom a Bankami. CRIF SK nebude povinny zabezpecit
odoslanie Exekuéného prikazu s takymi datovymi subormi, ktoré nebudu zodpovedat’ definicii Exeku¢ného
prikazu podl'a Prilohy €. 2 tejto Zmluvy. Doru¢enim Exeku¢ného prikazu Banke v stlade s touto Zmluvou
bude Banka povinna splnit’ si svoje povinnosti, ktoré jej v tejto savislosti vyplyvaju z Danového poriadku
a pripadne dalSich vSeobecne zavidznych pravnych predpisov. V pripade, ak je v Exeku¢nom prikaze
uvedena vysSia suma ako V Prikaze na zacdatie exekUcie, Banka zvysi vySku blokovanej sumy podla
Exeku¢ného prikazu. V pripade, ak je v Exeku¢nom prikaze uvedena niz$ia suma ako v Prikaze na zacatie
exekdcie Banka thradu zrealizuje vo vySke uvedenej v Exekuénom prikaze a prostriedky v ostavajucej Casti
celkovej pohl'adavky d’alej blokuje, resp. ich odblokuje v stilade s pokynom Objednavatel'a a vyzna¢enom v
prislusnom poli Exeku¢ného prikazu. Podl'a § 108 ods. 8 Danového poriadku, ak poskytovatel’ platobnych
sluZieb po doruc¢eni Rozhodnutia 0 zacati dafiového exeku¢ného konania pouZije alebo umozni danovému
dlznikovi alebo osobam, ktoré maju dispozi¢né pravo k uctu, pouzitie petiaznych prostriedkov na ucte do
vysky danového nedoplatku a tym zmari vykon danovej exekucie, Objednavatel je opravneny vymahat’ od
poskytovatel'a platobnych sluzieb peniazné prostriedky, ktoré z tohto dovodu neboli poukdzané na jeho ucet
sposobom uvedenym v Daiiovom poriadku. Ugastnici datiového exekuéného konania a iné osoby st podla §
11 ods. 2 Danového poriadku povinni zachovavat’ dafiové tajomstvo pod nasledkom trestnopravneho postihu
za poruSenie tejto povinnosti. Podl'a § 92 ods. 4 Danového poriadku danovy exekuény prikaz nadobuda
pravoplatnost’ dilom jeho vydania a nie sU proti nemu pripustné opravné prostriedky.

Objednavatel’ je opravneny zaslat’ na server CRIF SK rozhodnutie o ¢iastoénom zastaveni danového
exeku¢ného konania, po vydani danového exeku¢ného prikazu - prostrednictvom formulara Zmena
Exekuéného prikazu, v stlade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy. V takom pripade bude CRIF SK povinny zabezpecit’
jeho odoslanie zo servera CRIF SK prislusnej Banke v stlade s Architektirou informa¢ného systému pre
elektronicki komunikéaciu medzi Objednavatelom a Bankami. CRIF SK nebude povinny zabezpecit
odoslanie Zmenu Exeku¢ného prikazu s takymi datovymi sibormi, ktoré nebudti zodpovedat’ definicii
Zmeny Exekucného prikazu podla Prilohy €. 2 tejto Zmluvy. Doru¢enim Zmeny Exekucného prikazu Banke
v stlade s touto Zmluvou bude Banka povinnd vykonat zmeny v blokovanej sume v silade so Zmenou
Exekuéného prikazu, alebo osoby opravneného, alebo ¢&islo uétu na thradu exekucie, oproti Udajom
uvedenym v Exeku¢nom prikaze. V pripade, ak je v Zmene Exekuéného prikazu uvedena vyssia suma, ako
v Prikaze na zacatie exekucie, alebo v Exeku¢nom prikaze Banka zvysi vysku blokovanej sumy podl'a Zmeny
Exekuéného prikazu. V pripade, ak je v. Zmene Exeku¢ného prikazu uvedena nizsia suma, ako v Prikaze na
zaCatie exekucie alebo v Exeku¢nom prikaze, Banka uhradu zrealizuje vo vyske uvedenej v Zmene
Exekucného prikazu a prostriedky v ostavajicej Casti celkovej pohl'adavky d’alej blokuje, resp. ich odblokuje
v sulade s pokynom Objednavatel’a vyznadenom v prislusnom poli Zmeny Exekuéného prikazu. Ugastnici
danového exekuéného konania a iné osoby st podl'a § 11 ods. 2 Danového poriadku povinni zachovavat’
danové tajomstvo pod nasledkom trestnopravneho postihu za poruSenie tejto povinnosti. Podl'a § 96 ods. 3
Danového poriadku proti rozhodnutiu 0 ¢iasto€nom zastaveni daniového exekucného konania je mozné podat’
odvolanie v lehote do 6smich dni odo diia dorucenia rozhodnutia. Odvolanie nemé odkladny ti€¢inok.

Objednavatel’ je opravneny zaslat na server CRIF SK rozhodnutie o odlozeni danovej exekucie
S0 zachovanim ucinkov dovtedy vykonanych ukonov, alebo so zruSenim ucinkov dovtedy vykonanych
Ukonov prostrednictvom formuldra Odklad exekucie/Zruenie odkladu, v sllade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy.
V takom pripade bude CRIF SK povinny zabezpeéit’ jeho odoslanie zo servera CRIF SK prislu$nej Banke
v stlade s Architekturou informa¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi Objednavatel'om,
a Bankami. CRIF SK nebude povinny zabezpecit' odoslanie Odklad exeklcie/Zrusenie Odkladu s takymi
datovymi subormi, ktoré nebudu zodpovedat’ definicii Odklad exekucie/Zrusenie odkladu podl'a Prilohy €. 2
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

8.1

8.2

tejto Zmluvy. Doruéenim Odkladu exekucie/Zrusenie odkladu Banke v stlade s touto Zmluvou bude Banka
povinna splnit’ si svoje povinnosti, ktoré jej v tejto suvislosti vyplyvaju z Danového poriadku a pripadne
dalsich vieobecne zaviznych pravnych predpisov. Uginky rozhodnutia o odloZeni dafiovej exekucie, ktorym
sa odklada jej vykon, nastivaju ditom dorucenia rozhodnutia banke. Uginky oznimenia 0 pokratovani
danovej exekticie, ktorym Objednavatel’ oznamuje pokra¢ovanie vo vykonani danovej exekucie, nastavaju
ditom dorudenia formulara Odklad exekiicie/ Zruenie odkladu Banke. Ugastnici dafiového exekuéného
konania a iné osoby st podl'a § 11 ods. 2 Danového poriadku povinni zachovavat’ daiové tajomstvo pod
nasledkom trestnopravneho postihu za porusenie tejto povinnosti. Podl’a § 95 ods. 6 Dafiového poriadku proti
rozhodnutiu o odlozeni danovej exekucie nie su pripustné opravné prostriedky.

Zaslanim formulara Zrusenie exeku¢ného prikazu na server CRIF SK v sulade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy sa
zrusi Exekuény prikaz. V takom pripade bude CRIF SK povinny zabezpecit’ jeho odoslanie zo servera CRIF
SK prislusnej Banke v sulade s Architektiirou informaéného systému pre elektronickd komunikaciu medzi
Objednavatel'om a Bankami. CRIF SK nebude povinny zabezpecit’ odoslanie Zrusenia exeku¢ného prikazu
s takymi datovymi stibormi, ktoré nebuda zodpovedat’ definicii ZruSenia exeku¢ného prikazu podl'a Prilohy
¢. 2 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je opravneny zaslat’ na server CRIF SK sthlas Objednavatela S uvol'nenim penaznej sumy
nepodliehajlcej exekucii prostrednictvom formulara Sthlas v sulade s Prilohou ¢. 2 Zmluvy. V takom
pripade bude CRIF SK povinny zabezpecit’ jeho odoslanie zo servera CRIF SK prislusnej Banke v sulade
s Architektirou informa¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi Objednavatel'om a Bankami.
CRIF SK nebude povinny zabezpecit' odoslanie Suhlasu s takymi datovymi stbormi, ktoré nebudu
zodpovedat’ definicii Stihlasu podl'a Prilohy ¢. 2 tejto Zmluvy.

Objednavatel’ je oprdvneny a zaroven povinny zaslat’ Prikazy vylu¢ne Banke, ktora poskytla Informaciu, ze
dana Povinna osoba je majitelom uétu v prislu$nej Banke, okrem mimoriadnych pripadov kedy Objednavatel’
disponuje hodnovernou informaciou o majitel’'ovi u¢tu z iného zdroja.

V pripade nedostupnosti IT rieSenia (v zmysle Prilohy ¢&. 5), akakol'vek lehota na vybavenie Prikazu nebude
plynut. Ihned ako bude IT rieSenie dostupné, Prikaz zadrzany pocCas nedostupnosti IT rieSenia bude
spracovany na zéklade aktualneho poradia Prikazov dorué¢enych do IT rieSenia.

Banka vyvinie vSetko usilie, aby spracovala kazdy Prikaz prostrednictvom Komunikacnej siete v ¢o
najkratSom Case.

Vo vsetkych Prikazoch tykajucich sa jedného danového exekuéného konania uvedie Objednavatel’ CaselD
konania bez ohl'adu na pripadnti zmenu prislusnosti organu, ktory vedie dafiové exekuéné konanie.

DOSTUPNOST IT RIESENIA

IT rieSenie bude spristupnené v Pracovnych diioch od 7.00 do 19.00 hod. za podmienky, Ze st splnené
parametre uvedené v Prilohe ¢. 5 Zmluvy, ibaze do6jde k nevyhnutnej Gdrzbe v zmysle ustanovenia bodu 11.5
Zmluvy; Easovy rozsah pre Gicely zasielania Ziadosti a obdrzania Informacii je stanoveny v &lanku 4 a &lanku
5 Zmluvy; Cas pre zasielanie Prikazov sa spravuje ustanovenim ¢lanku 6 Zmluvy.

ODPLATA

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena, ktoru bude Objednavatel platit’ CRIF SK za poskytovanie sluzieb podl'a
tejto Zmluvy, je urcena na zaklade Cenového modelu, ktory tvori Prilohu ¢. 4A tejto Zmluvy, pri¢om plati,
ze Prilohu €. 4A tejto Zmluvy je mozné menit’ vzajomnou dohodou medzi CRIF SK a Objednavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze cena, ktort bude kazda Banka platit’ CRIF SK za poskytovanie sluzieb podla

tejto Zmluvy, je uréena na zaklade Cenového modelu, ktory tvori Prilohu ¢. 4B tejto Zmluvy, pri¢om plati,
ze Prilohu ¢. 4B tejto Zmluvy je mozné menit’ vzajomnou dohodou medzi CRIF SK a SBA.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

10.

VYHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST BANKY

SBA prehlasuje a zarucuje CRIF SK, Objednévatel’ovi a ostatnym Bankam, ze SBA:

(@)
(b)

(©)

ma opravnenie uzavriet’ a plnit’ tito Zmluvu, ktora je pre fiu zavizna,

podpisom tejto Zmluvy neporusuje ziadne iné zmluvy, ktorych je zmluvnou stranou, ani ziadny
zékon ¢i iny vSeobecne zavdazny pravny predpis, najmd Zakon o bankdch a Zakon o ochrane
osobnych Gdajov; a

ma vSetky suhlasy, povolenia a poverenia, ktoré su vyzadované kK uzavretiu a plneniu tejto Zmluvy,
ako na zaklade prislusnych pravnych predpisov, tak na zaklade jej internych dokumentov a tieto
sthlasy su platné a u¢inné;

Kazda Banka sa zaruCuje SBA, CRIF SK, Objednavatel'ovi a ostatnym Bankam, ze ma vSetky opravnenia
potrebné k vykonavaniu ¢innosti podla tejto Zmluvy.

Banka ma k dispozicii potrebné technické vybavenie umoziujice dokonéenie vyvoja IT rieSenia a v pripade,
7e by v priebehu vyvoja IT rieSenia vznikla potreba jeho vymeny alebo doplnenia, vyvinie vsetko potrebné
usilie, aby zabezpecila potrebné technické vybavenie.

Banka sa zavdzuje nakladat’ s 0dajmi a skuto¢nost’ami tvoriacimi obchodné a bankové tajomstvo, ako aj
s osobnymi Gdajmi, v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi.

Banka bude pouzivat informaény systém, ktory zabezpeéi dostato¢nti tGroven bezpe€nosti v zmysle
poziadaviek definovanych v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy.

Banka je zodpovedna za Skodu v pripade, ak

(i)

(i)

(iif)

(iv)

pouzije IT rieSenie za ucelom poskytnutia Informacie bez opravnenia a/alebo bez pravneho zakladu
na spristupnenie prislusnej Informécie;

pouzije IT rieSenie za ticelom zneuzitia, obmedzenia alebo porusenia prav Povinnej osoby a/alebo
spdsobom porusujucim ucel prislusného pravneho predpisu;

vklada alebo pouziva adresare alebo materialy alebo informacie, ktoré obsahuja virusy, alebo ktoré
mozu viest’ k anomaliam a nefunk¢nosti bezpeénosti systému vyvinutého CRIF SK pre IT riesenie;

vznikne v dosledku porusenia svojich povinnosti, ktoré pre Banku vyplyvaji z bodov 2.3, 3.1, 3.2,
3.9,5,6.1-6.10, 6.12- 6.14, 9, 12, 13, 14.2 tejto Zmluvy.

V takomto pripade CRIF SK, alebo Objednavatel' oznami SBA porusenie konkrétnej povinnosti
a Banku, ktord sa dopustila takéhoto poruSenia Zmluvy a SBA vyzve Banku na odstranenie
porusenia jej povinnosti v lehote do tridsiatich (30) Pracovnych dni odo diia doruéenia vyzvy. Ak
Banka nesplni svoju povinnost’ v uloZenej lehote, bude SBA voci takejto Banke postupovat
sposobom upravenym vSeobecne zaviaznymi pravnymi predpismi, a internymi predpismi SBA.

VYHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST OBJEDNAVATELA,

10.1 Objednavatel’, prehlasuje a zarucuje CRIF SK a Bankam, ze:

(@)
(b)

je opravneny vykonavat ¢innosti podla tejto Zmluvy;

ma opravnenie uzavriet’ tito Zmluvu a plnit’ ju aj prostrednictvom ¢innosti Objednavatel’a,; tato
Zmluva je pre Objednavatela zavédzna;
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(c) podpisom tejto Zmluvy neporusuje ziadne iné zmluvy, ktorych je zmluvnou stranou, ani ziadny
zakon ¢i iny vSeobecne zavizny pravny predpis, najméa Danovy poriadok, , Zakon o bankach a Zakon
o0 ochrane osobnych udajov;

10.2. Objednavatel’ sa zavdzuje nakladat s Udajmi a skutoénostami tvoriacimi obchodné, bankové a daniové
tajomstvo, ako aj s osobnymi Udajmi v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi. Objednavatel’ sa zavazuje
nakladat’, s tymito dajmi vyluéne v stlade s ustanoveniami § 11 Danového poriadku.

10.3. Objednavatel’ bude pouzivat informaény systém, ktory zabezpeCi dostatocnti trovenn bezpe¢nosti v zmysle
poziadaviek definovanych v Prilohe ¢. 2 tejto Zmluvy. Objednavatel’ je povinny pouzivat’ IT rieSenie pre
zasielanie Ziadosti a Rozhodnuti podas ¢asového horizontu vymedzeného v bode 4.1 Zmluvy; z uvedeného
dévodu sa Objednévatel’ zavizuje vyvinit vietko usilie zasielat’ Ziadosti a Rozhodnutia véas a prostrednictvom
IT rieSenia.

10.4. Objednéavatel je opravneny vyuzivat Informacie len pre ucely plnenia ich povinnosti vyplyvajtcich z Dafiového
poriadku.

10.5. Objednavatel’ je zodpovedny za $kodu v pripade, ak

0] pouzije IT rieSenie za ucelom zaslania Ziadosti bez opravnenia a/alebo bez pravneho zakladu na
spristupnenie prislusnej Informacie;

(i) pouzije IT rieSenie za uc¢elom zneuzitia, obmedzenia alebo porusenia prav Povinnej osoby a/alebo
spdsobom porusujucim tcel prislusného pravneho predpisu;

(ili)  vklada alebo pouZziva adresare alebo materialy alebo informacie, ktoré obsahuju virusy, alebo ktoré
mozu viest' k anomaliam a nefunkénosti bezpecnosti systému vyvinutého CRIF SK pre IT riesenie;

(iv)  vznikne v désledku podstatného porusenia svojich povinnosti ustanovenych v bodoch 2.3, 3.1, 3.2,
3.3, 3.6, 3.9, 4.1, 6.1- 6.10, 6.14, 10, 12, 13, 14.3 tejto Zmluvy. V takomto pripade Objednavatel’
dostane od CRIF SK vyzvu na odstranenie porusenia svojich povinnosti v lehote do tridsiatich (30)
Pracovnych dni odo diia dorucenia vyzvy.

10.6  Objednavatel’ ma k dispozicii potrebné technické vybavenie umoziujuce dokoncenie vyvoja IT rieSenia
a v pripade, Ze by v priebehu vyvoja IT rieSenia vznikla potreba jeho vymeny alebo doplnenia, vyvinie vSetko
potrebné tsilie, aby zabezpecil potrebné technické vybavenie.

10.7  Objednavatel' sa zavizuje bezodkladne informovat’ CRIF SK o akejkol'vek zmene v pridelenom ICZUJ
a poskytnat’ Bankam sucinnost’ v nevyhnutnom rozsahu.

11.  VYHLASENIA, DALSIE POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST CRIF SK
11.1  CRIF SK ku diiu uzavretia tejto Zmluvy vyhlasuje a zaru¢uje Bankam a Objednavatelovi Ze:

€)] ma vsetky opravnenia potrebné k vykondvaniu ¢innosti podl'a tejto Zmluvy a ma opravnenie uzavriet
a plnit’ tato Zmluvu, ktora je pre iiu zavizna;

(b) podpisom tejto Zmluvy neporusuje ziadne iné zmluvy, ktorych je zmluvnou stranou, ani ziadny
zakon ¢i iny vSeobecne zavizny pravny predpis.

11.2 CRIF SK ma kdispozicii potrebné technické vybavenie umoZiiujuce dokonéenie vyvoja IT rieSenia
a v pripade, Ze by v priebehu vyvoja IT rieSenia vznikla potreba jeho vymeny alebo doplnenia, vyvinie vSetko
potrebné usilie, aby zabezpecila potrebné technické vybavenie v prislusnom rozsahu podla ¢lanku 15
Zmluvy.
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11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

CRIF SK nezodpoveda vo¢i Objednavatelovi ani Bankam, za nespravnost’ Informacii, a v prislusnom
rozsahu Ziadosti, ak bola sposobena: (i) nepravdivostou, nepresnostou, neuplnostou alebo nespravnostou
Ziadosti odoslanych zo strany Objednavatela v zmysle tejto Zmluvy, (ii) nespravnostou zakonom
vyzadovanych udajov o Povinnych osobéch, alebo (iii) nespravnostou, nepravdivost'ou, nepresnostou,
netplnostou Informacii spracovanych/poskytnutych Bankou a V prislusnom rozsahu Ziadosti zaslanych
Objednavatel'om, alebo (iv) prerusenim spojenia alebo chybou sietovych pripojeni, poskytovanych tretou
stranou. CRIF SK je povinny vykonavat’ ¢innosti za u¢elom udrZiavania dostupnosti IT rieSenia v stlade
s ¢lankom 7. Zmluvy a v primeranom rozsahu podl'a Prilohy ¢. 5 a ¢. 9 Zmluvy, pri¢om nie je zodpovedné
Vv pripade nedostatocnej spoluprace Objednavatela a Bank pri pouzivani IT rieSenia pre ucely posielania
Ziadosti a Prikazov alebo pri poskytovani Informécif.

CRIF SK bude pouzivat informaény systém, ktory zabezpeci dostato¢nu troven bezpe¢nosti v zmysle
poziadaviek definovanych v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy. CRIF SK dalej zodpoveda voc¢i Bankam
a Objednavatelovi za funkcnost’ a bezpecnost’ IT rieSenia a za dodrziavanie Parametrov IT rieSenia. CRIF
SK' je opravneny zabezpeCit' prvky IT rieSenia aj prostrednictvom tretich osob, pricom voé¢i Bankam
a Objednavatel'ovi zodpoveda rovnako, ako keby ich zabezpeéil sdm.

CRIF SK si vyhradzuje pravo vykonavat’ idrzbu IT rieSenia alebo jeho technickych casti, aby nedochadzalo
K preruseniu alebo negativnym vplyvom na prevadzku IT rieSenia, ako aj aby nedochadzalo k poruseniu
povinnosti Bank poskytntit’ v stanovenych lehotach Objednavatel'ovi, Informécie. V pripade poruchy, pokial’
nemoze dojst’ k odkladu vykonu udrzby poc¢as hodin, kedy je IT rieSenie spristupnené z dovodu zavaznych
problémov, ktoré by mohli ovplyvnit’ funkénost’ IT riesenia, je CRIF SK za ucelom zabezpecenia spracovania
Ziadosti a/alebo Informécii a/alebo Prikazov opravneny azaroveii povinny tato udrzbu vykonat' bez
zbyto¢ného odkladu, a to bez ohladu, kedy CRIF SK tato skutocnost’” oznami Bankdm, Objednavatel’ovi,
prostrednictvom chybového hlasenia zverejneného prostrednictvom Datového uzla Bank a Web portal
Objednévatel'a. Ak pocas udrzby nebude moct’ Banka prijimat’ Ziadosti alebo Prikazy a/alebo odosielat’
Informacie, lehoty podla bodov 4.1, 5.2 a6.1 nebudl plynat. V takom pripade sa nezaklada Ziadna
zodpovednost CRIF SK za $kodu vzniknuti Bankam a Objednavatelovi z dévodu nespristupnenia
informacného systému pre elektronickil komunikaciu medzi Bankami a Objednédvatel'om, ibaze CRIF SK
nevyuzil vSetky vhodné a nevyhnutné opatrenia za i¢elom zmiernenia a znizenia negativneho vplyvu na
Objednavatel'a a Banky; CRIF SK je povinny vynalozit’ vSetko usilie, aby bolo IT rieSenie znovu funkéné
vcas, ako je uvedené v Prilohe ¢. 9 Zmluvy.

CRIF SK je povinny poskytovat’ Objednavatel'ovi spravu ohladom stavu spracovania vietkych Ziadosti,
ktoré zaslal na Web portal Objednavatel’a, ktora bude obsahovat’ (i) spisovil znacku danového exeku¢ného
konania, (ii) Identifikaciu Povinnej osoby vzmysle tejto Zmluvy v zaSifrovanej forme, tak ako ju
Objednavatel’, uviedol v obalke Ziadosti, (iii) ndzov organiza¢nej jednotky Objednévatela, (iv) Informacie
0 stave spracovania Ziadosti Bankami, a to jej doru¢enim na Web portal Objednavatela.

CRIF SK sa zavizuje nakladat’ s Gdajmi a skuto¢nost’ami tvoriacimi obchodné a bankové tajomstvo, ako aj
s osobnymi Gdajmi v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi.

CRIF SK je zodpovedny za $kodu v pripade, ak
(i) IT rieSenie nezodpoveda poziadavkam definovanym v tejto Zmluve a jej prilohach;

(if) je IT rieSenie nefunkéné alebo ma vady, pre ktoré ho nie je mozné pouzivat’ pre ucel uvedené v tejto
Zmluve dlhsie ako 5 Pracovnych dni;

(i) sa preukaze, e na strane CRIF SK dochéadza k odoslaniu Ziadosti, Informécii a Prikazov v rozpore
s touto Zmluvou;

(iv) vznikne v dosledku podstatného porusenia zavazkov a povinnosti, ktoré pre CRIF SK vyplyvaju z bodov
2.2,33,34,36,39,4.1,42,44,7,11.1,11.4,11.7,12.1, 13.1, 15.6 tejto Zmluvy.
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12.

121

V takomto pripade ozndmi Objednavatel’ alebo SBA spolo¢nosti CRIF SK porusenie konkrétnej povinnosti
zo Zmluvy, ktorej sa dopustila a vyzve CRIF SK na odstranenie porusenia svojich povinnosti v lehote do
tridsiatich (30) pracovnych dni odo diia doruéenia vyzvy.

Bez ohl'adu na vyssie uvedené, celkova zodpovednost’ CRIF SK tykajuca sa vSetkych narokov vyplyvajucich
z poskytovania sluzby v zmysle tejto Zmluvy je obmedzena maximalne na Ciastku, ktora sa rovna Ciastke
uhradenej k rukdm CRIF SK za poslednych 12 (dvanast’) mesiacov bezprostredne predchadzajicemu diu
uplatnenia prislusného naroku. Tato limitacia sa netyka nahrady skody, ktora bola spésobend umyselne, alebo
vznikla v dosledku hrubej nedbanlivosti. V ziadnom pripade vSak CRIF SK nezodpoveda za
nepredvidatel'nt, nepriamu, naslednut, represivnu alebo obdobnu $kodu vratane straty zisku.

DOVERNE INFORMACIE A OSOBNE UDAJE

Kazda Zmluvna strana, Banka a opravneny zamestnanec Objednavatel’a sa zavizuje zachovavat’ ml¢anlivost’
o v8etkych informaciach, ktoré im boli poskytnuté alebo ktoré inak ziskala v suvislosti s touto Zmluvou,
a ktoré tvoria obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, technické rieSenia hardvéru, softvéru pouzitého pre
ucely IT rieSenia a komunikacnej siete, ako aj obsahujlice osobné idaje, s vynimkou nasledujucich pripadov:

@) pouzitie informacii v suvislosti s naplnenim ucelu sledovaného touto Zmluvou v sulade so zakonom;

(b) ak je poskytnutie informacii vyzadované od dotknutej Zmluvnej strany, Banky, alebo Objednavatel’a
v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi;

(c) ak su informacie verejne dostupné z iného dovodu ako je porusenie povinnosti mlcanlivosti
dotknutou Zmluvnou stranou, Bankou a Objednavatel’om;

(d) ak su informacie poskytnuté odbornym poradcom a technickym subdodavatelom dotknutej
Zmluvnej strany, alebo Banky (vratane pravnych, uétovnych, danovych, technickych a inych
poradcov), ktori st bud’ viazani v§eobecnou profesionalnou povinnostou ml¢anlivosti alebo ak sa
vo¢i dotknutej Zmluvnej strane alebo Banke zaviazali povinnostou mlcanlivosti, a ktoré su
opravnené pouzit’ takéto informacie vylu¢ne na tcely, ktoré suvisia len s touto Zmluvou;

(e) pre ucely akéhokol'vek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého
ucastnikom je dotknutd Zmluvna strana, alebo Banka;

0] ak su informécie poskytnuté so sihlasom druhej Zmluvnej strany alebo Banky, alebo Objednavater’,
ktory suhlas nemoze byt bezdévodne odmietnuty;

(9) ak su informacie poskytnuté ovladajucej alebo ovladanej osobe prislusnej Zmluvnej strany alebo
Banky alebo inej osobe patriacej do skupiny Banky.

Bez ohladu na vyssSie uvedené, pokial’ maji byt doverné informacie spristupnené ktorejkol'vek osobe
uvedenej pod pism. (d) tohto ¢lanku, je poskytujlca strana povinna bezodkladne pisomne po nadobudnuti
ucinnosti tejto Zmluvy informovat’ dotknuta stranu, ktorej doverné informécie sa maju poskytnit’ alebo
spristupnit’ (i) aky druh dovernych informacii bude poskytnuty; (ii) Udaje o tretej strane; (iii) spdsob a ucel
poskytnutia informacii.

Pre vylucéenie akychkol'vek pochybnosti, Zmluvné strany a Banky s si vedomé, ze pred nadobudnutim
uéinnosti tejto Zmluvy, kazda poskytujuca Zmluvna strana, a Banka disponujuca dévernymi informaciami
ktorejkol'vek zo Zmluvnych stran, a Banky v stlade s podmienkami o mléanlivosti prinajmensom v tom
istom rozsahu a obsahu stanovenymi tymito podmienkami, podpisom tejto Zmluvy sa zavdzuje poskytnut
dotknutej Zmluvnej strane a Banke, v pisomnej podobe zoznam tych subjektov, ktori mali pristup k
dévernym informaciam poskytujlicej Zmluvnej strany, a Banky pred nadobudnutim Géinnosti tejto Zmluvy.
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122

12.3

12.4

12.5

13.

131

14.

141

Kazda Banka je prevadzkovatelom v zmysle Nariadenia, resp. Zakona o ochrane osobnych Gdajov ato
v rozsahu Nariadenia, resp. Zakona o bankach. Objednavatel’ je prevadzkovatelom v zmysle Zakona
0 ochrane osobnych Gdajov, a to v rozsahu Dainového poriadku.

Pre vyluéenie pochybnosti plati, e CRIF SK nespractiva osobné tidaje uvedené v Ziadostiach, Informéciach
a Prikazoch, ale zabezpe&uje len technicky prenos Ziadosti, Informacii a Prikazov za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve, bez pristupu k osobnym udajom alebo Udajom tvoriacim predmet dafiového alebo bankového
tajomstva v nich obsiahnutych.

CRIF SK zodpoveda vo¢i Banke a Objednavatel'ovi vo vzt'ahu k IT rieSeniu za technické ¢innosti, v rozsahu
podmienok podla Prilohy €. 9 ,,Postavenie a zodpovednost’ CRIF SK za nastavenie a udrzbu IT rieSenia”.

Zmluvné strany vyhlasuju a st si vedomé, Ze ustanoveniami bodu 12.1 nie je dotknuta ich povinnost
zachovavat' danové tajomstvo podla Danového poriadku, ktoré sa pri plneni predmetu tejto Zmluvy
dozvedeli (§ 11 ods. 2 Danového poriadku) a tiez bankové tajomstvo podl'a Zakona o bankach.

PRAVO DUSEVNEHO VLASTNICTVA

IT rieSenie, ako aj jeho sucasti, Web portal Objednavatela, Datovy uzol Bank a Softvér boli vyvinuté CRIF
SK a/alebo jeho dodavatelmi. CRIF SK vlastni alebo vykonava vsetky prava dusevného vlastnictva vo
vztahu k IT rieSeniu alebo jeho ¢astiam a dielam vytvorenym na ich zéklade. Podpisom tejto Zmluvy CRIF
SK udel'yje licenciu kazdej prislu$nej Banke a Objednavatel'ovi pouzivat’ IT rieSenie pre tcely a v rozsahu
dohodnutom v Zmluve, a to pocas jej trvania. Odplata za udelenie licencie je zahrnutd v odplate splatnej
podl’a Cenového modelu.

TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva nadobuda platnost’ ditom jej podpisania Zmluvnymi stranami a uc¢innost’ diiom nasledujucim
po dni, v ktorom Objednavatel’ preukaze ostatnym Zmluvnym strandm zverejnenie Zmluvy na webovom
sidle Objednavatela alebo v Centralnom registri zmluv podla osobitného predpisu, ato dorucenim
pisomného ozndmenia o zverejneni Zmluvy.

14.2 Tato Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢ita troch (3) rokov odo dia nadobudnutia jej t¢innosti. Zmluvu nie je

14.3

144

opravnena vypovedat’ Ziadna Zmluvna strana pocas tohto trojro¢ného obdobia.

Po uplynuti troch (3) rokov od G¢innosti Zmluvy sa trvanie tejto Zmluvy meni na dobu neuréitt, ibaze
Zmluvnd strana doruc¢i ostatnym Zmluvnym stranam vypoved minimalne dvanast’ (12) mesiacov pred
uplynutim tychto troch (3) rokov. Kazda zo Zmluvnych stran bude opravnena tato Zmluvu vypovedat’ po
uplynuti prvych troch (3) rokov jej t¢innosti aj bez uvedenia dovodu, pricom vypovedna lehota bude dvanast’
(12) mesiacov. Vypovedna lehota zaéne plynat prvym diom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved” doru¢ena ostatnym Zmluvnym stranam. Za mesiac dorucenia sa povazuje
mesiac dorucenia poslednej Zmluvnej strane. V pripade ukonéenia Zmluvy, akakol'vek doverna informacia
tej Zmluvnej strany a Banky, ktora ju spristupnila, musi byt zo strany CRIF SK vratena tej Zmluvnej strane
alebo Banke, ktora ju spristupnila; v taktom pripade Objednavatel’, Banka st povinni ukonéit’ pouZivanie IT
rieSenia a vratit CRIF SK vSetky informacie, dokumentaciu, manualy, popisy a postupy, ktoré sa vztahuju
K IT rieSeniu a ktoré patria CRIF SK a CRIF SK je povinny ukonéit’ pouzivanie dovernych informécii
prislusnej Banky, Objednévatel’a a vratit’ im ich.

Okrem pripadov ustanovenych v bode 14.3 Zmluvy je kazda Zmluvna strana opravnena tato Zmluvu
vypovedat’ s vypovednou lehotou dvanast’ (12) mesiacov v nasledovnych pripadoch:

(@) ind Zmluvna strana porusi svoju povinnost’ stanovenu v bode 12.1 Zmluvy,

(b) ind Zmluvna strana porusi povinnost’ stanovenu v ¢lanku 13 Zmluvy.
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145

14.6

14.7

14.8

15.

151

15.2

(@)

(b)

Tato Zmluva zanikne aj diiom uvedenym ako den ukoncenia tejto Zmluvy v pisomnej dohode vsetkych
Zmluvnych stran.

Tato Zmluva automaticky zaniké aj diiom uc¢innosti takych legislativnych zmien, ktoré by mali za nasledok
celkovi nemoznost’ jej plnenia ktoroukol'vek zo Zmluvnych stran.

CRIF SK je opravneny vypovedat’ tato Zmluvu v pripade takej zmeny pravnych predpisov, v dosledku
ktorych by bol CRIF SK povinny pozmenit’ IT rieSenie vo vel’kom rozsahu za Gi¢elom udrzania jeho suladu
S pravnymi predpismi a/alebo ak zmena pravnym predpisov sposobi nemoznost’ pokra¢ovat’ v zmluvnom
vztahu ohl'adom poskytovania IT rieSenia podl'a poziadaviek stanovenych v Zmluve. Vypovedna lehota je
trojmesacna (3). Vypovednd lehota zacne plynat prvym dilom kalendarneho mesiaca nasledujiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved’ doruéena ostatnym Zmluvnym stranam.

Zmluvné strany st opravnené od tejto Zmluvy odstapit’ len z dovodu zrusenia CRIF SK s likvidaciou,
zrusenia poslednej Banky s likvidaciou alebo zaniku Objednavatela. U¢inky odstipenia od Zmluvy nastanu
dorucenim odstupenia vsetkym Zmluvnym stranam.

SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA
Zmeny

V pripade ak v dosledku: (i) legislativnych zmien, (ii) poziadavky Zmluvnej strany tykajucej sa zvySovania
bezpecnostnych a vykonnostnych parametrov informa¢ného systému pre elektronickii komunikaciu medzi
Objednavatel'om a Bankami alebo z iného relevantného dévodu bude nevyhnutné uskutoénit’ zmenu, nie
viak obmedzenti na zvySovanie objemu Ziadosti alebo Informécii, ktoré si predmetom spracovania: (i)
v §trukture alebo obsahu Ziadosti, Informacie, alebo Prikazu, (ii) tykajucu sa funkcionality informa¢ného
systemu pre elektronick( komunikaciu medzi Objednavatel'om a Bankami, (iii) technickej architektary pre
elektronicku komunikaciu medzi Objednavatelom a Bankami, bude CRIF SK opravneny jednostrannym
navrhom adresovanym Zmluvnym stranam zmenit’ Prilohy ¢. 1, 2, 3 a/alebo Prilohu €. 5 tejto Zmluvy.
Jednostranny nadvrh podla predoslej vety tohto bodu 15.1v8ak bude CRIF SK povinny doruéit’ kazdej
Zmluvnej strane najneskor tri (3) mesiace pred dilom planovanej uc¢innosti zmeny v pripade zmien, ktoré su
spatne kompatibilné a Sest’ (6) mesiacov pred dilom planovanej ucinnosti zmeny v pripade zmien, ktoré nie
su spatne kompatibilné, okrem pripadov, ak splnenie tychto lehdt nie je mnozné z dévodu nevyhnutnych
legislativnych zmien. Zmluvné strany budi mat’ lehotu tridsat’ (30) pracovnych dni odo dna prijatia
jednostranného navrhu uvedeného vy$Sie na vyjadrenie ich odovodneného nesthlasu s navrhovanymi
zmenami. Pokial' v uvedenej lehote Zmluvné strany nedoruc¢ia CRIF SK Zziadny od6évodneny nesuhlas,
jednostranny navrh sa povazuje za prijaty za podmienok stanovenych CRIF SK. Pokial’ bude CRIF SK
doruCeny odovodneny nestihlas aspon jednej zo Zmluvnych stran, Zmluvné strany sa zavizuju viest
vzdjomneé konzultacie arokovania za ucelom dosiahnutia dohody o podstatnych naleZitostiach zmeny
navrhnutej jednostrannym navrhom CRIF SK.

OddelitePnost’ ustanoveni

Jednotlivé ustanovenia tejto Zmluvy st vymahateI'né nezavisle od seba a neplatnost’ ktoréhokol'vek z nich
nebude mat’ Zziaden vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni, s vynimkou pripadov, kedy je z dovodu
dolezitosti povahy alebo inej okolnosti tykajucej sa takého neplatného ustanovenia zrejmé, ze dané
ustanovenie nemoze byt oddelené od ostatnych prislusnych ustanoveni.

V pripade, ze niektoré z uvedenych ustanoveni bude neplatné, pricom jeho neplatnost’ bude spdsobena
niektorou jeho ¢ast'ou, bude dané ustanovenie platit’ tak, ako keby bola predmetna ¢ast’ vypustena. Ak v§ak
takyto postup nie je mozny, Zmluvné strany sa zavdzuju zabezpecit' uskutoCnenie vSetkych krokov
potrebnych za tym ucelom, aby bolo dohodnuté ustanovenie s podobnym ucinkom, ktorym sa neplatné
ustanovenie v stlade s prislusnym pravnym predpisom nahradi.
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15.3

15.4

15.5

15.6

15.7

(@)

(b)

Zmeny Zmluvy

Ustanovenia tejto Zmluvy a jej priloh, pokial’ nejde 0 zmeny v zmysle bodu 15.1 tejto Zmluvy je mozné
menit’ na zdklade pisomnej dohody Zmluvnych stran. Ustanovenia ktorejkol'vek prilohy k tejto Zmluve je
mozné menit’ podpisanim novej prilohy Zmluvnymi stranami.

Dodatky

Akékol'vek zmeny Zmluvy, vratane technickych zmien, ktoré sa vzt'ahuju na IT rieSenie, je mozné vykonat’
pisomnym dodatkom k Zmluve, podpisanym vsetkymi Zmluvnymi stranami. T4to povinnost’ sa nevztahuje
na,,Drobné technické upravy®, ktoré je mozné vykonat’ a zmenit’ jednostranne zo strany CRIF SK's ohladom
na povinnost' CRIF SK vopred pisomne oznamit’ tato skuto¢nost’ Zmluvnym stranam. ,,Drobné technické
upravy“ znamenaju také technické zmeny, ktoré (i) neohrozia véasné spracovanie Informacie, Prikazu alebo
Ziadosti podl'a pravidiel stanovenych Zmluvou, (ii) nezmenia obsah ani rozsah Informacie alebo Ziadosti
v neprospech Banky alebo Objednavatel’a, (iii) nebud mat’ vplyv na systém Objednavatel’a a Bank.

Vyhotovenia

Tato Zmluva je vyhotovend v troch (3) vyhotoveniach v slovenskom jazyku, z ktorych kazda Zmluvna strana
dostane po jednom vyhotoveni. SBA je povinna zverejnit’ Zmluvu na web stranke, zaroven je SBA povinna
zaslat’ oby¢ajnt fotokopiu UpIného znenia Zmluvy kazdej Banke bez zbyto¢ného odkladu po jej uzatvoreni,
v pripade novej Banky spolu s Ozndmenim v zmysle bodu 15.10 Zmluvy.

Dalsi dodavatelia

Bez ohl'adu na iné ustanovenia uvedené v Zmluve, CRIF SK je opravneny plnit' vSetky alebo Ciastkové
povinnosti ulozené CRIF SK touto Zmluvou prostrednictvom tretich stran. Vo vSetkych takychto pripadoch
zodpoveda CRIF SK za riadne plnenie povinnosti tymito tretimi stranami, akoby ich CRIF SK plnil podl'a
tejto zmluvy sdm. CRIF SK je povinny oznamit’ Bankam a Objednavatel'ovi kazdu zmenu svojho zmluvného
partnera, ktory je zahrnuty do plnenia Zmluvy.

Komunikécia medzi Zmluvnymi stranami a Bankami

Akékol'vek ozndmenie alebo ind formalna kore$pondencia podla tejto Zmluvy, s vynimkou Ziadosti,
Informécii, Prikazov sa dorucuju na adresy, alebo emailové adresy uvedené v tomto ¢lanku/v zahlavi tejto
Zmluvy alebo na iné adresy, ktoré si Zmluvné strany navzdjom oznamia dorucenim na adresu uvedenu v
tomto ¢lanku/v zahlavi tejto Zmluvy. V pripade Objednavatel’a sa akékol'vek oznamenia, alebo ina forma
koreSpondencie podl'a tejto Zmluvy a v stvislosti s iou doru¢uje na adresu uvedend v zahlavi tejto Zmluvy,
alebo na emailové adresy oznamené zo strany Objednavatela prostrednictvom emailu do 5 pracovnych dni
od emailového vyziadania zo strany CRIF SK. V pripade Bank sa akékol'vek oznamenia, alebo ina forma
korespondencia podla tejto Zmluvy a v svislosti s fiou dorucuju na adresy uvedené v obchodnom registri,
alebo na emailové adresy ozndmené zo strany SBA prostrednictvom emailu do 5 pracovnych dni od
emailového vyZziadania zo strany CRIF SK.

Akékol'vek zmeny emailovej adresy Objednavatel'a a Banky oznami CRIF SK, Objednavatelovi a SBA bez
zbytocného odkladu.

Akékol'vek oznamenia alebo ina formalna koreSpondencia sa budi povazovat’ za doruc¢ené v deni doruéenia
zésielky, alebo emailu, ak bola zasielka doruc¢ena; priCom za dent doruéenia sa povazuje aj den, ked’ doslo
k pokusu o dorucenia do sidla Zmluvnej strany, ktoré je ako sidlo ur¢ené zakonom alebo miesto podnikania
zapisané v obchodnom registri, webovej adrese Objednavatela, prip. inom obdobnom registri, alebo
k pokusu 0 doruéenie odoslanim na emailovu adresu. V pripade, ak je vyslovene v tejto Zmluve uvedené, Ze
sa oznamenia alebo ina formdalna koreSpondencia vyhotovuje pisomne, je vylucené dorucovanie
prostrednictvom elektronickych prostriedkov- emailom.
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15.8

15.9

15.10

(@)

(b)

(©)

Rozhodné pravo

Tato Zmluva sa riadi prdvnym poriadkom Slovenskej republiky. Zmluva je uzavretd podla § 269 ods. 2
Obchodného zakonnika v sulade s § 108 ods. 9 Danového poriadku a v stlade s 8 90 ods. 3 Zakona o bankach
pri¢om prava a povinnosti Zmluvnych stran, ktoré nie su v tejto Zmluve vyslovne upravené, spravuju sa
prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a ostatnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

RieSenie sporov

Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost’, vyklad alebo zruSenie budu rieSené
vSeobecnymi sudmi Slovenskej republiky.

Oznamenie o pripojeni novych Bank do osobitného informa¢ného systému elektronickej komunikacie.

Kazda Banka opravnena vykonavat’ ¢innost’ podl'a Zakona o bankach, ktord poskytuje sluzbu prijimania
vkladov, je povinna pripojit’ sa do osobitného informacného systému elektronickej komunikacie v zmysle
tejto Zmluvy a plnit’ si povinnosti v stlade stouto Zmluvou. SBA je povinna vyzvat’ kazda Banku na
podpisanie Ozndmenia a zaslat’ jej znenie tejto Zmluvy. Oznamenie je Banka povinna dorucit’ CRIF SK.
Banka je povinna pripojit’ sa do osobitného informaéného systému elektronickej komunikacie v zmysle tejto
Zmluvy tak, aby si plnila svoje povinnosti v stlade so Zakonom o bankéach.

Oznémenie bude dorucené Bankou CRIF SK v elektronickej podobe. Banka je povinna dorué¢it’ CRIF SK
Oznémenie najneskdr do troch (3) mesiacov odo dia za¢atia podnikania na tzemi Slovenskej republiky. Za
predpokladu splnenia suc¢innosti Banky CRIF SK zabezpeci pripojenie Banky do osobitného informa¢ného
systému elektronickej komunikacie v zmysle tejto Zmluvy do piatich (5) pracovnych dni po dni doru¢enia
Oznémenia CRIF SK za podmienky, Ze boli vykonané uzivatel'ské testy v zmysle bode 3.8. tejto Zmluvy.

CRIF SK je povinny oznamit’ SBA a Objednavatelovi pripojenie kazdej Banky v pisomnej podobe bez
omeskania, najneskor vSak do piatich (5) pracovnych dni od diia dorucenia riadne vyhotoveného prislusného
Oznémenia.

15.11 PRILOHY -1 a7 9

Neoddelite'nou stacast’ou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:

Priloha ¢. 1

Informacia, Ziadost’

Priloha ¢. 2 — Prikaz na zacatie exeklicie, Zmena Prikaz na zaCatie exekucie, Exekucny prikaz, Zmena

Exekucného prikazu, ZruSenie exekucného prikazu, Odklad exekucie/Zrusenie odkladu,
Zastavenie exekucie/tplné odblokovanie uc¢tov, Stuhlas

Priloha ¢. 3 — Architektura informa¢ného systému pre elektronicki komunikaciu medzi Objednavatel'om
a Bankami

Priloha¢. 4 AB —  Cenovy model

Priloha ¢. 5 — Parametre IT RiesSenia

Priloha ¢. 6 — Oznémenie

Priloha ¢. 7 —  Akceptacény protokol

Priloha&.8  — Casovy harmonogram

Priloha ¢. 9 — Postavenie a zodpovednost’ CRIF SK za nastavenie a tdrzbu IT rieSenia
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PODPISY ZMLUVNYCH STRAN

V Bratislave dna

Za SBA:

Milena Korenova, vykonna riaditel’ka

Za Mesto Giraltovce:

Ing. Pavol Tchurik, primator mesta

Za CRIF SK:

Ing. J&n Budinsky, konatel’

Mgr. Petr Kucera, konatel
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Definicia $truktur Ziadosti a Informacii

Kazda zasielana Ziadost/Informéacia pozostava zo zahlavia (obalky) a samotného obsahu Ziadosti/Informéacie

Struktara zahlavia je definovana v harku Zahlavie

Struktira obsahu Ziadosti je definovana v harku Ziadost

Struktira obsahu Informacie je definovana v harku Informécia

Pogas celého priebehu komunikécii je samotny obsah Ziadosti/Informacie zasifrovany a CRIF SK do neho nebude
vstupovat a zasahovat' nijakym spésobom
CRIF SK prijme od odosielatela Ziadost/Informaciu v $trukture obalky odosielanej spravy a odovzda Ziadost/Informaciu
adresatovi v Strukture obalky prijimanej spravy.

Udaje v obalke prijimanej spravy st vytvorené na zaklade tdajov z obéalky odosielanej spravy s doplnenymi a
pozmenenymi Udajmi len v tej miere aby, bola sprava spracovatelna technickymi prostriedkami na strane adresata.

Ziadost’
Request - Ziadost - stavy na P/N | Typ Rozsah | Poznamka
account uctoch
statuses
Identifikaci RequestID Id Ziadosti [ Numeric 10,0 Identifikacné ¢islo
entifikacia : o -
pripadu pridelené Ziadosti zo strany
Spravcu dane (Obce)
BailiffID Id Exekuatora P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu
(Municipality), ktoré
prideluje CRIF SK
CaselD Cislo exeku&ného P Character | 15 Spravca dane (Obec)
konania uvedie jednoznacny
Ciselny udaj, ktory bude
jedine¢ny pre konkrétne
danoveé exekucné konanie
AssignmentID Poverenie ¢islo N Character | 15 Spravca dane (Obec)
mdze uviest Cislo vykazu
nedoplatkov
AssignedBy Poverenie vydal P Character | 35 Spravca dane (Obec)
uvedie napr. Mestsky Urad
Bratislava IV
AssignmentDate Poverenie vydané dra P Date Spravca dane (Obec)
uvedie napr. datum zacatia
exekuéného konania
BailiffChangelnfo N Character | 255 Spravca dane (Obec)
moze uviest informaciu o
uzneseni 0 zmene Spravcu
dane (Obce)
Identifikacia PersonTypelD Typ osoby P Numeric Typ osoby - vid Ciselnik
osoby
Person
RC Rodné ¢&islo P Character | 10 Rodné ¢gislo (bez lomitka) ;
okrem cudzinca bez povinné podla typu
prideleného RC osoby
BirthDay Datum narodenia N Date Datum narodenia
ICO ICO N Character | 8 ICO
Surname Priezvisko N Character | 55 Priezvisko
Name Meno N Character | 55 Meno
CountryCode | Kad krajiny N Numeric 3 Kaéd krajiny
Company Spolo¢nost’
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ICO ICO P Character | 8 ICO povinné okrem PO
bez prideleného ICO
SNOU SNOU N Numeric 4 poradové Cislo
organizacnej zlozky. V
pripade, ze existuje, je
potrebné aby SNOU bolo | povinné podla typu
uvedené osoby
Name Meno Character | 250 Nazov spolo¢nosti
CountryCode | Kad krajiny Numeric 3 Ka&d krajiny
Request - Other | Ziadost’ - Ina ziadost’ P/N | typ rozsah | Poznamka
request
Identifikacia RequestID Id Ziadosti P Numeric 10 Idgntlflkgcge C|sI9
ripadu pridelené Ziadosti zo strany
P Spravcu dane (Obce)
BailiffID Id Exekutora P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu
(Municipality), ktoré
prideluje CRIF SK
CaselD Cislo exeku&ného P Character | 15 Spravca dane (Obec)
konania uvedie jednoznacny
Ciselny udaj, ktory bude
jedinecny pre konkrétne
dariové exekuéné konanie
AssignmentID Poverenie islo N Character | 15 Spravca dane (Obec)
mdze uviest &islo vykazu
nedoplatkov
AssignedBy Poverenie vydal P Character | 35 Spravca dane (Obec)
uvedie napr. Mestsky Urad
Bratislava IV
AssignmentDate Poverenie vydané dna P Date Spravca dane (Obec)
uvedie napr. datum zacatia
exeku€ného konania
BailiffChangelnfo N Character | 255 Spravca dane (Obec)
moze uviest informaciu o
uzneseni 0 zmene Spravcu
dane (Obce)
Identifikacia | PersonTypelD Typ osoby P Numeric Typ osoby - vid Ciselnik
osoby
Person
RC Rodné ¢islo P Character | 10 Rodné ¢Cislo (bez lomitka) ;
okrem cudzinca bez povinné podla typu
prideleného RC osoby
BirthDay Datum narodenia N Date Datum narodenia
ICO ICO N Character | 8 ICO
Surname Priezvisko N Character | 55 Priezvisko
Name Meno N Character | 55 Meno
CountryCode | Kad krajiny N Numeric 3 Ka&d krajiny
Company Spolo¢nost’
ICO ICO P Character | 8 ICO povinné okrem PO
bez prideleného ICO
SNOU SNOU N Numeric 4 poradoveé Cislo
organizacnej zlozky. V
pripade, Ze existuje, je
potrebné aby SNOU bolo | povinné podla typu
uvedené osoby
Name Meno N Character | 250 Nazov spolo¢nosti
CountryCode | Kdd krajiny Numeric 3 Kod krajiny
Otazka Question Otazka P Text 10240 Znenie otazky

Informécia_Odpoved z banky
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Information (answer) - | Informacia P/N | Typ Rozsah | Poznamka
acount statuses (odpoved’) - stav
uctu
Identifikacia RequestID Id Ziadosti P Numeric 10,0 quentlfllfacne Cislo pridelené
ripadu Ziadosti zo strany Spravcu
P dane (Obce)

BailiffID Id Exekutora P Numeric 6 Identifikacné ¢Eislo subjektu
(Municipality), ktoré
prideluje CRIF SK

CaselD Cislo exeku&ného P Character | 15 Spravca dane (Obec)

konania uvedie jednoznacny Ciselny
udaj, ktory bude jedine¢ny
pre konkrétne dariové
exekucné konanie

AssignmentID Poverenie ¢islo N Character | 15 Spravca dane (Obec)
moze uviest Cislo vykazu
nedoplatkov

AssignedBy Poverenie vydal N Character | 35 Spravca dane (Obec)
uvedie napr. Mestsky Grad
Bratislava IV

AssignmentDate Poverenie vydané N Date Spravca dane (Obec)

dia uvedie napr. datum zacatia
exekuéného konania

BailiffChangelnfo N Character | 255 Spravca dane (Obec) moze
uviest informaciu o
uzneseni 0 zmene Spravcu
dane (Obce)

Identifikacia | Owner P Vlastnik — detaily
povinného

PersonTypelD Typ osoby P Numeric Typ osoby - vid Eiselnik

Person FO — detaily

RC Rodné ¢islo P Character | 10 Rodné ¢islo (bez lomitka) ;
okrem cudzinca bez povinné podla typu
prideleného RC osoby

BirthDay Datum narodenia N Date Datum narodenia

ICO ICO N Character | 8 ICO

Surname Priezvisko N Character | 55 Priezvisko

Name Meno N Character | 55 Meno

CountryCode Kaéd krajiny N Numeric 3 Kaéd krajiny

Company Spolo¢nost’ PO - detaily

ICO ICO P Character | 8 ICO o '

povinné podla typu
osoby

SNOU SNOU N Numeric 4 poradové Eislo org. zlozky

Name Meno N Character | 250 Nazov spolo¢nosti

CountryCode Kaéd krajiny N Numeric 3 Kaéd krajiny

Najdené uéty | Accounts ... list Zoznam najdenych uctov

Account Uget Uget — detaily

AccountNumber Cislo u¢tu P Character | 34 Cislo uctu (IBAN)

BallanceTotal Zostatok uctu - P Numeric 12,2 Zostatok uctu — uctovny

uctovny

BallanceDisponible Zostatok uctu - P Numeric 12,2 Zostatok uctu — disponibilny

disponibilny bud alebo

BallanceReserved Vyska rezervacii P Numeric 12,2 Vyska rezervacii na ucte

Currency Mena P Character | 3 mena uctu

DateValid Datum platnosti P Date Datum platnosti zostatku

zostatku

AccountType Typ uctu N Character | 20 doplfiujuca informéacia (Typ
uctu)

Note Poznamka N Character | 255 Doplriujuca info (o
nekonzistencii)

Surname Priezvisko N Character | 55 Priezvisko

Name Meno N Character | 55 Meno

Street Ulica N Character | 40 Ulica
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City Mesto N Character | 40 Mesto

ZIP PSC N Character PSC

ICO ICO N Character ICO

SNOU SNOU N Numeric poradové Eislo org. zlozky

Note Poznamka N Character | 255 Doplriujuca info (info o
nekonzistencii)

DateCreated Datum vytvorenia P Date Datum vytvorenia odpovede

odpovede

In& Informacia Informéacia P/N | typ rozsah | Poznamka

(odpoved) - stav
uctu
Identifikacia RequestID Id Ziadosti P Numeric 10,0 IVQentlfllfacne Cislo pridelené
ripadu Ziadosti zo strany Spravcu
P dane (Obce)

BailiffID Id Exekutora P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu
(Municipality), ktoré j
prideluje CRIF SK

CaselD Cislo exeku&ného P Character | 15 Spravca dane (Obec)

konania uvedie jednoznacny Ciselny
udaj, ktory bude jedine¢ny
pre konkrétne dariové
exekuéné konanie

AssignmentID Poverenie Cislo N Character | 15 Spravca dane (Obec)
mdze uviest &islo vykazu
nedoplatkov

AssignedBy Poverenie vydal N Character | 35 Spravca dane (Obec)
uvedie napr. Mestsky Urad
Bratislava IV

AssignmentDate Poverenie vydané N Date Spravca dane (Obec)

dia uvedie napr. datum zacatia
exeku€ného konania

BailiffChangelnfo N Character | 255 Spravca dane (Obec) méze
uviest' informaciu o
uzneseni 0 zmene Spravcu
dane (Obce)

Identifikacia | PersonTypelD Typ osoby P Numeric Typ osoby - vid &iselnik
osoby

Person FO — detaily

RC Rodné ¢islo P Character | 10 Rodné ¢islo (bez lomitka) ;
okrem cudzinca bez povinné podla typu
prideleného RC osoby
BirthDay Datum narodenia N Date Datum narodenia
ICO ICO N Character | 8 ICO
Surname Priezvisko N Character | 55 Priezvisko
Name Meno N Character | 55 Meno
CountryCode Kod krajiny N Numeric 3 Kaéd krajiny
Company Spolo¢nost’ PO - detaily
ICO ICO P Character | 8 ICO
SNOU SNOU N Numeric 4 poradoveé Cislo org. zlozky . \
povinné podla typu
osoby
Name Meno N Character | 250 Nazov spolo¢nosti
CountryCode Kéd krajiny N Numeric 3 Kaéd krajiny
Answer Odpoved P Text 10240 Znenie odpovede
DateCreated Datum vytvorenia P Date Datum vytvorenia odpovede
Zéhlavie

| Obalka odosielanej spravy
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polozka P/N Typ Rozsah Poznamka

FPcertEP P binary length=20 | Fingerprint certifikatu pouzitého na el. podpis

FPcertCR P binary length=20 | Fingerprint certifikatu pouzitého na Sifrovanie

TypelD P Numeric 6 Typ spravy (vid Eiselnik )

MetaData N Strukturované data potrebné pre rozSirené spracovanie spravy na
strane CRIF SK; pre komunikaciu Spravcu dane (Obce) s bankami
povinné

RequestID P Numeric 10 ID spravy v systéme odosielatela

Change Numeric 2 Povinné pre Zmena_Prikaz na zacatie exekucie,
Zmena_exekucny prikaz

Sender Odosielatel

Organisation|D Numeric 6 ID organizéacie (ID Municipality, ktoré pridelil CRIF SK)

OrgUnitID Character 150 ICZUJ pridelené Statistickym uradom (est miestny &iselny kod,
ktory bol Obci prideleny Statistickym uradom SR).Povinne pre
Obec.

PersonID N Character 150 . . L. i
Cisla vykazov danovych nedoplatkov pre dané EK od
najstarSieho+NasSa znacka (ak je rozdielna od vykazu darfiovych
nedoplatkov. Povinne pre Obec

OrgUnitName N Character 150 Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2 Ciselnika
Statistického uradu, Povinne pre Obec
Spravca dane (Obec) nevyuziva. Povinné pre Spravcu dane

OriginalSender N (Obce) ak nastane niektory zo stavov BailiffChange (vid Ciselnik)

Recipients P Zoznam adreséatov

ID Numeric 6 Polozka zoznamu — méze byt ID organizéacie / ID skupiny

InReplyTolD N (1...n) podla | Character length=20 | ID ziadosti v pripade,Ze sa jedna o odpoved; Id odpovede v

poctu pripade, Ze ide o Prikaz. Povinné vzdy ak sa posiela Prikaz
povinnych
0s6b v prikaze

Mesage

Encryption

EncryptedKey P binary 128-256 Zasifrovany kla¢ (RSA PKCS #1 Key Exchange)

EncryptedlV P binary 128-256 Zasifrovany inicializaény vektor (RSA PKCS #1 Key Exchange)

EncryptedMsgBody P binary 262144 Vlastny zasifrovany obsah spravy (Ziadosti/odpovede)

PlainTextMsgSignature P binary 128-256 Podpis nezasSifrovaného obsahu spravy (pre Uc¢ely overenia
pbévodu spravy Spravcu dane (Obce)/bankou)

Obalka priimanej spravy

polozka P/N Poznamka

Msgld P Character length=20 | Jednoznaéna ID spravy v systéme CRIF SK, ¢&islo bude pridelené
na strane CRIF SK

FPcertEP P binary length=20 | Fingerprint certifikatu pouzitého na el. podpis

FPcertCR P binary length=20 | Fingerprint certifikatu pouzitého na Sifrovanie

TypelD P Numeric 6 Typ spravy (vid Eiselnik )

MetaData N Strukturované data potrebné pre rozsirené spracovanie spravy na
strane CRIF SK, pre komunikaciu Spravcu dane (Obce) s bankami
povinné

RequestID P Numeric 10 ID spravy v systéme odosielatela

Change Numeric 2 Povinné pre Zmena_Prikaz na zacatie exekucie,
Zmena_exekucény prikaz

Sender Odosielatel

OrganisationID Numeric 6 ID organizéacie (ID Municipality, ktoré pridelil CRIF SK)

OrgUnitID Character 150 ICZUJ pridelené Statistickym uradom (Sest miestny &iselny kod,
ktory bol Obci prideleny Statistickym uradom SR).Povinne pre
Obec.

PersonID N Character 150 ¢isla vykazov danovych nedoplatkov pre dané EK od

najstarSieho+Nasa znacka (ak je rozdielna od vykazu dafovych
nedoplatkov. Povinne pre Obec
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OrgUnitName N Character 150 Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2 Ciselnika
Statistického uradu, Povinne pre Obec
Spravca dane (Obec) nevyuziva. Povinné pre Spravcu dane
OriginalSender N (Obce) ak nastane niektory zo stavov BailiffChange (vid Ciselnik)
Recipients P Zoznam adreséatov
ID Numeric 6 Polozka zoznamu — méze byt ID organizacie / ID skupiny
InReplyTolD N (1...n) podla | Character length=20 | ID zZiadosti v pripade,ze sa jedna o odpoved; Id odpovede v
poctu pripade, Ze ide o Prikaz. Povinné vzdy ak sa posiela Prikaz.
povinnych
0s6b v prikaze
DateCreated DateTime Datum a ¢as vytvorenia spravy
DateReceived DateTime Datum a €as ulozenia spravy na DUB v sulade s definiciou v
zmluve
Mesage
Encryption
EncryptedKey P binary 128-256 Zasifrovany kla¢ (RSA PKCS #1 Key Exchange)
EncryptedIV P binary 128-256 Zasifrovany inicializaény vektor (RSA PKCS #1 Key Exchange)
EncryptedMsgBody P binary 262144 Vlastny zasifrovany obsah spravy (ziadosti/odpovede)
PlainTextMsgSignature P binary 128-256 Podpis nezasifrovaného obsahu spravy (pre ucely overenia
pdvodu spravy Spravcu dane (Obce)/bankou)
Metadata: P/N Poznamka
CaselD P Character 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacény Ciselny udaj, ktory bude
jedine¢ny pre konkrétne darnové exekuéné konanie
Hash P (1...n) podla | binary length=20 | Zakdédovany identifikator povinnej osoby. V pripade
poctu Zmena_Prikaz na zaCatie exekucie - ak bola zvolena moznost
povinnych Change 4, je potrebné uviest aj HASH pdvodnej a novej povinnej
0s6b v prikaze osoby
DateExecutionStart P Date Datum zacatia exekucie
OriginalSender: Poznamka (neplati pre Spravcu dane (Obec))
BailiffChange Numeric 1 1=Nahradnik/Nastupca, 2= Zastupca (vid &iselnik)
OriginalBailiffID Numeric 6 ID pévodného exekutora, povinné ak je zvoleny
Nahradnik/Nastupca
RecordID | P Numeric 10 Identifikacia prikazov pre rozdielnych povinnych v rdmci jednej EX
(Defaultne vzdy hodnota 1, v pripade zmeny sa uvedie 2,3,4...)
OriginalCaselD | N Character 15 povinné ak je zvoleny Nahradnik/Néastupca (ak je zvoleny
Zéastupca OriginalCaselD/OriginalAssignmentID sa nevyplna)
OriginalAssignmentID | N Character 15 povinné ak je zvoleny Nahradnik/Néastupca (ak je zvoleny

Zéastupca OriginalCaselD/OriginalAssignmentID sa nevyplna)

Ciselniky

| zahlavie
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TypelD Typ spravy

Ziadost - stavy uctov

ina Ziadost'

12 | informécia - stavy Uétov

13 | ind informacia

Ciselnik

identifikacia povinného

PersonTypelD Typ

Povinne vyplnené polia

1 | Fyzicka osoba - tuzemec

Rodné ¢islo (pridelené FO v zmysle
zakona SR)

2 | FO podnikatel

Rodné &islo, ICO (Fyzicka osoba
podnikatel)

3 | Pravnicka osoba

ICO (Pravnicka osoba s pridelenym
I¢Om)

4 | Fyzicka osoba - cudzinec

Datum narodenia, meno, priezvisko, kod
krajiny (FO cudzinec, ktorej nebolo
pridelené rodné Cislo v zmysle zakona
SR)

5 | Pravnicka osoba - zahrani¢na

Nazov spolocnosti, Kéd krajiny
(Pravnicka osoba zahrani¢na bez
prideleného 1CO)

kod krajiny

Kod OSN podra aktualnej Vyhlasky Statistického tradu Slovenskej republiky, ktorou sa vydava
Statisticky ¢iselnik krajin
pouzije sa 3-miestny &iselny kod, element <Code>

Sender (Obalka ) popis

ICZUJ pridelené Statistickym Gradom (Sest miestny &iselny kod, ktory bol
OrgUnitID Obci prideleny Statistickym uradom SR). Povinne pre Obec.

Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2 &iselnika Statistického
OrgUnitName Uradu, Povinne pre Obec

Prikaz na zacatie exekucie
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Prikaz na zacatie exekucie | P/N | Typ Rozsah Poznamka
RequestID P Numeric 10 Identifikacné Cislo pridelené Ziadosti zo strany Spravcu
dane (Obce)
BailiffID P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu (Municipality), ktoré
pridefuje CRIF SK
CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny Ciselny udaj,
ktory bude jedine€ny pre konkrétne danové exekucné
konanie
RecordID P Numeric | 10 Identifikacia Povinnej osoby v zmysle
Zmluvy s rozliSenim Rozhodnutia o za&ati
DE a Oznamenia s rovnopisom
Rozhodnutia o za€ati DE - vid Ciselnik
« AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu dafiového nedoplatku
& (exeku€ného titulu). Povinne pre Obec
% 3 AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory vydal exekucny
8 titul
g ‘g_ AssignmentDate P Date Datum vydania exekuéného titulu
PersonTypelD P Numeric Typ osoby - vid Ciselnik -defaultne typ 5
Person
BirthDate N Date Datum narodenia
ICO N | Character | 8 ICO
Surname P Character | 55 Priezvisko
Name P Character | 55 Meno
- Company
i ICO N Character | 8 I(::O povinné okrem PO bez prideleného
~ ICO
_§‘ SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizanej jednotky
2 Name P Character | 250 Nazov a sidlo Spravcu dane (Obce), ktory
.g T vedie exekuciu,
T S Meno a priezvisko pracovnika Spravcu dane
£ C (Obce), ktory vybavuje, jeho tel. kontakt
5 = CountryCode N Numeric | 3 Kod krajiny (povinny podfa typu osoby).
=iy Obec zada "898"- Nespecifikovany"
PersonTypelD P Numeric Typ osoby - vid Ciselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné &islo (povinné pre FO a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné pre cudzinca -
zahrani¢na FO)
ICO N Character | 8 ICO (povinné pre FOP)
Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO tuzemca,
cudzinca, FOP). Povinne pre Obec.
Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO tuzemca, cudzinca,
FOP). Povinne pre Obec
DIC N Character | 10 Danové identifikaéné E&islo
IC DPH N | Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
= ZIP N | Character | 5 PSC
=) CountryCode N Numeric | 3 Kaod krajiny (povinny podla typu osoby pre
= FO cudzinca)
» § Company ]
8o ICO P Character | 8 ICO povinné okrem PO bez prideleného
X GC_J' ICO
= § SNOU N Number 4 Poradové €islo organiza¢nej jednotky
g = Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre zahranicnu PO)
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DIC N Character | 10 Darové identifikacné Cislo
IC DPH N | Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N | Character | 5 PSC
CountryCode N Numeric | 3 Kaod krajiny (povinny podla typu osoby - pre
zahranicnu PQO)
Total Amount P Numeric | 12,2 Celkova vyska pohladavky (pevna +
pohybliva suma) k datumu zaslania prikazu
v EUR
TotalAmountFixedPart P Numeric | 12,2 Celkova vyska pohladavky pevna cast
(sumar vSetkych poloziek z Ciselnika -
EEriiiices vy;l)lrlf Sl? automaticky po spocitani vSetkych
PohFadavky : : poloziek) _ — —___
TotalAmountVariablePart P Numeric | 12,2 Celkova vyska pohladavky pohybliva ¢ast
(sumar vSetkych poloziek z Ciselnika -
vyplni sa automaticky defaultne 0)
Identifikacia | DebtFixed
pohfadavky [ DeptFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
-pevné DebtPartCostExecutors Trovy exekutora
Eiastky a) DebtPartAmount P | Numeric [ 12,2 Ciastka
suma
vymahaného
nedoplatku)
DebtFixed
Identifikacia | DebtFixedPart Zoznam poloziek pohladavky
pohfadavky | DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
- pevne DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka=0
Ciastky
b) (1..n)
DebtFixed
Caniiéats DebtFixedPart Zoznam poloziek pohfadavky
pohladavky | DebtPartAccessories Prisludenstvo vymahanej pohladavky
- pevné priznané exekuénym titulom
éiastky DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka = 0
c) (1..n)
DebtFixed
DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
Identifikacia DebtPartCostEntitledP T , =n
e ebtPartCostEntitledPerson vrovy opravneného
- pevné DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka = 0
Ciastky
d) (1..n)
dentifikacia | Debtvariable
pohladavky | DebtVariablePart
- pohyblivé | DebtPartCostExecutors Trovy exekutora
:;a(s{kyn) InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekuéného titulu

- Urok od datumu zaslania prikazu
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InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Principal P1 | Numeric | 12,2 Urok zo sumy (poloZka "Principal”) sa vyplni
spolu s polozkou "Interest Rate". V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest Value"
- defaultne prazdne
Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny, dd/mm/rr)- defaultne rr
InterestRate P1 | Numeric | 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vyplini
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne
InterestValue P2 | Numeric | 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal” a "Interest Rate" -
defaultne O
DebtVariable
DebtVariablePart
DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekuéného titulu
-Urok od datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
e Principal P1 | Numeric | 12,2 Urok zo sumy (polozka "Principal”) sa vyplni
Iden:uflk'aua spolu s polozkou "Interest Rate". V tomto
pOhLa%T.Vk,y pripade sa nevyplni poloZka "Interest Value"
;':ig(;tli/y ive - defaultne prazdne
b) Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(1..n) (genny/mes./roény, dd/mm/rr) - defaultne rr
InterestRate P1 | Numeric | 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vyplni
vzdy spolu s polozkou "Principal". V tomto
pripade sa nevyplni poloZka "Interest Value"
- defaultne prazdne
InterestValue P2 | Numeric | 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal” a "Interest Rate" -
defaultne 0
DebtVariable
DebtVariablePart
DebtPartAccessories PrisluSenstvo vymahanej pohladavky
priznané exekuénym titulom
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekucného titulu
- Urok od datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Identifikacia | Principal P1 | Numeric 12,2 Urok zo sumy (polozka "Principal") sa vyplni
pohradavky spolu s polozkou "Interest Rate". V tomto
- pohyblivé pripade sa nevyplini polozka "Interest
diastky Value"- defaultne prazdne
c) Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(1..n) (denny/mes./ro€ny, dd/mm/rr)- defaultne rr
InterestRate P1 | Numeric | 3,5 Urokovéa sadzba, vyjadrena v % sa vypini
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne
InterestValue P2 | Numeric | 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplIni

polZzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal" a "Interest Rate"-
defaultne 0

Identifikacia
pohladavky

DebtVariable

DebtVariablePart
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- pohyblivé DebtPartCostEntitledPerson trovy opravneného
Ciastky InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekuéného titulu
d) - Urok od datumu zaslania prikazu
(1..n) InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Principal P1 | Numeric | 12,2 Urok zo sumy (polozka "Principal") sa vyplni
spolu s polozkou "Interest Rate". V tomto
pripade sa nevyplni polozka "Interest Value"
- defaultne prazdne
Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny, dd/mm/rr)- defaultne rr
InterestRate P1 | Numeric | 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vypini
vzdy spolu s polozkou "Principal". V tomto
pripade sa nevyplni polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne
InterestValue P2 | Numeric 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal" a "Interest Rate"-
defaultne 0
DebtPartAccountNumber P Character | 34 Cislo G&tu pre thradu vo forme IBAN
BankldentificatorCode P Character | 11 Osem alebo jedenast’ miestny identifikaCny
Ucet kéd banky (BIC) - v pripade uctu vedeného
Spravcu Statnou pokladnicou SPSRSKBAXXX
dane (Obce) | E2EReference P Character | 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS (10x/10x/4x)
Nazov uctu spravcu dane, v prospech
DebtPartName P Character | 250 ktorého ma banka prostriedky poukazat
Zmena Prikaz na zacatie exe
Zmena_ Prikaz na zacatie exekucie P/N | Typ Rozsah | Poznamka
&G = RequestIiD P Numeric 10 Identifikacné Cislo pridelené Ziadosti
= '% _ : Z0 stra.mva[?rej}/cu dan.e (Obce)
A iR-? BailiffID P Numeric 6 Identifikacné Cislo ’subjlektyI
% s (SI\/IKun|C|pa||ty), ktoré prideluje CRIF
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CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie
jednoznacny ¢&iselny udaj, ktory bude
jedinecny pre konkrétne dafiové
exekucné konanie

RecordID P Numeric 10 Identifikacia Povinnej osoby v
zmysle Zmluvy s rozliSenim
Rozhodnutia o zac¢ati DE a
Oznamenia s rovnopisom
Rozhodnutia o zacati DE -
vid &iselnik

AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu dafiového
nedoplatku (exekuéného
titulu). Povinne pre Obec

AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory
vydal exekucény titul

AssignmentDate P Date Datum vydania exeku¢ného
titulu

PersonTypelD P Numeric 1 Typ osoby - vid Ciselnik-
defaultne typ 5

Person

BirthDate N Date Datum narodenia

ICO N | Character |8 ICO

Surname P Character | 55 Priezvisko

7:? Name P Character | 55 Meno
2 Company
2 ICO N | Character |8 ICO povinné okrem PO bez
g5 prideleného ICO
= 2 SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizacnej
o) % jednotky
S S Name P Character | 250 Nazov a sidlo Spravcu dane
'@ (Obce), ktory vedie
=y exekdciu,
Meno a priezvisko
pracovnika Spravcu dane
(Obce), ktory vybavuje, jeho
tel. kontakt

CountryCode N Numeric 3 Kaod krajiny (povinny podfa
typu osoby). Obec zada
"898"- Nespecifikovany"

PersonTypelD P Numeric 1 Typ osoby - vid &iselnik

Person

RC P Character | 10 Rodné gislo (povinné pre FO
a FOP)

BirthDate N Date Datum narodenia (povinné
pre cudzinca - zahrani¢na

> FO)

5o ICO N | Character | 8 ICO (povinné pre FOP)

f_§ o Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO

’.E & tuzemca, cudzinca, FOP).

o S Povinne pre Obec.

-8 Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO
tuzemca, cudzinca, FOP).
Povinne pre Obec

DIC N Character | 10 Danové identifikacné Cislo

IC DPH N | Character | 12 IC DPH

Street N Character | 40 Ulica

City N Character | 40 Mesto
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ZIP N | Character |5 PSC
CountryCode N Numeric 3 Kaod krajiny (povinny podla
typu osoby pre FO cudzinca)
Company
ICO P Character | 8 ICO povinné gkrem PO bez
prideleného ICO
SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizacnej
jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre
zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Dariové identifikacné ¢islo
IC DPH N [ Character |12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N | Character |5 PSC
CountryCode N Numeric 3 Kod krajiny (povinny podfa
typu osoby - pre zahranicnu
PO)
PersonTypelD | P Numeric 1 Typ osoby - vid Ciselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné gislo (povinné pre FO
a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné
pre cudzinca - zahrani¢na
FO)
ICO N | Character |8 ICO (povinné pre FOP)
Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO
tuzemca, cudzinca, FOP).
. Povinne pre Obec.
C Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO
=) tuzemca, cudzinca, FOP).
= Povinne pre Obec
2 DIC N Character | 10 Dariové identifikacné €islo
% IC DPH N | Character |12 IC DPH
= Street N Character | 40 Ulica
2 City N | Character | 40 Mesto
_g ZIP N | Character |5 PSC
= CountryCode | N Numeric 3 Kéd krajiny (povinny podfa
g typu osoby pre FO cudzinca)
-g Company
X~ ICO P | Character |8 ICO povinné okrem PO bez
-“é prideleného ICO
9 SNOU N Number 4 Poradové gislo organizacnej
= jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre
zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Dariové identifikacné ¢islo
IC DPH N | Character |12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character |5 PSC
CountryCode | N Numeric 3 Kaod krajiny (povinny podla

typu osoby - pre zahranicnu
PO)
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Change Numeric 2 Ide 0 zmenu existujiceho
rozhodnutia (1= Rozhodnutie
o Ciasto€nom zastaveni
danového exekuéného
konania, 2. Zmena Spravcu
dane (Obce), ktory vedie
exekuciu, 3. zmena uctu
Spravcu dane (Obce),
4.zmena povinného) - vid
Ciselnik
Total Amount Numeric 12,2 Celkova vyska pohladavky
(pevna + pohybliva suma) k
datumu zaslania prikazu v
EUR
TotalAmountFixedPart Numeric 12,2 Celkova vysSka pohladavky
pevna Cast (sumar vSetkych
N Tfka poloziek z qselmka - vy,plnl,
"o ez sa automaticky po spocitani
Pohladavky < Lo 2.
vSetkych poloziek)
TotalAmountVariablePart Numeric 12,2 Celkova vyska pohladavky
pohybliva ¢ast’ (sumar
vSetkych poloziek z Ciselnika
- vyplni sa automaticky po
spocitani vSetkych poloziek) -
defaultne 0
Identifikacia | DebtFixed
pohladavky
- : DebtFixedPart Zoznam poloziek pohladavky
éﬁg\s/tnke; a) DebtPartCostExecutors Trovy exekutora
Sl DebtPartAmount Numeric 12,2 Ciastka
vymahaného
nedoplatku
Identifikacia | DCotrixed _ __
pohradavky | DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
- pevné DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
Ciastky DebtPartAmount Numeric 12,2 Ciastka =0
b) (1..n)
DebtFixed
Identifikacia | DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohfadavky
pohladavky | DebtPartAccessories Prislusenstvo vymahanej
- pevné pohladavky priznané
Ciastky exekuénym titulom
c) (1..n) DebtPartAmount Numeric 12,2 Ciastka = 0
Identifikacia | DebiFixed
pohradavky | DebtFixedPart Zoznam poloziek pohladavky
—v_pevné DebtPartCostEntitledPerson Trovy opravneného
Ciastky DebtPartAmount Numeric 12,2 Ciastka=0
d) (1..n)
DebtVariable
Identifikacia | pebtvariablePart
ng:]ay%a”\\llkéy DebtPartCostExecutors Trovy exekutora
&iastky InterestDateStart Date defaultne Datum vydania
a) exeku¢ného titulu - Urok od
a..n) datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd Date Urok do datumu
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Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vypIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplni
polozka "Interest Value" -
defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polzoka
"Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny,
dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokové sadzba, vyjadrena v
% sa vyplni vzdy spolu s
polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplni polozka
"Interest Value"- defaultne
prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni polozka "Principal" a
"Interest Rate" - defaultne 0

Identifikécia
pohladavky
- pohyblivé
Ciastky

b)

{1...n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartPrincipal

Istina vymahanej pohladavky

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania
exekuéného titulu -Urok od
datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vyplIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplini
polozka "Interest Value" -
defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polZzoka
"Periodicita")
(denny/mes./ro&ny, dd/mm/rr)
- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokovéa sadzba, vyjadrena v
% sa vyplni vzdy spolu s
polozkou "Principal". V tomto
pripade sa nevyplni polozka
"Interest Value" - defaultne
prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni poloZka "Principal" a
"Interest Rate" - defaultne 0

Identifikécia
pohladavky
- pohyblivé
Ciastky

c)

(1..n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartAccessories

Prislusenstvo vymahanej
pohladavky priznané
exekuénym titulom

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania
exekuéného titulu - Urok od
datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

40




Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vypIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplni
polozka "Interest Value"-
defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polzoka
"Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny,
dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokové sadzba, vyjadrena v
% sa vyplni vZzdy spolu s
polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplni polozka
"Interest Value"- defaultne
prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni polozka "Principal" a
"Interest Rate"- defaultne 0

Identifikécia
pohladavky
- pohyblivé
Ciastky

d)

(1...n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartCostEntitledPerson

trovy opravneného

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania
exekuéného titulu - trok od
datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vyplIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplini
polozka "Interest Value" -
defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polZzoka
"Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny,
dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokovéa sadzba, vyjadrena v
% sa vyplni vzdy spolu s
polozkou "Principal". V tomto
pripade sa nevyplni polozka
"Interest Value"- defaultne
prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni poloZka "Principal" a
"Interest Rate"- defaultne 0

Uget
Spravcu
dane (Obce)

DebtPartAccountNumber

Character

34

Cislo G&tu pre thradu vo
forme IBAN

BankldentificatorCode

Character

11

Osem alebo jedenast’
miestny identifikaény kéd
banky (BIC) - v pripade uctu
vedeného Statnou
pokladnicou SPSRSKBAXXX

E2EReference

Character

26

Uvadzat v tvare VS/SS/KS
(10x/10x/4x)

DebtPartName

Character

250

Nazov uctu spravcu dane, v
prospech ktorého ma banka
prostriedky poukazat
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Exekucny prikaz

Exekuény prikaz P/N | Typ Rozsah | Poznamka
RequestID P Numeric 10 Identifikacné &islo pridelené Ziadosti zo strany Spravcu
®© dane (Obce)
g 5 BailiffID P Numeric 6 Id.enti‘ﬁl.(aéné Cislo subjektu (Municipality), ktoré
T T prideluje CRIF SK
ES
So
% CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny &iselny

udaj, ktory bude jedine€ny pre konkrétne dariové
exekucéné konanie
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RecordID P Numeric | 10 Identifikacia Povinnej osoby v zmysle
Zmluvy s rozliSenim Rozhodnutia o za&ati
DE a Oznamenia s rovnopisom
Rozhodnutia o za€ati DE - vid &iselnik
AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu danového nedoplatku
(exekucného titulu). Povinne pre Obec
AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory vydal exekuény
titul
AssignmentDate P Date Datum vydania exekuéného titulu
PersonTypelD P Numeric |1 Typ osoby - vid Ciselnik -defaultne typ 5
Person
BirthDate N Date Datum narodenia
< ICO N Character | 8 ICO
o \F'; Surname P Character | 55 Priezvisko
'g g Name P Character | 55 Meno
=3 Company
T ICO N Character | 8 ICO povinné okrem PO bez prideleného
3¢ ICO
= SNOU N Number 4 Poradové €islo organiza¢nej jednotky
g- Name P Character | 250 Nazov a sidlo Spravcu dane (Obce), ktory
vedie exekuciu,
Meno a priezvisko pracovnika Spravcu
dane (Obce), ktory vybavuje, jeho tel.
kontakt
CountryCode N Numeric | 3 Kéd krajiny (povinny podla typu osoby).
Obec zada "898"- Nespecifikovany"
PersonTypelD P Character | 1 Typ osoby - vid &iselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné &islo (povinné pre FO a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné pre cudzinca -
zahranicna FO)
ICO N Character | 8 ICO (povinne pre FOP a PO tuzemsku)
Surname Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO tuzemca,
cudzinca, FOP). Povinne pre Obec.
= Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO tuzemca, cudzinca,
H FOP). Povinne pre Obec
_g = DIC N Character | 10 Danové identifikacné Cislo
© 2 IC DPH N Character | 12 IC DPH
£ 3 Street N Character | 40 Ulica
c —
o2 City N Character | 40 Mesto
RS ZIp N Character | 5 PSC
g Country Code N Numeric | 3 Kaod krajiny (povinny podfa typu osoby)
Company
ICO P Character | 8 I@O povinné okrem PO bez prideleného
ICO
SNOU N Number 4 Poradové €islo organiza¢nej jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Danové identifikacné C&islo
IC DPH N Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
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City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character | 5 PSC
CountryCode N Numeric | 3 Kod krajiny (povinny podfa typu osoby - pre
zahranicnu PQO)
Unblock P Numeric | 2 0 - odblokovat ucet vo zvySku celkovej
pohladavky uvedenej v RoZDEK , resp.
RoZDEK- Zmena 1 - neodblokovat ucet vo
zvysku celkovej pohladavky podla
RoZDEK podla PNZ, resp. RoZDEK-
Zmena
Total Amount P Numeric | 12,2 celkova vyska pohladavky (pevna +
pohybliva suma) k - datumu zaslania
prikazu v EUR
TotalAmountFixedPart P Numeric | 12,2 Celkova vyska pohladavky pevna ¢ast
et o (sumar vSetkych poloziek z Ciselnika -
Il =T vyplni sa automaticky po spocitani
Pohradavky ypint m Yy po sp
vSetkych poloziek)
TotalAmount Variable part P Numeric 12,2 Celkova vyska pohladavky pohybliva ¢ast
(sumar vSetkych poloziek z ¢iselnika -
vyplni sa automaticky po spocitani
vSetkych poloziek) - defaultne 0
Identifikacia | DebtFixed
pohfadavky | DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
: , DebtPartCostExecutors trovy exekutora
pevné
Ciastky a) _ -
suma DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka
vymahaného
nedoplatku)
DebtFixed
DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
Identifikacia | DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
pohladavky
- pevné
Ciastky
t?l ) DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka = 0
...n
DebtFixed
DebtFixedPart Zoznam poloziek pohfadavky
Iden'fifik'écia DebtPartAccessories Prislusenstvo vymahanej pohladavky
pohladavky priznané exekuénym titulom
- pevné
Ciastky, c)
(2...n) . —
DebtPartAmount P Numeric 12,2 Ciastka=0
DebtFixed
Ide[r:l'fif(iik'éckia DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
po_ vaz‘é y DebtPartCostEntitledPerson Trovy opravneného
Ciastky, d) i}
(1...n) DebtPartAmount P Numeric | 12,2 Ciastka =0
Identifikacia | DebtVariable
pohladavky DebtVariablePart

44




- pohyblivé

DebtPartCostExecutors

Trovy exekutora

Ciastky, a) [ |nierestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekuéného titulu
(1..n) - Urok od datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Principal P1 Numeric | 12,2 Urok zo sumy (polozka "Principal") sa
vyplni spolu s polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value" - defaultne prazdne
Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny, dd/mm/rr)- defaultne rr
InterestRate P1 Numeric | 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vypIni
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplni polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne
InterestValue P2 Numeric 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal" a "Interest Rate" -
defaultne 0
DebtVariable
DebtVariablePart
DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekucného titulu
-Urok od datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Principal P1 Numeric | 12,2 Urok zo sumy (polozka "Principal") sa
Identifikacia vyplni spolu s poloZkou "Interest Rate". V
pohradavky tomto pripade sa nevyplm’ polozka "Interest
- pohyblivé Value" - defaultne prazdne
Ciastky
b)
(1...n)
Periodicity P Character | 2 Opakovanie (polZoka "Periodicita")
(denny/mes./ro&ny, dd/mm/rr) - defaultne rr
InterestRate P1 Numeric | 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vypIni
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value" - defaultne prazdne
InterestValue P2 Numeric | 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplni
polozka "Principal" a "Interest Rate" -
defaultne 0
DebtVariable
DebtVariablePart
Identifikécia
pohladavky
- pohyblivé | DebtPartAccessories Prisludenstvo vymahanej pohladavky
Ciastky priznané exekuénym titulom
c)
(1...n)
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania exekuéného titulu

- Urok od datumu zaslania prikazu
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InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (poloZka "Principal") sa
vyplni spolu s polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplni poloZka "Interest
Value"- defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polzoka "Periodicita")
(denny/mes./ro¢ny, dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokova sadzba, vyjadrena v % sa vyplini
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal" a "Interest Rate"-
defaultne O

Identifikacia
pohradavky
- pohyblivé
Ciastky
d)
(1..n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartCostEntitledPerson

trovy oprdvneného

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania exeku€ného titulu
- Urok od datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka "Principal") sa
vyplni spolu s polozkou "Interest Rate". V
tomto pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value" - defaultne prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polZzoka "Periodicita")
(denny/mes./ro&ny, dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokovéa sadzba, vyjadrena v % sa vyplni
vzdy spolu s polozkou "Principal”. V tomto
pripade sa nevyplini polozka "Interest
Value"- defaultne prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa nevyplini
polozka "Principal” a "Interest Rate"-
defaultne 0

Pokyn na
realizovanie

AccountOrderExecution

Numeric

Pokyn na realizovanie dafiovej exekucie
(volba z &iselnika: jeden ucet alebo viac
uctov)

Ciselnik:

1. uCet Spravcu dane (Obce) => (povinne
musi vyplnit jeden ucet). Tj.povinne musi
vyplnit’ ucet pre typ pohladavky a),

2. viac uctov => povinne uviest tolko
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uctov, kolko typov pohladavok je
vyplnenych
Uget DebtPartAccountNumber P Character | 34 Cislo uétu pre uhradu vo forme IBAN
Spravcu
dane (Obc_e) BankldentificatorCode P Character | 11 Osem alebo jedenast miestny identifikany
pre pinenie kéd banky (BIC) - v pripade G&tu vedeného
pevnel a Statnou pokladnicou SPSRSKBAXXX
poh,ybllve] E2EReference P Character | 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS (10x/10x/4x)
pohladavky
typu DebtPartName P Character | 250 Néazov Uétu spravcu dane, v prospech
a) ktorého ma banka prostriedky poukazat
DebtPartAccountNumber P Character | 34 Cislo G&tu pre thradu vo forme IBAN
Ucet pre
pinenie "o nkidentificatorCode P Character | 11 Osem alebo jedenast miestny identifikaény
PN & kéd banky (BIC) - v pripade Gétu vedeného
pohyblivej Statnou pokladnicou SPSRSKBAXXX
p°ht';gj"ky E2EReference P | Character | 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS (10x/10x/4x)
b) DebtPartName P Character | 250 Nazov Uétu spravcu dane, v prospech
ktorého ma banka prostriedky poukazat
Uéet pre DebtPartAccountNumber P Character | 34 Cislo uétu pre uhradu vo forme IBAN
plnenie BankldentificatorCode P Character | 11 Osem alebo jedenast miestny identifikacny
pevnej a kod banky (BIC) - v pripade uctu vedeného
pohyblivej Statnou pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohradavky | E2EReference P Character | 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS (10x/10x/4x)
typu DebtPartName P Character | 250 Nazov U&tu spravcu dane, v prospech
c) ktorého ma banka prostriedky poukazat
DebtPartAccountNumber P Character | 34 Cislo G&tu pre uhradu vo forme IBAN
Ucet pre BankldentificatorCode P Character | 11 Osem alebo jedenast miestny identifikadny
plnenie kéd banky (BIC) - v pripade Gétu vedeného
pevneja Statnou pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohyblivej I"=5Fpeterence P | Character | 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS (10x/10x/4x)
pohladavky
typu
d) DebtPartName P Character | 250 Nézov Uctu spravcu dane, v prospech
ktorého ma banka prostriedky poukazat
Zmena Exekuc¢ného prikazu
Zmena_Exekuéného P/N Typ Rozsah | Poznamka
prikazu
RequestIiD P Numeric 10 Identifikacné &islo pridelené Ziadosti zo
strany Spravcu dane (Obce)
© BailiffID P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu (Municipality),
g = ktoré prideluje CRIF SK
X~ 'g CaselD P Character 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny
o Ciselny udaj, ktory bude jedine¢ny pre
g = konkrétne danové exekucné konanie
o RecordID P Numeric 10 Identifikacia Povinnej osoby v
zmysle Zmluvy s rozliSenim
Rozhodnutia o za€ati DE a
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Oznamenia s rovnopisom
Rozhodnutia o zac¢ati DE - vid
Ciselnik

d

AssignmentID P Character 15 Cislo vykazu danového
nedoplatku (exeku&ného titulu).
Povinne pre Obec
AssignedBy P Character 35 Spravca dane (Obec), ktory vydal
exekucny titul
AssignmentDate P Date Datum vydania exekuéného titulu
PersonTypelD P Numeric Typ osoby - vid &iselnik -
defaultne typ 5
Person
BirthDate N Date Datum narodenia
ICO N Character 8 ICO
= Surname P Character 55 Priezvisko
=) Name P Character 55 Meno
Sy Company
g3 ICO N Character 8 IEO povinné okrem PO bez
=5 prideleného ICO
5 - SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizacne;j
= S jednotky
© Name P Character 250 Néazov a sidlo Spravcu dane
o) (Obce), ktory vedie exekdciu,
Meno a priezvisko pracovnika
Spréavcu dane (Obce), ktory
vybavuje, jeho tel. kontakt
CountryCode N Numeric 3 Kod krajiny (povinny podla typu
osoby). Obec zada "898"-
Nespecifikovany"
PersonTypelD P Character 1 Typ osoby - vid &iselnik
Person
RC P Character 10 Rodné gislo (povinné pre FO a
FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné pre
cudzinca - zahranicna FO)
ICO N Character 8 ICO (povinne pre FOP a PO
tuzemsku)
Surname N Character 55 Priezvisko (povinne pre FO
c tuzemca, cudzinca, FOP).
4 Povinne pre Obec.
-g g Name N Character 55 Meno (povinne pre FO tuzemca,
2 cudzinca, FOP). Povinne pre
=38 Obec
ST DIC N Character 10 Dariové identifikacné Cislo
T £ IC DPH N Character 12 I DPH
§_ Street N Character 40 Ulica
City N Character 40 Mesto
ZIP N Character 5 PSC
Country Code N Numeric 3 Kod krajiny (povinny podfa typu
0soby)
Company
ICO P Character 8 ICO povinné okrem PO bez
prideleného ICO
SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizacnej

jednotky
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Name N Character 250 Nazov (Povinne pre zahranicnu
PO)
DIC N Character 10 Darnové identifikacné Cislo
IC DPH N Character 12 IC DPH
Street N Character 40 Ulica
City N Character 40 Mesto
ZIP N Character 5 PSC
CountryCode N Numeric 3 Kod krajiny (povinny podfa typu
0soby - pre zahranicnu PO)
Change P Numeric 2 Ide o zmenu existujiceho prikazu
(1= Rozhodnutie o ¢iastoénom
zastaveni dafiového exekuéného
konania, 2. Zmena Spravcu dane
(Obce), ktory vedie exekuciu , 3.
zmena uctu Spravcu dane
(Obce)) - vid €iselnik
Unblock P Numeric 2 0 - odblokovat ucet vo zvySku
celkovej pohladavky uvedenej
vPrikaze na zacatie exekucie ,
resp.Zmena_Prikazu na zacCatie
exekicie 1 - neodblokovat Gcet
vo zvySku celkovej pohladavky
uvedenej vPrikaze na zacatie
exekucie , resp.Zmena_Prikazu
na zaCatie exekucie
Total Amount P Numeric 12,2 celkova vySka pohladavky (pevna
+ pohybliva suma) k - datumu
zaslania prikazu v EUR
TotalAmountFixedPart P Numeric 12,2 Celkova vyska pohladavky pevna
Cast’ (sumar vSetkych poloziek z
Identifikacia Ciselnika - vyplni sa automaticky
Pohladavky po spocitani vSetkych poloziek)
TotalAmountVariablePart P Numeric 12,2 Celkova vyska pohladavky
pohybliva ¢ast (sumar vSetkych
poloziek z &iselnika - vyplni sa
automaticky po spocitani vSetkych
poloZiek) - defaultne 0
Identifikécia | DebtFixed
pohfadavky [ pebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
pe;/né DebtPartCostExecutors trovy exekutora
giastky a) DebtPartAmount P Numeric 12,2 Ciastka
suma
vyméahaného
nedoplatku)
DebtFixed
o DebtFixedPart Zoznam poloZiek pohladavky
ldel_r“l'f'fc'ik,a(':('a DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
po_ adaviy DebtPartAmount P Numeric 12,2 Ciastka =0
pevneé
Ciastky, b)
(1..n)
Identifikacia | DebtFixed
po_hFI)gﬁ\éky DebtFixedPart Zoznam poloziek pohladavky
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Ciastky, c)

DebtPartAccessories

Prislusenstvo vymahanej

(2...n) pohladavky priznané exeku¢nym
titulom
DebtPartAmount P Numeric 12,2 Ciastka =0
Identifikacia |-2eRtrxed _ __
pohradavky DebtFixedPart Zoznam poloziek pohladavky
- pevné DebtPartCostEntitledPerson Trovy opravneného
Ciastky, d)
(1..n) DebtPartAmount P Numeric 12,2 Ciastka =0
DebtVariable
DebtVariablePart
DebtPartCostExecutors Trovy exekitora
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania
exekuéného titulu - Urok od
datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Principal P1 Numeric 12,2 Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vyplIni spolu s
. polozkou "Interest Rate". V tomto
Iden'flflk’ama pripade sa nevyplni polozka
pohladayky "Interest Value" - defaultne
-vr_Johybllve prazdne
c'a(ith’) 4l Periodicity P Character 2 Opakovanie (polzoka
"Periodicita") (denny/mes./rocny,
dd/mm/rr)- defaultne rr
InterestRate P1 Numeric 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v %
sa vyplni vZdy spolu s poloZkou
"Principal”. V tomto pripade sa
nevyplni poloZka "Interest Value"-
defaultne prazdne
InterestValue P2 Numeric 12,2 Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni polozka "Principal" a
"Interest Rate" - defaultne 0
DebtVariable
DebtVariablePart
DebtPartPrincipal Istina vymahanej pohladavky
InterestDateStart P Date defaultne Datum vydania
exekuéného titulu -Urok od
datumu zaslania prikazu
InterestDateEnd N Date Urok do datumu
Identifikacia | Principal P1 Numeric 12,2 Urok zo sumy (polozka
pohladavky "Principal") sa vypini spolu s
- pohyblivé polozkou "Interest Rate". V tomto
Ciastky pripade sa nevyplini polozka
b) “Interest Value" - defaultne
(2...n prazdne
Periodicity P Character 2 Opakovanie (polzoka
"Periodicita") (denny/mes./ro¢ny,
dd/mm/rr) - defaultne rr
InterestRate P1 Numeric 3,5 Urokova sadzba, vyjadrena v %

sa vyplni vzdy spolu s poloZzkou
"Principal”. V tomto pripade sa
nevyplni polozka "Interest Value" -
defaultne prazdne
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InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni polozka "Principal" a
"Interest Rate" - defaultne 0

Identifikacia
pohladavky
- pohyblivé
Ciastky
c)
(1...n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartAccessories

PrisluSenstvo vymahane;j
pohladavky priznané exekuénym
titulom

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania
exeku&ného titulu - Urok od
datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal) sa vyplIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V tomto
pripade sa nevyplni polozka
"Interest Value"- defaultne
prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polzoka
"Periodicita") (denny/mes./rocny,
dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokova sadzba, vyjadrena v %
sa vyplni vzdy spolu s polozkou
"Principal”. V tomto pripade sa
nevyplni polozka "Interest Value"-
defaultne prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni polozka "Principal" a
"Interest Rate"- defaultne 0

Identifikécia
pohladavky
- pohyblivé
Ciastky
d)
(1..n)

DebtVariable

DebtVariablePart

DebtPartCostEntitledPerson

trovy opravneného

InterestDateStart

Date

defaultne Datum vydania
exekucného titulu - Urok od
datumu zaslania prikazu

InterestDateEnd

Date

Urok do datumu

Principal

P1

Numeric

12,2

Urok zo sumy (polozka
"Principal") sa vypIni spolu s
polozkou "Interest Rate". V tomto
pripade sa nevyplini poloZka
“Interest Value" - defaultne
prazdne

Periodicity

Character

Opakovanie (polzoka
"Periodicita") (denny/mes./ro¢ny,
dd/mm/rr)- defaultne rr

InterestRate

P1

Numeric

3,5

Urokova sadzba, vyjadrena v %
sa vyplni vzdy spolu s polozkou
"Principal”. V tomto pripade sa
nevyplni polozka "Interest Value"-
defaultne prazdne

InterestValue

P2

Numeric

12,2

Fixna Ciastka. Ak sa vyplni
polZzoka"InterestValue" tak sa
nevyplni poloZka "Principal" a
"Interest Rate"- defaultne 0
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Numeric 1 Pokyn na realizovanie dafiovej
exekucie (volba z Ciselnika:
jeden ucet alebo viac ucétov)
Ciselnik:

Pokyn na 1. uet Spravcu dane (Obce) =>
; . AccountOrderExecution (povinne musi vyplnit jeden ucet).
realizovanie ! . , O
Tj.povinne musi vyplnit ucet pre
typ pohladavky a),
2. viac uctov => povinne uviest
tolko uctov, kolko typov
pohladavok je vyplnenych
DebtPartAccountNumber Character 34 Cislo uétu pre uhradu vo forme
Uéet IBAN
Spravcu BankldentificatorCode Character 11 Osem alebo jedenast miestny
dane (Obce) identifikacny kdd banky (BIC) - v
pre plnenie pripade uétu vedeného Statnou
pevnej a pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohyblivej [ E2EReference Character 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS
pohradavky (10x/10x/4xX)
typu DebtPartName Character 250 Néazov ucétu spravcu dane, v
a) prospech ktorého ma banka
prostriedky poukazat
DebtPartAccountNumber Character 34 Cislo uétu pre thradu vo forme
IBAN
Uget pre BankldentificatorCode Character 11 Osem alebo jedenast miestny
plnenie identifikacny kéd banky (BIC) - v
pevnej a pripade Uétu vedeného Statnou
pohyblivej pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohfadavky | E2EReference Character 26 Uvéadzat v tvare VS/SS/KS
typu (10x/10x/4x)

b) DebtPartName Character 250 Nazov Uétu spravcu dane, v
prospech ktorého ma banka
prostriedky poukazat

DebtPartAccountNumber Character 34 Cislo Uétu pre uhradu vo forme
IBAN

Uget pre BankldentificatorCode Character 11 Osem alebo jedenast miestny

plnenie identifikacny kdd banky (BIC) - v

pevnej a pripade U&tu vedeného Statnou
pohyblivej pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohladavky | E2EReference Character 26 Uvadzat v tvare VS/SS/KS

typu (10x/10x/4x)

c) DebtPartName Character 250 Nazov uctu spravcu dane, v
prospech ktorého mé banka
prostriedky poukazat

DebtPartAccountNumber Character 34 Cislo G&tu pre uhradu vo forme
IBAN

Uget pre BankldentificatorCode Character 11 Osem alebo jedenast miestny

plnenie identifikacny kdd banky (BIC) - v

pevnej a pripade U&tu vedeného Statnou
pohyblivej pokladnicou SPSRSKBAXXX
pohladavky | E2EReference Character 26 Uvéadzat v tvare VS/SS/KS

typu (10x/10x/4x)

d) DebtPartName Character 250 Nazov uctu spravcu dane, v
prospech ktorého ma banka
prostriedky poukazat

Sahlas
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Suhlas P/N Typ Rozsah | Poznamka
RequestID P Numeric 10 Identifikacné Cislo pridelené Ziadosti zo strany
Spravcu dane (Obce)
BailiffID P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu (Municipality), ktoré
prideluje CRIF SK
CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny Ciselny
udaj, ktory bude jedine¢ny pre konkrétne dariové
© exekucné konanie
&3 RecordID P Numeric | 10 Identifikacia Povinnej osoby v zmysle
~ O i . v s
= Zmluvy s rozliSenim Rozhodnutia o zacati
= ‘g_ DE a Oznamenia s rovnopisom
2 Rozhodnutia o za€ati DE - vid Ciselnik
- AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu darfiového nedoplatku
(exekuéného titulu). Povinne pre Obec
AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory vydal
exekucny titul
AssignmentDate P Date Datum vydania exeku¢ného titulu
PersonTypelD P Numeric |1 Typ osoby - vid Ciselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné Cislo (povinné pre FO a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné pre cudzinca -
zahranicna FO)
ICO N Character | 8 ICO (povinne pre FOP a PO tuzemsku)
Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO tuzemca,
cudzinca, FOP). Povinne pre Obec.
Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO tuzemca,
cudzinca, FOP). Povinne pre Obec
. DIC N Character | 10 Darové identifikaéné €islo
j IC DPH N Character | 12 IC DPH
.g g Street N Character | 40 Ulica
Q § City N Character | 40 Mesto
E o ZIP N Character | 5 PSC
[T " " . v
2 GE’ Country Code N Numeric | 3 Kdd krajiny (povinny podla typu osoby)
'g Company
o ICO P Character | 8 I@O povinné okrem PO bez prideleného
ICO
SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizanej jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Dariové identifikacné Cislo
IC DPH N Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character | 5 PSC
CountryCode N Numeric | 3 Kod krajiny (povinny podla typu osoby -
pre zahranicnu PO)
DebtPartAccountNumber | P Character | 34 Cislo uétu dariového diznika vo formate
Uvol'nenie IBAN
Ciastky (1..n) Amount P Numeric | 12,2 vySka uvolnenej Ciastky v EUR
Frequency P Numeric | 2 0 jednorazovo (defaultne), 1 - mesacne
Zrusenie exeku¢ného prikazu
ZruSenie exekuéného | P/N Typ Rozsah | Poznamka

prikazu
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RequestID P Numeric 10 Identifikacné Cislo pridelené Ziadosti zo strany
Spravcu dane (Obce)
BailiffID P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu (Municipality), ktoré
prideluje CRIF SK
CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny Ciselny
udaj, ktory bude jedine¢ny pre konkrétne dariové
© exekucné konanie
&= RecordID P Numeric 10 Identifikcia Povinnej osoby v zmysle
= ® Zmluvy s rozliSenim Rozhodnutia o za&ati
=& DE a Oznamenia s rovnopisom
3 e Rozhodnutia o za€ati DE - vid Ciselnik
- AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu danového nedoplatku
(exekuéného titulu). Povinne pre Obec
AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory vydal
exekucny titul
AssignmentDate P Date Datum vydania exekuéného titulu
PersonTypelD P Numeric 1 Typ osoby - vid &iselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné ¢islo (povinné pre FO a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné pre cudzinca -
zahranicna FO)
ICO N Character | 8 ICO (povinne pre FOP a PO tuzemsku)
Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO tuzemca,
cudzinca, FOP). Povinne pre Obec.
Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO tuzemca, cudzinca,
FOP). Povinne pre Obec
— DIC N Character | 10 Danové identifikacné Cislo
= =
o IC DPH N Character | 12 IC DPH
2> Street N Character | 40 Ulica
@ 2 -
__52 o City N Character | 40 Mesto
':g o ZIP N Character | 5 PSC
)
g = Country Code N Numeric 3 Kod krajiny (povinny podfa typu osoby)
'g Company
= ICO P Character | 8 I(:)O povinné okrem PO bez prideleného
ICO
SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizagnej jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Danové identifikaéné E&islo
IC DPH N Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character | 5 PSC
CountryCode N Numeric 3 Kaod krajiny (povinny podfa typu osoby -
pre zahranicnu PO)
DescribedRevokeCause | P Character | 255 Popisany dévod zruSenia exekuéného
prikazu
Odklad ZruSenie odkladu
Odklad exekucie /zruSenie odkladu | P/N | Typ Rozsah | Poznamka
=g T RequestIiD P Numeric 10 Identifikacné Cislo pridelené Ziadosti
b= g g zo strany Spravcu dane (Obce)
S<&
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BailiffiD P Numeric 6 Identifikacné Cislo subjektu
(Municipality), ktoré prideluje CRIF
SK
CaselD P Character | 15 Spravca dane (Obec) uvedie
jednoznacny ciselny udaj, ktory
bude jedinecny pre konkrétne
danové exekuéné konanie
RecordID P Numeric 10 Identifikacia Povinnej osoby
v zmysle Zmluvy s
rozliSenim Rozhodnutia o
zacati DE a Oznamenia s
rovnopisom Rozhodnutia o
zacati DE - vid Ciselnik
AssignmentID P Character | 15 Cislo vykazu dafiového
nedoplatku (exekuéného
titulu). Povinne pre Obec
AssignedBy P Character | 35 Spravca dane (Obec), ktory
vydal exekucény titul
AssignmentDate P Date Datum vydania exeku¢ného
titulu
PersonTypelD P Numeric 1 Typ osoby - vid €iselnik
Person
RC P Character | 10 Rodné ¢Eislo (povinné pre FO
a FOP)
BirthDate N Date Datum narodenia (povinné
pre cudzinca - zahranicna
FO)
ICO N | Character | 8 ICO (povinne pre FOP a PO
tuzemsku)
Surname P Character | 55 Priezvisko (povinne pre FO
tuzemca, cudzinca, FOP).
Povinne pre Obec.
Name P Character | 55 Meno (povinne pre FO
tuzemca, cudzinca, FOP).
. Povinne pre Obec
j DIC N Character | 10 Darnové identifikaéné €islo
§ > IC DPH N | Character | 12 IC DPH
= § Street N [ Character [ 40 Ulica
§ :“g City N Character | 40 Mesto
3 ZIP N [ Character | 5 PSC
= Country Code N Numeric | 3 Kéd krajiny (povinny podfa
typu osoby)
Company
ICO P Character | 8 ICO povinné okrem PO bez
prideleného ICO
SNOU N Number 4 Poradové Cislo organizagne;j
jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre
zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Danové identifikaéné Cislo
IC DPH N | Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
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ZIP

Character | 5

PSC

CountryCode

Numeric 3

PO)

Kod krajiny (povinny podla
typu osoby - pre zahranicnu

ReasonRevoke

Numeric 2

Doévod odkladu/zrusenia -
vid’ Ciselnik

Zastavenie_Odblokovanie

;astavenie exekucie/
UpIné odblokovanie tctov

P/N

Typ

Rozsah

du

Identifikacia
pripa

RequestID

Numeric

10

Poznamka

Identifikacné ¢&islo pridelené
Ziadosti zo strany Spravcu
dane (Obce)

BailiffID

Numeric

Identifikacné ¢islo subjektu
(Municipality), ktoré prideluje
CRIF SK

CaselD

Character

15

Spravca dane (Obec) uvedie
jednoznacny ¢iselny udaij,
ktory bude jedine¢ny pre
konkrétne dariové exekuéné
konanie

RecordID

Numeric

10

Identifikacia Povinnej
osoby v zmysle Zmluvy
s rozliSenim
Rozhodnutia o zacati
DE a Oznamenia s
rovnopisom
Rozhodnutia o zacati
DE - vid &iselnik

AssignmentID

Character

15

Cislo vykazu dafiového
nedoplatku (exekuéného
titulu). Povinne pre
Obec

AssignedBy

Character

35

Spravca dane (Obec),
ktory vydal exekucny
titul

AssignmentDate

Date

Datum vydania
exekuéného titulu

by (1..n)

Identifikacia
povinnéj 0so

PersonTypelD

Numeric

Typ osoby - vid iselnik

Person

RC

Character

10

Rodné &islo (povinné
pre FO a FOP)

BirthDate

Date

D&tum narodenia
(povinné pre cudzinca -
zahranicna FO)

ICO

Character

ICO (povinne pre FOP a
PO tuzemsku)

Surname

Character

55

Priezvisko (povinne pre
FO tuzemca, cudzinca,
FOP). Povinne pre
Obec.

Name

Character

55

Meno (povinne pre FO
tuzemca, cudzinca,
FOP). Povinne pre Obec

DIC

Character

10

Darové identifikacné
Cislo
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IC DPH N Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character | 5 PSC
Country Code N Numeric | 3 Kad krajiny (povinny
podla typu osoby)
Company
ICO P Character | 8 ICO povinné okrem PO
bez prideleného ICO
SNOU N Number 4 Poradové ¢&islo
organizacnej jednotky
Name N Character | 250 Nazov (Povinne pre
zahranicnu PO)
DIC N Character | 10 Dariové identifikacné
Cislo
IC DPH N Character | 12 IC DPH
Street N Character | 40 Ulica
City N Character | 40 Mesto
ZIP N Character | 5 PSC
CountryCode N Numeric | 3 Kéd krajiny (povinny
podla typu osoby - pre
zahranicnu PO)
DateExecutionStopped N Date Datum vystavenia
rozhodnutia o zastaveni
exekucie (povinne
vyplneny v pripade
zastavenia exekucie)
Cause P Numeric 2 Dévod
Dovod zastavenia/odblokovania
zastavenia/odblokovania v zmysle &iselnika
0= odblokovanie
vSetkych uctov vSetkych
L povinnych (default)
Odblok(c;vanr;le st 1 = odblokovanie len
AccountEnable P Bit 1 | konkrétnych uétov
Cislo utu v tvare IBAN.
Povinné ak
Account number P Character 34 | AccountEnable = 1
Zahlavie

Obalka odosielanej spravy

polozka P/N Typ Rozsah Poznamka

FPcertEP P binary length=20 Fingerprint certifikatu pouzitého na el. podpis

FPcertCR P binary length=20 Fingerprint certifikatu pouzitého na Sifrovanie

TypelD P Numeric 6 Typ spravy (vid Ciselnik )

MetaData N Strukturované data potrebné pre rozSirené spracovanie
spravy na strane CRIF SK; pre komunikaciu Spravcu
dane (Obce) s bankami povinné

RequestID P Numeric 10 ID spravy v systéme odosielatela

Change N Numeric 2 Povinné pre Zmena_Prikaz na zac¢atie exekucie,
Zmena_exekuény prikaz
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Sender P Odosielatel

OrganisationID P Numeric 6 ID organizacie (ID Municipality, ktoré pridelil CRIF SK)

OrgUnitID N Character 150 ICZUJ pridelené Statistickym uradom (Sest miestny
Ciselny kad, ktory bol Obci prideleny Statistickym
Uradom SR). Povinne pre Obec.

PersonID N Character 150
Cisla vykazov danovych nedoplatkov pre dané EK od
najstarSieho+Nasa znacka (ak je rozdielna od vykazu
dariovych nedoplatkov. Povinne pre Obec

OrgUnitName N Character 150 Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2
Ciselnika Statistického uradu, Povinne pre Obec
Spravca dane (Obec) nevyuziva. Povinné pre Spravcu
dane (Obce) ak nastane niektory zo stavov

OriginalSender N BailiffChange (vid Ciselnik)

Recipients P Zoznam adresatov

ID P Numeric 6 Polozka zoznamu — méze byt ID organizacie / ID
skupiny

InReplyTolD N (1...n) podla Character length=20 ID zZiadosti v pripade,Ze sa jedna o odpoved; Id

poctu odpovede v pripade, ze ide o Prikaz. Povinné vzdy ak
povinnych sa posiela Prikaz
0sbb v prikaze
Mesage
Encryption

EncryptedKey P binary 128-256 Zasifrovany klu¢ (RSA PKCS #1 Key Exchange)

EncryptedIV P binary 128-256 Zasifrovany inicializacny vektor (RSA PKCS #1 Key
Exchange)

EncryptedMsgBody P binary 262144 Vlastny zasifrovany obsah spravy (Ziadosti/odpovede)
PlainTextMsgSignature P binary 128-256 Podpis nezasifrovaného obsahu spravy (pre Ucely
overenia poévodu spravy Spravcu dane (Obce)/bankou)
Obalka priimanej spravy
polozka P/N Poznamka
Msgld P Character length=20 Jednoznac¢na ID spravy v systéme CRIF SK, ¢islo bude
pridelené na strane CRIF SK
FPcertEP P binary length=20 Fingerprint certifikatu pouzitého na el. podpis
FPcertCR P binary length=20 Fingerprint certifikatu pouzitého na Sifrovanie
TypelD P Numeric 6 Typ spravy (vid Eiselnik )
MetaData N Strukturované data potrebné pre rozsirené spracovanie
spravy na strane CRIF SK, pre komunikaciu Spravcu
dane (Obce) s bankami povinné
RequestID P Numeric 10 ID spravy v systéme odosielatela
Change N Numeric 2 Povinné pre Zmena_Prikaz na zacatie exekucie,
Zmena_exekuény prikaz
Sender P Odosielatel
OrganisationID P Numeric 6 ID organizacie (ID Municipality, ktoré pridelil CRIF SK)
OrgunitiD N Character 150 ICZUJ pridelené Statistickym tradom (Sest miestny
Ciselny kad, ktory bol Obci prideleny Statistickym
uradom SR). Povinne pre Obec.
PersonID N Character 150 Cisla vykazov danovych nedoplatkov pre dané EK od
najstarSieho+Nasa znacka (ak je rozdielna od vykazu
dariovych nedoplatkov. Povinne pre Obec
OrgUnitName N Character 150 Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2
Ciselnika Statistického uradu, Povinne pre Obec
Spravca dane (Obec) nevyuziva. Povinné pre Spravcu
dane (Obce) ak nastane niektory zo stavov
OriginalSender N BailiffChange (vid ¢iselnik)
Recipients P Zoznam adresatov
ID P Numeric 6 Polozka zoznamu — méze byt ID organizacie / ID
skupiny
InReplyTolD N (1...n) podla Character length=20 ID zZiadosti v pripade,Ze sa jedna o odpoved; Id
poctu odpovede v pripade, Ze ide o Prikaz. Povinné vzdy ak
povinnych sa posiela Prikaz.
0sbb v prikaze

DateCreated P DateTime Datum a Cas vytvorenia spravy
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DateReceived P DateTime Datum a Cas uloZenia spravy na DUB v sulade s
definiciou v zmluve
Mesage
Encryption
EncryptedKey P binary 128-256 Zasifrovany kfu¢ (RSA PKCS #1 Key Exchange)
EncryptedIV P binary 128-256 Zasifrovany inicializacny vektor (RSA PKCS #1 Key
Exchange)
EncryptedMsgBody P binary 262144 Vlastny zaSifrovany obsah spravy (ziadosti/odpovede)
PlainTextMsgSignature P binary 128-256 Podpis nezasifrovaného obsahu spravy (pre Ucely
overenia poévodu spravy Spravcu dane (Obce)/bankou)
Metadata: P/N Poznamka
CaselD P Character 15 Spravca dane (Obec) uvedie jednoznacny Ciselny udaj,
ktory bude jedineCny pre konkrétne danové exekucné
konanie
Hash P (1...n) podla binary length=20 Zakodovany identifikator povinnej osoby. V pripade
poctu Zmena_Prikaz na zacatie exekucie - ak bola zvolena
povinnych moznost Change 4, je potrebné uviest aj HASH
0sbb v prikaze pbvodnej a novej povinnej osoby
DateExecutionStart P Date Datum zacatia exekucie
OriginalSender: Poznamka (neplati pre Spravcu dane (Obec))
BailiffChange | P Numeric 1=Nahradnik/Nastupca, 2= Zastupca (vid iselnik)

OriginalBailiffiD | N Numeric ID pévodného exekutora, povinné ak je zvoleny

Nahradnik/Nastupca

RecordID | P Numeric 10 Identifikacia prikazov pre rozdielnych povinnych v ramci
jednej EX (Defaultne vzdy hodnota 1, v pripade zmeny
sa uvedie 2,3,4...)

OriginalCaselD | N Character 15 povinné ak je zvoleny Nahradnik/Nastupca (ak je
zvoleny Zastupca OriginalCaselD/OriginalAssignment|D
sa nevyplna)

OriginalAssignmentID | N Character 15 povinné ak je zvoleny Nahradnik/Nastupca (ak je

zvoleny Zastupca OriginalCaselD/OriginalAssignment|D
sa nevyplna)

Ciselniky
TypelD Typ spravy
2 | Ziadost - stavy uctov
3 | ina Ziadost
12 | informéacia - stavy Gétov
13 | ind informécia
801 | prikaz na zaCatie exekucie
802 | zmena_prikaz na zaCatie exekucie
803 | exekuény prikaz
804 | zmena_exekuény prikaz
805 | suhlas spravcu dane s uvolnenim sumy nepodliehajicej exekdcii
806 | zruSenie exekuéného prikazu
807 | zastavenie odblokovanie
808 | odklad exekucie zrusenie odkladu
Identifikacia povinného
PersonTypelD Typ Povinne vyplnené polia
Rodné ¢islo (pridelené FO v zmysle
1 | Fyzicka osoba - tuzemec zakona SR)
Rodné &islo, ICO (Fyzicka osoba
2 | FO podnikatel p9dnikate|’)
ICO (Pravnicka osoba s pridelenym
3 | Pravnicka osoba ICOm)
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Datum narodenia, meno, priezvisko, kod
krajiny (FO cudzinec, ktorej nebolo
pridelené rodné Cislo v zmysle zakona

4 | Fyzicka osoba - cudzinec SR)
Nazov spolo¢nosti, Kéd krajiny
(Pravnicka osoba zahrani¢na bez
5 | Pravnicka osoba - zahrani¢na prideleného 1CO)

Country code

Kéd OSN podla aktualnej Vyhlasky étatistického dradu Slovenskej republiky, ktorou sa vydava Statisticky

¢iselnik krajin

pouzije sa 3-miestny &iselny kod, element <Code>

Change popis
1 | Rozhodnutie o Ciastoénom zastaveni dafiového exekuéného konania
2 | Zmena DU, ktory vedie exekdciu
3 | Zmena uctu Spravcu dane (Obce)
4 | Zmena povinného (moznost pouzitia len v Zmena_Prikaz na zacatie exekucie)
Unblock popis
0 | odblokovat ucet vo zvysku celkovej pohladavky podla PNZ, resp. PNZ Zmena
neodblokovat' u€et vo zvySku celkovej pohladavky podla PNZ, resp. PNZ
1| Zmena
ReasonRevoke popis
1 | odklad exekucie s odblokovanim uétu
2 | odklad exekucie s blokovanim uctu
3 | zruSenie odkladu
dariovému diznikovi bol povoleny odklad platenia vymahaného danového
nedoplatku alebo jeho zaplatenie v splatkach, ak tak ustanovuje osobitny
4 | predpis - s odblokovanim uétu
Spravca dane (Obec) odklada danovu exekuciu z vlastného podnetu -
preveruju sa skuto€nosti rozhodujuce pre zastavenie dafiového exeku¢ného
5 | konania - s odblokovanim G¢tu
Spravca dane (Obec) odklada exekuciu na Ziadost danového diznika, ktory je
fyzickou osobou - dariovy dIZznik sa bez svojej viny ocitol prechodne v takom
postaveni, Ze by neodkladna danova exekucia mohla mat pre neho alebo
6 | prislusnikov jeho rodiny zvlast nepriaznivé nasledky - s odblokovanim
dariovému diznikovi bol povoleny odklad platenia vymahaného danového
nedoplatku alebo jeho zaplatenie v splatkach, ak tak ustanovuje osobitny
7 | predpis - s blokovanim uétu
Spravca dane (Obec) odklada dariovu exekuciu z vlastného podnetu -
preveruju sa skuto€nosti rozhodujuce pre zastavenie dafiového exeku¢ného
8 | konania - s blokovanim G¢tu
Spravca dane (Obec) odklada exekuciu na ziadost danového diznika, ktory je
fyzickou osobou - dariovy dIznik sa bez svojej viny ocitol prechodne v takom
postaveni, Ze by neodkladna danova exekucia mohla mat pre neho alebo
9 | prislusnikov jeho rodiny zvlast nepriaznivé nasledky - s blokovanim uctu
Cause popis
1 | dlh vyrovnany v plnom rozsahu
2 | dohodnuty splatkovy kalendar
3 | iny spbsob vedenia exekucie
4 | iny dévod
5 | exekucny titul bol zruSeny
6 | exekucny titul sa nestal vykonatelnym
bolo preukazané, Ze k predmetu danovej exeklcie ma vlastnicke pravo ina
7 | osoba
8 | predmet danovej exekucie nepodlieha danovej exekucii
pravo vymahat danovy nedoplatok je premi¢ané a danovy diznik vzniesol
namietku premi€ania tohto prava alebo pravo na vymahanie dariového
9 | nedoplatku zaniklo
10 | danovy nedoplatok bol vyrovnany
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11

je iny dévod, pre ktory nie je mozné v danovom exeku¢nom konani
pokracovat’

AccountOrderExecution

popis

Ucet exekutora => (povinne musi vyplnit jeden ucet)

viac Uc€tov => povinne uviest tolko Uctov, kolko typov pohladavok vyplinil
(max m6ze vyplnit 4 typy = a), b), c) d))

Frequency popis
0 | jednorazovo
1 | mesacne
BailiffCHange popis
Nahradnik/Nastupca
Zastupca
RecordID popis
1 | diznik - Rozhodnutie o za¢ati DE
2 | manzel/manzelka/tretia osoba - Rozhodnutie o zacati DE
3 | diznik - Oznamenie s rovnopisom Rozhodnutia o za¢ati DE/pravny nastupca
manzel/manzelkaltretia osoba - Oznamenie s rovnopisom Rozhodnutia o
4 | zacati DE

Sender (Obalka )

popis

ICZUJ pridelené Statistickym Gradom (Sest miestny Giselny kéd, ktory bol Obci

OrgUnitID prideleny Statistickym uradom SR). Povinne pre Obec
Nazov Spravcu dane (Obce) = NAZZUJ=NAZLSUJ2 ¢iselnika Statistického
OrgUnitName uradu, Povinne pre Obec
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Architektira rieSenia

Z dovodu rozdielneho spdsobu pripojenia je IT rieSenie pre elektronicki komunikdciu medzi
Objednavatel'om (d’alej len ,,Municipality* alebo ,,Obec* a bankami logicky aj fyzicky roz¢lenené do dvoch
celkov:

e Webovy portdl Objednavatela (d’alej aj ako ,,Web portdl Municipalit®), prostrednictvom ktorého je
zabezpecené pripojenie a elektronicka komunikacia zo strany Obce,

e Datovy uzol bank, do ktorého s pripojené vSetky Banky, ktoré sa aktivne zucastnuji projektu.

Kazda Obec, ktora bude vyuzivat' IT rieSenie pre elektronickd komunikéaciu medzi obcami a bankami, bude
pripojena/a k Webovému portalu Municipalit prevadzkovanému CRIF SK.

Pre pripojenie bude vyuzivat’ verejnu internetovu linku. Po pripojeni a autentifikéacii prihlasovacich udajov
Obec zasiela prostrednictvom zabezpeéeného pripojenia (HTTP so Sifrovanym SOAP obsahom) na Webovy
portal Municipalit Ziadost' alebo Prikaz Banke, alebo viacerym uréenym Bankam, v §truktare podl’a Prilohy
¢.1 a Prilohy ¢. 2.

Webovy portal Municipalit spracuje Ziadost’ alebo Prikaz a automaticky odosle Obci potvrdenie prevzatia,
pripadne chybovu spravu. Ziadost' a Prikaz st nasledne prenesené do Datového uzla bank.

Banka bude pripojena do Datového uzla bank uz existujucou privatnou linkou pouzivanou pre komunikaciu
so Spolo¢nym registrom bankovych informéacii (SRBI) a so Socialnou poistoviiou (SIC).

Po pripojeni na Datovy uzol bank a autentifikacii prihlasovacich Gdajov banky si Banka prostrednictvom
zabezpe&eného pripojenia vyzdvihne Ziadost' alebo Prikaz zaslany Obcou.

Nasledne po spracovani Ziadosti odosiela obdobnym spdsobom Informaciu ako odpoved na Ziadost na
Datovy uzol bank. Tato Informéacia je presunutd na Webovy portal Municipallit, kde je spristupnena
cielovému adresatovi, ktory si ju po pripojeni vyzdvihne. Tymto sposobom si Obci spristupnené vsetky
Informécie od Banky, alebo Bank, ktorym adresoval Ziadost'.
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A)

Cenovy model

1. Cena za poskytovanie plnenia Objednavatelovi v zmysle Zmluvy je stanovend podla cien uvedenych

Vv tabul’ke mnozstenych pasiem. Cena je bez DPH a plati pre prislusny Prevadzkovy rok.

CRIF SK bude v ramci uvedenej ceny zabezpecovat’ vratane sluzieb v zmysle Zmluvy aj podporu riadneho
fungovania Rozhrania v sulade s podmienkami uvedenymi v ¢asti B tejto Prilohy, a to odo Dna uvedenia IT
rieSenia na zasielanie Ziadosti a Prikazov do rutinnej prevadzky.

Pasma poctu Cena Jednotkova cena za
transakcii na (EUR) transakciu nad
12 mesiacov ramec
mnozstevného
pasma
menej ako 15 EUR/ 3,00 EUR
100 mesiac
101 - 500 80 EUR/ 1,92 EUR
mesiac
501 — 1000 140 EUR/ 1,60 EUR
mesiac
1001 — 3000 300 EUR/ 1,20 EUR
mesiac

a) Mnozstevné pasmo poctu transakcii, ktoré si Objednavatel na zaklade nim odhadovaného poctu
transakcii za Prevadzkovy rok zvoli a zdvazne ho, najneskor v defi uzatvorenia Zmluvy oznami CRIF
SK na emailov( adresu sees@crif.com je platné na cely Prevadzkovy rok. V pripade uzatvorenia
Zmluvy v priebehu Prevadzkového roka, sa horna hranica mnozstevného pasma poctu transakcii uréi
alikvotne k po¢tu mesiacov trvania Zmluvy pocas Prevadzkového roka. Prevadzkovy rok znamena
kalendarny rok; Prevadzkovy rok sa vzdy zacina 1.1. prislusného kalendarneho roka a kon¢i vzdy 31.
12. toho istého kalendarneho roka.

b) Transakciami, ktoré budu spoplatnené v zmysle cenového modelu st Ziadost' zaslana na vietky banky
a Prikaz na zacatie exekucie zaslany Objednavatelom na jednu alebo viacero bank, ktoré potvrdili
existenciu uctu Povinnej osoby/ a/alebo Klienta.

€) V pripade presiahnutia hornej hranice pasma odhadovaného poctu transakcii bude Objednavatelovi
douctovany pocet transakcii realizovanych nad hornti hranicu pasma odhadovaného po¢tu transakcii ku
koncu prislusného Prevadzkového roka podla jednotkovej ceny transakcie pre dané padsmo podla
tabul’ky mnozstevnych pasiem uvedenej v tomto bode 1. Vyuctovanie podl'a tohto bodu bude zahrnuté
vo faktire za posledny kalendarny Stvrtrok.

d) Objednavatel’ je opravneny zmenit mnozstevné pasmo poétu transakcii, len v obdobi 1 mesiaca pred
koncom prislusného Prevadzkového roka.

e) Objednavatel’ bude cenu uhradzat’ na zaklade faktary, v $tvrtroénych platbach.

Cena bude splatna do §trnastich (14) dni od doruéenia faktiry Objednavatel'ovi. Faktira musi spiiat’ vietky
nalezitosti u¢tovného dokladu podl'a ustanovenia § 10 zakona ¢&. 431/2002 Z.z. o Gétovnictve v zneni
neskor$ich predpisov, nalezitosti danového dokladu podl'a ustanovenia § 71 zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani
z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

Faktary budi vystavované a zasielané na adresu Objednavatel’a alebo na inti osobu a/alebo adresu, ktora
Objednavatel’ pisomne oznami CRIF SK.
Zmluvné strany suhlasia, ze faktiry mozu byt’ tiez vyhotovené v elektronickej forme a zaslané na adresu
jana.valentkova@dobsina.sk , pricom elektronicka faktura je plnohodnotnou fakturou v pisomnej forme.
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B)

V pripade omeSkania Objednavatel’a s thradou splatnych faktur ma CRIF SK pravo ziadat’ od Objednavatela
zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy zaCaty dent omeskania az do zaplatenia
dlZnej sumy.

CRIF SK vyvinie nalezitu snahu pri naprave opakovanych, reprodukovanych, zavaznych chyb Rozhrania,
ktoré Objednavatel’ oznami CRIF SK na emailovli adresu uvedent nizsie. CRIF SK zabezpeéi napravu len
takych chyb, ktoré sa objavia v najnovsej verzii Rozhrania za predpokladu, Ze nasledujuce podmienky boli
dodrzané:

1.1. Rozhranie bolo vzdy pouzivané riadne v stlade s technickou dokumentéciou k rozhraniu;

1.2. Ziadne tGpravy, zmeny, dodatky, prispdsobenia, pripadne integracia neboli vykonané v Rozhrani
nikym inym, nez CRIF SK;

1.3.  Technické a funkéné Specifikacie tykajuce sa zdrojov dat, na ktoré musi byt’ Rozhranie napojené,
sa nezmenili;

1.4. Sluzby udrzby Rozhrania zabezpecovala CRIF SK, alebo spolo¢nosti resp. osoby poverené CRIF
SK.

CRIF SK ur¢i harmonogram vydavania novych verzii Rozhrania SEES. Ak CRIF SK vyda nova verziu
Rozhrania SEES, a/alebo aktualizaciu systémovej dokumentacie pre svojich zakaznikov vseobecne, CRIF
SK zaktualizuje Rozhranie na novu verziu a poskytne Objednavatel'ovi automaticky bezplatne takto nova
verziu a aktualizovanu dokumentaciu aj bez stthlasu Objednavatela. O aktualizacii Rozhrania na novu verziu
bude CRIF Objednavatel’a informovat prostrednictvom emailu (emailova adresa je uvedena v tejto prilohe).
Zarovenn CRIF SK po dohode s Objednavatelom zabezpeci moznost' pripojenia na Rozhranie z IS
vyuzivaného Objednavatel'om prostrednictvom existujicich webovych sluzieb Rozhrania.

Nasledujlce sluzby nebudu tvorit’ st¢ast’ Sluzieb udrzby: (i) akékol'vek sluzby tykajlce sa softvéru, alebo
hardvéru tretej strany; (ii) integracia systému; (iii) mapovanie dat, alebo konverzia; (iv) operaéné postupy
(napr. tvorba reportov, atd’.); (v) riadenie siete a/alebo rieSenie problémov v sieti; (vi) rieSenie problémov
vyplyvajucich z Objednavatel'ovho nespravneho pouzivania Rozhrania SEES-a, alebo pouZzivania Rozhrania
SEES-a; (vii) rieSenie problémov vyplyvajucich z technickych a funkénych $pecifikacii akéhokol'vek zdroja
dat tretej strany; (viii) adrzba a podpora akéhokol'vek iného vydania, ako najnovsieho; (ix) akékol'vek upravy
Rozhrania SEES-a (okrem novych verzii Rozhrania SEES-a alebo aktualizacie systémovej dokumentacie
vydanej spolo¢nostou CRIF SK pre svojich zakaznikov vSeobecne);

V ramci dalsich sluzieb rozsirenej podpory procesu vyméhania dafiovych pohladavok Objednévatelom
Vv oblasti obchodnych informacii, ktorych poskytovatel'om pre Objednavatel'a je CRIF SK, bude CRIF SK
poskytovat’ tieto sluzby Objednavatelovi prostrednictvom Rozhranina na zaklade dohody a medzi
Objedavatel'om a CRIF SK, pri¢om tymito sluzbami s najmé:

a) vybrané Gdaje z ORSR a monitoring zmien Gdajov z Obchodného vestnika
b) pristup k idajom z Centralneho registra exekucii
c) pristup k tdajom z Katastra nehnutel'nosti

»Pracovné hodiny“ st definované ako ¢as medzi 08:00 a 17:00 od pondelka do piatku. Pracovné hodiny sa
nevzt'ahuji na hodiny pocas dni, ktoré st urcené ako $tatne sviatky Slovenskej republiky a dni pracovného
pokoja podl'a § 1 a 2 zakona ¢. 241/1993 Z.z. o Statnych sviatkoch v zneni neskorsich predpisov;

,Pracovné dni“ znamenaji dni od pondelka do piatka okrem dni, ktoré su uvedené ako Statne sviatky
Slovenskej republiky a dni pracovného pokoja podl'a § 1 a 2 zadkona ¢. 241/1993 Z.z. o Statnych sviatkoch v
zneni neskorsich predpisov;
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»Workaround“ znamena docasné rieSenie, alebo alternativny spdsob, ako sa vyhniit’ problému a zabezpec¢it’
dostupnost’ aplikacie. Workaround vyzaduje zdiel'anie a dohodu s Objednavatel'om a je poskytnuty s planom
na definitivne rieSenie poruchy;

Doba platnosti Sluzieb Udrby

Této Dohoda o urovni zabezpeCenia Sluzieb udrzby Rozhrania SEESa bude platit odo dia platnosti
a ucinnosti tejto Zmluvy az do ukonéenia platnosti a i¢innosti Zmluvy.

Spbsob nahlésenia poruchy a komunikécie
Ciel'om Sluzieb Udrzby nie je byt help deskom na urovni koneénych uzivatelov Objednavatela.

Objednavatel’ ur¢i Referenénti osobu, alebo tim l'udi, ktory bude mat’ na starosti komunikaciu s Podpornym
timom CRIF SK v stvislosti so Sluzbami Udrzby (d’alej len ,,kontaktna osoba Objednavatel’a pre Rozhranie
SEES®), ked’ze Sluzba Udrzby Rozhrania je §truktirovana tak, aby mala pre kazdého zakaznika iba jeden
kontaktny bod.

Kazda poziadavka na podporu od Objednavatel’a (nahlasenie) pride od kontaktnej osoby Objednavatel’a pre
Rozhranie prostrednictvom emailu na emailovl adresu CRIF SK Podporného timu: helpdesk.sk@crif.com
spolu s prilohou, v ktorej bude vyplneny prislusny vzor (template) Poziadavky na podporu alebo Poziadavky
na informéaciu podl'a vzoru uvedeného nizsie.

Objednavatel’ bude posielat’ Poziadavky na podporu v anglickom jazyku. CRIF SK bude kazdopadne
akceptovat’ Poziadavku na podporu aj v slovenskom alebo ¢eskom jazyku. Bez ohl'adu na vyssie uvedené,
je Objednavatel' uzrozumeny stym, Ze anglicky jazyk bude preferovanym jazykom pre vzajomnd
komunikéciu.

Sposob zistenia Ci je porucha pokryta Sluzbami udrZby

Podporny tim CRIF SK preveri nahlasent poruchu, rozhodne ¢i uvedena porucha podlieha Sluzbam udrzby
alebo nie a v pripade, Ze nahlasena porucha nepodlieha Sluzbam udrzby, alebo ide o poziadavku na Gpravu
Rozhrania SEES-a, oznami vopred Objednavatel’'ovi naklady s tym suvisiace.

Miesto odstranenia poruchy

Aktivity podliehajice Sluzbam udrzby budu realizované prostrednictvom emailu, alebo telefonického
kontaktu.

Technicka referencia Objedndvatel’a

Podporny tim CRIF SK pozaduje priamy, alebo nepriamy kontakt na zodpovednych technickych
pracovnikov Objednavatel'a. Tento kontakt bude pouzivany na zdiel'anie technickych informacii stivisiacich
s odstrafiovanim problémov.

Kontakty

Kazda Poziadavka na podporu (nahlasenie) od Objednavatel’a musi byt poslana prostrednictvom Kontaktnej
osoby Objednavatel'a pre Rozhranie na nasledovni emailova adresu Podporného timu CRIF SK:
helpdesk.sk @crif.com

Podporny tim CRIF SK bude posielat’ odpovede na nasledovni emailovi adresu Kontaktnej osoby
Objednavatela pre Rozhranie: : Ing. Tatiana Mital'ova, tatiana.mitalova@giraltovce.sk.

UPOZORNENIE: Vzhl'adom na citlivost’ informacii je dodlezité, aby bol pouzivatel , ktory pouZziva
Rozhranie a IT rieSenie v mene Objednavatel’a detailne oboznameny s postupmi dafiového exekuéného
konania a podmienkami vyuZivania elektronickej komunikacie upravenymi touto Zmluvou. Vyuzivanie
elektronickej komunikacie Vv ramci projektu osobitného informaéného systému pre elektronicka
komunikaciu medzi Objednavatelom a Bankami nahradza papierovii formu komunikacie, ale Ziadnym
spdsobom nemeni procesnt stranku tkonov suvisiacich s vykonom datiovej exekucie. Kazdy pouzivatel
Rozhrania a IT rieSenia V mene Objednavatela plne zodpoveda za ochranu pristupovych oprévneni, ktoré
mu boli poskytnuté a za ich stratu, kradez, ¢i zneuzitie. Pristupové opravnenie generuje pri vytvarani nového
uzivatel'a automaticky aplikacia CNAV a nikto by ho pouZivatel'ovi Objednavatel’a nemal poskytovat’ inou

66



formou, ani ho od neho nemal Ziadnym spdsobom pozadovat. Akékol'vek situacie, z ktorych vyplyva
nutnost’ zmenit’, pozastavit, alebo odobrat’ pristupové opravnenia, je nutné bezodkladne nahlasit’ na e-
mailovU adresu helpdesk.sk@crif.com.

Doby trvania odstranenie poruchy

Casovy plan ako aj zaGiatok prac na odstraneni poruchy a doba trvania odstranenia poruchy je po¢itana na
z&klade Pracovnych hodin.

C)

Objednavatel’ poveruje CRIF SK, ako svojho sprostredkovatel'a v zmysle ¢lanku 28 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016, ktorym sa zru$uje Smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o0 ochrane udajov) (d’alej ako ,,Nariadenie*) spracuvanim osobnych Udajov nachadzajlcich sa
v aplikécii Rozhrania, ktoré Objednavatel’ pouziva za ucelom pripojenia sa k Web portalu Objednavatel’a,
a to za Gi¢elom vykonu SluZzieb GdrZzby a poskytovania hostingovych sluzieb v aplikécii Rozhrania v zmysle
tejto Zmluvy. Poverenie a doba spractivania podl'a predchadzajicej vety trva po cela dobu platnosti tejto
Zmluvy.

Typ a kateg6rie osobnych udajov st uvedené v Zmluve.

CRIF SK je opravneny spractivat’ osobné udaje na zaklade zdokumentovanych pokynov Objednavatel’a
Vv rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie ucelu spractivania osobnych tidajov podl'a predchadzajuceho ¢lanku.

Objednavatel’ tymto vyhlasuje, Zze pri vybere CRIF SK, ako sprostredkovatela, dbal na jeho odbornd,
technicku, organiza¢nu a personalnu spdsobilost’ a jeho schopnost’ zarucit’ troven bezpecnosti spraciivanych
osobnych Gdajov prijatim technickych a organizaénych opatreni v stlade s ¢lankom 32 Nariadenia a CRIF
SK sa zavizuje vykonat’ vSetky pozadované opatrenia podla ¢lanku 32 Nariadenia.

Zmluvné strany st povinné chranit’ osobné udaje pred ich poskodenim, zni¢enim, stratou, zmenou,
neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akymikol'vek inymi
nepripustnymi spésobmi spraciivania. Na tento uc¢el zmluvné strany prijali primerané technické, organiza¢né
a personalne opatrenia zodpovedajlce spdsobu spractvania osobnych Udajov a rizikam v zmysle ¢lanku 32
Nariadenia, bertic do ivahy najmé pouzitel'né technické prostriedky, dovernost’ a ddlezitost’ spracuvanych
osobnych udajov, ako aj rozsah moznych rizik, ktoré su sposobilé narusit’ bezpecnost' alebo funkénost’
informa¢ného systému.

CRIF SK potvrdzuje Objednavatel’ovi, Ze zabezpeCil, Ze sa osoby opravnené spracuvat osobné udaje
zaviazali, Ze zachovaju dovernost’ informacii v zmysle ¢lanku 28, odsek 3, pismeno b) Nariadenia.

CRIF SK sa zavizuje voci Objednavatel'ovi, Ze bude riadne a v¢as plnit’ povinnosti, ktoré mu vyplyvaji
z ¢lanku 28, odsek 3, pismena e), f), g) a h) Nariadenia.
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Lehoty na odstranenie poruchy Rozhrania v zavislosti od kategorizacie problému

Priorita

Typ
problému

Definicia Typu problému

Lehoty na odstrénenie poruchy

Priorita 1

Problémy
znemoznujuce
prevadzku
Rozhrania

Zlyhava prevadzka Rozhrania v
produkénom prostredi. Hlavné
funkcie st vsetky nedostupné.
Nie je mozné vykonavat jeho

funkcie ziadnym inym
spdsobom, a to z dovodu, ze
workaround nebol poskytnuty.

Prvy feedback bude poskytnuty zo strany
CRIF SK Objednavatel'ovi na baze “best
efforts” (tzn., Ze pracovnici CRIF SK vyvinu
maximalne usilie, aby uvedené lehoty splnili)
do 4 pracovnych hodin od nahlasenia poruchy

Objednavatel'om CRIF SK.

Odstranenie poruchy, alebo poskytnutie
Workaround bude realizované do 20
pracovnych hodin od Prvého feedbacku
Objednavatel'ovi zo strany CRIF SK na baze
“best efforts”.

Priorita 2

Problémy
majlce vplyv
na prevadzku

Problém je v produkénom
prostredi. Funkcie Rozhrania
zlyhavaju, alebo su negativne

ovplyvnené. Vykonavanie

funkcii systému je mozné
zabezpelit' inym spésobom
(workaround, alebo mo6ze byt
rozumne odlozené bez toho, aby
to malo dopad na prevadzku).

Prvy feedback bude poskytnuty zo strany
CRIF SK Objednavatel'ovi na baze “best
efforts” do 4 pracovnych hodin od nahlasenia
poruchy Objednavatel'om CRIF SK.

Odstranenie poruchy, alebo poskytnutie
Workaround bude zo strany CRIF SK
prevedené na baze “best efforts” najneskor
do 5 pracovnych dni od nahlasenia poruchy.

Priorita 3

Malé, alebo
nepodstatné
problémy.
Problémy v
testovacom
prostredi.

Problém je v produkénom
prostredi, ale spésobuje len malé
komplikéacie v Rozhrani.
Porucha nema vplyv, alebo ma
minimalny vplyv na prevadzku
Rozhrania.

Dalsi typ problému, ktory
stanovuje Priorita 3, je problém,
ktory sa nachadza iba v

Testovacom prostredi.

Prvy feedback bude Objednévatelovi
poskytnuty zo strany CRIF SK na baze “best
efforts” do 4 pracovnych hodin od nahlasenia

poruchy.

Odstranenie poruchy bude zo strany CRIF SK
realizované na baze “best efforts” najneskor
do 20 dni od nahlésenia poruchy.

Informécia

Ziadost’ o
informaciu

Je pozadovana informécia,
ked’Ze nie je jasne
definovana v Dokumentacii

Objednavatel'ovi.

poskytnutej

Informacia je poskytnut& pisomne prostrednictvom

Cas poskytnutia informacie nie je preddefinovany, ale
bude poskytnuty na baze “best efforts” vo vzt'ahu k typu

emailu.
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a dolezitosti predmetu informacie, maximalne vSak do 30
dni odo dia Ziadosti.

Lehota na poskytnutie feedbacku a na vyriesenie problému zacina plynit’ od momentu, kedy Podporny tim CRIF SK
obdrzi email od kontaktnej osoby Objednavatel’a pre zabezpecenie podpory pre Rozhranie. Poziadavku na Podporu
s prilohou Incident report — riadne vyplnenti podl'a vzoru uvedeného niz§ie. Ak CRIF SK bude musiet’ ¢akat’ na
dopliujuce informacie alebo iné d’alsie informacie potrebné podl'a Zmluvy, sivisiaca cakacia doba bude odpocitana
od Lehoty na poskytnutie feedbacku a od Lehoty na odstranenie poruchy.
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Vzor (Template) ROZHRANIE Incident report - PozZiadavka na podporu/Request for Support

Rozhranie INCIDENT REPORT - REQUEST FOR SUPPORT (hrubo oramované casti vyplni

Objednavatel’)
Suggested Priority Reference Nb /Ref. ¢islo
Navrhovana priorita (CRIF SK)
1 2 3
Problems disabling Small or unimportant
Rozhrania Issues having influence | issues Issues on test
operations / on the CNAV environment / Malé,
Problémy operations/ Problémy nepodstatné IR_.YYYYMMDD_N
znemoziujuce majuce vplyv na problémy.
prevadzku prevadzku Problémy v
Rozhrania testovacom prostredi.
Reported by Date,and time Tel Number E-mail

Kratky popis:

Nahlasené kym Ddtum a Cas odoslania do Tel cislo
CRIF SK
(poverena osoba dd/mm/yyyy hh
Objednavatela)
Short
description

Attachments prilohy:
Please attach any document that could help in analysing the Incident (print screens, excel files, ...) /
Prosim pripojte vsetky dokumenty ktoré pomozu pri analyze incidentu

Date and Time of incident
Datum a Cas incidentu

analyza (UZivatel’)

hldsenie (ak je aplikovatelné)

Problem description and any initial analysis performed (User)/ Popis problému a Gvodna

Please insert the EXACT application error message (if applicable)/ prosim viozte presné chybové
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Description of the Analysis performed and Cause of problem / Popis uskuto¢nenej analyzy a
dévodu problému (CRIF SK)

Description of resolution and planned dates of implementation to be filled/ Popis rieSenia a
pldnovaného terminu implementécie (CRIF SK)

Current status Date of Scheduled /applied Closed date
Aktuélny status last Fix date Déatum

status Planovany uzatvorenia

change /aplikovany datum

Datum rieSenia problému

poslednej
zmeny
statusu
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Template poziadavky na informaciu

REQUEST FOR INFORMATION
PoZiadavka na informdciu

Hrubo oramované Casti vyplni Objednavatel’

Reference Number
Referend. cCislo (vyplni CRIF SK)

REQ YYYYMMDD N

Reported by Date Tel Number E-mail
Zaslana kym Datum Tel Cislo
dd/mm/yyyy
Short
description
Kratky popis :

Attachments (prilohy):
Please attach any document that could help in answering this request (print screens, excel files, ...)
Prosim pripojte dokumenty, ktoré mozu doplnit objasnenie poziadavky (printscreen, excel

dokumenty...)

Description of request (User) / Popis poZiadavky (uZivatel’)

Response / Odpoved’ (vyplni CRIF SK)
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1.2

Cenovy model

Poplatok za sluzbu

Zmluvné strany st si vedomé, Ze pre Banky vznikéa zaGiatkom Prevadzkového roka, za zasielanie Ziadosti
a Informacii a Prikazov zavazok hradit poplatok (,,Poplatok za sluzbu*) CRIF SK.

Poplatok za sluzbu je uvadzany bez DPH. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poplatok za sluzbu je zahrnuty
v Zmluve o spolupraci  atechnickej podpore uzatvorenej medzi SBA, CRIF SK, a
Slovenskou komorou exekutorov, Sustekova ¢. 49, 851 04 Bratislava zo dia 26. 01. 2016

Poplatok za sluzbu zahfiia spracovanie akejkol'vek Ziadosti a Informacie a Prikazu, ktoré boli zaslané
prostrednictvom IT rieSenia.
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PARAMETRE IT RIESENIA
Merania
1. Dostupnost’ou sa mysli dostupnost’ poc€as pracovnych hodin od 08:00 do 17:00 hod. v Pracovnych diioch.

2. IT riesenie bude dostupné s vynimkou vopred odsuhlasenych a dohodnutych odstavok systému v zmysle
podmienok a povinnosti uvedenych v bode 11 Zmluvy o spolupréci a technickej podpore.

3. Merania budu realizované na baze kalendarneho mesiaca.
Definicia Dostupnosti
(1) Elektronicky systém overi Dostupnost Webového portalu Municipality volanim funkcie IsAlive
kazdych 10 minat pocas pracovnych hodin. IsAlive funkcia je cast web servisu poskytovaného

aplikacnym serverom.

(2) Elektronicky systém overi Dostupnost’ Datového uzla Bank volanim funkcie IsAlive kazdych 10 minat
v ¢ase Dostupnosti. IsAlive funkcia je ¢ast’ web servisu poskytovaného aplikacnym serverom.

(3) Dostupnost’ je povazovana za potvrdenu, ak funkcia voland procesom overovania dostupnosti vrati
o¢akavanu hodnotu.

(4) IT rieSenie nebude povazované za nedostupné v pripade akychkol'vek problémov suvisiacich s
internetom alebo sietovymi prvkami, ktoré st mimo kontroly CRIF SK a v pripadoch uvedenych
v bode 11 Zmluvy o spolupréci a technickej podpore.
(d’alej len “Dostupnost™)
Definicia Vykonnosti
Vykonnost Webového portalu Municipality je urcena na zdklade zaznamenanej doby trvania komunikacie
S Municipalitami. Doba trvania je zaznamenana po¢as komunikacie klient — server, pri volani funkcie
SendMessage. Funkcia SendMessage je ¢astou web servisu poskytovaného aplikacnym serverom.
Vykonnost' Datového uzla Bank je urcena na zaklade zaznamenanej doby trvania komunikacie s Bankou.
Doba trvania je zaznamenana pocas komunikacie klient — server, pri volani funkcie SendMessage.

Funkcia SendMessage je ¢astou web servisu poskytovaného aplikacnym serverom.

Vykonnost’ IT rieSenia bude merana v ramci IT rieSenia, akykol'vek problém s internetom, VPN alebo
sietovymi prvkami, ktoré st mimo kontroly CRIF SK nebudu zahrnuté.

Kazda Ziadost/Prikaz posland kazdou Obcou do IT rieSenia bude d’alej v dokumente uvadzana ako
“transakcia”.

(d’alej len “Vykonnost)

Reportovanie

1. Zaznam (report) o sledovanej Dostupnosti a VVykonnosti bude pripravovany na mesacnej baze.
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2. Zéznam (report) bude klientovi (Banke alebo Obci) zaslany prostrednictvom e-mailu len na jeho
vyziadanie.

Urovei sluZieb
Dostupnost’ a Vykonnost’ I'T rieSenia budu v sulade s:
1. Predpokladany objem transakcii

1.1. Webovy portal Municipality a Datovy uzol bank boli dimenzované na zéklade predpokladaného
objemu 800 000 transakcii roéne.

1.2. V pripade, Ze objem transakcii presiahne predpokladany objem transakcii, CRIF SK oznami tuto
skutoénost” Zmluvnym stranam (Obciam a Banka) a Uroveii sluZieb nebude garantovana az do
uvedenia aktualizovaného IT rieSenia do prevadzky — stanoveného na zédklade nového objemu
transakcii za rok; v tomto pripade CRIF SK urobi vsetko pre to, aby minimalizovalo dopad na
Uroveti sluzieb.

2. Dostupnost’ IT rieSenia:

2.1. Vysledky testovania dostupnosti budi zaznamenané ako percento Casu pocas kazdého
kalendarneho mesiaca pocas doby Dostupnosti ked Datovy uzol Bank a Webovy portal
Municipality budu dostupné podl'a nasledujuceho vzorca:

2.2. D=(A-B)/ A (vyjadrené v percentach).

2.3. Vzorec je kalkulovany ako D = dostupnost’, A = vietky pracovné hodiny za kalendarny mesiac (v
minutach) a B = obdobie pocas, ktorého nebolo IT rieSenie dostupné (v minttach) pocas doby
Dostupnosti v danom kalendarnom mesiaci, okrem Statnych sviatkov.

2.4. Urovei sluzieb pre Dostupnost’ je 96%.

3. Vykonnost IT rieSenia

3.1. Vysledky testovania vykonnosti budii zaznamenané na baze kalendarneho mesiaca pre urcenie
odchylky od cielovych ¢asov Odpovede uvedenych nizsie:

Priemerny cas obdrzZania
jednotlivej spravy
Doba trvania funkcie Menej ako alebo rovné 5.0 sekind
SendMessage na web servise v 95 % vsetkych sprav
Webového portalu Municipality
Doba trvania funkcie Menej ako alebo rovné 5.0 sekind
SendMessage na web servise Vv 95 % vsetkych sprav
Déatového uzla Bank

3.2. Reak¢na doba nebude zahfiiat ¢as potrebny k prenosu odpovede cez internet alebo VPN.
Pozastavenie garantovania Urovne sluZieb
Urovei sluZieb nebude garantovana po¢as nasledovnych mimoriadnych obdobi:

2. Pocas prvych troch (3) mesiacov poskytovania sluzieb IT rieSenia, po¢nuc Diiom uvedenia IT rieSenia do
Rutinnej prevadzky.
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3. 15 pracovnych dni po aplikovani kazdej zmeny do prevadzky IT rieSenia (produkéného prostredia).

Ak je pozastavené garantovanie Urovne sluzieb, CRIF SK nenesie zodpovednost’ za akékol'vek nasledné zlyhanie IT
rieSenia pokial’ ide o Dostupnost’ a Vykonnost’ IT rieSenia.

76



a

Priloha ¢. 6 Zmluvy 0 spolupréci a technickej podpore

OZNAMENIE O PRIPOJENI DO OSOBITNEHO INFORMACNEHO SYSTEMU
ELEKTRONICKEJ KOMUNIKACIE

(d’alej len ,,Oznamenie*)
Banka[ ], sosidlom[__ ], Slovenska republika, ICO: [ ], zapisana v obchodnom registri Okresného
sidu[  ],o0dd.:Sa,vlc.:[ ],

tymto oznamuje, Ze ma zaujem pripojit’ sa k osobitnému informaénému systému elektronickej
komunikacie v zmysle

Zmldv o spolupréci a technickej podpore uzatvorenych v stlade s 8 90 ods. 3 Z&kona o bankdch medzi

Slovenska bankova asociécia, Bratislava, Mytna 48, Blumental offices I., 811 07 Bratislava, ICO: 30
813 182, v mene bank a pobociek zahrani¢nych bank (d’alej len ako ,,SBA*)

CRIF — Slovak Credit Bureau, s.r.0., so sidlom Mlynské nivy 14, 821 09 Bratislava, ICO: 35 886 013, zapisana
v obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel Sro, vlozka ¢. 31737/B (d’alej len “CRIF SK*)

ObjednavatePmi, ktori si obcami a mestami a ich aktualny zoznam vedie SBA,

v zneni ich neskorsich zmien a dodatkov, (d’alej len ,,Zmluvy*),

pri¢om vyhlasuje, Ze si je vedoma, ze odo dia jej pripojenia do osobitnému informaé¢nému systému
elektronickej komunikécie je povinnd s Objednavatelmi prostrednictvom osobitnému informaénému
systemu elektronickej komunikacie za podmienok uvedenych v Zmluve aze jej vznikaju prava
a povinnosti Banky tak, ako st definované v Zmluvéach.

Pokial’ v tomto prehlaseni nie je uvedené inak, pojmy pouzité v tomto Oznameni majl ten isty vyznam
ako pojmy definované a pouzité v Zmluvach.

Miesto podpisu:

Datum podpisu:

Obchodné meno:

Meno, priezvisko, funkcia:

Podpis:

Oznamenie Banka
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Akceptacné testy

A . CRIF SK uzol — banky (DUA):
1 Zabezpecené pripojenie Bank (PKI infrastruktura, sprava uzivatel'ov)

2 WS pre prijem sprév zo strany Bank

e Pripojenie IS Banky k WS DUA
e Prevzatie sprav Bankou

3 Zaslanie spravy Bankou

o Pripojenie IS Banky k WS DUA
e Zaslanie spravy na WS DUA

B. Centralny uzol — Web portal Municipality pre pripojenie Obce:
1 Zabezpecené pripojenie Obce (PKI infrastruktira, sprava uzivatel'ov)
2 Zaslanie spravy zo strany Obce
. Pripojenie IS .Obce na WS WPA

e Zaslanie spravy na WS WPA
3 WS pre prijem sprav zo strany .Obce

e Pripojenie IS Obce na WS WPA
e Prevzatie sprav Obce

Kompletny zoznam funkcii k WS bude stcast'ou Technickej dokumentacie.
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Casovy harmonogram

PREDCHA-

ZODPO- , : TERMIN TERMIN
IN POPIS VED-NOST PODPORA CIED DﬁAR‘g:f' ZACATIA UKONCENIA
Dohoda SBA, CRIF, Obec, realizacii CRIF, -
! Elektronickej komunikéacie Obec, SBA CRIF Mandat pre CRIF, 1018 2.19
Obec, SBA
2 Priprava navrhu Zmluvy/Priloh CRIF Mandat pre CRIF, Obec 1 10.18 4.19
Obec, SBA CRIF SBA
f . . CRIF
3 Akceptéacia ndvrhu Zmluvy/Priloh ' 5 1.2 3.19 3.19
Obec, SBA CRIF Mandét pre CRIF, Obec,
SBA
4 Podpisanie ~ Zmluvy o spolupraci ) 3 D D
a technickej podpore CRIF, CRIF Mandat pre CRIF, Obec,
Obec, SBA SBA
5 Dodanie ) _oﬂcnalnej Technickej CRIF 4 D+20% D+20%
dokumentécie
CRIF Mandat pre CRIF
6 Vyvoj IT riesenia CRIF CRIF 3 D D+40*
vyvoj SW vo fazach pre
Obec/Banky
Zaciatok testovania
Testovanie — test WP Municipality. (Giastoéné/komplexné)
7 (Ziadost’/lnformzicie, Prikazy) CRIF,Obec | CRIF 6 1.6.2019 30.9.2019
Zaciatok testovania
Testovanie — test DU Béank CRIF, (Giastoéné/komplexné)
8 (Ziadost’/Informacia, Prikazy) Banky CRIF 6 16.2019 30.9.2019
Sign off - podpis Akceptaénych CRIF
9 protokolov o tispeSsnom  ukonéeni Banky CRIF Ukonclenie  testovacej 7.8 7.19 30.9.2019
testovacej prevadzky Obecy’ prevadzky
Pilotna prevadzka pre zasielanie | CRIF, — .
10 Ziadosti/Informcii/Prikazov ** Banky, CRIF P:L‘?terl‘(";u prevadza 9 18.2019 3092019
Obec proJ
Vyhlasenie 0 ukonéeni Pilotnej
11 prevadzky pre zasielanie CRIF CRIE Ukoncenie pilotnej 10 30.9.2019 30.9.2019
Ziadosti/Informacii/Prikazov prevadzky
Rutinnd prevadzka pre zasielanie CRIF, ; 3
12 . < . e Banky, CRIF Online  prenos  dat 11 1.10.2019
Prikazov a Ziadosti/Informacii Obec prostrednictvom WS
Banky a WS Obec
Zapojenie sa do Rutinnej prgvédzky
13 pre zasielanie Prikazov a Ziadosti/ Obec CRIF Online  prenos  dét 12 01.12..2023
Informacif prostrednictvom WS
Banky a WS Obec

*pracovnych dni
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** pre zahdjenie Pilotnej prevadzky je potrebné, aby Akceptatné protokoly o ispesnom ukonceni testovacej prevadzky boli
podpisané minimalne dvomi bankami a dvomi Obcami a CRIF SK. Zah4jenie Pilotnej prevadzky nie je nevyhnutnost'ou pre
zahajenie Rutinnej prevadzky pre zasielanie Prikazov a Ziadosti.
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Postavenie a zodpovednost’ CRIF SK za nastavenie a adrzbu IT rieSenia

IT rieSenie

a) vyvoj a udrzba Testovacieho a Produkéného prostredia vyvinutého CRIF SK,
b) inStalovanie, pravidelna kontrola a udrzba IT rieSenia,
c) pravidelné zalohovanie datovej Casti IT rieSenia,

d) udrziavanie ochrany zariadeni patriacich do IT rieSenia, nastavovanie pristupovych prav na aktivnych

sietovych prvkoch a komunikaénych zariadeniach IT riesenia,

e) monitorovanie stavu elektronickej komunikaénej siete (best efforts) prostrednictvom programovych
nastrojov pre riadenie elektronickej komunikacnej siete. CRIF SK pritom nie je zodpovedny za odstranenie
pripadnej poruchy. Poskytovatel' elektronickej komunikacnej siete je plne zodpovedny za odstranenie

poruchy,

g) udrziavanie aktualnych informacii o typoldgii elektronickej komunikacnej siete, aktivnych a pasivnych

prvkoch.

Podpora uzivatel'om

4. sprava vsetkych uzivatel'skych Gétov v IT rieSeni, ¢o znamena vytvaranie a spravu uzivatel'skych ID a
hesiel (ako administrativnych, tak aj uzivatel'skych),

5. vytvaranie a spracovanie zdznamov o priebehu prenosu a spracovania Sprav.

Help desk
Help desk bude spristupneny poc¢as Pracovnych dni a pracovnych hodin v ¢ase od 08:00 hod. do 17:00 hod.
Kontaktné Gdaje na Help desk:

e-mailovy kontakt: helpdesk.sk@crif.com
telefonicky kontakt: +421 259 20 7533
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Spo6sob nahlasenia poruchy, planovanych a neplanovanych odstavok

Povereny pracovnik Zmluvnej strany nahlé&si poruchu poverenému pracovnikovi CRIF SK zodpovednému za
podporu prvej urovne zaslanim vyplneného dokumentu “Vzor/Incident report” prostrednictvom e-mailu na adresu
helpdesk.sk@crif.com

CRIF SK bude informovat’ Zmluvné strany o planovanych odstavkach systému minimalne 3 Pracovné dni vopred.

V pripade neplanovanej nedostupnosti systému bude CRIF SK informovat’ Zmluvné strany najneskor do 1 hod. od
zistenia neplanovaného vypadku zo strany CRIF SK.

Doba odozvy

Casovy plan ako aj zadiatok prac na odstraneni poruchy a doba trvania odstranenia poruchy je po¢itana na zaklade
pracovnych hodin CRIF SK (08:00 — 17:00 po¢as Pracovnych dni).

V pripade nahlasenia poruchy kazdou Bankou alebo Obcou do 16:00 hod, bude prvotna reakcia na toto oznamenie
poskytnuta danej Banke alebo Obci do 1 pracovnej hodiny.

Ak bude porucha nahlasena kazdou Bankou alebo Obcou po 16:00 hod, bude prvotna reakcia na toto oznamenie
poskytnuta danej Banke alebo Obci nasledujuci pracovny defi, najneskor vSak do 9:00 hod.

Typ Definicia Typu problému RieSenie/Workaround

Priorita problému

Priorita 1 Porucha IT | Zlyhdva prevadzka WS | Prvy feedback bude poskytnuty
rieSenia Banky a/alebo Web portalu | zo strany CRIF SK danej
znemoziuju | Municipality v Produkénom | Zmluvnej strane na baze “best
ca Bankam a | prostredi. efforts” do 1 pracovnej hodiny od
Obci Hlavné funkcie su vSetky | obdrzania nahlasenia poruchy
prihlasenie, | nedostupné. danou Bankou a Obcou do CRIF
zasielanie a SK.
prijem dat

Prvotna analyza a urCenie
priority danej poruchy bude
poskytnuta do 4 pracovnych
hodin.

Odstranenie  poruchy alebo
Workaround bude zo strany
CRIF SK realizované do 12
pracovnych hodin od obdrzania
nahldsenia  poruchy  danou
stranou do CRIF SK. V pripade
poskytnutia Workaround,
definitivne bude porucha
odstranend do 24 pracovnych
hodin.
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Priorita 2

Problémy
majlce
vplyv

rieSenia.

prevadzku IT

Problém je v Produkénom
prostredi. Funkcie WS Banky
na | a/alebo Web portéalu
Municipality s obmedzené.

Prvy feedback bude poskytnuty
zo strany CRIF SK danej Banke
alebo Obci na baze “best efforts”
do 5 pracovnych hodin od
obdrzania nahlasenia poruchy
danou Bankou a Obcou do CRIF
SK.

Odstranenie  poruchy alebo
poskytnutie Workaround bude zo
strany CRIF SK prevedené
najneskér do 5 pracovnych dni
od obdrzania nahldsenia poruchy
CRIF SK danou stranou.
V pripade poskytnutia
Workaround, definitivne bude
porucha odstranend do 10
pracovnych hodin.

Info

Ziadost’
o informaciu

Je pozadovana informacia,
ked’ze nie je jasne definovana
v Dokumentacii  (Priloha
1-9,Technicka
dokumentécia)
Zmluvnej strane

poskytnutej

Informacia je
prostrednictvom
Cas
preddefinovany, ale bude poskytnuty vo vztahu
k typu a dblezitosti predmetu informacie.

poskytnuta
e-mailu.

poskytnutia  informacie

pisomne

nie  je
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Vzor
INCIDENT REPORT - Ziadost’ o podporu
(hrubo ordmované Casti vyplni Zmluvna strana)

Navrhovana priorita ¢islo (CRIF SK)

1 2 Info

IR_YYYYMMDD_

Porucha IT rieSenia znemoziujica . - N
. Lo L Problemy majuce | . , L
Bankam a Obci prihlasenie, zasielanie a . Ziadost’ o informaciu
. . vplyv na prevadzku
prijem dat
Datum a ¢as
Nahlasené kym odoslania do Tel. ¢islo E-mail
CRIF SK
Nazov spolo¢nosti  (poverena dd/mm/yyyy hh

osoba Zmluvnej strany)

Kréatky popis:

Prilohy:
(Prosim pripojte vSetky dokumenty ktoré pom6zu pri analyze incident)

Datum a ¢as incidentu

Popis problému a ivodné analyza (Zmluvna strana)
Prosim vlozte presné chybové hlasenie ( ak je aplikovatelné)

Popis uskutocnenej analyzy a dévodu problému (CRIF SK)

Popis rieSenia a planovaného terminu implementacie (CRIF SK)
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Aktuélny
status

Datum
posledne
J zmeny
statusu

Planovany
/aplikovany datum
rieSenia problému

Datum
uzatvorenia
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