ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRI
uzatvorena v zmysle zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a o ziriethe nigktg
neskorsich predpisov a zakona &. 513/1991 Zb. Obchodneho zékdnnika vV Zne

(dalej len ,Zmluva®) b

DODAVATEL:
(predavajuci)
Pravna forma:
Registracia:
Sidlo:

V zastupeni:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo wétu:

IBAN:

Telefon:
Kontaktna osoba:
Kontaktny e-mail:

(dalej len ,Dodavatel*)

ODBERATEL:

Samorin Sidlo:
V zastupeni:

ICO:

DIC:

IC DPH:

Pravna forma:
Registracia:
Bankové spojenie:
IBAN:

Telefon:
Kontaktna osoba:

(dalej len ,Odberatel™)

medzi
ZSE Energia, a. s.

Akciova spoloénost

OR OS MS Bratislava lll, oddiel Sa, vl.¢. 3978/B
Culenova 6, 816 47 Bratislava 1

Mgr.Juraj Krajcar - predseda predstavenstva
Ing. Marian Suchy - €len predstavenstva

PhDr. Michal Duben - ¢len predstavenstva
36677281

2022249295

SK2022249295

VUB banka, a. s.

SK11 0200 0000 2700 0210 7012
0905 718 477

Barnabas Monozlai
barnabas.monozlai@zse-energia.sk

Zakladna skola Matyasa Korvina s
vyuéovacim jazykom mad’arskym —
Corvin Matyas Alapiskola, Rybarska
1093/2,Samorin

Rybérska 1093/2, 931 01 Samorin

Mgr. Péter Mészaros, riaditel Skoly
36081001

2021337791

SK6111000000002645002002

031/562 22 70

Mgr. Péter Mészaros, riaditel Skoly Kontaktny e-mail:
sami@zscorvin.sk



1.

Clanok I.
PREAMBULA

Pre ucely tejto Zmluvy maju odborné pojmy a terminolégia vyznam totozny, ako je uvedené v
zakone €. 2561/2012 Z. z. o energetike (dalej len ,zakon o energetike"), v zakone ¢. 250/2012
Z. z. o regulacii v siefovych odvetviach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, v Nariadeni
vlady SR €. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre fungovanie trhu s elektrinou
(dfalej len ,Pravidlach trhu"), v prislusnych vynosoch a rozhodnutiach Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") a v ostatnych suvisiacich vSeobecne zavaznych
pravnych predpisoch vztahujucich sa na elektroenergetiku, pokial nie je v tejto Zmluve
uvedené inak.

V zmysle bodu 1. maju nizSie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

a) Prevadzkovater distribu¢nej sustavy (dalej len ,PDS") - osoba, ktord ma povolenie na
distribuciu elektriny na Casti vymedzeného Uzemia, na ktorom sa nachadzaju odberné
miesta Odberatela a k distribuénej sustave, ktorého su odberné miesta Odberatela
pripojené.

b) Prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS a ktory po schvaleni zo strany
Uradu pre reguléciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") uréuje podmienky distribticie
elektriny a poskytovania suvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatela.
Prevadzkovy poriadok PDS je zavazny pre vSetkych ucastnikov trhu s elektrinou.

c) Technické podmienky pristupu a pripojenia do sustavy prislusného PDS (dalej len
»1echnické podmienky"),- dokument vydany PDS, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o
rozsahu technickych podmienok pristupu a pripojenia do sustavy a pravidla
prevadzkovania sustavy.

d) Cennikom sluzieb Dodavatefa - cennik sluzieb a vykonov suvisiacich s dodavkou a
distribaciou elektriny vydany a zverejneny Dodavatelom okrem iného na jeho internetovej
stranke.

e) Odbernym miestom (dalej len ,OM") - miesto / miesta odberu elektriny $pecifikované v
Prilohe €. 1 Zmluvy, vybavené uréenym meradlom podla v§eobecne zavazného pravneho
predpisu.

Clanok II.
PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok Dodavatela pocas trvania Zmluvy poskytnut
Odberatelovi za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve sluzby zdruzenej dodavky elektriny,
ktory zahfia: :

a) dodanie dohodnutého mnozZstva elektriny do OM v mnozZstve, ¢ase a za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve (dalej len ,dodavka elektriny®),

b) zabezpecenie distriblcie elektriny a vSetkych distribuénych sluZieb suvisiacich
s distribdciou elektriny (dalej len ,distribu¢né sluzby®),

c) prevzatie zodpovednosti za Odberatela za odchylku voéi zuctovatefovi odchylky na
odbernych miestach uvedenych v tejto Zmluve,

d) dodanie dohodnutého mnozstva elektriny do OM Odberatela bez inych obchodnych
poplatkov (najmd mesacna platba za OM), pricom tieto su bud z naslednej fakturacie
vynechané alebo su uvedené vo fakture s nulovou jednotkovou cenou.

Predpokladom pre zdruzenu dodavku podra tejto Zmluvy je platnost zmluv o pripojeni OM do

distribuénej sustavy PDS.

Odberatel sa zavazuje pocas doby trvania Zmluvy odoberat’ elektrinu pre odberné miesta

uvedené v tejto Zmluve vylu¢ne od Dodavatela.



4.

Odberatel sa zavazuje zaplatit Dodavatelovi cenu za zdruzenu dodavku a distriblciu elektriny
podla podmienok ustanovenych v tejto Zmluve atiez dane a poplatky podfa platnych
pravnych predpisov.

Odberatel sa zavazuje dodrziavat véetky povinnosti Odberatela podfa zakona o energetike,
Pravidiel trhu, Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prislusnych vS§eobecne zavéaznych
pravnych predpisov, riadit sa podmienkami tejto Zmluvy, Technickymi podmienkami PDS a
dodrziavat’ podmienky pripojenia k distribu¢nej sustave.

Dodavka elektriny

6.

Dodavka elektriny do OM sa uskuto&iuje prenosom elektriny z distribuénej sustavy PDS na
zaklade zmluvy o pripojeni, ktoru Odberatel uzatvoril s PDS a v sulade s Prevadzkovym
poriadkom PDS. Prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy cez uréené meradlo do OM
dochadza k prechodu vlastnickych prav z Dodavatela na Odberatela. Za dodané a odobraté
mnozstvo elektriny sa povaZuje mnozstvo, ktoré je namerané uréenym meradlom PDS.
Odberatel sa zavazuje pocas doby trvania tejto Zmluvy odoberat elektrinu pre véetky OM
vyluéne od Dodéavatela za predpokladu, Ze OM nebolo pocas doby trvania dodavky elektriny
na podnet Odberatela zrusené. Odberatel sa zavazuje, ze pre OM nezmeni dodavatela
elektriny pred riadnym zanikom tejto Zmluvy. Nedodrzanie tohto zavézku sa povazuje za
podstatné porudenie tejto Zmluvy, spojené so zodpovednostou Odberatela za Skodu, ktora
Dodavatelovi vznikla v désledku porusenia tejto povinnosti. Uplatnenim naroku Dodavatela
na nahradu $kody podfa tohto bodu nie je dotknuté pravo Dodavatela uplatnit si narok na
platbu za neodobratie zmluvne dohodnutého mnozstva elektriny podfa tejto Zmluvy.

Prevzatie zodpovednosti za odchylku

8.

9.

Odchylkou Odberatela sa rozumie rozdiel medzi dodanym mnozstvom elektriny a
predpokladanym mnoZstvom dodavky elektriny dohodnutym v tejto Zmluve.

Dodavatel sa touto zmluvou zavézuje prevziat zodpovednost Odberatela za odchylku voci
zuctovatelovi odchylok v zmysle platnych pravnych predpisov.

Zabezpecenie distribuénych sluzieb

10.

11.

12.

13.

Dodavatel po&as zmluvného obdobia zabezpeci Odberatelovi distribuéné sluzby do véetkych
OM za podmienok uvedenych v tejto Zmluve, v stlade s platnymi vS8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom prislusného PDS a v kvalite podla
Technickych podmienok PDS.

Sluzby dodané spolu s elektrinou podfa tejto zmluvy su upravené Technickymi podmienkami,
Prevadzkovymi poriadkom a ostatnymi stvisiacimi predpismi PDS a OKTE, a.s.

Odberatel je podla Zakona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a
za dodrziavanie predpisov na zaistenie bezpeénosti technickych zariadeni.

Odberatel ma pravo poziadat Dodavatela o zabezpecenie Upravy dohodnutej rezervovanej
kapacity (dalej len ,RK”) uvedenej v Prilohe ¢. 2 (Technické Specifikacie OM) Zmluvy, podla
schvalenych podmienok prislusného PDS, najviac do vySky maximalnej rezervovanej
kapacity urCenej PDS, a to pisomne alebo na kontaktni e-mailova adresu Dodavatela
uvedenu na fakture, ziadostou doru¢enou najneskdr 5 pracovnych dni pred lehotou na zmenu
RK uvedenou v podmienkach prislu§ného PDS. Uprava dohodnutej rezervovanej kapacity sa
stava ucinnou po jej pisomnom odsuhlaseni Dodavatelom. V pripade, ak Dodavatel zmenu
RK neodsuhlasi v mesiaci doruéenia ziadosti Dodavatelovi, bude zmena RK u¢€inna prvym
diiom mesiaca nasledujuceho po mesiaci splnenia vSetkych podmienok pre Upravu
dohodnutej rezervovanej kapacity.



Zmluvné mnozstvo

14. Tolerancia odberu elektrickej energie je +/-30% z ro¢nej hodnoty vysky odberu, vo vztahu

15.

16.

17.

k uzatvorenej zmluve na dodavku aj distriblciu elektrickej energie s prevzatim zodpovednosti
za odchylku za vSetky odberné miesta odberatela suhrnne . V ramci tejto tolerancie nebude
uplathovana Ziadna pokuta alebo priplatok za neodobratie alebo odobratie elektriny naviac.
V pripade, Ze kupujuci nedodrzi stanovené tolerancie odberu podla predchadzajliceho bodu,
je predavajuci opravneny pozadovat: poplatok za neodobraté mnozZstvo pod povoleny
minimalny odber, a to maximalne 15,00 Eur za kazdu neodobrati MWh a priplatok k cene za
MWh za prekro&enie maximalneho odberu, a to maximalne 15,00 Eur/ MWh.

Odberatel méZe poZiadat Dodavatela o zmenu ro¢ného zmluvného mnozstva elektriny
(uvedeného v prilohe €. 2 tejto Zmluvy), najneskér 15 dni pred zaciatkom kalendarneho
mesiaca od ktorého zmenu pozaduje. Zmenu je mozné realizovat vyluéne uzatvorenim
dodatku k zmluve, ktorého obsahom bude Uprava mnozstiev, pripadne dohoda o dal$ich
zmluvnych podmienkach, za zmenu ro€ného zmluvného mnozstva elektriny nie je Dodavatel
opravneny pozadovat poplatok podla bodu 14 tohto élanku.

Odberatel ma pravo jednostranne zmenit ro¢né zmluvné mnozstvo s Uéinnostou od
nasledujuceho kalendarneho roka, a to zaslanim oznamenia o zmene ro¢ného zmluvného
mnozstva, doru¢enym Dodavatelovi najneskér do 15. novembra v roku, ktory predchadza
u€innosti poZzadovanej zmeny, za zmenu roéného zmluvného mnozZstva elektriny nie je
Dodavatel opravneny pozadovat' poplatok podla bodu 14 tohto ¢lanku

Odberatel ma pravo poziadat Dodavatela o dodavky elektriny do dalSieho odberného miesta,
ktoré nie je uvedené v prilohe &. 1 tejto Zmluvy. Na podmienkach dodavky elektriny do
takéhoto dalSieho OM sa zmluvné strany dohodnu formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

. Clanok .
TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATEL'A

Odberatel sa zavazuje po dobu Zmluvy odobrat od Dodavatela zmluvné mnozstvo elektriny,
urcené ako sucet celkového mnozstva elektriny na jednotlivych OM. Technicka Specifikacia
jednotlivych OM je uvedena v Prilohe €. 1 Zmluvy a v Prilohe &. 2 Zmluvy.

Clanok IV.
CENA ZA DODAVKU ELEKTRINY

Zmluvné strany sa dohodli na cene silovej elektriny, za dodavku elektriny (dalej len ,cena®)
podla tejto zmluvy odo dria zadiatku realnej dodavky, pricom dohodnuté ceny silovej elektriny
na zmluvne obdobie od individualne su. stanovené ako sucet aditivneho koeficientu
uchadzaca (mark up) (dalej aj ako ,aditiv variabilnej zloZky ceny’) a vazeného priemeru
hodinovych cien kratkodobého denného trhu SK ISOT v mesiaci dodavky, podla odberového
profilu jednotlivych odbernych miest, pricom ako podklad pre fakturaciu sa pouzije cena uvedena v
mesacnej sprave o dennom trhu (Mesacna sprava o DT) pre prisluSny mesiac fakturacie. V pripade,
Ze sa umiestnenie prislusnych hodnét denného trhu zmeni, resp. sa zmeni nazov Mesacénej spravy o
DT, dodavatel pre stanovenie ceny pouZije prislusné hodnoty zo zodpovedajuceho dostupného
umiestnenia. Pre Ucely fakturacie sa za zuctovacie obdobie stanovi jedna vazena priemerna cena
podla velkosti spotreby v hodinovom intervale.

Aditivny koeficient uchadzaca (dalej len ,cena“) bol stanoveny verejnym obstaravanim

s elektronickou aukciou. Elektronicka aukcia sa uskutoénila dia individualne.

Ceny kratkodobého denného trhu SK su k nahliadnutiu na webovej stranke OKTE:
https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-dt/celkove-vysledky-dt/

Aditiv variabilnej zlozky ceny: 5,54 EUR/MWh



Okrem ceny za 1 MWh je cena doplnena fixnou cenou za odberné miesto vo vySke

0 €/mesiac.

V cene za dodavku elektriny je zahrnuté prevzatie zodpovednosti Odberatela za odchylku
podla tejto zmluvy.

Cena za zabezpecenie distribuénych sluzieb je uréena podla mnozstva dodanej elektriny a
dohodnutej vysky rezervovanej kapacity (RK) pre prislusné OM, v sulade s platnymi cenovymi
rozhodnutiami URSO vztahujucimi sa na distribuéné sluzby poskytované prislusnym PDS.
Dodavatel Uctuje Odberatelovi ostatné sluzby sulvisiace s distribuciou elektriny podfa
platného cennika sluzieb distribucie prislusného PDS. Cenové rozhodnutia URSO a cennik
sluzieb distriblcie su uverejnené na internetovej stranke prislusného PDS.

. 'V pripade, ak dodavka elektriny podla tejto Zmluvy bude v ¢ase jej dodania zataZzena
spotrebnou alebo inou aplikovatelnou danou, Dodavatel upravi celkovu fakturovanu sumu
bez DPH o &iastku zodpovedajlcu takejto dani v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

. Ak by boli v zmysle v8eobecne zavaznych pravnych predpisov dovoz, predaj, dodavka,
distriblicia alebo preprava elektriny dodavanej podia tejto zmluvy zataZené clami, prip.
poplatkami, ktoré nie su uplatfiované v ¢ase uzatvarania tejto Zmluvy, zmluvna cena sa upravi
o prislusnu giastku.

Odberatel je povinny zaplatit Dodavatelovi spolu s cenou za dodavku elektriny podla tejto
Zmluvy aj dalsie s predmetom tejto Zmluvy suvisiace platby (i) ak svojim konanim, resp.
nekonanim spoésobil vznik skutoénosti a potrebu uskutoénenia dalSich ukonov (sluzieb) zo
strany dodavatela alebo PDS, a tieto su spoplatiiované podla Cennika sluzieb Dodavatela
alebo cennika prislusného PDS, alebo (ii) ak vznikne dodavatelovi dodato¢ne povinnost
takéto platby uhradzat vo¢i PDS

~ Clanok V.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Dodavatel uskutocriuje zdruzent dodavku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotach.
Odberatel je povinny uhradit za mesaénu zdruzenu dodavku elektriny Dodavateflovi
preddavok vo vyske 100 % predpokladanej ceny mesacénej zdruzenej dodavky elektriny do
vSetkych svojich OM, pri€om predpokladana cena mesacénej dodavky elektriny je uréena ako
cena za 1/12 roéného zmluvného mnozstva. Podkladom pre zaplatenie su udaje o preddavku,
uvedené na vyudétovacej fakture. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace dodavky oznami
Dodavatel Odberatelovi osobitne. U odbernych miest, ktoré maju roénu periodicitu odpocétu,
Dodavatel v medziobdobi mesaéne vystavuje Faktury za opakované zdruzené dodavky
elektriny, zohladfiujuce aj distribu¢né sluzby s predpokladanym mnozstvom elektriny
vychadzajucej zo spotreby uvedenej v prilohe €. 1 a v prilohe &. 2.

Pri odbernych miestach s ro€nym zuctovanim ako i pri odbernych miestach s mesacnym
odpoétom je Dodavatel povinny nastavit vysku preddavkovych platieb tak, aby sa, ¢o najviac
priblizil readlnym platbam, ktoré vyplynia zo budlcich zuétovani, podla udajov redlnych
odberov, tak ako budu namerané ur¢enym meradiom PDS.

. Spdsob urenia vySky a hodnota zalohovej platby je zodpovednostou dodavatela.

.V pripade, Ze ho odberatel o to poziada, dodavatel je povinny vydokladovat akym spésobom
urcil vysku konkrétnej preddavkovej platby v lehote do 30 dni od doruéenia pisomnej Ziadosti
o vysvetlenie.

. VySka predpokladanej ceny mesacnej zdruZzenej dodavky a ceny za opakované zdruzené
dodavky elektriny zohladnuje aj DPH a iné aplikovatelné dane.

Odberatel' je povinny uhradit preddavok vo vyske vypocitanej Dodavatefom k 21. diu
kalendarneho mesiaca.



Fakturacia

7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Vyuctovaciu fakturu za zdruzend dodavku elektriny pre Odberatela s mesaénym odpoétom
vyhotovi Dodavatel k poslednému dnu prislusného mesiaca. Vo vyucétovacej faktire za
zdruzenu dodavku elektriny budu zohladnené preddavky, ktoré boli Odberatelom uhradené
Dodavatelovi za prislusny mesiac. Vyuétovaciu fakturu za zdruzenu dodavku elektriny je
Dodavatel opravneny vyhotovit' aj v pripade mimoriadneho odpoctu, pri vymene uréeného
meradla, ukonéeni odberu a pod.

Vyuctovaciu fakturu za zdruzenu dodavku elektriny Odberatela s roénym odpoétom vyhotovi
Dodavatel na zaklade odpoctu vykonaného podla odpoétovych cyklov prislusnych PDS k
poslednému diu mesiaca, v ktorom bol vykonany odpocet. Vo vyuctovacej faktire za
zdruzenu dodavku elektriny budu zohladnené uhradené faktiry za opakované dodavky
vystavené Dodavatelom. Vyuctovaciu fakturu za dodavku elektriny a distribu¢né sluzby je
Dodavatel opravneny vyhotovit' aj v pripade mimoriadneho odpocétu, pri vymene uréeného
meradla, ukonéeni odberu a pod.

Podkladom pre fakturaciu budd namerané mnozstva elektriny v jednotlivych OM, predlozené
Dodavatelovi zo strany PDS alebo iny spdsob uréenia odberu v zmysle vSéeobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Dodavatel deklaruje najvy8Siu moznu ochotu pri znizovani administrativneho zatazenia
odberatelovych administrativnych kapacit.

Dodavatel deklaruje zavézok, ze v pripade, ak to bude mozné, zakonné, v sulade s
nariadeniami URSO av sulade s individualnymi zelaniami odberatela, bude sa snazit’
znizovat’ administrativnu zat'az pri fakturacii najma tych odbernych miest odberatefa,
ktoré su vyuctovavané kazdy mesiac, avSak nielen pri tychto odbernych miestach, ale
i pri ostatnych odbernych miestach odberaterfa.

Dodavatel dalej deklaruje, Zze bude i do budicna uvazovat nad novymi spésobmi fakturacie,
ktoré by najma pri odbernych miestach vyuétovavanych mesaéne, umoznili spajat’ viaceré
odberné miesta do jednej fakturaénej jednotky/listiny alebo inak znizovali poéet jednotlivych
fakturacnych jednotiek/listin, ktoré musi odberatel administrativnhe spravovat' (a zo zakona aj
uchovavat).

Dodavatel a odberatel sa dohodli na spésobe uhradzania zavazkov odberatela vyplyvajucich
z tejto zmluvy nasledovne:

a) Odberatel bude svoje zavazky uhradzat’ nim vystavenym prikazom na uhradu.
Odberatel sa s Dodavatelom dohodne i na inych $pecifickych podmienkach o uhrade,
preddavkoch a sposobe vyUctovania spotreby. Odberatel si vyhradzuje pravo rokovat

o inom spoésobe fakturacie ako moznost a), ak je Dodavatel schopny Odberatelovi takyto
spOsob fakturacie poskytnut'.

Moznost’ b) oznadi ten odberatel, ktory by si chcel dohodnut’ podmienky fakturacie

s dodavatelom individualne

Odberatel vo vSetkych vyhotoveniach zquvy oznaci zvolenu alternativu alebo alternativy.
Ak tak neurobi, za dohodnuti sa povazuje alternativa a).

Preplatok faktury, pokial Odberatel nema akékolvek iné finanéné zavazky vyplyvajuce z tejto
zmluvy, ktoré by bolo mozné zapocitat, bude vrateny na ucet Odberatela v lehote splatnosti
faktury.

Akakolvek platba zo strany Odberatela Dodavatelovi sa uskuto€ni bez redukcii, protinarokov,
pouzitia akéhokolvek prava na vzajomny zapocet alebo zrazok akéhokolvek druhu.
Odberatel je povinny uhradit dodavatelovi kazdu faktiru podla tohto €lanku v pinej vyske tak,
aby celkova cCiastka k Uhrade bola pripisana na uéet Dodavatela v lehote uvedenej v bode 6.
tohto élanku. Odberatel je povinny za tymto Uc¢elom pri realizacii platby zohladnit’ tiez vysku
poplatkov bank, posty alebo iného subjektu, prostrednictvom ktorého platbu realizuje (t.j. je
povinny navysit uhradzan sumu o vysku pripadnych poplatkov tak, aby na ucet dodavatela
bola pripisana celkova suma k uhrade). :



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

V pripade uplatnenia reklamacie faktury odberatelom nezanika jeho povinnost uhradit fakturu
v lehote splatnosti.
Pri nedodrzani lehoty splatnosti zavazkov, vyplyvajucich z tejto zmluvy, je dodavatel
opravneny vyfakturovat’ odberatelovi urok z omeskania vo vyske 0,025 % z dlznej Ciastky za
kazdy den omeskania za obdobie odo dna nasledujiceho po dni splatnosti faktury do dra
pripisania platby na G&et dodavatela. Urok z omeskania za nezaplateny preddavok za
prislusny mesiac je dodavatel opravneny vyfakturovat odberatelovi za obdobie odo dnha jeho
splatnosti do dna vystavenia vyuétovacej faktury za prisluSny mesiac. Uplatnenim udroku z
omeskania nezanika narok Dodavatela na nahradu skody prevysujucu vyfakturovany urok z
omeskania.
Pri nedodrzani dohodnutej lehoty splatnosti v pripade zavazkov Dodavatela vyplyvajucich z
tejto zmluvy je Odberatel opravneny vyfakturovat Dodavatelovi Grok z omesSkania vo vyske
0,025 % za kazdy den omeskania za obdobie odo diia splatnosti faktury do dna pripisania
platby na ucet odberatela.
Ak termin splatnosti akejkolvek pohladavky pripadne na def pracovného pokoja alebo den
pracovného volna, tato pohfadavka je splatna v najbliz8i nasledujuci pracovny den.
V platobnom styku su zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol, uvedeny v
prislusnom doklade (napr. vyuctovacia faktura). Odberatel je povinny pri kazdej (i Ciasto¢nej)
uhrade faktury uvadzat urCeny variabilny symbol. Ak odberatel jednoznaéne neuréi, na
uhradu ktorého zavazku je platba urcena, dodavatel je opravneny pouzit tato platbu na
uhradu najskér splatného zavazku odberatela, a to najskor na prisluSenstvo zavazku.
Ak Odberatel neuhradi fakturovanu sumu v pinej vy$ke v lehote splatnosti, méze dodavatel
poziadat PDS o prerusenie alebo obmedzenie distribucie elektriny do OM.
Nezaplatenie ktorejkolvek, €o i len jednej pohladavky dodavatela alebo jej Casti podla tejto
zmluvy znamena porusenie povinnosti Odberatela vyplyvajucich z tejto zmluvy a zaklada
pravo dodavatela kedykolvek od zmluvy odstupit v zmysle bodu 24tohto ¢lanku.
Dodavatel ma pravo od tejto zmluvy v celom rozsahu odstupit z dévodov uvedenych v bode
23 a to po marnom uplynuti lehoty, ktord Odberatelovi poskytne vo vyzve na dodato¢né
splnenie si povinnosti. Vyzvu na dodato¢né splnenie si povinnosti pred odstupenim ma
Dodavatel pravo Odberatelovi zaslat kedykolvek, t.. bezprostredne po zisteni jeho
omeskania alebo nasledne a to podla uvazenia Dodavatela.
Odberatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstupit’ prostrednictvom pisomného odstlpenia
v pripade, ak Dodavatel opakovanie porusi povinnost dodat Odberatelovi elektrinu
v dojednanom mnozstve okrem pripadov vylu€ujucich zodpovednost' a pripadov, ked tato
Zmluva alebo vSeobecne zavazné pravne predpisy opravnuju Dodavatela elektrinu nedodat’,
a ak si tuto povinnost nesplni ani v dodato¢nej lehote ur¢enej Odberatefom, ktora nesmie byt
kratSia ako dni od doruéenia vyzvy Odberatela Dodavatelovi.
Uginky odstupenia od zmluvy nastani diiom jeho doruéenia, ktoré bude odberatelovi
dorucené v sulade s odsekom Dorucovanie tejto Zmluvy. Ak zo strany odberatela dojde k
odmietnutiu prevzatia odstupenia od zmluvy, jeho G¢inky nastanu diiom odmietnutia prevzatia
odstupenia.
Ak déjde k odstupeniu od zmluvy, plnenia poskytnuté podra tejto zmluvy do okamihu zaniku
jej trvania si zmluvné strany ponechaju. Odstipenim od zmluvy nezanikaji dojednania
zmluvnych stran tykajice sa zodpovednosti za $kodu ani pravo dodavatela vyfakturovat
odberateflovi dohodnutt zmluvnu cenu za dodavky uskutoénené do nadobudnutia U&inkov
odstupenia a pravo vyuctovat poplatok za neodobraté mnozstvo. Odstipenim od zmluvy
nezanika povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi pohladavky uplatnené dodavatelom v
zmysle tejto zmluvy.
Dévody odstupenia — ak:
a. bol na majetok odberatela podany navrh na konkurz alebo sa zaéala likvidacia odberatela
alebo sa zacalo proti Odberatelovi exekuéné konanie alebo je v predizeni, alebo
b. ma odberatel majetkovu Ucast v pravnickej osobe, ktora je diznikom Dodavatela, alebo
c. je Odberatel v postaveni ovladanej alebo ovladajlicej osoby vo vztahu k diznikovi
Dodavatela v zmysle § 66 pism. a) Obchodného zakonnika, alebo



d. je Odberatel personalne prepojeny s inou osobou, ktora je diznikom dodavatela, a to
takym spdsobom, Ze v organoch diznika a odberatela su tie isté fyzické osoby (dalej len
,Clenovia organov”) alebo osoby v postaveni blizkych oséb k ¢lenom organov, alebo

e. existuje na zaklade informacii od nezavislej institdcie sledujlicej hospodarske pomery

f. ucastnikov trhu odévodnena obava, Zze odberatel nebude schopny plnit svoje povmnostl
vyplyvajlice zo zmluvy, alebo

g. doslo k zmene osoby Odberatela na zaklade zakonného prechodu prav a zavazkov
(povinnosti) zo zmluvy, alebo

h. je odberatel voCi Dodavatelovi v omeskani s Uhradou zavézku vyplyvajuceho z tejto
zmluvy.

Meranie

28,

30.
31.

32.

33.

34.

35.

36.

Meranie dodaného mnozZstva elektriny, vykonavanie odpoctov uréeného meradla vratane
vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych pre
vyuctovanie zdruzenej dodavky vykonava a odovzda Dodavatelovi prislusny PDS v sulade s
platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnym Prevadzkovym poriadkom PDS
a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny sa meria uréenym meradliom.

Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeci Dodavatel prostrednictvom
PDS po splneni technickych podmienok PDS pre meranie elektriny. Druh, pocet, velkost’ a
umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS. Upravy OM potrebné na
umiestnenie meradla zabezpecuje Odberatel na vlastné naklady.

Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo tak, aby neprislo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. VSetky poruchy na uréenom meradle, vratane
porusenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré Odberatel zisti, je povinny
bezodkladne ohlasit Dodavatelovi. Odberatel sa zavazuje umoznit PDS pristup k odbernému
elektrickému zariadeniu a uréenému meradlu za ucéelom vykonania kontroly, vymeny,
odobratia uréeného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov uréenym meradlom alebo zisti na
uréenom meradle chybu, poziada prislusného PDS o preskusanie uréeného meradla. PDS je
povinny pocas presku$ania uréeného meradla zabezpedit nahradné ur¢ené meradlo. Ak sa
zisti chyba uréeného meradla, ktora presahuje chybu povolenu podfa osobitného predpisu,
naklady spojené s preskis$anim a vymenou uhradi PDS. Ak nebudu na uréenom meradle
zistené chyby, ktoré presahuju chybu povolenu podfa osobitného predpisu, uhradi naklady
spojené s vymenou a preskusanim ten, kto o vymenu a preskusanie poziadal.

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signalizaénych a regulaénych zariadeni
napojenych na meracie zariadenie prisluSného PDS alebo k prisluSnému meraciemu
transformatoru je mozné len so suhlasom prislusného PDS.

Odberatel, ktorého odberné miesto je pripojené na napatovu uroven VN, a u ktorého je odber
elektriny merany na sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom,
overi funkénost kompenzacéného zariadenia transformatora na vlastné naklady a vysledky
merania oznamuje prislusnému PDS. Pokial Odberatel také oznamenie nepredlozi,
transformator sa povaZuje za nevykompenzovany a prislusny PDS pripocitava k nameranej
jalovej spotrebe jalové transformaéné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.
Reklamacia technickych podmienok dodavky a distriblcie elektriny, poruchy meradia,
poruchy odpoctu meradla a spravnosti fakturacie meranych udajov sa riadia prevadzkovym
poriadkom PDS. Zmluvné strany sa dohodli, Zze reklamaciu uplatiuje Odberatel pisomnou
formou u Dodavatela. Pre Ucely realizacie kontrolnych odpoétov je Odberatelovi umozneny
neobmedzeny pristup ku vSetkym uréenym meradlam na OM za podmienok stanovenych v
prevadzkovom poriadku PDS. Uplatnenie reklamacie nezbavuje Odberatela povinnosti
zaplatit v uréenej lehote vyuétovanie za dodavku a distribuciu elektriny.



Prerusenie alebo obmedzenie dodavky elektriny a distribuénych sluzieb

37.

38.

39.

Odberatel berie na vedomie, Ze PDS je opravneny obmedzit’ alebo prerusit distribuéné sluzby
v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutni dobu v pripadoch ustanovenych vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom, Prevadzkovym poriadkom PDS a touto zmluvou. Pocas
takéhoto preruenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat elektrinu a
zabezpedovat distribuéné sluzby. V uvedenych pripadoch nema Odberatel vo¢i Dodavatelovi
narok na nahradu preukazatelne vzniknutej $kody (skuto¢nej Skody a uslého zisku).

PDS informuje Odberatela o planovanom obmedzeni alebo preruseni distribucnych sluzieb v
stlade so zakonom o energetike a Prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade prerusenia
alebo obmedzenia distribuénych sluZieb z dévodu poruchy odberného zariadenia na
dotknutom OM Odberatela, je Odberatel povinny informovat prislusného PDS
prostrednictvom Dodavatela.

Dodavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny a distribu¢né sluzby do
OM Odberatela a za tym ugelom poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribuénych
sluzieb, ak Odberatel odobera elektrinu v rozpore s touto Zmluvou. Za odber v rozpore s touto
Zmluvou sa povazuje aj pripad, ked je Odberatel v omeskani s Uhradou faktury alebo jej Casti
podla Zmluvy a ak si Odberatel nesplnil tito svoju povinnost ani v dodatocnej lehote, ktoru
mu poskytol Dodavatel v pisomnej vyzve s upozornenim, Zze dodavka elektriny a distribucne
sluzby budi obmedzené alebo prerusené. Okamih doruéenia pisomnej vyzvy Dodavatela
podla predchadzajlcej vety sa posudzuje podla ustanoveni ¢l. V tejto zmluvy. Dodavatel v
pripadoch obmedzenia alebo prerusenia dodavky podfa tohto bodu nezodpoveda za
vzniknutl $kodu ani za udly zisk Odberatela. Dodavatel je v takomto pripade opravneny
Uctovat Odberatelovi naklady, ktoré mu v suvislosti s obmedzenim, alebo prerusenim
dodavok vznikli, a to vratane poplatku za odpojenie a znovupripojenie odberného miesta,
podla platného cennika sluzieb distribtcie prislusného PDS. Odberatel sa zavazuje tieto
naklady zaplatit.

Zodpovednost’ a vyssSia moc

40.

41.

42.

Kazda zo zmluvnych stran je zodpovedna za $kodu, ktora vznikne poruSenim jej povinnosti
vo&i druhej zmluvnej strane. Ak Dodavatel z vlastnej viny nedoda odberatelovi zdruZenu
dodavku podla tejto Zmluvy alebo porusi svoje povinnosti vztahujuce sa k prislusnému OM
inym spésobom, Odberatel ma po preukazani rozsahu $kody pravo na nahradu vzniknutej
8kody, ak bola preukazatelne spdsobena Dodavatelom a vznikla v suvislosti s tymto
nedodanim alebo v suvislosti s inym takymto porusenim povinnosti Dodavatela. Pravo na
nahradu 8kody nevznika za mnozstvo nedodané pri opravnenom obmedzeni alebo preruseni
dodavok elektriny zo strany Dodavatela (napr. vyhlasenie stavu nudze, obmedzenie alebo
prerusenie dodavok z dévodu porusenia zmluvy Odberatelom, Gdrzby a iné). Zmluvné strany
sU povinné vyvinit maximalne usilie na predchadzanie vzniku $kéd a zniZenie ich rozsahu,
ako aj poskytnut si navzajom sucinnost potrebnl na preverenie okolnosti vzniku $kody a jej
vySKy.

Zmluvné strany nie su zodpovedné za $kody, ktoré vzniknl druhej zmluvnej strane z dévodu
okolnosti vyluéujucich zodpovednost (vy$sia moc). Za okolnosti vylu€ujuce zodpovednost sa
povazuje prekazka, ktora nastala nezavisle od vble povinnej strany a brani jej v spineni
povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat, Ze by povinna strana tuto prekazku alebo jej
nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v ¢ase podpisania tejto zmluvy tato prekazku
predvidala. Za okolnosti vyluujuce zodpovednost sa povazuju najma nepredvidatelné
prirodné udalosti, vojna, teroristicka akcia, Strajk postihujuci moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany.

Dodavatel nie je zodpovedny za vzniknuté Skody sposobené okolnostami vylucujucimi
zodpovednost u osoby, ktora je voci dodavatelovi dodavatelom elektriny alebo PDS a tieto
okolnosti spdsobuju, ze plnenie povinnosti dodavatela, vyplyvajucich z tejto Zmluvy, je
nemozné.



43.

44,

Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomnou formou vyrozumiet’ bez zbyto¢ného odkladu
druht zmluvnu stranu o okolnostiach vylu€ujucich zodpovednost' tejto zmluvnej strany s
uvedenim dbvodov a predpokladanej doby trvania takychto okolnosti. Zmluvna strana,
odvolavajuca sa na okolnosti vylu€ujlce zodpovednost, je povinna poskytnut druhej zmluvne;j
strane moznost’ preverit existenciu dévodov vyluéujlcich zodpovednost.

Zmluvna strana postihnutad vySSou mocou sa zavazuje vyvinut primerané Usilie na
odstranenie okolnosti vyluéujucich zodpovednost, aby bolo mozné obnovit’ pinenie predmetu
tejto zmluvy a druhej zmluvnej strane pisomne oznamit zanik okolnosti vylu€ujlucich
zodpovednost.

Postupenie prav

45.

Ziadna zo zmluvnych stran neméze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej strany
(i) priamo alebo nepriamo menit zavazkovy vztah zalozeny touto Zmluvou alebo (ii) postupit
prava z tejto Zmluvy ani postupit pohlfadavky voéi druhej strane vzniknuté zo Zmluvy alebo
na zdklade Zmluvy. Suhlas druhej strany v zmysle predchadzajicej vety sa nevyzaduje na
postupenie pefiaznych pohladavok

Upravy zmluvy

46.

47.

Akékolvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy, okrem pripadov vyslovne v zmluve uvedenych, je
mozné vykonat len pisomnym dodatkom na zaklade dohody zmluvnych stran a v sulade s §
18 zakona ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, pravnej formy, adresy pre postovy styk, &isla Gétu,
telefonnych Cisiel, Cisla faxu, e-mailovej adresy a mien kontaktnych oséb nie je potrebné
vykonat' dodatkom, postacuje jednostranné pisomné oznamenie tychto skuto¢nosti doruc¢ené
druhej zmluvnej strane podpisané opravnenymi zastupcami zmluvnej strany. Zmluvné strany
sa zavazuju, ze kazdd zmenu udajov uvedenych v predchadzajucej vete oznamia druhej
zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku zmene doslo.

Dorucovanie

48.

49.

Akékolvek oznamenie, resp. pisomnosti, ktoré ma zaslat jedna zmluvna strana druhej podla
tejto Zmluvy, najma, avSak nielen, oznamenia, Ziadosti, navrhy alebo iné pravne uUkony
obsahujlce uplatnenie prava alebo naroku vratane odstupenia od zmluvy, bude dorucené
osobne alebo doporu¢enym listom na adresu sidla alebo adresu pre poStovy styk druhej
zmluvnej strany dorucovania faktur dodavatelom podla tejto zmluvy. Pri doru¢ovani osobne
sa oznamenie povazuje za dorucené jeho fyzickym odovzdanim prijimatefovi. Pri doru¢ovani
prostrednictvom posty alebo dorucovacej sluzby sa doruéenie povazuje za ucinne treti
pracovny defi po odoslani oznamenia prijimatelovi. Odmietnutie prevzatia oznamenia
doruc¢ovaného osobne alebo doporu¢enym listom ma ucinky riadneho dorucenia, a to
momentom odmietnutia.

Oznamenie méze byt doruené tiez. e-mailom, ak bude original oznamenia najneskor
nasledujuci pracovny den doru¢eny osobne alebo odoslany doporu¢enou postovou zasielkou
na adresu pre postovy styk druhej zmluvnej strany. Podmienka odoslania originalu oznamenia
zaslaného e-mailom podla predchadzajlcej vety sa nevztahuje na doru€ovanie faktur podla
tejto Zmluvy. V pripade oznameni zasielanych e-mailom sa oznamenie povazuje za doruené
okamihom odoslania e-mailovej spravy zo strany jednej zmluvnej strany na elektronicku
adresu druhej zmluvnej strany. Ked bude takéto oznamenie zaslané po 15:00 h, bude sa
povazovat za prijaté v nasledujuci pracovny deri. Pisomnosti doruc¢ované dodavatefom
formou ich spristupnenia sa povazuju za doru¢ené okamihom ich spristupnenia.



50. Po predchadzajucej akceptacii elektronického dorucovania zo strany odberatela ma
dodavatel pravo spristupfiovat alebo doruCovat pisomnosti vratane faktury elektronickou
formou, a to na e-mailov adresu uréenu odberatefom. Akceptaciou odberatel vyhlasuje, ze
stihlasil s podmienkami poskytovania sluzieb suvisiacich s elektronickym spristupriovanim
alebo dorucovanim. Faktura doru¢ovana elektronicky sa v zmysle § 75 ods. 6 zakona ¢.
222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov povazuje za danovy
doklad, a teda je pinohodnotnou nahradou faktary v papierovej forme.

51. Az do dal$ieho oznamenia su platné adresy (postova, ako aj elektronicka) a kontaktné udaje
zmluvnych stran podfa $pecifikacii zmluvnych stran v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok V1.
PLATNOST ZMLUVY

1. Zmluva sa uzatvara na dobu urciti do individualne

2 Tato Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami zmluvnych stran a
uginnost nasledujuci def po dni jej zverejnenia podia zakona &. Z.z. o slobodnom pristupe k
informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Povinnost Dodavatela poskytovat Odberatelovi zdruzenu dodavku elektriny podra tejto Zmluvy

vznika driom fyzického pripojenia OM do distribu¢nej siete PDS a zaradenim OM do bilan¢nej
skupiny Dodavatela, nie véak skor ako ku driu zaciatku dodavky do odberného miesta podfa
Prilohy &. 2 — Technicka Specifikacia OM.Clanok VII.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1. V pripade ukonéenia Zmluvy, resp. v pripade ukonéenia odberu na ktoromkolvek OM sa
odberatel zavazuje umoznit PDS vykonanie zavereéného odpodtu, pripadne odobratie
meracieho zariadenia a vykonanie dalSich opatreni, slvisiacich s ukonéenim dodavky
elektriny do prislusného OM.

2 Tato Zmluva sa uzatvara, riadi a posudzuje v sllade s pravnym poriadkom Slovenskej
republiky. Tato Zmluva sa bude spravovat ustanoveniami Obchodného zakonnika a Zakona
o energetike. Vztahy, ktoré vzniknu pri realizacii tejto zmluvy medzi zmluvnymi stranami a
zmluva ich neupravuje, sa budu riadit ustanoveniami vy$$ie uvedenych vseobecne
zavaznych pravnych predpisov. V rozsahu, ktorého sa to tyka, sa strany budu riadit’ platnymi
Technickymi podmienkami PDS a Prevadzkovym poriadkom PDS a su povinné dodrZiavat
povinnosti, ktoré im tieto predpisy ukladaju.

3. Ak niektora ¢ast tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnou v zmysle vSeobecne zavéaznych
pravnych predpisov, ostatné Casti zmluvy ostavaju v platnosti. Ak sa stane niektoré
ustanovenie Zmluvy neplatnym alebo nevykonatefnym, su zmluvné strany povinné ho
nahradit novym platnym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré v maximalnej moznej miere
bude v stlade so zamermi zmluvnych stran, ktoré tieto sledovali pvodnym ustanovenim.

4. Tato Zmluva je podpisana v Styroch vyhotoveniach, z ktorych Odberatel obdrzi tri vyhotovenia
a Dodavatel obdrzi jedno vyhotovenie.



5. Neoddelitelnu suéast tejto Zmluvy tvori:

Priloha &. 1 — Zoznam a identifikacia OM odberatela

Priloha &. 2 — Technicka $pecifikacia OM

Priloha ¢. 3 — Licencia Dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO
Priloha &. 4 — Dokument GDPR

6. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si text tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli, s
obsahom tejto Zmluvy suhlasia, tato Zmluva vyjadruje ich slobodnu volu a nebola uzatvorena
v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok. Na znak suhlasu s jej obsahom ju
vlastnoruéne podpisali.

V Bratislave, dna 25.10.2023 V Samorine, dfia................ 2023
Za Dodavatela: Za Odberatela:
ZSE Energia, a. s. Zakladna Skola Matyasa Korvina s

vyucovacim jazykom madarskym —
Corvin Matyas Alapiskola, Rybarska
1093/2,Samorin

>

Ing.\Nikoleta Krechagova Mgr. Péter Mészaros,
Veduca Useku korporatneho predaja riaditel skoly

.............................................

Baﬁ‘@bés Monozlai
Key Account Manager



Priloha €. 1 k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny

PsC

Nazov Ulica Mesto / Obec [o]0] DIC IBAN Statutarny zastupca E - mail
Mesto Samorin Hiavna 37 Samorin 93101 | 00305723 | 2020370121 SK3202000000000921420122 Csaba Orosz primator@samorin.sk
Mmm_wm%wxo_m Watejan Bela, Kiastoms Kidstorna 4 Samorin 93101 | 36086568 | 2021430653 SK7002000000004443996554 Mgr. Magdaléna Vajasova zssamorin@atlas.sk
Zakladna skola Matyasa Korvina s
vyucovacim jazykom madarskym - ‘ . £ oo £ : .
Conin Mstys Alaplskela, Ryb&rKa Rybarska 1093/2 Samorin 931 01 | 36081001 | 2021337791 SK6111000000002645002002 Mgr. Mészaros Péter sami@zscorvin.sk
1093/2, Samorin
Zakladné umelecka Skola Stefana Parkové 4/4 Samorin 93101 | 37847597 | 2021780882 SK7502000000001791334457 PaedDr. Irena Sz(icsova i
Németha, Parkova 4, Samorin aedDr. Irena Szlicsova zussamorin@gmail.com
Mestsice kultumeistradiske Meros! Namestiesvaithe Samorin 93101 | 00059323 | 2021151660 SK1502000000002020439255 Myrtil Nagy

Mvelédési Kézpont

Stefana 489/2

riaditel @ mskssamorin.sk
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URAD PRE REGULACIU ST ETOVYCH ODVETVI'W -

Bajkalski 27, P.0. BOX 12, §20 07 Bratislava {g%}
= : do - 0 rozhodnutie nadobudlo
Cislo: 0194/2011/E-PE : i - Sl ﬁurs;\,".‘!}éafmef s ‘,5054

r

Urad pre requiaciu siefovych odvetv

ROZH.DN {ITIE e 0% 0,0l g

1 ¥
Urad pre regulciu sicPovych odvetvi, odbor regulacie tepelne] energeuky‘ ‘ako vec'_

o spravnom kenani (spravny poriadok), podla § 5 zakona.¢. 276/2001 Z: z. ‘Q reguléc
v zmeni neskorsich predpisov a podla § 9 zékona & 656/2004 Z. z o energenke X mene mektorych zakonov, vo veci Ziadosti o zmenu v povoleni
evidovanu pod tislom: 184-2011-BA vykonal zmenu povolenm & 2007E 0254 4 zmena zu\dﬁa 01 02. 201 1 a vydava

PnsluSny spravny. orgén, podla § 5 zakona &. 71/1967 Zb.
etovyeh dee[vxach a o zmene a doplneni niektorych zékonov

vk g 1
i : v: ,‘

povoleme Cy 2007E

pravmckej osobe

33 Lmena

obchodné meno: ZSE Energla, ‘ oS,

sidlo: Culenova 6, 816 47 Bratlslava pravnaforma podmkama akcmva spoloénost’

l\‘ : Vo
Ly i Ciu )
: : e

v

“r‘lat ‘p;redf’net poﬁnikanié" !

eiekt oéhergetlka

|
1

Rozsah podnikania: dodavka elektri‘ny Al 1 ‘1;\ .

?Tij s B

Miesto podnikania a vymedzené Gizemie: Slovenska réi)vibh

I |
ey wbe
Zodpavedny zastupea: Ing. Miroslav Chlebis, nar. 05, 121 78,'N ¢islo: 656/2004/41a-0162

- D,\f;u;

| R ] . o

Termin zaéatia vykonu &innosti; 01.07.2007 - b T e l

Doba platnosti povolenia do: na dobu neuréiti, ; oy o

‘ i f;

Povinnosti a technické podmienky vykondvania povolenej émnosn Dril;cl’ ‘p (

¢. 6562004 Z. 2. o energetike a o zmene niektorych zakonoy:y zneni neskorpxch[pgedpxﬁov a zék'ond u 276/200 1Z. zo0 rcgulécn v su,t’ovych odvetviach

a 0 zmene a coplneni niektorych zdkonov v zneni neskor§xch predpxsov ajvseobecne! zavizng predplsy vydane na ich zdklade. Tymto rozhodnutim sa
meni rozhodnutie o vydani povolenia & 2007E 0254+ F A Zmena vydane dﬂaOl 02. QQL\ Ufadomp:e regulécxu sicPovych odvetvi,

: ‘. V

i i ! ‘\ 3
e = H\\w‘v;\:

i x
zakonov 0 vyl(oname 2meny zodpovedneho zastupcu akquvej spoloénostx Y povole;nl C '2‘00713 0254‘ 4 zmena Z0 dha Ol 02. 2011 Urad pre regulacm
siefovych odvetvi posudil ziadost’ ako oddvodnent arozhodol | vydat povolenjelina;poc /
Pretoze Uéastnikovi konania bolo vyhovené v plnom rozsahu podrobneﬁxe odm odnemé'rocho‘ apodla § 47 ods | 2z4kona C.71/1967 Zb. o spmvnom
konani nie je potrebné. ! oD

Poulenie: Proti tomuto rozhodnutiu vydanému v prvom stupni mozu uc‘.dsmm )\\)ﬂ 1ié godla § 53 ’Zd}\Oﬂ’l & 71/1967 Zb, o spravnom konanl podat
odvolanie v lehote 15 dni odo dita ozndmenia rozhodnutia na ‘Urad ‘pre regulécm s;et’ovych odvctvf odbor regulacie tepelnej energetiky, Bajkalska 27,
820 07 Bratislava. Rozhodnutie, ktoré po vyterpani nadnych' opravnych prosti 1edk0v:naqobuq}o prayoplamou’ je preskimatel'né sidom,

T = P g ;

Bratislava, vydané diia 29. jula 2011

Ing. Maria Markova

riaditelka odboru regulacie tepelnej energetiky
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Priloha €. 4 k Zmluve o zdruzenej dodavke elektriny

Dohoda o ochrane udajov

uzatvorena medzi

Zakladna Skola Matyasa Korvina s vyuéovacim jazykom madarskym — Corvin Matyas Alapiskola,
Rybarska 1093/2,8amorin so sidlom Rybarska 1093/2, 931 01 Samorin, ICO: 36081001, v zasttpeni
riaditefom Mgr. Péter Mészaros

(dalej len ,,Prevadzkovatel™)
a

ZSE Energia a. s.,

so sidlom Culenova 6, 816 47 Bratislava, ICO: 36677281, zapisana v Obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava lll, oddiel Sa, vlioZka &. 3978/B, zastipena predsedom predstavenstva Mgr. Jurajom
Krajcdrom a ¢lenmi predstavenstva Ing. Maridanom Suchym a PhDr. Michalom Dubefiom,

(dalej len ,,Sprostredkovatel™)

(Prevadzkovatel a Sprostredkovatel dalej spolo¢ne ako ,,Zmluvné strany”)

vo veci spractivania Udajov podla cl. 28 GDPR



Obsah

P B BT UL xcssuassssussmmnenmnmmsamssussmssmmnssnsssunmsws sssess 05550505R8353445 05553 A S SRR AR s34 b mebl s srm e eSS SRR RS AR C"
CL 1 Predmet, trvanie a $pecifikacia SPraciivania Udajov ..................ooooereeereeeeeseeeeememmmmmssssessseseesessseeseeees
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Preambula

Téato dohoda (dalej len ,dohoda") $pecifikuje prava a povinnosti zmluvnych strdn v oblasti ochrany
Gdajov, ked Gdaje v mene Prevédzkovatela spracuva Sprostredkovatel pri plneni Zmluvy o zdruzenej
dodavke elektriny zo dha 24.11.2023 vratane priloh (dalej len ,Zmluva”). Vztahuje sa najmé na
zabezpedenie ochrany pri spracivani osobnych (dajov vzmysle ¢l. 28 V3eobecného nariadenia
o ochrane Gdajov (GDPR) (dalej len ,spracuvanie Gdajov”) Sprostredkovatelom alebo nim poverenymi
tretimi stranami.

Ustanovenia tejto dohody mutatis mutandis platia, ak Sprostredkovatel v Prevadzkovatelovom mene
kontroluje alebo udrZiava automatizované postupy alebo zariadenia na spractvanie udajov a nie je
pritom mozné vyludit pristup k Prevadzkovatelovym osobnym Gdajom.

Cl.1 Predmet, trvanie a $pecifikacia spractivania Gdajov

(1) Predmetom spracuvania st Udaje uvedené v prilohe 2, ato najviac v rozsahu vyplyvajucom zo
Zmluvy. Spractvanie Gdajov vykondva Sprostredkovatel vidy najviac vrozsahu, ktoru je
nevyhnutny na riadne plnenie Zmluvy.

(2) Trvanie tejto dohody je dané trvanim Zmluvy, pokial z ustanoveni tejto dohody nevyplyvaju dalsie
povinnosti.

Cl. 2 Zodpovednost a zadavanie pokynov

(1) Sprostredkovatel spraciva osobné (daje v Prevadzkovatelovom mene. Pri spracuivani udajov
zostava Prevadzkovatel jedinym prevadzkovatelom v zmysle ¢l. 4 ods. 7 GDPR.

(2) Prevadzkovatel zadava Sprostredkovatelovi pokyny o povahe, rozsahu aspdsobe spracuvania
udajov, ako aj o bezpeénostnych opatreniach, ktoré sa maju podniknut. Rozsah cinnosti
podliehajicich pokynom je odvodeny zo Zmluvy. Sprostredkovatel je vylu¢ne opravneny vykonat
spracuvanie osobnych tdajov v rozsahu podla pokynov Prevadzkovatela.

(3) Vkazdom pripade, pristup k zaznamom a pravo vykonat spracuvanie Udajov budd udelené len
v rozsahu vyzadovanom na riadne plnenie zmluvnych povinnosti. Obzvlast sa nebudu vytvarat
kopie alebo duplikaty bez vedomia asuhlasu Prevadzkovatela. Neplati to pre automaticky
vytvarané zaznamy alebo vyuZivanie vyrovnavacej pamate, pokial sa nasledne bez zbytocného
odkladu automaticky vymazui a nespractvaju a nevyuzivaju sa na ziaden iny tcel ako spracuvanie
tdajov.

(4) Pokyny Prevadzkovatela musia byt v pisomnej forme (napr. elektronicky prostrednictvom e-
mailu). V pripade potreby moze Prevadzkovatel zadavat jednotlivé pokyny aj Gstne.

(5) Ak podla nazoru Sprostredkovatela Prevédzkovatelov pokyn porusuje ustanovenia pravnych
predpisov o ochrane Udajov, Sprostredkovatel otom Prevadzkovatela bezodkladne pisomne
upovedomi. Sprostredkovatelova povinnost splnit pokyn tym nie je dotknuta. Prevadzkovatelove
pravo na zaddvanie pokynov a kontrolu podla tejto dohody méze vykonat aj osoba poverena
Prevadzkovatelom.
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(6)

Poziadavka na dodrzanie pokynov sa nevztahuje na pripady v zmysle ¢l. 28 ods. 3 pism. a) GDPR.
Sprostredkovatel o tejto skutocnosti informuje Prevadzkovatela pred spracovanim tdajov.

Zmeny podmienok spracuvania Udajov (tzn. predmetu, rozsahu, povahy, trvania, Gcelu alebo
skupin dotknutych oséb atd.) s mozné len na zéklade pisomnej dohody medzi Prevadzkovatelom
a Sprostredkovatelom.

Cl. 3 Technické a organizaéné opatrenia

(1)

()

Sprostredkovatel sa zavazuje nastavit svoju internd organizaciu v sulade so Zmluvou a touto
dohodou tak, aby splnil prislusné poziadavky na ochranu tdajov. Garantuje, Ze prostrednictvom
technickych a organizacnych opatreni zabezpeci vhodnu Groven bezpecnosti svojich sluZieb a
systémov na spraclvanie Udajov. V tomto kontexte je potrebné zohladnit stav techniky, naklady
na implementaciu, povahu, rozsah a Gcel spracovania, a meniacu sa pravdepodobnost a zavaznost
rizik v stvislosti s pravami a slobodami fyzickych oséb v zmysle ¢l. 32 ods. 1 GDPR.

Na zabezpeclenie suladu sa vyzaduje vidy minimalne dodrzanie dohodnutych technickych
a organizac¢nych opatreni podla prilohy 1 k tejto dohode.

Pre technologicky pokrok avyvoj legislativy moze byt nutné prispdsobit zavedené technické
aorganizacné opatrenia. Sprostredkovatel zavedie postup na pravidelnd kontrolu, postdenie
a vyhodnotenie efektivnosti technickych a organizaénych opatreni azaruci tak ochranu prav
dotknutych oséb.

Pri prisposobeni sa technologickému pokroku méze Sprostredkovatel zaviest vhodné alternativne
technické aorganizaéné opatrenia. V takom pripade nesmie prislusnd droven bezpecnosti
v porovnani s pévodnymi opatreniami klesnut.

Potrebné prisposobenie technickych aorganizacnych opatreni zmenenym alebo novym
legislativnym poziadavkam musi Sprostredkovatel vykonat, ked takéto poziadavky nadobudnu
platnost a Gc¢innost, pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak.

Vsetky prisposobenia musi  Sprostredkovatel zdokumentovat apisomne oznamit
Prevadzkovatelovi bezodkladne po tom, ako zistil potrebu upravit technické a organizacné
opatrenia.

Naklady na prispdsobenie technickych a organizacnych opatreni znasa Sprostredkovatel.

Cl. 4 Oprava, obmedzenie, vymazanie a vratenie osobnych tdajov

(1)

Sprostredkovatel nesmie opravit, vymazat alebo obmedzit spractvanie Prevadzkovatelovych
Udajov, ktoré spracuva v Prevadzkovatelovom mene na vlastnu zodpovednost, pokial na to nema
zdokumentovany pokyn od Prevadzkovatela.

Na zédklade zdokumentovaného pokynu od Prevadzkovatela musi Sprostredkovatel okamzite
zabezpecit implementaciu vymazania alebo konkrétnej poziadavky tykajicej sa vymazania,
obmedzenia spracuvania, prava byt zabudnuty, opravy a prenosnosti Udajov.
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(4)

V stilade s pokynom Prevadzkovatela alebo poZziadavkou vymazania a po ukonceni spracovania
Gdajov musi Sprostredkovatel bud odovzdat Prevadzkovatelovi vSetky dokumenty, vysledky
spraclivania a pouzivania a databazy tykajlce sa zmluvného vztahu s Prevadzkovatelom, alebo ich
zniéit v sulade s poziadavkami na ochranu udajov. Plati to aj pre testovaci a odpadovy material
(napr. chybné vytlacky). Po odovzdani osobnych tidajov Prevadzkovatelovi musi Sprostredkovatel
vyssie uvedené (daje a akékolvek képie ¢i duplikaty ddajov v jeho vlastnictve bezodkladne znicit
v sulade s poziadavkami na ochranu tdajov.

Splnenie povinnosti uvedenych vé&l. 4 bodoch 1-3 tejto dohody musi Sprostredkovatel
Prevéadzkovatelovi na poZziadanie potvrdit pisomne.

Zmluvné strany su povinné plnit zékonné povinnosti tykajuce sa archivacie.

Sprostredkovatel uchovava dokumentaciu sliZiacu na overenie riadneho spractvania tdajov podla
zadania aj po ukonéeni Zmluvy v sulade s prislusnymi dobami archivacie, alebo ju odovzda
Prevéadzkovatelovi.

5 Iné povinnosti Sprostredkovatela

Sprostredkovatel pisomne uréi zodpovednu osobu (Data Protection Officer), ak mu tato povinnost
vyplyva z ustanovenia &l. 37 GDPR. Ak Sprostredkovatel nie je povinny urcit zodpovednu osobu
v stllade s ustanoveniami GDPR, ur¢i kontakt pre Prevadzkovatela ohladne otazok ochrany tdajov
v suvislosti so Zmluvou a touto dohodou.

Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi podporu akonzultécie pri plneni povinnosti vo
vztahu k ochrane osobnych udajov, oznamovacim povinnostiam v pripade porusenia ochrany
Udajov a pri posudzovani vplyvu na ochranu udajov.

Ak si dotknutd osoba uplatni svoje prava uPrevadzkovatela, najméd pravo pristupy,
Sprostredkovatel vykona vsetky potrebné kroky na splnenie povinnosti voci dotknutej osobe bez
zbytoéného odkladu, v stlade so Zmluvou a pripadnymi pokynmi Prevadzkovatela. Ak Zmluva
alebo pokyn nestanovuje, ako zaobchadzat spravami, ktoré si dotknutd osoba uplatnila
u Sprostredkovatela, Sprostredkovatel sa dohodne na postupe so Prevadzkovatelom. Ak sa
dotknuté osoba obrati priamo na Sprostredkovatela, aby si uplatnila svoje préva, Sprostredkovatel
ju odkaze na Prevadzkovatela, ak je zposkytnutych informacii mozné urcit jej vztah k
Prevadzkovatelovi. V takom pripade Sprostredkovatel bez zbytocného odkladu postupi ziadost
Prevadzkovatelovi.

Sprostredkovatelje povinny zabezpecit odovzdanie Prevadzkovatelovych pokynov vSetkym svojim
zamestnancom, ktori maju v suvislosti s vykonom zmluvnych povinnosti pristup k osobnym
Udajom (opréavnené osoby). Okrem toho je Sprostredkovatel povinny zakdzat tymto
zamestnancom spracuvat ¢i pouzivat osobné Udaje v rozpore s Prevadzkovatelovymi pokynmi
alebo na iné ako zmluvne stanovené ucely, a to aj po skonceni ich povinnosti. Sprostredkovatel
garantuje, ze =zaviaZe svojich zamestnancov opravnenych spracuvat osobné (daje k
zachovavaniu mléanlivosti.
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(3) Ak si je Sprostredkovatel vedomy poruSenia ochrany osobnych (idajov, bezodkladne otom
informuje Prevadzkovatela. Plati to, aj ak Sprostredkovatel alebo nim poverené osoby porusili
predpisy tykajuce sa ochrany osobnych Udajov alebo tuto dohodu, alebo existuje dovodné
podozrenie, Ze sa tak stalo. Sprostredkovatel vykona potrebné opatrenia na zabezpeéenie idajov
a minimalizovanie negativnych dopadov na dotknuté osoby a bez zbytoéného odkladu bude v tejto
veci spolupracovat so Prevadzkovatelom. Sprostredkovatel poskytne Prevadzkovatelovi podporu
vSetkymi prostriedkami, ktorymi disponuje, aby mohol Prevadzkovatel splnit svoju povinnost

; podla €l. 33 (1) GDPR (oznamovacia povinnost do 72 hodin).
Upovedomeny musi byt:
Magr. Daniel Hostyn, Data Protection Officer

dpo@zse-energia.sk

+421 908 196 514
(6) Upovedomenie podla bodu (5) vyssie musi obsahovat minimalne nasledujlice informécie:

a. opis povahy narusenia osobnych tdajov vratane, ak je to mozné, informaécii o kategéridch
a pribliznom pocte dotknutych oséb, kategériach osobnych tdajov a zaznamoch osobnych
udajov, ktorych sa to tyka,

b. opis pravdepodobnych nasledkov porusenia a

c. opis uskutocnenych alebo navrhovanych opatreni, ktoré ma Prevadzkovatel podniknut
v reakcii na porusenie, aopatreni podniknutych na zmiernenie moznych negativnych
dopadov.

(7) Ak je bezpefnost adovernost osobnych uUdajov u Sprostredkovatela ohrozena spravnym,
trestnym, konkurznym alebo restrukturalizacnym konanim alebo inymi udalostami ¢i krokmi
tretich stran, Sprostredkovatel o tom bezodkladne informuje Prevadzkovatela.

Cl. 6 Dalsi sprostredkovatelia (subdodavatelia)

(1) Sprostredkovatel moze poverit spracivanim Udajov dalSieho sprostredkovatela (dalej len
»Subdodavatel”), len ak o tom vopred pisomne informoval Prevadzkovatela a Prevadzkovatel
s tym suhlasil.

(2) Sprostredkovatel musi Subdodavatela - ak bolo jeho poverenie povolené podla
predchadzajuceho ustanovenia - vybrat s naleZitou starostlivostou a musi byt pred jeho
poverenim presvedceny, ze dokaze plnit vSetky Sprostredkovatelove povinnosti stanovené
v tejto dohode. Sprostredkovatel je tiez povinny zaviazat prislusného Subdodavatela k plneniu
povinnosti podla tejto dohody vrozsahu, vakom Subdodavatel kona za Sprostredkovatela.
Sprostredkovatel musi tiez zmluvne zabezpecit, Ze vSetky prava stanovené v tejto dohode bude
na zaklade rozhodnutia Prevadzkovatela vykondvat bud' Sprostredkovatel v sulade s pokynmi
Prevadzkovatela, alebo Prevadzkovatel sam.
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Cl. 7 Prenos tidajov

(1) Spractvanie udajov bude prebiehat len v clenskom State Eurdpskej unie (EU) alebo v ramci
¢lenského $tatu Eurépskeho hospodérskeho priestoru (EHP). Prenos osobnych udajov do tretej
krajiny si vyzaduje predchadzajlci sthlas Prevadzkovatela a mbze nastat, iba ak boli splnené
$pecialne poziadavky podla ¢l. 44 a nasl. GDPR.

CL. 8 Pravo na kontrolu

(1) Sprostredkovatel udeluje Prevadzkovatelovi, a najmé jeho zodpovednej osobe (Data Protection
Officer) ako aj tretim strandm poverenym Prevadzkovatelom, pravo kedykolvek a bez obstrukcii
skontrolovat, ¢ sa spracuvanie Udajov vykonava v stlade s GDPR a dalsimi predpismi ochrany
osobnych U(dajov, ustanoveniami tejto dohody, Zmluvy apokynmi Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel sa zavdzuje poskytnit Prevadzkovatelovi vtomto procese podporu
v potrebnom rozsahu, a najma poskytnut potrebné informacie a vykonat vietky potrebné kroky
na tento Gcel. Prevadzkovatel ma pravo vykonat vy3sie uvedené kontroly s pomocou tretich
stran, ktoré st opravnené kontrolovat Prevadzkovatela (najméd Prevadzkovatelovi zdkaznici
a dozorné organy).

(2) Overenie podla bodu (1) sa méze tieZ vykonat prostrednictvom
a. suladu so schvalenym kédexom spravania podla €l. 40 GDPR,
b. certifikatov podla ¢l. 42 GDPR.

(3) Sprostredkovatel musi tieZ strpiet a podporit dokumentéciu nalezov kontrol pred spractvanim
udajov aj pocas neho.

Cl. 9 Zodpovednost za $kodu

(1) Ak dotknutd osoba Uspesne uplatni u jednej zo Zmluvnych strdn prévo na nahradu skody pre
porusenie ustanoveni GDPR alebo inych predpisov ochrany osobnych udajov, uplatni sa ¢l. 82
GDPR.

(2) Sprostredkovatel zodpoveda v sulade s pravnymi predpismi za vSetky iné Skody sposobené
Prevadzkovatelovi z dévodu nedodrZania pokynov Prevadzkovatela.

Cl. 10 Zaverecné ustanovenia

(1) Zmeny alebo doplnenia tejto dohody mozno vykonavat len vo forme pisomného dodatku
podpisaného oboma Zmluvnymi stranami.

(2) Ak sa niektoré ustanovenie tejto dohody stane neplatnym alebo nevykonatelnym, nebude to mat
vplyv na platnost alebo vykonatelnost zvysku dohody. Zmluvné strany sa namiesto neplatného
alebo nevykonatelného ustanovenia dohodnl na ustanoveni, ktoré je zdkonnym spdsobom
ekonomicky alebo pravne najblizsie dohodou a Zmluvnymi stranami zamyslanému ucelu.
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(3)

(6)

Vpripade zmien pravnych predpisov ochrany osobnych (dajov, najmé v slvislosti
s nadobudnutim platnosti Nariadenia o respektovani stikromného Zivota a ochrane osobnych
udajov v elektronickych komunikécidch a o zruseni smernice 2002/58/ES (dalej len ,ePrivacy
nariadenie”) apredpisov vydanych na zdklade alebo za Ulelom ich implementécie sa
Sprostredkovatel zavazuje na ziadost Prevédzkovatela zmenit alebo doplnit prislusné zmluvné
dojednania, vratane tejto dohody atechnickych aorganizacnych opatreni, ato vrozsahu
potrebnom na zékonnu implementéciu zmien pravnych poZiadaviek na zaobchadzanie s osobnymi
Udajmi. Naklady na implementaciu znasa Sprostredkovatel.

Tato dohoda a vztahy z nej vyplyvajlce sa riadia pravom Slovenskej republiky.

Této dohoda v celom rozsahu nahradza vsetky a akékolvek predchddzajice dohody, zmluvy alebo
ich Casti, ktoré boli uzatvorené medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom v stvislosti so
spractvanim osobnych Udajov, najmé zmluvu o spractvani osobnych tUdajov uzatvorent podla §
8 zakona €. 122/2013 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov
v zneni neskorsich predpisov.

Sucastou tejto Dohody je nasledujica priloha:

Priloha 1: Opis technickych a organizaénych opatreni podla ¢l. 3 tejto dohody

Priloha 2: Zoznam Udajov

V Samorine, V Bratislave,
Miesto Datum Miesto Datum
|
Za Prevadzkovatela X%Za Sprosfredkovatel’a
Mgr. Péter Mészéros Ihg. Nikoleta Krechagova
riaditel Veduca Useku korpordtneho predaja

j

ZgSprostredkovatel’a
arnabas Monozlai
Key Account Manager
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Priloha 1 — technické a organizaéné opatrenia

Priloha 1l

Technické a organizacné ochranné opatrenia suvisiace
s bezpecnostnymi poziadavkami: stredna miera

Stranalz9



Priloha 1 - technické a organizacné opatrenia

Obsah

1. Kontrola fyZICKENO PriStUPU.....ceccc ettt sesesesss st sesesesessbssssesassessssasassssssssns 3
1.1.  Kontrola fyZick@ho PriStUPU.....ccereeeececrceurereeeceeecerenereseeessesitetstsessssssss s ssssassssssssasssssseseses 3
1.2. Kontrola organizacného PristUpU.....c.ccccceeeenienrreseceeireeeeeneeseseeeseseesststsssssssssssssssssssssssssssns 3
1.3.  Serverovne (UZavretd PreVAAZKa).... ..o tcceessesesetsesesessasasssesesesensasasssssssasssssnes 3

2, Kontrola logiCKENO PriISTUPU c.ccccueurieeeeeceeeenreitecescrtisisisescsensssssssss s sessssssassssssssssesessssasassnss 3
2.1. Opatrenia kontroly logiCk€Ro PriStUPU........ccccevivvreiniriiiniiiice s aenes 3
2.2, Ochrand pristupy Ma SIet s ssmarmomsserssrmsssesmasarnms sssacesssrssssssassarasss 3
2.3.  Ochrana UdrZboVENO PriSTUPU ... cuccececieiieteteerreeeee ettt ssesessssss st s s asasesssesone 4

3. Kontrola:datovych PriStUPOV s sssssesssmssssimmmenessrs s ssomssssssssssssssssasssssssssssmsmiagssssssererssesssss 4
3.1. Opatrenia ochrany datoVeR PrISHUDDV: smmsssssssoyisssosssnssesmnessanssssissssssmess o wm e s asassssss 4
3.2. Bezpec¢nostné nakladanie andsledné vyuzitie nosiCov Udajov / bezpecna likvidécia

OKUMMIEIEOV ..o e asississasossssssssssnsssssssnsossssisssssassssss assssusseoiessss s on 40 ASF4 S SRHEE S B SR ARO SR T S TR swo s eonsasasannas 4

4, K ONErOLa) PreMOSU csssssussssseisssssnsissssssssssss ioss 45 5eaT8sE30E 4 F5 T E T o8 OSSP S0 S S A e s 4
4.1. Poziadavky na dodrzZiavanie dévernosti Udajov zamestnancami........c.ceeeeeueueeensisesssssssssnsnanencs 4
42, Smernicea poastupy dovernosti Udajovsasmmsnsmnsemsnmmmmuassssmeesmeassmssssmsesions 5
A8,  FYZICK] PIOTIOS UOBION s rnrnnsrnannsiiissisisscsssssssssssssss e s oesssss o803 R4 L L R SRSV HR S8 5
4.4, Elektronicky Prents BOBJOV...ommseosemmsssisssississsissansnssstssssssssnsssisststsoimess inssesss s smasssdossuempontssees 5
4.5. Anonymizacia / pSEUdONYMIZACIA........ccoeererernsresnesnsesssnssasisnssnsatssssssssssessssastasssastssasassssasissasassssssses 5

5. KONTIOLA VSTUPOV ..eeeceerererercccnsesisiisistsssssssssiissssssesesssssassssssssssasssssssssssssssassosasassensesassssssssssssasase 5
5.1, ZAZNAMY ..ucureerenranencnsencnsasiscssssussssmessssssssssisssesssssssssssssssssssssssssssassssssssssasssssssasssassstsssssssssssssssiassassesssses 5

6. Riadenie zmluvnyCh VZEANOV ...ttt aees 6
6.1. Osoba zodpovedné za ochranu udajov (Data Protection Officer).....c..ovececnecnecenscuniuciuniane. 6
6.2, ZMIUVNE POZIAAAVKY ....cueceenecncnicnisiesciinsscnes ettt s sass s ssessssessessssessissasesassasinsassases 6
6.3, VYber dOEAVALEIOV .....cuceeieieininircriner st 6
B.4.  POKYNY ettt s s s s b st bbb s 6
6.5. Systém riadenia 0Chrany Udajov ...ttt sns 6

7 KONtrola dOSTUPNOS .c.eeuceeccericniiriinntinitsiessssei sttt es sttt st e 8
7.1, ZA&loZny KONCEPL (DACK=UP)...ccuiiuiimirrinrnrite ettt sassaasins s sasnes 8
7.2. Uskladriovanie obchodnych doKUMENtOV ...ttt 8
7.3.  Iné bezpetnoStne OPatrENia......ciiuriririsiiess sttt s st 9

8. Kontrola serégatitmmmnssmnnimmsmommmsnmmomssanssrmsmsmmammsemmsresmsessasssssstish s 9
8.1.  Schopnost 0dlSoVat KHENTOV ...ttt 9

Strana2z9



Priloha 1 - technické a organizaéné opatrenia

8.2. Oddelenie pracovnych, vyvojovych, testovacich a vyrobnych prostredi..........coecceuneuneneuncencce 9

1.
1.1.

1.2.

1.3.

2.2

Kontrola fyzického pristupu

Kontrola fyzického pristupu

Pre budovu st zavedené zmysluplné opatrenia na kontrolu pristupu nemechanického charak-
teru.

Kontrola organizacného pristupu

Zamestnanci divizie ochrany tdajov viditelne nosia svoje oficidlne / firemné oznacenie.
Identifikécia je povinna pre osoby z mimofiremného prostredia su jasne oznaceni kartou nav-
Stevy.

Kédy a pristupové karty vydavané osobam z mimofiremného prostredia majd prisne obme-
dzenu ¢asovu platnost urenu na zéklade Ucelu navstevy.

Identifikaéné karty navStev a zamestnancov su pridelované kontrolovatelnym spésobom.
Platnost pristupov pre navstevy sa ukoncuje kazdy den.

Osobné (daje navstev spoloénosti st zaznamenavané v zozname / zéznamoch navstev.

Serverovne (uzavreta prevadzka)

Je vypracovana definicia a zdokumentovanie oséb s pristupom do serverovni.

V pripade, ak pozaduju osoby z mimofiremného prostredia pristup do serverovne, musia byt pre
udelovanie takychto pristupov jasne uréené (pristupy pre Gdrzbu externymi zamestnancami).
Upratovaci a Udrzbarsky personal musi podstupit prislusné skisky kontroly pristupu pre serve-
rovne.

Upratovaci a Gdrzbérsky personal je opravneny pohybovat sa vylucne v predefinovanych ob-
lastiach.

Kontrola logického pristupu

Opatrenia kontroly logického pristupu

V3etky informaéné systémy a sluzby maju stanoveny proces formalneho registrovania a odre-
gistrovania uzivatelov s ohladom na pridelovanie a odoberanie opravneni.

Komplexnost hesiel a PIN kédov ma stanovené minimalne poziadavky v sulade s aktualnymi
poziadavkami.

Postup s heslami (napr. zakaz zverejfiovania, uchovavania) je pisomne spracovany.
Ochrana pristupu na siet’

Vzdialeny pristup na siet je zabezpeceny prostrednictvom bezpecného pripojenia (napr. VPN,
certifikat).

Je zabezpecené, aby mali k sietovym prvkom logicky pristup vyluéne opravnené osoby.

Je stanoveny formalny postup schvalovania, ktory musi byt dodrzany pri udelovani pristupov
na siet pred samotnym spristupnenim aplikacii a systémov obsahujlcich osobné tdaje.

Je zabezpecené, aby logicky pristup do siete organizacie ziskali vylu¢ne schvalené zariadenia.
WLAN siet se dostatocne zabezpecena pred neopravnenym pristupom.
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2.3. Ochrana udrzbového pristupu

3.

Su zavedené prisludné opatrenia na identifikaciu a overovanie mimofiremného tUdrzbového per-
sonalu, ako napr. hesla.

Uzivatelské heslo pre externy udrzbovy personal sa zmeni okamzite po dokonceni prisluSnych
udrzbovych prac.

Upravy programov mimofiremnym personalom, napr. vzdialenym pristupom schvaluje pri-
slusny dtvar a rovnako ich aj sleduje.

Kontrola datovych pristupov

3.1. Opatrenia ochrany datovych pristupov

Koncept autorizacie riadi pridelovanie a odoberanie prav.

Je stanoveny validacny proces pre autorizacny proces a udelené autorizacie s prisluSnou doku-
mentaciou.

Stav autorizacného riadenia je pravidelne vykazovany ako stcast spravy o ochrane tdajov.
Autorizacny proces zabezpeci aby vylu¢ne opravnené osoby vlastnili opravnenia, pristupy
a schvalenia pre prislusné objekty uréené na poskytovanie sluzieb (budovy, miestnosti, sys-
témy, siete, aplikdcie) (princip potreby poznania).

Vsetky Upravy autorizacie su preskimatelne zdokumentované za icelom umoznenia sledova-
nia komu bola pridelena aka autorizacia.

Prislusnost zamestnancov a partnerov v outsourcovanych oblastiach je monitorovanad mini-
malne na Stvrtrocnej baze a ich obchodné potreby minimalne raz rocne.

Uzivatelia zabezpecia riadnu ochranu svojho zariadenia spadajiceho pod ochranu Gdajov pokial
je ponechané bez dozoru.

Aktivne sa implementuju zasady Cistého stola a Cistej obrazovky.

Je nainstalovany $pecialny bezpe¢nostny softvér zarucujuci ochranu tdajov a pristupu.

Za Gcéelom identifikovania manipulécie su zavedené technolégie digitalneho podpisu.

3.2. Bezpeénostné nakladanie a nasledné vyufZitie nosicov tidajov / bezpecna likvidacia doku-

4.

mentov

Nakladanie s nosiémi, ktoré sa uz nebudu vyuzivat je predmetom jednoznacénych pokynov. Uve-
dené sa vztahuije aj na tlacené verzie dokumentov a pisané poznamky.

Likvidécia, respektive nasledné uzivanie zariadeni vybavenych nosi¢mi dat je riadené jednoz-
nacnymi pravidlami.

Je zabezpeéend likvidacia nosi¢ov Gdajov, ktorych pravna, zmluvna a zdkonna lehota na ukla-
danie uplynula.

Kontrola prenosu

4.1. Poziadavky na dodrziavanie dovernosti idajov zamestnancami

Vsetci zamestnanci, ktori spractvaju osobné udaje prostrednictvom automatizovanych proce-
sov st povinni dodrziavat pravidla s ohladom na dévernost a mi¢anlivost.
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e Novi zamestnanci st pouceni s ohladom na manipuléciu s osobnymi tdajmi.

e V3etky zainteresované strany su si vedomé otazok tykajucich sa bezpe¢nosti a ochrany udajov.

e Osoby, ktoré spracuvaji osobné udaje su zaskolené s ohladom na povahu ochrany udajov na
pracovisku v ramci Skoleni o ochrane Udajov.

e SU dané jednoznaéné pravidld pre odchadzajlicich zamestnancov, najma pre tych, ktorych pra-
covny pomer bol ukonceny zo strany zamestnavatela.

4.2. Smernice a postupy dovernosti Udajov

e Naprie¢ celou spolo¢nostou je zavedeny koncept dovernosti tdajov.
e V praxi st zavedené postupy na manipuléciu s dévernymi idajmi napriec celou spolo¢nostou.

4.3. Fyzicky prenos udajov

e Spoloc¢nost si je vedoma vsetkych procesov vyzadujtcich kontrolu prenosu.
e Spoloénost zabezpedi prenos Udajov vyluéne spravnemu adreséatovi uvedenému zo strany za-
kaznika, respektive uréenému na zéklade uréenych Gcelov.

4.4. Elektronicky prenos udajov

e Spoloénost vedie zoznam / sihrn miest na ktorych je mozné kontrolovane vykonat prenos.
e Je kdispozicii dokumentécia k programom nainstalovanym pre potreby automatizovaného
prenosu.

4.5. Anonymizacia / pseudonymizacia

e Spoloénost vyuZiva kapacity na anonymizaciu a pseudonymizéciu s ohladom na osobné Udaje.
e V pripade pseudonymizacie zdokumentovanych udajov je zabezpecné, aby sa pseudonym ne-
zasielal adresatovi spolu so skutocnym menom.

5. Kontrola vstupov
5.1. Zaznamy

e Je stanoveny koncept zéznamov urcujlci druh, obsah a rozsah zdznamov a opisujlci parametre
incidentov v ramci zaznamov.

e Zaznamy indikuju na Urovni uzivatela, aké aplikacie a sluzby Specificky uzivatel pouzil v ramci
stanovenej lehoty.

e Zaznamy kontroly vstupov su chranené pred neopravnenym zobrazovanim a Gpravami.

o Udaje pre kontrolu vstupov st prisne obmedzované z pohladu Giéelu vyufitia, ktorym je vyluéne
kontrola ochrany udajov. Po¢as vyhodnocovania a vykonu monitorovania zamestnancov nedo-
chéadza k ziadnemu bezdévodnému sledovaniu spravania, ¢i vykonnosti.

e Firemna smernica obsahuje procesy vyhodnocovania zdznamov v pripade podozrenia na naru-
Senie bezpecnosti, respektive narusenia bezpecnosti.
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6.
6.1.

Riadenie zmluvnych vztahov

Osoba zodpovedna za ochranu Gidajov (Data Protection Officer)

Je menovana zodpovedna osoba (Data Protection Officer) poverena vykonom dohladu nad
ochranou osobnych udajov.

Zodpovedna osoba nesmie byt v konflikte zaujmov.

Zodpovedné osoba spiiia kvalifikaéné a spolahlivostné predpoklady pre danu spoloénost.
Zodpovedna osoba je poverena pisomne.

Vedenie podporuje zodpovednu osobu za ochranu tdajov.

Zodpovedn4 osoba podlieha priamo vedeniu a rovnako priamo mu aj reportuje.

Zodpovedna osoba je véas informovana a zaclenena do procesu planovania novych procesov
a Upravy existujucich procesov.

Zodpovedna osoba sa aktivne zGi¢astriuje procesu navrhovania ochrany osobnych tdajov.

6.2. Zmluvné poziadavky

S ohladom na spracovanie osobnych Udajov su vSetci dodavatelia zmluvne viazany pravidlami
na ich ochranu.

Zmluva alebo iny pravny akt spifia poziadavky v stlade s ust. &lanku 28, odsek 3 nariadenia
GDPR.

6.3. Vyber dodavatelov

Zakaznikovi su poskytnuté podstatné informacie tykajlce sa ochrany udajov, ako aj technic-
kych a organizac¢nych opatreni dodavatela pre uzatvorenim zmluvy.

Rozhodnutie a zodpovednost za vyber doddvatela s spolo¢nostou zdokumentované.
Spoloc¢nost kontroluje sulad dodavatela s predpismi na ochranu udajov v oblastiach, ktoré nie
su certifikovane potvrdené pred zaciatkom spracovania a pravidelne sleduje dodavatela.

6.4. Pokyny

Zakaznik poveruje osoby opravnené ochranou udajov, aby dodavatelovi poskytol pokyny.

6.5. Systém riadenia ochrany Gdajov

V spolo¢nosti je zavedeny systém na riadenie ochrany tdajov arizik v silade s poziadavkami
nariadenia GDPR. Outsourcované sluzby IT Struktiry su plne integrované do uvedeného sys-
tému riadenia rizik.

S ohladom na spracovanie osobnych udajov sa vykona analyza rizik na zaklade stanovenych
transparentnych kritérii, identifikuju sa rizika informacnej bezpe¢nosti a ochrany Udajov, na-
sledne sa vyhodnotia a spracuju prostrednictvom trvalého procesu stanoveného na zaklade
uvedenych kritérii a pravidelne sa kontroluje internymi auditmi ich efektivita.

Na Stvrtroénej baze sa na poziadanie spractiva sprava o ochrane udajov s aktualnym stavom
efektivnosti systému riadenia ochrany Gdajov a pripadné problémy, incidenty a nedostatky su-
visiace s ochranou udajov.

Su stanovené plany na ochranu a bezpec¢nost Udajov Specificky s ohladom na fyzickd ochranu
détovych centier prevadzkovanych spolo¢nostou a vlastnosti Specifické pre platformu. Uve-
dené mézu byt poskytnuté na poziadanie.
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e V3etky dokumenty, ktoré maju byt poskytnuté si vydévané spésobom, ktory umoznuje infor-
movanym tretim strandm revidovat implementované opatrenia informacnej bezpecnosti
a ochrany tdajov. Dokumentécia je pravidelne aktualizovana. Na poZiadanie sa poskytnu doku-
menty s upravenym obsahom.

e Vedenie je riadne informované a zahrnuté do organizécie informacnej bezpecnosti a ochrany
tdajov, ako aj prisludnej komunikécie, eskalacie a rozhodovacieho procesu a zabezpedi splnitel-
nost uloh a zodpovednosti v dostatoénom rozsahu.

e K dispozicii st dostatoéné zdroje na zavedenie, implementaciu, vykonanie, sledovanie, kontroly,
Udrzbu a zlep$ovanie systému riadenie Udajov, ako aj dokazy o ich dostupnosti.

e Zabezpedi sa, aby prevédzkovali systém riadenia ochrany Gdajov vylucne osoby s dostatocnymi
znalostami potrebnymi na pochopenie pridelenych dloh. Uvedené sa zabezpeci poucenim
a inymi Skoliacimi metédami.

e Interné audity tykajlce sa stavu ochrany (idajov sa vykonavaju pravidelne, aspor raz ro¢ne, ne-
zavisle od hodnotenia rizik a informacnej bezpecnosti. Vdaka tomu je mozné rozpoznat rozdiely
medzi zmluvne stanovenou Uroviiou ochrany Udajov (vSetky dojednané technické a organizacné
opatrenia) a skutoénym stavom ochrany Gidajov, ktory je nasledne mozné vyhodnotit's ohladom
na vysledné riziko a na poziadanie ho poskytnut.

e Zauditov ochrany Udajov je vypracovany akény plén s jednoznacne stanovenymi krokmi a pri-
jatelnym &asovym harmonogramom na odstranenie zistenych nedostatkov. Uvedené méze byt
poskytnuté na poziadanie.

e Trvalé zlepSovanie systému riadenia ochrany udajov vychadza z kolobehu naplanuj-vykonaj-
skontroluj-konaj, v rémci ktorého je klient na poziadanie upovedomeny o aktuélnej faze planu
a je sudastou Casti konaj, v pripade dedikovanych zdrojov a zdrojov o viacerych klientoch zain-
volvovanych v klientovych osobnych ddajoch.

e Technické poZiadavky a opatrenia na ochranu udajov vychadzaju z prislusnych noriem, ako
napr. ISO 27002 a dodatoénych zékladnych poZiadaviek na ochranu informaénych technolégii.
Systém riadenia ochrany Udajov je skisany na efektivnost internymi aj externymi kontrolami.

e Opatrenia na ochranu tdajov vychadzaju t definovanych poZiadaviek pre aplikacie, systémy
a siete informacnych technoldgii (podla definicie prisluSného utvaru).

e SU menované prislusné kontaktné osoby a stanovené kontaktné Udaje a postupy na vymenu
informacii pre potreby koordinacie opatreni ochrany udajov s klientom.

e Na monitorovanie ochrany tdajov st definované vhodné postupy (promptné rozpoznavanie
chyb, identifikacia naruseni ochrany a bezpecnosti Udajov a udalosti tykajlce sa ochrany uda-
jov, potvrdenie skutoéného odstranenia incidentov), ktoré st zdokumentované v povinnych po-
stupoch, ich opisoch, ako aj prevadzkovych pokynoch a minimalne raz roéne mézu byt prezen-
tované.

e Indikatory bezpecnosti ohrozujlce spracovanie osobnych udajov st monitorované za Gcelom
rychlej reakcie na incidenty (napr. napadnutie virusmi, Skodlivymi softvérmi, zneuzitie kmerio-
vych prav, utoky hackerov a pod.)

e Bolizriadené procesy zabezpecujlice implementaciu prav dotknutych oséb v silade s ust. élan-
kov 15 az 21 nariadenia GDPR.

e V pripade potreby forenznej analyzy st informacie potrebné na naslednu analyzu incidentu po-
skytnuté vylucne so suhlasom klienta. V pripade podozrenia na trestnud ¢innost sa zabezpedi
moznost vykonania forenznej analyzy (nebude vykonana Uprava atribltov Udajov, zabezpecenie
proti naslednej Uprave). Na poZiadanie sa dokazy uchovévaju v pravne vyuzitelnej forme.
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7.

Hardvérové a softvérové vyrobky sa ziskavaju vyluéne od spolahlivych zdrojov. Je zabezpedena
technicka podpora a sledovatelny dodavatelsky retazec.

Interne a externe vyvinuté programy pouzivané pri spracovani osobnych tidajov boli skontrolo-
vané na pritomnost slabin uvedenych v zozname najnebezpecnejsich chyb softvérov OWASP
TOP Ten a SANS Top 25.

Informacie tykajuce sa technickych slabin pouzivanych datovych systémov st zberané vcas,
zranitelnost spoloc¢nosti voci zneuzitiu takychto slabin je vyhodnocovany a prislusné opatrenia
na rieSenia vzniknutych rizik st implementované. Aplikovanie napravnych opatreni je dojed-
nané s klientom.

Je zabezpeéené monitorovanie a dojednanie vyuzitia zdrojov s klientom za icelom zabezpece-
nia zmluvne dojednanych adekvatnych vlastnosti systému. Dojednané kapacity nesmu byt po-
skytnuté inému najomcovi bez pisomného sthlasu klienta.

Osobné udaje na hardvéri, ktory ma byt zneSkodneny sa nezvratne zmazu ¢o najspolahlivejsim
sposobom, respektive je hardvér bezpe¢ne zneskodneny.

Majetok spoloénosti vyuzivany v stvislosti s informaciami a prostriedkami na spractvanie Gda-
jov su pravidelne identifikované a inventarizované. Zaroven su zabezpecené bezpecnostné kon-
troly a servisovanie uvedenych zariadeni.

Od subdodavatelov sa vyzaduje splnenie minimalne podmienok dojednanych s klientom. Ich
implementdciu a monitorovanie zabezpecuje prislusny subdodavatel.

Kontrola dostupnosti

7.1. Zalozny koncept (back—up)

S ohladom na poziadavky zalozného konceptu (back-up) je vypracovana podrobna dokumenta-
cia.

Zalozné nosice su riadne chranené pred kradeZou a znehodnotenim.

Spolo¢nost ma zavedeny schvéleny proces ochrany Udajov zdokumentovany v prevadzkovych
pokynoch.

Osoby prislusné a zodpovedné za ochranu Gdajov st menovite zname. Ich zodpovednosti st
riadne zdokumentované.

Je zadefinované kapacitné planovanie ochrany Gdajov.

Obnovitelnost a integrita dostupnych zaloh sa pravidelne testuju.

Uskladifiovanie obchodnych dokumentov

Spolo¢nost ma vlastny archiv uréeny na nosice dat a dokumenty, ktoré maju byt ukladané.
Pristup do archivu ma pristup obmedzeny pocet zamestnancov. Autorizacia pristupu je zdoku-
mentovana v predpisoch pre archivaciu.

Pre archiv je zadefinovany archivar.

Nosi¢e Udajov a dokumenty st vydévané a ukladané iba opradvnenymi osobami zodpovednymi
za archivaciu.

UdrZiava sa revidovatelna dokumentécia pre ukladanie a vyddvanie nosicov dat a dokumentov.
Nosiée udajov a dokumenty uloZené v archive su pravidelne kontrolované prostrednictvom po-
rovnania skutocného a eviden¢ného stavu.
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Dokumenty a elektronicky uchovévané Gdajov, ktorych zékonna doba uchovévania uplynula, st
vymazané, pripadne znekodnené v stlade s predpismi na ochranu udajov.
Je zavedeny systém sledovania vymazania udajov po uplynutiich lehoty na archivaciu.

7.3. Inébezpecnostné opatrenia

Na outsourcovanie spracovania Udajov sa vyuZivaju vyluéne riadne certifikované serverovne
(pouzité serverovne splfiaji minimélne certifikaciu TSI, troveii 3). Je takisto zabezpecené, aby
neboli uvedené priestory vystavené korelovanym rizikdm. Uvedené musi potvrdit vysledok ana-
lyzy rizik.

Su k dispozicii servisné pokyny pre vsetky bezpe¢nostné opatrenia.

Pravidelne sa preveruje dodrziavanie bezpeénostnych opatreni, ktoré sa ich tykaju.
Zamestnanci su pravidelne preskolovani s ohladom na manipulaciu s bezpe¢nostnymi zariade-
niami a bezpec¢nostnymi pokynmi.

Vady a k nim prislichajice opatrenia st zdokumentované spésobom, ktory vylucuje manipula-
ciu.

Kontrola segregacie

Schopnost odliSovat klientov

V systéme s viacerymi klientmi su tito riadne odliSeni. Vdaka tomu nie je mozné vzajomne zob-
razit, ani zamenit klientské (daje. Rovnako nie je mozny prienik informacii o jednotlivych klien-
toch. Klienti s informovani o uZivani a prevadzkovych zédsadach systémov s viacerymi klien-
tmi.

Dostupnost, dévernost a integrita osobnych tidajov st zabezpecené bezpodmienecne v pripade
vySetrovania (policiou, darfovym Gradom a pod.).

Procedurélna dokumentdcia obsahuje transparentné informacie pre tcely dosledného zabez-
pecenia prevadzky pre viacerych klientov.

Systémové a bezpecnostné zaznamy su (minimalne logicky) vykonané a archivované oddelene,
pre kazdého jedného klienta.

Bezpecnostné incidenty v systémoch pre viacerych klientov (lubovolnych), tykajtcich sa outso-
urcovanych oblasti su klientom bezodkladne dané na vedomie.

8.2. Oddelenie pracovnych, vyvojovych, testovacich a vyrobnych prostredi

Pracovné, vyvojové, testovacie a vyrobné systémy st minimalne logicky prevadzkované v od-
delenych sietovych segmentoch.

Na testovacie a vyvojové Ucely sa vyuzivaju vylucne testovacie Udaje.

Testovacie Udaje zaloZené na skuto¢nych udajoch st anonymizované.

Na tvorbu a implementaciu testovacich Udajov je zavedeny.
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Dohoda o ochrane udajov

Priloha 2:

Specifikacia podmienok spractivania
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| Kategérie osobnych |

Cl’dajﬁov -

Doba uchovavania

Kategoria dotknutych os6b

identifikacia odbernych
miest odberatela

zakladné identifikacné
udaje (meno a prie-
zvisko), kontaktné udaje
(e-mailova adresa), udaj
o postaveni v ramci org.
Struktury odberatela
elektriny (Statutarny za-
stupca)

pocas trvania zmluvy
o zdruzenej dodavke
elektriny

Statutarni zastupcovia subjek-
tov, ktorym je poskytovana do-
davka elektriny (odberatelov
elektriny)
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