Priloha ¢.1 k Zmluve o dodavke elektrickej energie

VSEOBECNO-OBCHODNE PODMIENKY PRE DODAVKU ELEKTRINY
§ 1 DODAVKA A ODBER

1. Pozadovany prikon dohodnuty v zmluve predstavuje ten podiel na prenosovej schopnosti
sietového pripojenia miesta odberu, ktory je k dispozicii na fyzicky prenos elektriny do
miesta odberu odberatel’a.

2. Zvysenie pozadovaného prikonu si vyzaduje zvlastne dojednania. MnoZzstvo odberu sa
stanovuje na zaklade odberového diagramu.

3. 'V pripade prekrocenia pozadovaného prikonu ma dodavatel’ pravo uctovat’ za kazdy takto
prekroceny kW prikonu cenu za nedodrzanie zmluvnych podmienok v zmysle cennika
distribucie elektriny pre opravnenych odberatel'ov (d’alej len ,,cennika distribucie®)
schvaleného Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi( d’alej len ,,URSO%).

§ 2 POVINNOSTI DODAVATEL’A

1. Dodavatel’ sa zaviazuje dodat’ odberatel'ovi elektrinu v pozadovanom mnozstve a ¢ase do
odberného miesta, s vynimkou, ak tomu brénia okolnosti nezavislé na voli dodavaterla.

§ 3 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

1. Odberatel’ si dohodne s dodavatelom produkt v sulade s podmienkami na jeho priznanie.
Zmena produktu u rovnakého odberatel'a v tom istom odbernom mieste je mozna najskor po
uplynuti 12 mesiacov od poslednej dohody alebo od poslednej zmeny produktu, pokial’ sa
odberatel’ nedohodne s dodavatel'om inak.

2. Odberatel’ sa zavdzuje dodrziavat’ dohodnuty pozadovany prikon a dodrziavat’ podmienky
pripojenia stanovené prisluSnymi platnymi pravnymi predpismi.

3. Zmluvné strany sa zavdzuju postupovat’ v pripade hroziaceho alebo existujuceho stavu
nudze podl'a prislusnych pravnych predpisov.

4. Dodavatel’ moze v odovodnenych pripadoch, najmé ak bol na majetok odberatel’a vyhlaseny
konkurz alebo sa zac¢ala sudna exekucia, alebo ak existuje odévodnena obava, ze odberatel’
nebude plnit’ svoje povinnosti v zmysle zmluvy a zaroven doslo k neuhradeniu aspon
jednej zmluvne dohodnutej platby, pozadovat od odberatel'a primeranti zabezpeku. Za
primeran sa pozaduje zabezpeka vo vyske dvojmesacnej platby .

5. V pripade, ak odberatel’ nezlozi zabezpeku v priebehu 14 pracovnych dni, alebo ak v tejto
lehote nepreukaze ze ziadost’ dodavatela je neopodstatnena, povazuje sa to za podstatné
porusenie zmluvy a dodavatel’ ma pravo od zmluvy odstipit. Odstipenie od zmluvy je
ucinné dnom jeho doruc¢enia odberatel’'ovi.

6. Dodavatel ma pravo prerusit’ alebo obmedzit’ distribuciu elektriny v pripadoch uvedenych v
platnych pravnych predpisoch.

7. Ak je dodavka elektriny zabezpeCovana cez zariadenie, ktoré nie je vo vlastnictve
dodévatel’a, dodavatel’ nezodpoveda za Skodu, pripadne usly zisk pri preruseni dodavky
elektriny alebo zniZeni jej kvality z dévodu poruchy na tomto zariadeni.



§ 4 MERANIE A USKUTOCNOVANIE ODPOCTOV

L.

2.

Odcitanie vsetkych elektromerovych zariadeni, ako aj poskytnutie hodndt elektromera
vykona dodavatel .

Sposob merania elektriny, vykonavanie odpoctov a odovzdavanie nameranych udajov sa
riadi platnymi pravnymi predpismi, ktorymi sa stanovujii podmienky merania elektriny a
odovzdévania technickych tdajov a ,,Kodexom distribucnej sustavy*.

Montdz meracej sustavy uskutocni dodavatel po uzavreti zmluvy medzi dodavatelom a
odberatel'om a splneni nim stanovenych technickych podmienok pre meranie elektriny, ak je
montaz meracej sustavy mozna.

Odberatel' sa stard o meracie zariadenie tak, aby nedoSlo k jeho poskodeniu alebo
odcudzeniu a sleduje jeho riadny chod. Vsetky zavady na meracom zariadeni vratane
porusSenia zaistenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré odberatel’ zisti, ohlasi okamzite
dodévatel'ovi .

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signalizacnych a regulacnych zariadeni
napojenych na meracie zariadenie dodavatela  alebo k prisluSnému meraciemu
transformatoru je mozné len so suhlasom dodévatela . Predmetné zariadenia pripaja
dodavatel’ na naklady odberatel’a.

Odberatel’ je povinny umoznit' dodavatelovi inStalaciu meracich zariadeni a pristup k
meraciemu zariadeniu za uc¢elom vykonania kontroly, odpoctu, udrZzby, vymeny alebo
odobratia meracieho zariadenia. Uvedené sa vztahuje aj na meracie zariadenia uréené na
meranie hranice negativneho spédtného posobenia zariadeni zékaznika na distribu¢nu siet
dodavatel’a .

. Ak mé odberatel’ elektriny pochybnosti o spravnosti udajov uréeného meradla, alebo zisti na

fom zavadu, pisomne poziada dodavatela o jeho presktisanie. Dodavatel’ je povinny na
zaklade pisomnej ziadosti odberatela elektriny do 30 dni od dorucenia overit' urcené
meradlo. O vysledku skusky je dodavatel’ povinny odberatel’a pisomne informovat do 15
dni po obdrzani vysledku skusky. Skuska sa vykona podla prislusnej technickej normy. V
pripade zistenia chyby na uréenom meradle uhradza naklady spojené s jeho preskasanim a
vymenou dodavatel. Ak sa na uréenom meradle nezistila chyba, uhradza naklady spojené s
jeho preskusanim odberatel’ elektriny.

Pri poruche meradla dodavatel ur¢i mnozstvo energiec odhadom podla odberu v
predchadzajicom obdobi, v ktorom bol odber merany spravne. Porovnatelnym obdobim je
predchadzajuci kalendarny polrok alebo prislusny pocet predchadzajucich kalendarnych
mesiacov, ak sa energia v predchadzajicom kalendarnom polroku neodoberala.

§ 5 CENY A SPOSOB UHRADY PLATIEB

1.

Cena dodanej elektriny sa tctuje podl'a dojednanych podmienok v zmluve, resp. mnozstva
vo vyske stanovenej cennikom platnym v dobe odberu elektriny, pokial’ nie je dohodnuta
individualna cena.

K cene bude pripoc¢itana DPH podla platnych pravnych predpisov.

Dodavka sa Gétuje mesaénymi ( polrocnymi ) faktGrami za obdobie, ktoré je vymedzené
kalendarnym mesiacom ( polrokom ), pokial’ to nie je v zmluve dojednané inak

§ 6 REKLAMACIE



1. Ak vzniknt chyby pri fakturacii sposobené nespravnym odpoctom, pouzitim nespravnej
konstanty, uvedenim nesprévnej ceny, chybou v pocitani a podobne, maji odberatel’ alebo
dodavatel’ narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych ciastok.

2. Odberatel’ uplatni reklamaciu na kontaktnej adrese dodavatela pisomnou formou do 15 dni
odo dna zistenia, najneskor vSak do 6 mesiacov odo dina splatnosti faktary. Reklamacie
uplatnené po tomto termine nebude dodavatel akceptovat. Reklamdacia neopraviuje
odberatel’a k nezaplateniu faktury.

3. Dodévatel’ reklamaciu presetri a vysledok oznami odberatelovi v lehote 30 dni odo dila

dorucenia reklamacie.

. 'V pripade, ze vysledkom Setrenia je dobropis a odberatel pdvodnu faktGru uhradil,
dodavatel’ vrati odberatelovi Ciastku formou dobropisu v lehote splatnosti, t.j. 10 dni od
jeho odoslania. V pripade, ze vysledkom Setrenia reklamacie je faktura - tarchopis,
odberatel’ uhradi ¢iastku formou tarchopisu na ucet dodavatela v lehote splatnosti, t.j. 30
dni od jeho dorucenia.

o

§ 7 UKONCENIE A ZANIK ZMLUVY

1. Ukoncenie odberu je odberatel’ povinny oznamit’ pisomne dodavatel'ovi najneskor 30 dni
vopred, a umoznit' dodavatel'ovi vykonanie ukonov suvisiacich s ukonenim odberu. V
pripade nesplnenia oznamovacej povinnosti odberatelom je odberatel’ povinny nahradit’
dodavatel'ovi $kodu spdsobentl nesplnenim tejto povinnosti.

§ 8 PREDCHADZANIE SKODAM

1. Zmluvné strany sa zavdzuji navzajom sa informovat’ o vSetkych skuto¢nostiach, o ktorych
su si vedomi, Ze by mohli viest’ ku $kodam a usilovat’ sa o odvratenie hroziacich $kod.

§ 9 PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie sl upravené v tychto obchodnych podmienkach,
sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

2. Zmluva mdze byt menena a dopliiovand len pisomnymi dodatkami podpisanymi k tomu
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran. K navrhu dodatku su strany povinné vyjadrit’ sa
do 30 dni od jeho obdrzania. Po tuto dobu je navrhom dodatku viazana strana, ktora ho
odoslala.

3. Ku diu skoncenia zmluvy o zdruzenej dodavke zanikaju vSetky prava a povinnosti
zmluvnych stran vyplyvajice z tejto zmluvy s vynimkou tych zaviazkov obsiahnutych v jej
ustanoveniach, z ktorych povahy vyplyva, ze maju trvat’ aj nad’ale;.

4. Zmluvné strany sa zavdzuju prijat vSetky mozné opatrenia pre konkrétne rieSenie
akychkol'vek nezhdd a sporov, ktoré mozu vzniknat z plnenia zmluvy alebo tychto
obchodnych podmienok, alebo v suvislosti s nimi. Rozpory vzniknuté z neplnenia
dohodnutych podmienok budu rieSené pokusom o zmier zastupcami oboch stran. V pripade,
ze nedojde k zmieru, bude predmetny spor predlozeny na dorieSenie prislusnému sidu SR.
Tymto nie st dotknuté ustanovenia tychto obchodnych podmienok tykajtice sa ukoncenia a
zaniku zmluvy.

5. V pripade, Ze st v zmluve dojednania odli$né od ustanoveni tychto obchodnych podmienok,
prednost’ ma Gprava v zmluve.



6. Ak st alebo sa stant niektoré ustanovenia zmluvy alebo tychto obchodnych podmienok
neucinné alebo nerealizovatel'né, ostdvaju ostatné ustanovenia tymto nedotknuté. Zmluvné
strany v takomto pripade nahradia neucinné alebo nerealizovatelné ustanovenie inym
ustanovenim, ktoré sa mu obsahom a uc¢elom ¢o mozno najviac vyrovna.



