ZMLUVA O POSKYTNUTi PROGRAMATORSKYCH PRAC

uzavretd podla § 536 a nasl. a ust. 269 ods. 2 Obchodného zdkonnika v spojeni
s ust. § 65 a nasl. a § 91 Autorského zdkona ¢. 185/2015 Z. z.

l.
Zmluvné strany

Objednavatel: Trnavsky kraj, krajska organizacia cestovného ruchu

Sidlo: Starohajska 10, 917 01 Trnava

ICO: 52 285 758

DIC: 2121318848

IC DPH: nie je platca

Registracia: Registrovana na Ministerstve dopravy SR pod ¢. 07077/2019/SCR
Bankové spojenie: VUB a.s., SK81 0200 0000 0041 9882 8759

v mene ktorého kona :  Ing. Pavol Kalman, predseda krajskej organizacie

(dalej len ,,objednavatel™)

a

Dodavatel: Digital zone s.r.o.

Sidlo: Martinéekova 728/15, 821 01 Bratislava

ICO: 53599 276

DIC: 2121427913

IC DPH: SK2121427913

Registracia: spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 150620/B

Bankové spojenie: SK3983300000002901946257

v mene ktorého kona : Bc. Marek Muzika, konatel

(dalej len ,,dodavatel™)

i,
Uvodné ustanovenia

1.  Objednavatel' je pravnickou osobou — krajskou organizaciou cestovného ruchu
zaloZenou podla § 9 a nasl. zdkona ¢. 91/2010 Z. z. o podpore cestovného ruchu v zneni
neskorSich predpisov. Objednavatel podporuje a vytvdra podmienky na rozvoj
cestovného ruchu na uzemi Trnavského samospravneho kraja.

2.  Dodavatel bol objedndavatelom identifikovany ako uUspesSny uchadzaé verejného
obstaravania na zdaklade Vyzvy na predkladanie ponuk k urceniu predpokladanej
hodnoty zakazky a prieskumu trhu, nazov zdkazky: Zefektivnenie funkcionality webu
a tiez uspedny uchddzac verejného obstaravania na zaklade Vyzvy na predkladanie
ponuk k uréeniu predpokladanej hodnoty zékazky a prieskumu trhu, nazov zakazky: PC
servis sluZieb.



Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava prav a povinnosti zmluvnych strén pri plneni
predmetu zakazky, ktorym su programatorské prace s nasledovnym zadanim
A, Zrychlit webstranku objedndvatela, odstranit nepotrebné pluginy a optimalizovat
vSetko, ¢o sa optimalizovat da
B, Vytvorit na subdoméne stranky objednavatela novy optimalizovany e-shop, v
ktorom bude objednavatel predavat produkty. Sticastou sluzby bude aj platobna
brana od VUB banky.
C, Prehodit webstranku objednavatela v angli¢tine do Wordpressu + z nej spravit
ostatné jazyky, ktoré budu potrebné. Na tejto stranke méze objednavatel spustit
aj rezervacné systémy, ked'skonci zmluvny vztah so spolo¢nostou TootooT, s.r.o.
D, Rezervacny systém objedndvatela bude bezat samostatne a Objedndavatel ho méze
len pomocou iframe, alebo jednoduchého prelinkovania vloZit vSade tam, kde
potrebuje
(dalej len ako ,,Predmet plnenia A“).

Predmetom tejto zmluvy je aj Uprava prav a povinnosti zmluvnych stran pri plneni
predmetu zakazky, ktorym su nasledovné programatorské sluzby
A.podpora v nudzovych situacidch s dobou odozvy najneskér do 8 hodin od
nahlasenia poZiadavky a vykondvanie dalSieho mimozaruéného a dielenského
servisu na zariadeniach objednavatela - v rozsahu 40 hodin
B. odstranenie nahlasenych mimozaruénych poruch, prenajom a sprava serverov a
softvéru v nich nad ramec Predmetu plnenia A - v rozsahu 40 hodin
C. opravy a nahradné diely pocas trvania tejto zmluvy do 2000,- Eur s DPH
(dalej len ako ,,Predmet plnenia B“).

V.
Prava o povinnosti zmluvnych stran

Predmet plnenia A je dodavatel povinny realizovat v termine do 01.03.2024.

Predmet plnenia B je dodavatel povinny realizovat na zaklade osobitnych objedndvok
formou emailu dorucenych dodavatelovi v elektronickej podobe. Objednavka musi
obsahovat presnu poZiadavku objednavatela na vytvorenie diela alebo realizacie préc,
vratane potrebnych podkladov. Predmet plnenia B je dodavatel povinny realizovat do
vyCerpania zazmluvneného rozsahu sluZieb.

Ak nie je lehota dodania objednaného Predmetu plnenia B dohodnutda zmluvnymi
stranami osobitne, najma na zaklade technickej naroc¢nosti poZiadaviek a podkladov
objednavatela, dodavatel je povinny Predmet plnenia B na zdklade objednavky
objednavatela uskutocnit a objedndvatelovi protokolarne odovzdat vlehote do 10
kalendarnych dni, v pripade odstranenia vad a servisu aplikacii a softwaru objedndavatela
a zabezpecovania jeho funkénosti v lehote do 3 pracovnych dni od oznamenia vady
objednavatelom dodavatelovi.

Dodavatel je povinny Predmet plnenia A a Predmet plnenia B uskutocnit riadne, vcas
a s odbornou starostlivostou, pred odovzdavanim je objednavatel povinny plnenie
podrobit testovaniu/kontrole. Programatorské prace sa povaZzuju za poskytnuté véas, ak



10.

11.

dodavatel uvedie dielo do prevadzky alebo vykond dohodnuté ¢innosti v dohodnutom
termine. Programatorské prace st rovnako poskytnuté vcas, ak dohodnuty termin nebol
dodriany zdévodu okolnosti vylucujucich zodpovednost, ak omeskanie spdsobil
objedndvatel alebo ak v priebehu plnenia sluZieb bol zo strany objednavatela zmeneny
predmet diela resp. doslo k Uprave diela za zaklade poZiadaviek objednavatela.

Objednévatel je povinny vykonat dékladnu prehliadku a skusky diela s naleZitou
starostlivostou v lehote 5 pracovnych dni od prevzatia diela, a vietky zistené vady bez
zbytoéného odkladu ohlasit dodavatelovi dohodnutym sposobom.

Po vykonani skuSok objednavatelom aozndmeni vad anedorobkov dodavatelovi
zmluvné strany vzajomnou dohodou urcia termin dokoncenia diela a prevzatia diela; ak
dohody niet, dodavatel je povinny odstranit opravnene namietané vady a nedorobky
v primeranej lehote. Objednavatel berie na vedomie, Ze doddavatel z bezpecnostnych
dévodov nevykonava prevzatie diela v diioch piatok, sobota a nedela, a preto nie je
mozné na tieto dni dohodnut termin prevzatia iba ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Prevzatim diela sa rozumie jeho uvedenie do prevadzky u objedndvatela alebo na
webovej stranke objedndvatela za sucinnosti objednavatela, o com zmluvné strany
spolo¢ne spisSu preberaci protokol.

Objedndavatel je povinny dodavatelovi poskytnut vsetku potrebnd sucinnost na
realizovanie predmetu plnenia, plnenie dodavatela riadne a véas prijat a zaplatit zan
dodavatelovi odmenu v zmysle ¢l. VI. tejto zmluvy.

Kontaktnou osobou na strane objedndvatela je Lubica Mildeova, tel. €. +421 948 473
791, mail lubica.mildeova@krajzazitkov.sk alebo Martin Palkovic,
martin.palkovic@krajzazitkov.sk

Kontaktnou osobou na strane dodavatela je Bc. Marek Muzika, tel. ¢. 0914 276 249, mail
marek@digitalzone.sk.

Dodavatel je povinny byt objedndavatelovi k dispozicii kazdy pracovny deni v ¢ase od 9.00
do 17.00 hod. Reakénou dobou efektivnej komunikacie smerujicej k plneniu tejto
zmluvy zo strany dodavatela je max. 8 pracovnych hodin, pricom, ak to bude situdcia
dovolovat, v reakcii by mal byt aj priblizny termin vyrieSenia podnetu, ak uz zatial nebol
vyrieSeny. Ak sa dodavatel dostane s plnenim zmluvnej povinnosti v zmysle
predchadzajicej vety tohto bodu zmluvy do omeskania, je povinny zaplatit
objedndvatelovi zmluvnu pokutu v sume 10,- Eur za kaZzdy aj zacaty dert omeskania.

V.
Vady

Ak m3d plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy vady, mbze objednavatel od tejto
zmluvy alebo jej ¢asti odstupit, iba ak ich dodavatel neodstranil v lehote do 5 pracovnych
dni odo dna ich ozndmenia doddavatelovi prostrednictvom elektronickej posty alebo sa
zmluvné strany nedohodli inak. V pripade navrhu dodévatela na prediZenie lehoty na
odstranenie vad dodavatel odborne zdévodni, preco nie je mozné vykonat napravu do 5
pracovnych dni.



Ak ma plnenie poskytované na zaklade tejto zmluvy opakované vady alebo vadu, ktora
predstavuje podstatné poruSenie tejto zmluvy, mozZe objedndvatel od tejto zmluvy alebo
jej Casti odstupit i bez poskytnutia primeranej lehoty na odstranenie.

VI.
Odmena

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dodavatela za

A, dodanie Predmetu plnenia A podla ¢lanku Ill. bodu 1. pism. A) tejto zmluvy je 960,-
Eur (800,- Eur plus DPH 160,- Eur)

B, dodanie Predmetu plnenia A podla ¢lanku Ill. bodu 1. pism. B) tejto zmluvy je 1800,
Eur (1500,- Eur plus DPH 300,- Eur).

C, dodanie Predmetu plnenia A podla ¢lanku Ill. bodu 1. pism. C) tejto zmluvy je 1080,-
Eur (900,- Eur plus DPH 180,- Eur).

D, dodanie Predmetu plnenia A podla ¢lanku lll. bodu 1. pism. D) tejto zmluvy je 2160,-
Eur (1800,- Eur plus DPH 360,- Eur).

E, dodanie Predmetu plnenia B podla ¢lanku Ill. bodu 2. pism. A) tejto zmluvy 42 Eur/1
hod. (35, Eur plus DPH 7,- Eur).

F, dodanie Predmetu plnenia B podla ¢lanku Ill. bodu 2. pism. B) tejto zmluvy 42 Eur/1
hod. (35, Eur plus DPH 7,- Eur).

Rozpocet objednavatela na uUcely plnenia tejto zmluvy v ¢asti Predmetu plnenia A je
6000,- Eur vratane DPH, t.j. 5000,- Eur bez DPH a v ¢asti Predmetu plnenia B je 5360,-
Eur vratane DPH. V rozpocte na Ucely plnenia tejto zmluvy v ¢asti Predmetu plnenia B je
zapocitanych aj 2000,- Eur uréenych na opravy a ndhradné diely dodané pocas plnenia
tejto zmluvy.

Dohodnutd odmena je kone¢nd, zahffia vSetky ndklady dodavatela anemozno ju
navysSovat.

Doddvatel bude vystavovat fakturu mesacne pozadu, a to
(i) za Predmet plnenia A prebrany objednavatelom v uplynulom mesiaci
(ii) za Predmet plnenia B realizovany v uplynulom kalendarnom mesiaci podla
skutocne realizovanych osobohodin vynaloZenych na prace. Z obsahu faktury
musi byt zrejmé vycislenie osobohodin programatorskych prac a odplaty za
kazdu objednavku jednotlivo.

Lehota splatnosti odmeny je do 30 dni od dorucenia faktiry objednavatelovi, faktura
dodavatela musi spliiat vetky naleZitosti dafiového a tétovného dokladu v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa v zmysle § 43 ods. 14 zdkona ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov dohodli na tom, Ze z odmeny podla tejto zmluvy objednavatel
nevyberie dan. Tymto sa dodavatel zavazuje riadne vysporiadat odmenu podla tejto
zmluvy v zmysle zadkona o dani z prijmov.

VIl.



Licencia

V pripade, ak je predmetom plnenia podla tejto zmluvy zhotovenie diela vzmysle
Autorského zakona, doddvatel udeluje objedndvatelovi bezodplatne vyhradny suhlas na
pouZitie tohto diela ajeho sucasti. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze licencia
udelena v tejto zmluve je vyhradnd a vztahuje sa na celé dielo aj ktorukolvek jeho ¢ast v
neobmedzenom Gzemnom i vecnom rozsahu, na celt dobu trvania majetkovych prav, na
akykolvek spdsob pouZitia diela a za akymkolvek ucelom, bez moZnosti jej odvolania.

Dodavatel zodpoveda za to, Ze je vylucnym nositefom majetkovych autorskych prav
k dielam vytvorenych na zaklade tejto zmluvy a zodpoveda za to, Ze diela vytvorené a
odovzdané na zdklade tejto zmluvy su v sulade s platnymi pravnymi predpismi.
Dodavatel sa zavazuje nahradit objednavatelovi vSetky néklady, ktoré objednavatelovi
vzniknu uplatfiovanim narokov tretich os6b v suvislosti s dielami a ich pouZitim na
zaklade licencie v zmysle tohto ¢lanku zmluvy.

Dodavatel udeluje objednavatelovi suhlas na kazdé pouzitie diel alebo ich ¢asti v zmysle
ustanovenia § 19 ods. 2 Autorského zdkona, ato najma vramci vSetkych foriem
propagacnych a informacnych aktivit uskuto¢novanych objednavatelom.

Objednavatel je opravneny udelit tretej osobe suhlas na pouzitie diel v rozsahu udelenej
licencie, s ¢im dodavatel vyjadruje svoj suhlas. Objednévatel je tieZ oprdvneny postipit
licenciu zmluvou na tretie osoby, sc¢im doddavatel vyjadruje svoj suhlas, pricom
nevyzaduje, aby ho objedndvatel' o postupeni licencie na tretie osoby a osobe
postupnika informoval.

Dodavatel nesmie udelit tretej osobe licenciu na pouZitie diel a je povinny sam sa zdrzat
pouZitia diel sposobom, na ktory udelil vyhradnu licenciu objednavatelovi.

VIII.
Zarucna doba

V pripade, ak je predmetom plnenia tejto zmluvy zhotovenie diela, prebera dodavatel
zaruku za jeho akost, a to v zarucnej dobe 12 mesiacov, ktora zacina plynut od findlneho
dodania a sfunkénenia diela. Sucastou tejto zaruky je odstrafiovanie vad, ktoré budu zo
strany objedndvatela hlasené. Pri kazdej vade je dodavatel povinny oznamit predbeiny
datum odstranenia vady. V pripade, ak dodavatel odmietne problém odstranit, musi
riadne zdévodnit, preco sa nejedna o vadu.

Objednavatel je opravneny oznamit vady diela kontaktnej osobe dodavatela
elektronickou poStou a to na adresu, ktora je uvedena v €l. IV. bod 10 tejto zmluvy.

Ak sa dodavatel dostane do omeskania s plnenim tejto povinnosti, je povinny zaplatit
objednavatelovi zmluvnu pokutu v sume 20,- Eur za kazdy aj zadaty deri omeskania.

IX.
Sankcie



Ak sa dodavatel' dostane do omeskania s plnenim tejto zmluvy, je, ak tato zmluva
nestanovuje inak alebo aj sa zmluvné strany nedohodnl inak, povinny zaplatit
objedndvatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 20,- Eur za kazdy deri omeskania. V tomto
pripade je objednavatel opravneny tiez odstupit od tejto zmluvy.

Ak dodavatel' nevykona sluzby riadne, ma objednavatel pravo uplatnit si voci
dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke hodnoty realizovanej sluzby, v stvislosti s ktorou
doslo k poruseniu tejto zmluvy. Tym nie je dotknuty ndrok objednavatela na nahradu
Skody.

X.
Predcasné ukoncenie zmluvy

Tato Zmluva méZze byt pred uplynutim doby jej platnosti ukonéena pisomnou:
a) dohodou,

b) vypovedou, a to aj bez udania dévodu s vypovednou dobou 2 mesiace alebo
c) odstupenim (ust. ¢l. V. a ¢l. IX. tejto zmluvy).

Xl.
Ochrana osobnych tdajov

Osobné udaje fyzickych os6b —zmluvnych stran a osob prostrednictvom ktorych zmluvné
strany konaju a plnia predmet tejto zmluvy, vo vlastnom mene spractivaju obe zmluvné
strany. Spracuvanie tychto osobnych udajov je nevyhnutné na plnenie tejto zmluvy,
Ucelom spracuvania osobnych udajov je vylu¢ne plnenie tejto zmluvy. Doba uchovavania
osobnych udajov je 5 rokov po zaniku platnosti tejto zmluvy, ak osobitny zdkon
nestanovuje inak.

Dotknutd osoba ma v zmysle GDPR

a) pravo pozadovat od zmluvnych stran pristup k osobnym udajom tykajucim sa jej
osoby;

b) pravo na opravu osobnych udajov;

c) pravo na vymazanie osobnych udajov a pravo na obmedzenie spractvania osobnych
udajov;

d) pravo na prenosnost osobnych tdajov;

e) pravo podat névrh na zadatie konania o ochrane osobnych tUdajov na Urade na
ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.

Poskytnutie osobnych udajov v rozsahu meno a priezvisko Statutara a kontaktnej osoby,
e-mailova adresa a telefonne Cislo kontaktnej osoby, je poZiadavkou, ktora je potrebna
na plnenie tejto zmluvy. Neposkytnutie uvedenych osobnych Udajov ma za nasledok
nemoznost plnit tito zmluvu.

Zmluvné strany sa zavazuju informovat vsetky dotknuté osoby, ktorych osobné udaje
v suvislosti s uzatvorenim a plnenim tejto zmluvy spractvaju, o ich vyssie uvedenych

pravach vyplyvajucich z GDPR.

Zmluvné strany deklaruju, Ze prijali primerané technické a organizacné opatrenia na



zabezpedlenie bezpeénosti spraciivania osobnych udajov

Xil.
Zaverecné ustanovenia

Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu a ucinnost defl po dni zverejnenia
v zmysle ust. § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam v zneni
neskorsich predpisov a ust. § 47a ods. 1 Obcianskeho zakonnika.

Tato zmluva sa mdZze menit len dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.

Pravne vztahy vtejto zmluve neupravené sa riadia ustanoveniami Obchodného
zakonnika a inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akékolvek spory tykajice sa prav a povinnosti
vyplyvajucich z tejto zmluvy bud riesit primarne mimostdnou cestou - dohodou.

Neoddelitelnhou sucastou tejto zmluvy su jej prilohy, a to:
Priloha &. 1 — Cenova ponuka dodavatela - Zefektivnenie functionality webu
Priloha &. 2 — Cenovy ponuka doddavatela — PC servis sluZieb

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pricom kazda zmluvna strany po jej
podpise oboma zmluvnymi stranami dostane jedno vyhotovenie.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tdto zmluva plne zodpoveda ich skutocnej véli, ktoru
prejavili slobodne, vaine, urlite a zrozumitelne, bez omylu, bez akéhokolvek
psychického alebo fyzického natlaku.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak
suhlasu s jej obsahom ju vlastnoru¢ne podpisali.

V Trnave diia {)_:lM 102?) /}*—4 /M ZG/L/))

V Bratislave dfia ...o...........

Objednavatel’ Dodavatel’

Trnavsky kraj, Digita) zone s.r.o.

krajska organizacia cestovného ruchu

Ing. Pavol Kalman, B Marek Muzika,
. . s AT FA 4 7 —

il r¢dseda krajskej organizacie

Krajské organizicia cestovného ruchu Trnavsky kraj

Starohaicka » * 10
da



