ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
/v stlade s ustanovenim § 269 ods. 2 zdkona £.513/1991 Zb., Obchodny zdkannik, v zneni neskordich predpisov/
(dalef len ,Zmluva”) uzatvorend medzi

Benefit Systems Slovakia s.r.o0.

so sfdlom Prigvozska 14, 821 09 Bratistava — mestsks East Rufinov

I€0: 48 059 528

I DPH: SK2120056400

zapisand v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava Ili, oddiel: Sro, vioZka &.: 102826/8
(dalej len ,Poskytovatel™)

a

Fakultnd nemocnica Nitra

so sfdiom: Spitlska €. 6, 950 01 Nitra

1C0: 17336007

iC DPH; SK2021205197

Stétna prispevkovd organizécia zriadena Zriadovacou listinou MZ SR £3724/1951-A/VIIl-1 zo dfia 00.12.1991, vznen|
neskorsich rozhodnutf

Statutdrny orgdn: Mar. Michal Fajin, MBA, LL.M, MPH - riaditel

(dalej len ,Klient”)

{Paskytovatel a Klient dalef kaidy jednotlive tief ake ,Zmluvnd strana” a spoloéne ako , Zmluvné strany”)

VZHUADOM K TOMU, ZE:
{A) Poskytovatef je spoloénostou paskytujticou sluzby v oblasti zamestnaneckych benefitov, predovietkym Programu
MultiSport a

g b

{B) Kfient md v Umysle zabezpetit pre svojich Zamestnancov a pre ich rodinnych prisluinikov mo¥nost Geasti v Programe
MultiSport,

SAZMLUVNE STRANY DOHODL] TAKTO:

81
Definicie
11 V tejto Zmluve vritane jej priloh:
®  Program MultiSport znamend sihrn produkiov a slufieb poskytovanych tretimi osabami, ktoré Poskytovatel
umoZiiuje Uzivatelom Eerpat poas obdobia trvania tejto Zmluvy. Aktudlny zoznam produktov a sluieb zahrnutych
v programe MultiSport je uverejneny na internetovej strdnke httos://multi-sport.sk/,

*  Zoznam znamend menny zoznam UZivatelov poskytnuty Klientom Poskytovatelovi v silade s touto Zmluvou,

=  Utivatel je oznafenie pre Zamestnanca, Sprevddzajticu osobu afalebo Diefa, ktori vyuiivajii Kartu MultiSport a st
opravneni k Cerpaniu produktov a slufieb v rémci Programu iviultiSport, to vietka 2a podmienck stanovenyich touto
Zmluvou.

° Zamestnanec znamend fyzickd osobu vykondvajlcu pre Kiienta price v pracovnom pomere alebo na zéklade
dohody o précach vykondvanyich mimo pracovného pomeru alebo na zéklade inej zmluvy, predovietkym zmbuvy
@ poskytovani sluzieb.

. Sprevédzajlica osoba znamend osobu blizku Zamestnancovi (v zmysle definicie obsiahnutej v ust. § 116 zdkona &.
4071964 Zb. ObEiansky zdkonnik v znenf neskoriich predpisov) uvedent v Zozname, pri¢om za Sprevddzajicu osobu
sa povaZufe aj druh/ drutka Zamestnanca uvedend na Zozname.

e Dieta {Deti) znamena dieta (detl) Zamestnanca mladsie ako 15 (patnist) rokov uvedend v Zozname.

©  Karta MultiSport znamend kartu, prostrednictvom ktorej je UZivatel opravneny vyugivat produkty a sluiby v ramei
Programu MultiSport (dalej len ,Karta®”) v stilade a za dodrfania Podmienck pouZivania karty MultiSport, ktoré st
dostupné na webovej stranke Poskytovatela https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport.

=  Zittovacie obdobie znamena kalendarny mesiac, v ktorom Poskytovatel umozni Uzivatelom Eerpanie produktov
a sluiieb v ramci Programu MultiSport v sdfade s touto Zmiuvou,
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Kiientskd zona Poskytovatel'a znamena online rozhranie, ktoré sl na realizaciu Programu MultiSport, najmé, nie
viak vyluéne, na tely riadenia portfdlia objedndvek novych Kariet, priradenie Karfet {pre Sprevadzajlice osoby
a Detl), aktlviciu starych Kariet, deaktivdciu existujicich Kariet a finanéng prehlad spravy Kariet (dalej len ,klientskd
z6na"). Klientovi bude pre prilldsenie sa do klientskej zény pridelené Specifické prihlasovacie meno a heslo 2o
strany Poskytovatela,
§2
Predmet Zmluvy

Na zéklade tejto Zmluvy a za podmienok stanovenych teuto Zmluvou sa Poskytovatel zavézuje poskytovat Klientovi
slufbu spotivajiicu v spristupnen! produktov a slufieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatelom a Klient sa
2avézuje uhradit Poskytovatelovi za tdto sluZbu odmenu,

Poskytovatel vynalofi vietko dsilie, aby bola zabezpedend go najvyidia kvalita produktov a sluZieb v rdmci Programu
MultiSport.

§3

Préva a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel umoZni U¥ivatelom vyuiivanie produktov a sluZieb v ramci Programu MultiSport od 1.12.2023. Od tohto
diia Je Klient povinny hradit Poskytovatelovi odmenu za pinenie poda tejto Zmiluvy,

Jednotlivi Uzivatelia budd opravneni vyutivat produkty a sluZby Programu MultiSport najskér po obdriani Karty,
pricom Paskytovatel zabezpeti dorugenie objednanych Kariet na prisluiné Zi¢tovacie obdabie na adresu sidla Klienta
alebo inti dohodnutd adresu najneskér do posledného diia mesiaca predchddzajiceho Zugtovaciemu obdobiu, za
kior¢ md byt sluzba v rdmei Programu MultiSport poskytnutd. Za distribliciu Kariet konkrétnym UZfvatelom
zodpoveda Klient. Poskytovatel ma prévo v priebehu trvania spoluprice uréit a Kiient povinnost akcaptovat, e od
vopred ozndmeného détumu budd vietci UZfvatelia Klienta mébet Cerpat sluiby Programu MultiSport
prostrednictvom Kariet len v ich virtudlinej podobe cez mobilnd aplikdciu My MultiSport a za podmienok v nej
stanovenych {tav. virtudina karta), a v takem pripade: a} pre riadne fungovanie virtudlnej karty je nevyhnutnd
registrécia a overenie tatoZnosti UZivatelz v mobilne] aplikicii na zéklade unikatneho kédu, ktory je ake jedinecny
stbor znakov vygenerovany Poskytovatelom na meno a priezvisko konkrétneho Ubivatels; b} unikdtne kddy, ktoré
Klient obdrii od Poskytovatefa, je Klient dalej povinny rozposiat tak, Ze konkrétny Uzivatel obdrii len jemu prideleny
unikatny kéd; c) vietky Karty, ktoré boli vystavené v plastovej podobe, ktord nebudil k stanovenému datumu riadne
prevedené UZivatelmi do virtudlnej podoby, budi zablokovang; d) Klient je povinny preposlat Uzivatelom vietky
informacie a podmienky stivisiace s prechodom na virtudlnu kartu, ktoré mu Poskytovatel ozndmi, z kiorych moie
Poskytovatel' urif vynimky. Doruenim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudlng kartu odoslanim unikatnych
kédov Klientovi je splneny zévézok Poskytovatela umoZnit Ugivatefom zaZat vyulivat vyhody a sluzby Programu
MultiSport od dohodnutého ZiiEtavacieho obdobia.

Klient tymto berie vslovne na vedomie a sthlasf, Ze Poskytovatef je oprdvneny do Programu MultiSport zaradit dalsie
produkty a sluiby i z Programu MultiSport vyradit existujiice produkty a sluzby, a to bez obmedzenia. Ak
Poskytovatel vyradi produkty a sluzby z Pragramu MultiSport v rozsahu vatiom ako 20% aproti stavu ku diiu podpisu
tejte Zmluvy, je Klient opravneny od tejto Zmluvy odstipit. : .

Poskytovatel sa zavazuje Ugivatelom odovzdavat vietky relevantné informécie o Programe MultiSport, a to
prostrednictvom Kiienta £i na priamo UZivatefom, ak mé k tomu sthlas Klienta alebo prislusného UZivatela. Klient sa
zaviizuje zabezpeit, Za sa kaZdy UZivatel pri objednani Karty ohozndmil s pedmienkami poskytovania sluZieb v rdmet
Programu MultiSport {Priloha €. 2 tejto Zmiuvy). Ak Ufivatel porudi podmienky Programu MultiSport, mad
Poskytovatel pravo vylidit prisiusného UZivatels z Programu MultiSport a informovat o tom Klienta.

§4
Prava a povinhosti Klienta

Klient odovzdd prostrednictvam klientskej zony Poskytovatelovi prvy Zoznam UZivatelov zahrnutych do Programu
MultiSport najneskér do 28.11.2023. Klient v Zozname vyznadi, ktori Usivateliz st Zamestnandi, kiori Sprevédzajice
osaby a ktori Deti, priom u Sprevddzajiicich osdb a Deti uvedie, k akému Zamestnancov patria. U Deti Klient uvedie
af mesiac a rok ich narodenia. V pripade omeskania Kiienta s odovzdanim Zaznamu Usivatelov Poskytovatelovi bude
termin podla ustanovenia § 3 bod 3.1 tejto Zmluvy aj termin odovzdania Kariet posunuty o poéet dni, ktoré
zodpovedajd ome3kaniu Klienta. Omeikanie Klienta s odovzdanim Zoznamu nemd Fiadny vplyv na pavinnast hradit
Poskytovatelovi odmenu podla tejto Zmluvy.

Kifent je opravneny odovzdat Poskytovatelovi na kaZdé daliie ZdEtovacie obdobie upraveny Zaznam prostrednicivom

Klientskej zdny, ato pre prihlasenie do Programu MultiSport - objedndvky novych Kariet najneskér do 18. diia

maesiaca predchédzajiceho dalfiemu Zdttovaciemu obdobiu, a v pripade reaktivacie deaktivovanych Kariet a zrufenia

aktivnych Kariet najneskér do posledného diia mesiaca predchadzajiiceho daliiemu Zaétovaciemu obdobiu. Ak Klient

v tychto lehotéch upraveny Zoznam Poskytovatelovi neodovzdd, poutije sa pre dalsie Zigtovacie obdobie posledny
2
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Zoznam adovzdany Klientom Poskytovatefovi. V pripade zrudenia aktivnej Karty (odhldsenia UZivatela), je Uiivate!
oprévneny vyuiivat Kartu aZ do postedného dia prisluiného mesiaca, v ktorom bol 2 programu MultiSport odhldseny.

Klient umozni kaidému Zamestnancovi ziskat maximalne jednu {1) Kartu pre Sprevadaajicu osobu a maximélne tri
{3) Karty pre Deti. Dieta, kioré v priebehu Gcasti v Programe MultiSport dovii 15 rokov, méase byf na nasledujice
Zattovacie obdobie prihldsend len ake Sprevidzajiica osoba (ak Zamestnanec nemd fiadnu Kartu pre Sprevadzajlicu
osobu). Ak ddjde k zruSeniu Karty konkrétneho Zamestnanca, alebo uplynie doba jej platnosti, st automaticky
aruiené aj vietky pridrufeng karty, t. sicasne konZi icast Sprevadzajiicej osoby aj Dietata/vietkych Deti takéhoto
Zamestnanca v Programe MultiSport.

Kiient sa zavizuje neuvidzat na Zozname osoby, ktoré neméu byt UZivatelmi padta tejto Zmluvy. Ak osoba driiaca
Kartu prestane byt UZivatefom (predovietkym ak skonéi jeho status Zamestnanca u Klienta}, je Klient povinny takd
osobu z pragramu MultiSport bezodkladne odhldsit {zeudit Kartu), najneskér viak do posledného diia prisluiného
Zuttovacieho obdobia. V pripade porusenia povinnosti uvedene] v tomto odseku md Poskytavatel prévo taku osobu
z Programu MultiSport whidit,

Klient vyhlasuje, Ze nim zvoleny variant vyuZitia Programu MultiSport {podla Prilahy & 1 tejto Zmiuvy} zodpoveds
skutofnému stavu a zavdizuje sa, ¥e tento variant bude pravdivy po celd dobu platnosti tejto Zmluvy. Klient je
opravneny Ziadat zmenu zvaleného variantu vyuZitla Pragramu MultiSport, a to formou pisomného dodatku k tefto
Zmluve. V pripade, Ze zvoleny variant nebude zodpovedat skutoZnému stavu a zvoleny variant bude v désledku tohto
stavt nepravdivy a sufasne Klient nenavrhne Poskytovatelovi zmenu tejte Zmluvy, je Klient povinny zaplatit
Poskytovatefovi zmluvni pokutu va vySke 750 EUR; pritom narok na nahradu vzniknutej Ekody tym nie je dotknuty.
Dale] mé Paskytovatel pravo od tejto Zmiuvy odstiipit s déinkami k ekamihu dorugenia ozndmenia o odstipeni. .

Klieni sa zavézuje neobchodovat s Kartami, 1. najma nepondkat ich osobam, ktoré sa nemdsu stat Uivatelmi podla
tefio Zmluvy, a dalej nedistribuovat, neposkytovat a nepoZitiavat Karty & inak s nimi nakladat v rozpore s
ustanoveniami tejto Zmluvy, & Ziadat od Uiivatelov zaplatenie odmeny vySiej ako je dohodnutd v § 5 tejto Zmiuvy.
Pre vyltEenie pochybnosti porudenim povinnosti v tomto adseku znamend whradne aktivne porugenie Klientom, nie
pripadné porusenie vyplyvajlicich povinnosti ktorymkolvek z Uzivatefov. V pripade porusenia ktorejkalvek povinnosti
uvedenej v tomto bode, je Klient povinny zaplati Poskytovatefovi zmluvnt pokutu vo wike 3800 EUR; pritom narok
na nahradu vzniknutej Skody tym nie je dotknuty. Dalej ma Poskytovatel privo od tejto Zmluvy odstipit s Ginkami
k okamihu dorucenia ozndmenia o odsttipani.

Pokial' nebude Kiientovi ozndmené inak, po ukonéeni poskytovania slufieb podla tejto Zmiuvy akémukolvek
Uzivateloviz akéhokalvek dévodu, prip. po ukongeni celej Zmiuvy, sa Klient zavazuje vyvini¥ maximaine Usilie ktomu,
aby boli Karty od Uzivatelov pozbierané a uschované pre pripad ich reaktivdcie v budicnosti (najviac viak 18
mesiacov od zrudenia konkrétnej Karty).

Klient sa zavézuje poskytniit Poskyiovatelovl si&innost pri pripadnej vymene Kariet,

Klient je povinny objednat na ka%dé Zactovacie obdobie minimdlne 5 Kariet pre Zamestnancov. Ak potet Kariet pre
Zamestnancov v prisluSnom Zdgtovacom obdobi bude menej ake 5 a Zmluvné strany sa na #adost Poskytovatela
nedohodnd v Iehote 30 dni na zvj3eni odmeny, alebo ak potet Kariet pre Zamestnancov v prisluinom Zdéiovacom
ohdobi bude menej ako 3, Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedat, tak, e Zmluva zanikne v posledny deif
Zictovacieho obdobia, v ktorom bola wpoved dorugend.

§5

Odmena a komunikacia Zmluvnych strdn

Klient sa zavBzuje hradit Poskytovatelovi admenu (sumy 50 uvedend vrdtane DPH) za spristupnenie Programu
MultiSport podla tejto Zmluvy za ka#dé Zittovacie obdobie {t]. mesagne}, a to v nasledujiicej vyske:

511 Vobdobiod 01.12.2023 do 29.02.2024 za kaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname paussinu sumu
20 EUR {slovom: dvadsat eur); z Eoho 0 EUR hradi Klient a 20 EUR hradf Zamestnanec;

5.1.2 Vohdobi od 01.03.2024 za kaZdého Zamestnanca uvedeného na Zozname paugdlnu sumu 40 EUR (slovom:
Styridsat eur); z foho 0 EUR hradf Klient a 40 EUR hradi Zamestnanec;

5.1.3 za kaZdi Sprevidzajicu osobu uvedenti na Zozname pauSdinu sumu 48 EUR (slovom: Styridsatdevit eur),
cela &iastka je hradend Zamestnancom;

5.1.4 zakaidé Dieta uvedené na Zozname pausalnu sumu 19 EUR {slovom: devitnast eur), celd Giastka je hradend
Zamestnancom,
Za ti¢elom vylitenia pochybnostf sa Zmiuvné strany dohodli, e bez ohladu na zvoleny variant podia Prilohy & 1
ubradi Klient Poskytovatelovi admenu podla § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy v pinef wike, tj. Zamestnanec priamo
3
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Poskytovatelovi nehrad! nif. Pripadnd thrada Zamestnanca podla ustanovenia § 5 bod 5.1. tejto Zmluvy je
predmetem separatneho vzfahu Klienta a Zamestnanca.

Na zatiatku kaidého Zuctovacieho obdobia vystav Poskytovatel Klientovi fakiciu vo vyske admeny dohodnutej
v ustanoveni § 5 bod 5.1. tefto Zmluvy, a to za vietkych Uiivatelov uvedenych v Zozname za prislusné Zi&tovacie
obdobie a uloZi ju v elektronickef farme do Klientskej z6ny, &im sa pavaiuje za dorutent Klientovi. O uloZeni kaZdej
fakttry do Klientskej zény bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie alekironickych faktlr podla bodu 5.5
Zmluvy. Klient sa zavdzuje uhradit odmenu Poskytovatelovi vrdtane DPH v lehote splatnosti uvedenej na fakture,
ktord je 30 dnf od jej vystavenia, a to na bankovy dtet uvedeny v predmetnej izktdre. Faktura sa povaiuje za
uhradend okamihom pripfsanta fakturovanej Siastky na Géet Paoskytovatela,

Ak Klient neuhradi odmenu za poskytovanie produktov a slufieb v ramci Programu MultiSport podi'a tejto Zmiuvy v
stilade s terminom uvedenym v Zmluve, ani v dodatotne poskytnute] lehote plynicej od doruéenia pisomnej wzvy
Poskytovatela k ndprave, ktord nesmie byt kratsia ako 5 pracovnych dni, ma Poskytovatel privo zablokovat Klientom
aktudlne driané Karty afalebo nerealizovat objednivky na Karty v daliom Zittovacom obdobi,
Zablokaovanie/odblokovanie karty v priebehu trvania Zittovacieho obdobia nema vplyv na povinnost Klienta uhradit
vdmenu za celé, aj zataté Zittovacie obdobie,

Komunikacfa medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoffiovat prostrednictvom koreipondenénych adries
Zmiluvnych strdn, prednostne prostrednicivom osdb poverenych na kemunikdciu uvedenych nizsle (tzv. kontaktng
oscba). Zmenu tidajov je prisludnd Zmluvng strana povinnd ozndmit druhej Zmluvnej strane bez zbytonéhao odkladu.
Pokial' nie je uvedené inak, Gtinky ozndmenia zmeny nastand momentom dorufienia takéhoto ozndmenia druhej
Zmluvnej strane. Zmluvné strany sii povinné informovat druht Zmluvnd stranu o vietkyeh skutognostiach, ktoré st
alebo maZu byt dblefité pre riadne plnenie Zmluvy,

KoreSpondentné adresy:

Fakultnd nemocnica Nitra

adresa: Spitalska & 6, 950 01 Nitra

Bankoveé spojenie {(IBAN): SK 49 8380 0000 0070 0028 0649

E-mall pre zasielanie elektronickych faktdr: sylvia.frantova@fnnitra.sk

Osoba poverend na komunikaciu s Poskytovatelom: Méria Ciporova, email: maria.canorova@innitra.sk,
tel.: 0910 414 645

Benefit Systems Slovakia s.r.o.
so stdlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — mestska Cast Rufinov

Telefén: +423 949 516 152, e-mail: pbjednavky@multi-sport.sk

Osoba poverend na komunikéciu s Klientom: Patrik Pilek, email; p.pilek@mulii-sport.sk, tel.: 0948 150 115

Informéicia o spractivani osobnych ddajov kentakinych osab, Statutdrnych a inych zastupcov Klienta Poskytovatelom

aka prevadzkovatefom je dostupnd tu: hitps://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najma Zast Veabecnd informécie

a Zast Konkrétne informécte pre kientov, partnerov, dodévatefav a ostatnych obchadnych partnerov.

Poskytovatel fe opravneny raz za kalenddrny rok zvysif odmenu za spristupnenie Programu MultiSport, ato na
zdklade oznamenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalenddrneho roka s fiéinnostou od 1.1. nasledujticeho
kalenddrneho roka, a akceptacie Klienta. Ozndmenie o zvyleni odmeny bude podpisané Poskytovatelom a bude
Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenef na komunikéciu s Poskytovatelom. Akceptacia Klientom je
platnd, ak je uskutodnend v akejkalvek pisomne]j forme (4. aj e-mallovou spravou) bez potreby podpisu Klientam. Ak
sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané ozndmenie do 30.11. kalendrneho roka, ku ktorému sa
odoslanie vztahuje, Poskytovatel maZe prehodnatit dalie trvanie spoluprice a Zmluvu vypovedat tak, Je Zmluva
zanikne v posledny defi Ziictovacieho obdobia, v ktarom bola wpoved' dorugena,

Zmluvné strany sa v silade s § 525 ods.2 zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorfich predpisov
dohadli, Ze v pripade vaniku pohfadavky Poskytovatela voi Klientovi je Poskytovate! opravneny postdpit pohladaviku
na tretiu osobu len s predehédzajdcim pisomnym sthlasom Klienta.

§6
Doba platnosti a ukongenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitli a nadablida platnost ditom jej podpisu obomi Zmluvaymi stranami a Gginnost
diiom uvedenym v bode 4.1. tejto Zmluvy, nie viak skdr ako je nastedujiici deii po dni jej zverejnenia v Centralnom
registri zmltv v sllade s & 47a ods. 1 zékona &, 40/1964 Zb. Obtiansky zékonnik v zneni naskorsich predpisov.

Ktorakolvek Zmluvnd strana je opravnend tito Zmluvu plsomne vypovedaf bez uvedenia dévodu. Pokial zo Zmluvy
nevyplyva inak, vypovedna doba je 1 mesiac a zafina plyndf prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po
mesiaci, v ktorom bola vypoved druhej Zmluvnej strane doruéend.
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§7
Ochrana esobnych tidajov

Poskytovate! aj Klient sa zavazujd pinit’ povinnosti vypljvajtice im z nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 2 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractivanf osohnych ddajov a volnom pohybe tychto tdajov
a o zruleni smernice 95/46 / ES (vieabecné nariadenie o ochrane asobnych tdajov) (dale] [en "GDPR") a 20 zékona
€. 18/2018 Z.z. o ochrane asobnyjch ddajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf neskor3ich predpisov, a
to v siivislosti so svojou Einnostou pri plneni Zmluvy. Poskytovatel aj Klient sa siitasne zavizujll, Ze bud pri pinen
tejto Zmluvy, postupovat aj v siffade s dal§imi vieobecne zévdznymi pravnymi aktami sdvisiacimi s ochranou
osebnych Gdajov, pokial budi ndsledne prijaté a pokial budi sdéastou pravneho poriadku Slovenskej republiky.

KaZdd Zmluvnd strana je v sivislosti s poskytovanim programu MultiSport podla tejto Zmluvy samostatngm a
nezdvislym prevadzkovatefom osabnych tidajov. Paskytovatel vyhlasuje, Ze jeho prévnym zakladom pre spracivanie
osobaych lidajov na (el uvedeny v bode 7.4 je opravneny zdujem podla €L 6 ads. 1 pism. f] GDPR, ktory spotiva v
zaujme riadne poskytovat svoju slubu, Program MultiSport. Kiient vyhlasuje, fe ma ako nezévisly previdzkovatel
tieZ urleny prisluiny (tel spracivania osobnych tdajov a stanoveny k nemu prisluiny pravny zdklad, napriklad
dohodu s Ufivatelmi o poskytnutf firemného benefitu, pripadne sthlas. Dalsie pripadné dfely, ako napriklad
uplatnenie prav dotknutych osth, vedenie (ctovnej agendy, & uplatfiovanie a obhajoba pravnych ndrokov
Poskytovatela, s uvedené na stranke htips:imulti-sport.sk/ochrana-informacii/.

Poskytovatel ako nezdvisly prevadzkovatel spraciva na déel uvedeny vbode 7.2 osobné (daje v kontexte
identifika&nych tdajov Klienta v tomto rozsahu;

a) meno a priezvisko fyzickej osoby (Zamestnanca, Sprevidzajiice] osoby, Dietata), a pripadne dal3i doplfiujdci tidaj
ak bol zadany (napr. zamestnanecke tislo alebo adresa sidla alebo prevadzky Klienta pre dorufenie Karty);

b} mesiac a rok narodenia Dietata;

c) ddaje tykajlice sa vyuiivania Karty — Eislo, podetnost vyufitia karty, navitivené zarladenia, zvolené sluzby,

d) a pripadne dalSie idaje podla osobitne] informicie, ak Ufivatel pousiva virtudlnu kartu alebo sa do programu
MultiSport prihlasuje individudlnym spscbom.

Ukelom spracivania osobnych Gdajov Ugivatelov, aka si ho urdil Poskytovatel ako nezdvisly prevadzkovatel, je
umoznenie realizicie Programu MultiSport, 1., vyuZivanie dohodnutych nepefiaznych Sportovych benefitov, vydanie
Karty MultiSport a sprivy jej Zivotného cyklu, vyuZivanie Karty MultiSport vritane wyuiivania sluZieb
spristupiiovanych vyhradne drzitefovi Karty MultiSport.

Osobné tidaje Uzivatelov podia bodu 7.3 pism. 3) a b} a prip. e-mail podla d) st Poskytovatefovi paskytnuté Klientom
prostrednictvomn Klientskej zény, kedy Klient vyhlasuje, Ze je opravneny tieto tidaje Poskytovatelovi ako prijemcovi
esebnych dajov k ich daldiemu spractiivaniu na dcely uvedené v bode 7.4 tejto Zmluvy poskytnut.

Zmluvné strany sa zavazujd, fe vpripade relevaninych bezpe€nostnych incidentov afalebo uplatnenia prav
dotknutych osdb si poskytnd notifikdciu a pripadnt vzdjomnd rozumne vyiadovanl siéinnost prostrednictvom
zodpovednych os6b na ochranu osobnych ddajov.

§8

Zaverefné ustanovenia

Masledujice prilohy k Zmluve tvoria jej neoddelitelnd sidast:

Priloha & 1 "Varianty vyuZitia Programu MultiSport”

Priloha £. 2 "Podmienky poskytovania sluZieb v ramci Programu MultiSport”™ platné k datumu uzatvorenia Zmiuvy,
ktoré je Poskytovatel opravneny zmenit zverejnenim ich aktudlneho znenia na svojej webovaj strianke

https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/

Pokial’ tito Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, privne tkony majlice za nasledok zmenu alebo
ukoncenie Zmluvy, ako aj oznamenia tykajlice sa plnenia Zmluvy, sa budd uskutofiovat v pisomnej forme a budd
dorucované osobne, doporuenym listom, kuriérem alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade
sa povaiuje pisomnost za dorutend dfiom jej prevzatia, odmietnutla jej prevzatia, alebo uplynutim 5. diia od jej
odoslania. Ak sa na platnost tkonu vyZaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajicej v mene Zmluvnej
strany na listine je rovnocenny podpis elekironickou formau prostrednictvom platformy umoZiiujucej elektronické
podpisovanie dokumentov ako napr. Signi, £i tomu obdobné alebo nahradzujtice spdsaby.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy neplainé alebo nevykonatelnd, nem3 tdto skutanost vplyv na platnost
a Géinnost ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy, pokial sd tieto ustanovenia oddelitefné od ostatnych ustanoveni
Zmluvy. Namiesto dotknutého ustanovenia sz poufiji ustanovenia vieobecne zdviiznych pravaych predpisov

5



8.4

8.5

8.6

8.7

upravujice otdzku vzajomného vztahu Zmluvnych strdn. Zmluvng strany sa potom zavizuji upravit svoj vatah
prijatim iného ustanovenia, ktoré svojim obsahom 2 povahou najlepiie zodpoveda tidelu neplatného alebo
nevykenatelného ustanovenia.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze na pravne vztahy biifgie neupravené Zmluvou sa primerane vztahujd ustanovenia
Obchodného zakennika a ostatnych pravnych predpisov Slovenskej republiky. Zmluvny vzah zaloZeny touto Zmluvou
je upraveny pravnym poriadkom Slovenske] republiky. Ustanovenia tejto Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami
upravenymi v osobitnych prilohdch & formularach Klienta.

Na zdklade dohody Zmluvnych stran budi pripadné spory vzniknuté 2tejto Zmluvy podliehat pravomoci stdov
Slovenskej republiky.

Zmtluva je vyhatovend v dvach {2) rovnopisoch v slovenskom jazyku s tym, Ze kaidd zo Zmluvnych stridn abdrii po
jednom (1) rovnopise.

Zmluvné strany zhodne vyhlasujt, (i) Ze sl Zmiuvu riadne pregitali, (i} v pinom rozsahu porozumeli jej obsahu, ktory
Je pre zmluvné strany dostatotne zrozumitelny a uréity, (fif) 3 t3to vyjadruje ich slobodnd a vainu vilu/bez
akychkalvek omylov a (iv) Ze tito nebola uzavretd ani v tiesni, ani za népadne nevyhodnych pedmienak plyndcich pre
ktortkolvek Zmluvnd stranu, na znak Eoho ju tymio viastnoruéne podpisujd.
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Priloha £, 1 k Zmluve o poskytovani sluZieb
Varianty vyuZitia Programu MultiSport

Zmluvné strany sa dohodli, Ze odmena dohodnutéd v§ 5 bod. 5.1. tejto Zmiuvy je platnd len pri spinenf jednsho
z nasledujiicich variant zvolenych Klientom (doplnené a oznacené X):

Variant 1: Moznost Cerpania sluZieb Programu MultiSport majd vietci Zamesinanci, ktori prejavia zéujem o
vyuZivanie Karty. Klient sa zavézuje v pinom rozsahu hradit naklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj.
bez akejkolvek finantnej Ulasti Zamestnanca,

Variant 2: Moinost Cerpania slufieb Programu MultiSport maji vietci Zemestnandi, ktorf prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient spolufinancuje naklady sdvisiace s Programom MultiSport,

Variant 3: Moznost erpania sluZieb Programu MultiSport maji vietci Zamestnanci, korl prejavia zdujem o
vyuZivanie Karty. Klient nefinancuje naklady sdvisiace s Programom MultiSport, tj. Zamestnanec hradi
Kiientovi vietky mesacné naklady sivistace s Programom MultiSport, t.j. bez skejkolvek finanénef Uéasti
Klienta.

Vietky zmeny v modeif {zmena variantu) financovania Programu MultiSport, ktoré Klient urobf {a UZivatelom oznami), pokial
nie je dohadnuté inak, musia mat pisomnd formu v podobe dodatku k tejto Zmluve.

Klient sa zavézuje, e nebude spristupfiovat Program MultiSport inym spdsobom, neZ kiory je uvedeny v tejto Zmluve.
V pripade porusenia tychto povinnosti je Poskytovate! aprdvneny od tejto Zmluvy odsitipit.



Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani sluZieh

Pedmienky poskytovania sluzleb v rdmei Programu MultiSport

Rozsah poskytovanych sluZieb

UZivatel, kiory sa prihldsi do Programu MultiSport, obdrii Kartu MultiSport (podfa pojmu v zmluve), ktord umoZiiuje vstup
do Siroke] siete $portovych a relaxaénych zariaden! po celej Slovanskej republike a Ceskej republike prevadzkovanyeh
zmluvnymi partnermi spolognosti Benefit Systems Slovakia s.r.o. {dalej len Jpartner” },

Jednéd sz o:

Viac nei 600 Spartovych a relaxaénych zariadeni v SR ku diiu uzatvarenia Zmluvy
Viac neZ 1600 Sportovych a relaxaZnych zariadeni v CR ku diiu uzatvorenia Zmiuvy
Viac neZ 260 typov Sportovych a relaxagnych aktivit ku dfiu uzatvorenia Zmluvy

Podmienky pouZivania karty MultiSport

Sluiby v programe MultiSport

1.

Slugby v rémct programu MultiSport je moiné vyuivat len prostrednictvom karty MultiSport (dalej len  karta®}. Kartu je
moiné ziskat len prostrednicivom zamestndvatela a to za podmienok upravenyich v zmluve uzatvorenej so spolofnestou
Benefit Systems Slovakia s.r.o. {dalej len ,zmiuva”). Osoba, ktord je driitelom aktivnej karty, je v tjchto podmienkach
oznacovana ake ,driitel karty” alebo ako ,uZivatel”.

Htavné aktivity: Kartu je moZné vyusii kaZdy defi na 1 bezplatny vstup do Sportovéha zariadenia resp. na 1 partovii
aktivitu partnera zaradeného de programu MultiSpart za stifasného dodriania podmienck stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, klzisk, plavdrni, umelych kipalfsk, kurtov a ostatnych zariaden na utely vykondvania
Sportu). Prehlad vietkych Sportovych zarfadent, kioré akeeptujd kartu MultiSport, resp. prehlad akiivit, na ktoré plat
karta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https:/fmulti-sport.sk/aktivity/ (dalej len
»partnerské Sportovisko” alebo ,zariadenie” alebo len ,aktivita”).

Vedlajsie aktivity: Ak uZivatel' v dany defi nevyufil kartu na hlavnd aktivity, méZe ju wyuEi na 1 vedliajiiv aktivitu, ktord
sme zaradili do programu MultiSport ako bonus. Sem patria aktivity v kategérii wellness 2 relax ako napriklad sauna,
virivka, dalej sezdnne aktivity ako napriklad paddleboard, kajak, & snowtubing, alebo iné volnaZasové aktivity, ako
napriklad vstup do hradov, zémkov a muzel, ktoré je moiné vyuiif za dodrfaniz podmienok stanovenych ich
prevadzkavatefom, najmé uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajiich aktivit sme zahrnuli aj 2 berplatné jazdy
na zdielany bicykel Rekola v trvani kaidej jazdy do 60 mindt, kioré je moiné wyuZit navyie k jednému vstupu za
kalendarny ded (ak sd aktudlne v previdzke vzhladom napr. na rotné obdobie) a za dodrZania podmienok stanovenych
fch prevadzkovatefom, najmi uvedenych v detaile daného zarfadenia. Z tychta vediajéich aktivit st niektoré z nich
spoplatnené (najmé wellness, sauna, aquapark) a za vstup dané zariadenie (étuje doplatok. Informéciu o doplatku
uvadzame pri konkrétnom zariadeni po jeho vyhladani v prehfade partnerov a aktivit na nase] webovej strénke:
https://multi-sport.sk/aktivity/. Vynimky v Ceskej republike je moiné dohladaf tu: hitps://mapa.multispart.cz/es/.
Doplatok mbZe byt vyZadovany partnerskym Sportoviskom aj v pripade vypoZicky materidineho vybavenia, ktoré Jeso
sluZbou spojené. Prehlad vietkych vediajsich aktivit, na ktaré plati kerta MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a
pravidelne aktualizovany tu: https://multi-spart.ck/aktivity/ (d'alej len ,partnerské sportovisko” alebo ,zarladenie” alebo
len ,aktivita”).

Raketové Sporty (napriklad tenls, bedminton, squash, stolny tenis): ak miniméine 2 osoby st driitelmi karty, je kurt
zdarma (v df¥ke podia podmienck partnerského Sportoviska, spravidla na 60 mindt). Ak je driitefom karty iba 1 osoba,
tak 1 karta hradi 50% cennikove] ceny zariadenia. Zvy3ak ceny kurtu (S0%} je nuiné doplatit priame partnerskému
Sportovisku,

PliZov} volejbal a bowling: ak minimélne 4 osaby s dréitelmi karty, je kurt/drdha zdarma (v dftke podla podmienok
partnerskéha Eportoviska, spravidla na 60 mintit). Ak Je driitelom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi 25% cennikove]
ceny zariadenia. ZvyZok ceny kurtu/drahy je nutné doplatif priamo partnerskému Sportovisku.

Registrdcia alebo rezervatny systém: niektoré zariadenia vyZadujli pre vyufitie svojich slufieb dvadnt registraciu s
pripadnym registracnym poplatkom alebo pre jednotlivy vstup prihlasenie cez rezervaény systém (napriklad na skupinové
cvitenia). V takom pripade je driitel’ karty musi postupovat aj pedia platnych podmienck daného partnerského
Sportoviska. Pri nedodrZani pravidiel ma partnerské Sportovisko vylugné pravo dritefovi karty vstup odoprief.

Kartu nemoZno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi Sportoviskamt a ani na vyuditie akychkolvek inych slufieb,
ktoré nie sd zahrnuté prehlade zariadeni/aktivit a pre ich vyuiitie je potrebné dodr¥at cennik daného zariadenia.
Driitel karty je povinny dodriiavat previdzkovy poriadok a dalie podmienky partnerského Sportoviska.

Bez ohladu na vyisie uvedendé pravidld, v zaujme spokojrosti viak dritelom kariet odportitame vopred kantaktovaf dané
zariadenie a ziskat potrebné informacie.

Karta



10. Karta je viazand na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosna a nesmie byt spristupfiovand inym osobam.

11. Zamestnanecma za podmienok upravenych v zmluve nirok na jednu kartu. Zamestnanec méd moznost pofiadaf o vydanle
jednej karty pre blizku osobu stargiu ako 15 rokav a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku, Ak djde k zrugeniu karty
zamastnanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty zamestnanca, sti automaticky zruiené aj vietky
pridruZené karty {pre tav. sprevidzajiicu asobu aj deti).

12, Karfou 53 rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtualnej podobe cez mobilntt aplikdciu My MultiSport {tzv, virtuilna
karta). Benefit Systems Slovakia s.r.o. je oprévnend zogit prévo drZitela karty predovietkym na drovni zamestngvatela v
zmysle zmiuvy poufivat kartu len v jej virtudine] podobe; v tom pripade sa prdve driitefa karty v rozsahu rozhodndt sa
pouZivat kartu v jej plastove] podobe neuplatiivje,

13. Pokial’ nie je vyslovne uvedené inak alebo 2 povahy padoby karty nevyplyva opak, podmienky pousivania karty v jej
virtudlnej podobe sa okrem tychto podmienock riadia Specifickymi podmienkami pouzivania virtuslnej karty dostupnymi
v mobilngj aplikacii Benefit Systems Slovakia 5.r.0., ktoré majti vo vzfahu ktymto podmienkam Specidlny vztah, Virtuilnu
kartu nie je v zdsade technicky moZné pouZivat na mobilnych telefénoch znatky AG Huawei, certifikované po 15, miji
2018, nakolko nepodporujd sluiby Google.

Podmienky pouZivania karty v partnerskych $portoviskach

14. Slugby v rémci programu MultiSport mase jej driitel vyusit v partnerskom 3portovisku po prediofent platnej karty a
osobného dokladu s fotografiou {najmé obéiansky preukaz, voditsky preukaz, u diefata Skolsky preukaz alebo je
akceptovand aj karticka poistenca). Bez predioienia osobného dokladu je karta neplatnd. Povereny pracovnik
partnerského Spartoviska mé v tejto stivislosti prave a zérovedi povinnost dant Benefit Systems Slovakia s.r.o. vyZadovat
od driitela karty predloZif osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, & kartu predloZil oprévneny driitel' {najm3 overenim
zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje &ftatkou kariet, alebo Zitatka kariet je v zariadeni prechodne mimo
prevadzky, uZivatel'je povinny zapisat svoju navitevu a potvrditju svojim podpisom do osobitného formuléra dostupného
na recepcii zariadenia.

15. Driitel karty je povinny preukdzat sa kartou a psobnyr dakladom pred vyuZitim stuzby. Je zakdzané predkladaf kariu
potas alebo po vyuiiti sluzby v zariadeni.

16. DrZitel’ karty je povinny maf kartu po celti dobu ndvitevy zariadenia u seba, t.j. vo svojej dispozicii. Je zakdzang
ponechdvat kartu napriklad na recepcii {ani ako zalohu za kicik od skrinky).

17. Partnerské Sportovisko ma prave bez akejkolfvek nahrady odmietnut vstup prostrednicivom karty, ak jej drZitel' porusi
aleba edmietne postupovat podta tychto podmienak {naprikiad ak odmietne predloZit k nahlizdnutiu aj esobny doklad s
fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktort chee vyuiii, aktualne pine cbhsadend.

18. Partnerské Sportavisko ma pravo bez akychkolvek daléich narokov osoby kartu zadrZaf, ak zisti, #& meno a priezvisko na
karte sa nezhoduje s tidajmi na predioZenom osohnom doklade, alebo ak m& Iné dévadné podozrenie, Ze doslo alebo
dochddza k zneuditiu karty alebo jej vyuZivaniu neopravnenou osobou.,

19. Je zakazané pouiivat kartu po skongeni doby jej platnosti.

20. Po skonteni platnosti karty je nutné ju vratit zamestnavatelovi.

21. Je zakdzané vykonavat akékolvek zmeny vo vzhlade karty.

22. Je zakdzané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny & fotografie karty.

23. Je zakazané vyuZivat kartu na iny tel, na ktory je podla tychto podmienak uréend. Oscbite Je zakazané akékolvek
obchodovanie s kartami, akékalvek forma distribicie kariet, ich preddvanie, poskytovanie, pofitiavanie tretim osobdm
bez predchadzajliceho pisamného stthlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. aleba akékofvek iné zaobchsdzanie ¢ nimi za
ticelom dosiahnutia neopravneného chohatenia.

Strata, zniCenie alebo krade? karty

24. Stratu, znicenie alebo kradei karty je jej driitel povinny najneskdr do 24 hodin nahlsit na info@multi-sport <k a zirover
zamestnavatelovi za Gézlom jej zablokovania. V pripade ndlezu karty, ktora bola nahlasena ako stratend pripadne
odcudzend, je nutné ju zasiat spoloénosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zrudenie karty

25, Driitel karty moZe jej platnost pozastavit na dobu neuréitd, ale len z vainych zdravotnych dévodov. Ziadost o
pozastavenie karty musi nahlésit prostrednictvom formulira alebo prostrednictvom zamestnivatela, najneskdr do
détumu uzdvierky objedndvok na nasledujticf mesiac. Karta je ndsledne pozastavena od 1. diia nasledujliceha mesiaca.

26. Driitel karty mée kartu s Géinnostou k poslednému diiu v kalenddrnom mesiaci zrugit, a to ¥iadostou prostrednictvom
formuldra alebe prostrednictvom zamestnavatels, najneskér do détumu uzdvierky objednavok na nasledujici mesiac. V
pripade ak uivatel kartu zrudf a tym z programu MultiSport vystipl, mé%e sa dofi opétovne vratit a objednat si karu
najskér po uplynuti 6 kalenddrnych mesiacov (2 pripadne dafSich pedmignok, ak sa pedla zmluvy uplatfivjd).

Zablokovanie karty

27. Karta je majetkom spolotnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.
28. Benefit Systems Slovakia s.r.o. mé pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat v pripade poruienia tychto podmienok zo
strany jej driitela, alebo v inych pripadoch dohodnutych v zmiuve {najm3 nezaplatenie odmeny 2a sluiby zo strany

zamestnavatela),



29. Ak driitel karty porudi podmienky stanovenév bade 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23, Benefit Systems Slovakia s.r.0. m3, okrem
prdva podla bodu 28, aj pravo edmietnut vydat kariu takejto osobe do budticna a zaraved poiadovat od driitels karty
zaplatenie pokuty 15 € za kaidé porufenie. O tomto porufenf bude Benefit Systems Slovakia s.r.0. informovat’ aj
zamestndvatelz driitela karty, resp. zamestnavatela driitefs zamestnaneckej karty ak sa jednz o pridruiené karty.

Zodpovednost za Ekodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.c. nezodpovedd za Fiadnu kodu, ktoré vzntkne ufivatelovi v sGvislosti s vyuzivanim siufieh
programu MultiSport a ant za Skodu, ktord vznikne uivatelovi ako désledok porugenia tychto podmienok. Za skadu
zodpoveds osoba, ktord ju svojim konanim spésobila,

Zavdznost tychto podmienck

31. Pri kaZdom objednani a pri kazdem prevzati karty jej driitel vyhlasuje, 7e sa zozndmil s aktudlnymi podmienkami
pouiivania karty a je si vedomy svojej povinnosti ich dodriiavat vratane nésledkov plynicich z ich porulenia.

32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje prévo na akékolvek zmeny v tychto podmienkach pouilivania karty. Ich
zmena je zaviizna okamihom jej zverejnenia na tejto webovej stranke. ‘

Pre vietky informécie spojené s abjednanim sluZieb, & dostupnostou slusieb kontaktujte viho zamestnévatela. Pre viac
informacii alebo v pripade technickych problémov s vatou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na Cisle +421 949 516
152 alebo na e-mailavej adrese info@multi-sport.sk. Prevddzkova doba Infolinky je Po — Pla 8.00 - 17.00 hod.
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