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POVERENIE
k poskytovaniu sluzieb v§eobecného hospodarskeho zaujmu
¢. 1/2023

Poverovatel’:
MINISTERSTVO PRACE SOCIALNYCH VECI A RODINY SR

Spitalska 4, 6, 8

816 43 Bratislava

telefonicky kontakt: +421 2 20 46 2215
e-mailova adresa: poverenie@employment.gov.sk
webové sidlo: www.employment.gov.sk

(d’alej len ,,Poverovatel*)

Poskytovatel’ opatrovatel’skej sluzby:

Nézov: Mestska ¢ast’ Bratislava — Podunajské Biskupice

Sidlo: Troji¢né ndmestie 11, 825 61 Bratislava — mestska ¢ast’ Podunajské Biskupice
ICO: 00641383

Pravna forma: obec

Zodpovedna osoba (doplni poskytovaterl’):

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

1.

Clanok L
Uvodné ustanovenie

Ministerstvo prace socidlnych veci a rodiny SR v stlade s Rozhodnutim Komisie &.
2012/21/EU z 20. decembra 2011 o uplatiiovani &lanku 106 ods. 2 Zmluvy o fungovani
EU na $titnu pomoc vo forme néhrady za sluZbu vo verejnom zdujme udel'ovanej
niektorym podnikom poverenym poskytovanim sluzieb vSeobecného hospodarskeho
zéujmu' (d’alej aj ,,Rozhodnutie Komisie & 2012/21/EU).

overuje

Poskytovatel'a sluzbou vieobecného hospodarskeho zdujmu — ktorou je opatrovatel'ska
sluZba v zmysle ustanoveni § 12 odseku 1 pism. c) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41 zdkona ¢.
448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona &. 445/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskor$ich predpisov, (d’alej len
,»Zakon ¢. 448/2008), pricom definicia tejto sluZby vieobecného hospodarskeho zaujmu
je vymedzena v PRILOHE I - Definicia sluzby vSeobecného hospodérskeho zaujmu
tohto Poverenia (d’alej aj ,,Definicia SVHZ).

Poskytovatel' Poverenie k poskytovaniu sluZieb vieobecného hospodarskeho zaujmu
(dalej len ,,Poverenie*) prijima a zavizuje sa, Ze bude socidlnu sluzbu podla tohto

T0.v. EUL7/3,11.1.2012



Poverenia vymedzenu v Definicii SVHZ realizovat’ v maximélnej moznej kvalite
a v sulade so vieobecne platnymi pravnymi predpismi a zaroveii s podmienkami tohto
Poverenia.

Clanok I1.
Predmet Poverenia

1. Obsah zavizku sluzby vieobecneho hospodarskeho zaujmu a rozsah jej poskytovania je
vymedzeny v Definicii SVHZ.

2. Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat’ sluzbu vieobecného hospodérskeho zaujmu v
rozsahu vyplyvajuceho z Definicie SVHZ v sulade s tymto Poverenim .

3. Obdobie zavizku sluZby vieobecného hospodarskeho zaujmu sa Poverenim stanovuje
odo dfia platnosti a i&innosti Poverenia na obdobie 10 (desat) rokov. Obdobie, na ktoré
sa prijimatel’ pomoci poveruje poskytovanim SVHZ tak nepresiahne 10 rokov?.

4, Opravnenym regiénom na poskytovanie sluzby vieobecného hospodérskeho zaujmu je
celé izemie Slovenskej republiky.

Clanok I11.
Nahrada

1. Opis mechanizmu néhrad a parametre na vypocet, kontrolu a prehodnocovanie néhrady
je stanovené Metodikou pre stanovenie vySky nahrady poskytovanej zo zdrojov EU
a &tatneho rozpodtu SR (d'alej len . Metodika“), ktora je uverejneni na webovom sidle
poskytovatel'a® pre poskytovanie Statnej pomoci na sluzby véeobecného hospodarskeho
zaujmu.

2. Poskytovatel berie na vedomie, Ze Poverovatel je povinny priebeZne overovat’ pinenie

podmienok Rozhodnutia Komisie &. 2012/21/EU. V takomto pripade Poskytovatel’

poskytne Poverovatelovi potrebnu si¢innost.

3. Opatrenia spojené s predchadzanim a vznikom Nadmernej nahrady a na vratenie takejto
Nadmernej nahrady si stanovené v Metodike.

4. V pripade, ak bude Poskytovatel'ovi poskytnutd nadmerna nahrada, Poverovatel

poziada Poskytovatela o vratenie celej vysky nadmerne poskytnutej nahrady, ktort je
Poskytovatel' povinny v zmysle ¢lanku 6 Rozhodnutia Komisie ¢. 2012/21/EU vratit.

* Clanok IV.
Préva a povinnosti Poskytovatela

1. Socialna sluzba vymedzena v Definicii SVHZ , ktoré sa tymto Poverenim stava sluzbou
vieobecného hospodarskeho zaujmu, musi byt poskytovana v rozsahu a kvalite
stanovanych Zakonom ¢&. 448/2008 av silade s d’alSimi vieobecnymi pravnymi
predpismi.

2. Cinnost Poskytovatel'a podl'a tohto Poverenia bude vykondvana v jeho mene a na jeho
zodpovednost.

3. Poskytovatel sa zavézuje informovat Poverovatel'a o vietkych skuto&nostiach, ktoré by

2 \/ hadvaznosti na ustanovenie &lanku 2 ods. 2 Rozhodnutia Komisie €. 2012/21/EU.
3 httgs:/Iwww.emplovment.ggl.sk/sk/sekcia—fondov-eulprogramove—ot_;dobie—2021-2027/statna-gomoc/metodicke-
dokumenty/




mu bréanili v plneni povinnosti podl'a tohto Poverenia.

4. Poskytovatel' je povinny poskytnit Poverovatelovi su¢innost’ pri plneni vSetkych
povinnosti  vyplyvajucich z Rozhodnutia Komisie ¢ 2012/21/EU  vodi
Protimonopolnému uradu SR a Eurépskej komisii.

5. Poskytovatel’ je povinny po dobu 10 rokov po ukon€eni platnosti poverenia archivovat
nasledovné doklady:
a) originaly dokladov preukazujucich verejné financovanie,
b) toto Poverenie a nadvizujuce zmluvy o financovani,
¢) originaly dokladov preukazujice Cerpanie nahrady,
d) vyl¢tovanie Eerpania nahrady.

Clanok V.
Zmena, zrusenie a zanik Poverenia

1. Zmeny v Povereni budu rieSené formou pisomnych ¢&islovanych dodatkov k povereniu.
Poverovatel mdZe rozhodniit’ o zruseni alebo zmene tohto poverenia za predpokladu,
Ze zisti neplnenie povinnosti v fiom uvedenych.

Clanok VI.
Zivereéné ustanovenia

1. Toto Poverenie nadobiida platnost’ a u€innost’ diiom podpisu poskytovatela, najskor
dilom 1. 12. 2023.

2. Poverenie je vyhotovené v troch rovnopisoch, z ktorych jeden pre Poskytovatela a dva
pre Poverovatel’a.

3. Neoddelitelnou sti¢astou tohto Poverenia je jeho PRILOHA I Poverenia - Definicia
sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu.

Za Poverovatela

meno a priezvisko: JUDr. Jan Gabura, PhD.
funkcia: generélny riaditel’ sekcie
zodpovedny utvar: Sekcia socialnej politiky

V Bratislave diia 23.11. 2023
i podpis

Poskytovatel prehlasuje, Ze plne porozumel ticelu a obsahu Pgsrenia a Ze mu nie je zndma

Fiadna okolnost, ktord by brdnila v jeho riadnom plneni povinnosti v suvislosti s tymto

Poverenim. Zdroveri akceptuje toto Poverenie a zdvizok sluzby v§eobecného hospoddrskeho

zaujmu v rozsahu Poverenia prijima. TS TN

Za Poskytovatel’a Poverenie prijima: 'l 1 \

meno a priezvisko zodpovednej osoby: " l

. N\ 2/
funkcia: &

................................................

poapis
[ / /



PRILOHA I

DEFINICIA SLUZBY VSEOBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAUIMU

7Za sluzbu vieobecného hospodarskeho ziujmu (SVHZ) sa tymto uréuje socidlna sluzba

vykonavana v zmysle ustanoveni zdkona ¢. 448/2008 o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zikona ¢. 445/1991 Zb. o yivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov (d’alej len nHzakon o socidlnych sluzbach®), ktorou je opatrovatel’ské
sluzba podPa ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41 zdkona
o socialnych sluzbach.

Opatrovatel'ska sluzba je terénna forma socialnej sluzby poskytovana fyzickym osobam, ktoré
si z dovodu svojho veku, pre fazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav
odkézané na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach, t. j. podpora zotrvania klienta vo
svojom prirodzenom domacom prostredi a zniZenie dopytu po intitucionalnej starostlivosti.
Kazdy obgan, ktory splni podmienky - méa pravoplatné rozhodnutie obce o odkézanosti na
domacu opatrovatel'skd sluzbuy, t. j. je odkdzany na pomoc inej fyzickej osoby minimalne v
stupni II., ma pravo poziadat’ prislu$ni obec, v ktorej mé trvaly pobyt, 0 poskytnutie alebo
zabezpedenie domacej opatrovatel'ske] sluzby, a to prostrednictvom verejného alebo
neverejného poskytovatela na séklade informovaného vyberu poskytovatel'a zo strany tohto

oblana.

Verejni poskytovatelia domacej opatrovatel'ske] sluzby na lokélnej Grovni uréuju sumu thrady
za tato socialnu sluzbu, sposob jej uréenia a platenia uhrady zmluvou o poskytovani tejto
socialnej sluzby, uzatvorenou s klientom socidlnej sluzby (dalej len ,.prijimatefom socialnej
sluzby*“), v sulade so vieobecne zaviznym nariadenim obce (urcuje konkrétne sadzby uhrady

za domécu opatrovatel'ski sluzbu v sulade s uplatiiovanou socialnou politikou v uzemi).

Neverejni poskytovatelia domaéce] opatrovatel’skej sluzby ur€uji sumu ihrady za tito socialnu
sluzbu, sposob jej uréenia a platenia {ihrady zmluvou o poskytovani tejto socidlnej sluzby,
uzatvorenou s prijimatefom socialnej sluzby, v salade s aktualnym cennikom socialnej sluzby,
ktory zverejtiuji na svojom webovom sidle alebo na inom verejne dostupnom mieste, najviac
vo vyske ekonomicky opravnenych nakladov zniZenych o zékonom o socialnych sluzbach
vymedzeny prijem ziskanych na podporu socialnej sluzby z verejnych prostriedkov (ide o

neverejnych poskytovatelov socialnej sluzby, ktori neposkytuju socialnu sluzbu s cielom
dosiahnut’ zisk). -

7:4kon o socialnych shuzbach astanovuje povinnost’ prijimatela domaécej opatrovatel'skej sluzby
platit’ Ghradu za poskytovani socialnu sluzbu podla svojho prijmu a majetku a ustanovuje
sposob posudzovania a zistovania prijmu a majetku. Zakon o socialnych sluzbach chrani
prijimatela domacej opatrovatel’skej sluzby pred platenim thrady za tato socialnu sluzbu
neprimeranej jeho prijmu a majetku v ase platenia tejto uhrady, ak o poskytovanie tejto
socialnej sluzby alebo o zabezpedenie jej poskytovania u vybraného poskytovatel'a socidlnej
sluzby, fyzické osoba, odkazan4 na tato socialnu sluzbu, pisomne poziadala prislusnt obec. Ide
o garantovany zostatok z prijmu po zaplateni dhrady vo vizbe na sumy Zivotného minima. Po
zaplateni Ghrady za doméacu opatrovatel'skit stuzbu musi prijimatelovi socialnej sluzby zostat’
mesacne z jeho prijmu najmenej 1,65 - nasobku sumy Zivotného minima pre jednu plnoleta
fyzicka osobu. Prijimatel doméce] opatrovatel’skej sluzby je povinny v case platenia uhrady za
tato socialnu sluzbu platit’ {ihradu za socialnu sluzbu len v takej vyske, aby mu z prijmu zostala
vyska garantovaného zostatku.



SluZba je regulovana zdkonom o socilnych sluZbéach; ide o pravnu upravu, ktora je stiastou
prava socidlneho zabezpedenia - ide teda o stutast’ zdkonného systému socidlneho zabezpedenia.
Utelom opatrovatel'skej sluZby je ochrana pred socidlnym vylt&enim a podpora spoloenského
zatlenenia a zabezpedenie zakladnych l'udskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpe&enie
dostojnosti a integrity jednotlivca - fyzickej osoby — opatrovatel'ska sluzba je personalizovan4
a komplexné (tikony sebaobsluhy, tikony starostlivosti o domacnost, zakladné socidlne aktivity,
dohl'ad pri ukonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o domdacnost a pri vykonavani
zakladnych socialnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha &. 4 zikona o socialnych sluZzbéch).

Fungovanie opatrovatel'skej sluZby je realizované na ziklade celospoloCensky organizovanej
solidarity datiovych poplatnikov, ktord vytvéra predpoklady pre jej spolufinancovanie z
verejnych prostriedkov na zéklade daiového prerozdelovacieho systému (§ 71, § 75 az 78
zéakona o socidlnych sluzbach).

Zékon o socidlnych sluzbich obsahuje pravne mechanizmy aj na zabezpetenie cenovej
dostupnosti poskytovania domécej opatrovatel'skej sluzby. Fyzicka osoba, odkazan4 na domacu
opatrovateski  sluzbu ziska informacie o konkrétnych poskytovatefoch domacej
opatrovatel'skej sluZby na prislusnej obci, a to aj vratane informacie o poZadovanych uhradach
za poskytovanu doméacu opatrovatel'sku slubu tak, aby mohla realizovat’ informovany vyber
konkrétneho poskytovatela i s ohFadom na informacie o vyske Ghrady.

Konkrétneho poskytovatel’a si vybera klient a obec mu poskytne vietky potrebné informécie k
jeho rozhodnutiu. Ak su splnené v individudlnom pripade podmienky na poskytnutie alebo
zabezpeCenie poskytnutia domécej opatrovatel'skej sluzby bezodkladne, ak je Zivot alebo
zdravie obana vaZne ohrozené, napr. v désledku toho, Ze nem4 Ziadnu blizku osobu a nema
zabezpetent osobni starostlivost alebo jej nie je moZné tiito osobnii starostlivost zabezpeCit’
blizkymi osobami, obec je povinnd poskytnut’ alebo zabezpe€it’ doméacu opatrovatel'sku sluzbu
bezodkladne.

Oblasti a zoznam jednotlivych tikonov, ktoré je mozné v ramci domacej opatrovatel'skej sluZby
poskytovat’, je upraveny v prilohe &. 4 zdkona o socialnych sluZbach (sebaobsluzné vikony,
Ukony starostlivosti o domécnost, zékladné sociglne aktivity). V konkrétnom pripade rozsah
tkonov vychddza zo zaverov posudku o odkazanosti na socidlnu sluzbu (je podkladom na
vydanie rozhodnutia o odkazanosti na domacu opatrovatel'sku sluZbu) a je dohodnuty v
pisomnej zmluve o poskytovani doméacej opatrovatel'skej sluZby uzatvorenej medzi
prijimatel'om tejto socidlnej sluzby a jej konkrétnym poskytovatelom.

Charakter sluzby vieobecného hospodirskeho Ziujmu:

Za sluzbu vSeobecného hospodarskeho ziujmu (SVHZ) sa tymto urduje socidlna slurba
vykondvana v zmysle ustanoveni zdkona &. 448/2008 o socialnych sluZzbach a 0 zmene a
doplneni zakona &. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zikon) v zneni
neskorSich predpisov, (d’alej len ,,Z4kon &. 448/2008 «), ktorou je opatrovatel’ska sluzba podla
ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41.

Podla Zakona ¢&. 448/2008 sa opatrovatel'ské sluzba v doméacom prostredi poskytuje fyzickym
osobam, ktoré st z dévodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav odkdzané na pomoc inej osoby pri kaZdodennych aktivitach, t.j. podporuje sa
tym zotrvania klienta vo svojom prirodzenom domacom prostredi a zniZenie dopytu po
inStituciondlnej starostlivosti. Ka?dy obgan, ktory spini podmienky - ma pravoplatné
Rozhodnutie obce 0 odkdzanosti na domdcu opatrovatel'ski sluZbu, t. j. je odkéazany na pomoc
inej fyzickej osoby minimalne v stupni II., ma pravo poziadat’ prislusni obec, v ktorej m4 trvaly
pobyt, o poskytnutie alebo zabezpeéenie domécej opatrovatelskej sluZby, a to prostrednictvom



verejného alebo neverejného poskytovatel'a na zaklade informovaného vyberu poskytovatel'a
zo strany tohto ob¢ana.

Uktelom opatrovatel'skej sluZby je ochrana pred socidlnym vyligenim a podpora spolotenského
zaklenenia a zabezpedenie zakladnych Fudskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpeCenie
ddstojnosti a integrity jednotlivca - fyzickej osoby — opatrovatel'ska sluZba je personalizovana
a komplexna (likony sebaobsluhy, ikony starostlivosti o domdacnost’, zékladné socidlne aktivity,
dohlad pri ukonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o domdicnost’ a pri vykonavani
zékladnych socialnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha &. 4 zikona ¢. 448/1991 Zb.).

Obsah zdvizku sluzby vo vieobecnom hospodarskom ziujme

Obsah zévizku sluZby vieobecného hospodarskeho zdujmu vymedzuje prisluSné Rozhodnutie
obce 0 odkazanosti na domécu opatrovatel'skt sluzbu.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavdzuje poskytovat' sluzbu vSeobecného hospodarskeho
z4ujmu v rozsahu vyplyvajuceho z Rozhodnutia obce o odkazanosti na domécu opatrovatel'skii
sluzbu, tzn. socialnu sluZbu v sulade so zdkonom &. 448/1991 Zb. a podmienkami formou

opatrovatel'skej sluzby.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavidzuje, Ze vysledkom sluZieb vieobecného hospodarskeho
zdujmu bude opatrovatel'sk4 sluzba poskytovand fyzickym osobam, ktoré si z dévodu svojho
veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav odkazané na pomoc
inej osoby pri kazdodennych aktivitach. 2
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