
   

Servisná zmluva 
uzatvorená podľa § 269 ods. 2 a § 591 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

v znení neskorších predpisov 
 
 
 
 
 
 

Článok I. 
Zmluvné strany 

 
1.   Objednávateľ: Slovenská republika zastúpená Štátnou pokladnicou,  

Radlinského 32, P. O. Box 13, 810 05 Bratislava 
    zastúpený: RNDr. Dušanom Jurčákom, riaditeľom Štátnej pokladnice 

IČO: 36065340 
    DIČ: 2021706544 
    bankové spojenie:   

číslo účtu:     
Zriadený zákonom č. 291/2002 Z. z. o Štátnej pokladnici a o zmene                     
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

    (ďalej aj ako „objednávateľ“). 
   
2.   Poskytovateľ: SmartSec, s.r.o., 

Rovniankova 22, 851 02 Bratislava  
zastúpený: Ing. Slavomírom Jančom, konateľom 

    IČO: 50366416 
    IČ DPH: SK2120291965 
    DIČ: 2120291965 
    bankové spojenie:   
    číslo účtu:   
    zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 
    Oddiel: Sro, Vložka č. 111957/B 

Licencia na prevádzkovanie technickej služby: PT002227 
 (ďalej aj ako „poskytovateľ“). 
  
 

Článok II. 
Preambula 

 
Objednávateľ postupoval pri verejnom obstarávaní predmetu tejto Servisnej zmluvy (ďalej len 

„zmluva“) v zmysle zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých 
zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon“) na základe pravidiel zadávania zákaziek podľa 
§ 117 cit. zákona Zadávanie zákaziek s nízkymi hodnotami.  
  
 

Článok III. 
Predmet zmluvy  

 
1. Predmetom tejto zmluvy je záväzok poskytovateľa, že za podmienok dohodnutých v tejto zmluve 

bude v budove objednávateľa na ul. Radlinského č. 32, Bratislava vykonávať pravidelný 
a nepravidelný servis (ďalej len „servis“) na systémoch uvedených v Prílohe č. 1, ktorá je 
neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 

 



   

2. Poskytovanie pravidelného servisu podľa tejto zmluvy zahŕňa vykonávanie odborných prehliadok, 
odborných skúšok, revízií, funkčných skúšok a kontrol:  

- elektrických zabezpečovacích systémov (ďalej len „EZS“), 
- elektrickej požiarnej signalizácie (ďalej len „EPS“), 
- kamerového systému (ďalej len „KS“), 
- systému na kontrolu vstupov (ďalej len „SKV“),  
- evidencie dochádzky (ďalej len „ED“),  

(alebo spoločne tiež len „systémy“) podľa vyhlášky Ministerstva práce, sociálnych vecí a rodiny 
Slovenskej republiky č. 508/2009 Z. z., ktorou sa ustanovujú podrobnosti na zaistenie bezpečnosti 
a ochrany zdravia pri práci s technickými zariadeniami tlakovými, zdvíhacími, elektrickými                       
a plynovými a ktorou sa ustanovujú technické zariadenia, ktoré sa považujú za vyhradené technické 
zariadenia v znení neskorších predpisov (ďalej len „vyhláška MPSVaR SR č. 508/2009“), vyhlášky 
Ministerstva vnútra Slovenskej republiky č. 726/2002 Z. z., ktorou sa ustanovujú vlastnosti 
elektrickej požiarnej signalizácie, podmienky jej prevádzkovania a zabezpečenia jej pravidelnej 
kontroly v platnom znení (ďalej len „vyhláška MV SR č. 726/2002“) a podľa aktuálne platných 
slovenských technických noriem (ďalej len „STN“) v objekte objednávateľa na Radlinského ulici  č. 32 
v Bratislave, špecifikovanom v Prílohe č. 1 tejto zmluvy, ktorá je neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy. 

 
3. Poskytovanie nepravidelného servisu, resp. vykonávanie záručného a pozáručného servisu EZS, EPS, 

KS, SKV a ED, ktorý je spôsobený poruchou, opotrebovaním alebo morálnym zastaraním systémov 
zahŕňa odstránenie porúch, opravy, výmenu celých systémov alebo ich častí a uvedenie zariadení 
do prevádzky, a to podľa potrieb objednávateľa.  

 
 

Článok IV.  
Lehoty a spôsob plnenia 

 
1. Poskytovateľ bude vykonávať odborné prehliadky, odborné skúšky, revízie, funkčné skúšky 

a kontroly EZS, EPS, KS, SKV a ED podľa vyhlášky MPSVaR SR č. 508/2009, vyhlášky MV SR                            
č. 726/2002 a podľa aktuálne platných STN odborne spôsobilými osobami a osobami s osobitným 
oprávnením na kontroly zariadení EPS, v lehotách uvedených v Prílohe č. 1 tejto zmluvy. 

 
2. Poskytovateľ o vykonaných odborných prehliadkach, odborných skúškach, revíziách, funkčných 

skúškach a kontrolách EZS, EPS, KS, SKV a ED vyhotoví písomný záznam a tiež vykoná záznam 
v prevádzkových knihách jednotlivých systémov. Objednávateľ písomne potvrdí ich vykonanie 
poskytovateľovi na osobitnom doklade, ktorý je za objednávateľa oprávnený podpísať zamestnanec 
Referátu zvláštnych úloh. 

 
3.   Poskytovateľ na základe výzvy objednávateľa zabezpečí výkon záručného a pozáručného servisu 

(nepravidelný servis) EZS, EPS, KS, SKV a ED v lehote do 24 hodín od nahlásenia poruchy.  
 

4. Poruchy (nepravidelný servis) bude objednávateľ oznamovať e-mailom na adresu:                                
..............................  alebo telefonicky na číslo ............................ a dodatočne vždy aj listinnou 
formou a dodatočne bez zbytočného odkladu vždy aj písomným listom.  

 
5. Na vykonanú  opravu poskytne poskytovateľ 6 - mesačnú záručnú lehotu, ktorá začne plynúť dňom 

písomného potvrdenia objednávateľom v zázname o výkone prác a na materiál použitý pri oprave 
24 - mesačnú záručnú lehotu, pričom záručná lehota začne plynúť dňom písomného potvrdenia 
objednávateľom v zázname o výkone prác. 

 
 
 
 
 



   

Článok V.  
Povinnosti objednávateľa 

 
1. Objednávateľ vytvorí poskytovateľovi pracovné podmienky na zabezpečenie nerušeného výkonu 

prác podľa tejto zmluvy. 
 
2. V naliehavých prípadoch objednávateľ po vzájomnej dohode s poskytovateľom umožní 

poskytovateľovi vykonať práce podľa tejto zmluvy aj mimo svojej pracovnej doby. 
 
3. Objednávateľ zabezpečí účasť zamestnanca Referátu zvláštnych úloh pri individuálnom odskúšaní 

funkčnosti systémov po výkone prác podľa tejto zmluvy. 
 
4. Objednávateľ vytvorí také režimové opatrenia, ktoré neumožnia tretej osobe okrem strany 

poskytovateľa vykonať akýkoľvek zásah do zabudovaných systémov. 
 
5. Objednávateľ zabezpečí prístup určených zamestnancov poskytovateľa do všetkých priestorov, 

v ktorých sú systémy inštalované. Poskytovateľ bezodkladne po nadobudnutí účinnosti tejto zmluvy 
predloží objednávateľovi ním podpísaný písomný menný zoznam svojich zamestnancov, ktorí budú 
vykonávať práce podľa tejto zmluvy. V prípade zmeny uvedených zamestnancov je poskytovateľ 
povinný zoznam ihneď písomne aktualizovať a ním podpísaný ho bezodkladne doručiť 
objednávateľovi.   

 
 

Článok VI.  
Povinnosti poskytovateľa 

 
1. Po vykonaní odborných prehliadok, odborných skúšok, revízií, funkčných skúšok a kontrol EZS, EPS, 

KS, SKV a ED poskytovateľ individuálne predvedie zamestnancovi Referátu zvláštnych úloh 
prevádzkyschopnosť kontrolovaných systémov. 

 
2. Poskytovateľ a objednávateľ sa na termíne vykonania odbornej prehliadky, odbornej skúšky, 

revízie, funkčnej skúšky a kontroly EZS, EPS, KS, SKV a ED dohodnú minimálne 1 deň vopred. 
 
3. Poskytovateľ je povinný všetky zásahy do zabudovaných systémov uviesť písomne v osobitnom 

zázname, v prevádzkovej knihe objednávateľa, prípadne vykonať zmenu v príslušnej projektovej 
dokumentácii. 

 
4. V prípade zmeny legislatívnych predpisov bude poskytovateľ zabezpečovať vykonávanie odborných 

prehliadok, odborných skúšok, revízií, funkčných skúšok a kontrol EZS, EPS, KS, SKV a ED tak, aby 
zodpovedali novým legislatívnym predpisom, o čom sa dohodne s objednávateľom v písomnom 
dodatku k tejto zmluve. 

 
5. Poskytovateľ je povinný vykonávať kontrolnú činnosť a pozáručný servis aj na zariadeniach 

súvisiacich s EZS, EPS, KS, SKV a ED, ktoré počas platnosti tejto zmluvy objednávateľ verejne obstará. 
 

 
Článok VII.  

Cena a spôsob platenia 
 

1. Cena za vykonávanie pravidelného a nepravidelného servisu je stanovená dohodou zmluvných 
strán podľa zákona NR SR č. 18/1996 Z. z. o cenách  v znení neskorších predpisov. 
 



   

2. Ceny pravidelného a nepravidelného servisu sú poskytovateľom garantované počas celej doby 
platnosti a účinnosti tejto zmluvy, t. j. sú nemenné, pričom DPH bude fakturovaná podľa aktuálne 
platnej legislatívy.  
 

3. Cena a rozsah služieb za pravidelný servis všetkých zariadení je uvedená v Prílohe č. 1, ktorá je 
neoddeliteľnou súčasťou tejto zmluvy.  

 
4. Cenu za nepravidelný servis si zmluvné strany dohodli nad rámec pravidelného servisu. Celková 

dohodnutá cena za nepravidelný servis zahŕňa v súčte: - paušálnu cenu a cenu použitých materiálov 
náhradných dielov, častí alebo celkov systémov uvedených v písomnom zázname o výkone prác. 
Paušálna cena je nezávislá od počtu poskytovateľom vyslaných zamestnancov a rozsahu vykonaných 
prác (obsahuje mzdové, dopravné a režijné náklady vlastného výkonu servisu)  vo výške: 75,00 EUR 
bez DPH.  Cena za vykonanie nepravidelného servisu, ktorého vykonanie potvrdí svojim podpisom 
poskytovateľ a zamestnanec Referátu zvláštnych úloh,  bude fakturovaná jednou sumou pričom DPH 
bude fakturovaná podľa aktuálne platnej legislatívy.  
 

Článok VIII.  
Fakturačné a platobné podmienky 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli na spôsobe úhrady dohodnutej ceny podľa Čl. VII. tejto zmluvy na základe 

faktúry vystavenej poskytovateľom. Každá činnosť v zmysle Čl. III. tejto zmluvy (pravidelná odborná 
prehliadka, odborná skúška, revízia, funkčná skúška, kontrola a servis EZS, EPS, KS, SKV a ED) bude 
fakturovaná samostatne.  
 

2. Poskytovateľ vystaví faktúru po písomnom potvrdení vykonanej činnosti (po podpísaní záznamu 
o výkone prác) zamestnancom Referátu zvláštnych úloh, ktoré tvorí neoddeliteľnú súčasť faktúry. 
Poskytovateľ vystaví a doručí faktúru po vykonaní  služby  objednávateľovi  na adresu Štátna 
pokladnica, Radlinského 32, P. O. Box 13, 810 05 Bratislava. 
      

3. Splatnosť faktúry je 14 kalendárnych dní odo dňa doručenia faktúry objednávateľovi. Ak faktúra nie 
je vystavená v súlade s platnými právnymi predpismi alebo v súlade s touto zmluvou, je 
objednávateľ oprávnený v lehote splatnosti vrátiť ju poskytovateľovi na prepracovanie. Nová lehota 
splatnosti začína plynúť dňom doručenia opravenej faktúry objednávateľovi. 

 
Článok IX. 

Sankcie 
 

1.  V prípade omeškania objednávateľa so splnením peňažného záväzku alebo jeho časti, je povinný 
platiť z nezaplatenej sumy úroky z omeškania najmenej v sadzbe ustanovenej v nariadení vlády 
Slovenskej republiky č. 21/2013 Z. z., ktorým sa vykonávajú niektoré ustanovenia Obchodného 
zákonníka v platnom znení.  
 

2.   Poskytovateľ má nárok na náhradu škody spôsobenej omeškaním so splnením peňažného záväzku, 
len ak táto škoda nie je krytá úrokmi z omeškania alebo paušálnou náhradou nákladov spojených    
s uplatnením pohľadávky alebo ich súčtom. 

 
3.    V prípade nedodržania povinností poskytovateľa uvedených v  tejto zmluve je poskytovateľ povinný 

zaplatiť objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške  50,- eur za každý aj začatý deň omeškania.  
 
4.     Kto poruší svoju povinnosť zo záväzkového vzťahu, je povinný nahradiť škodu tým spôsobenú druhej 

strane, ibaže preukáže, že porušenie povinností bolo spôsobené okolnosťami vylučujúcimi 
zodpovednosť.  

 
  



   

Článok X.  
Záverečné ustanovenia 

 
1. Zmluvné strany sa zaväzujú, že zachovajú mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa 

zmluvných strán o ktorých sa dozvedeli pri plnení povinností v súvislosti s touto zmluvou, napr.: 
obchodné tajomstvo, know-how, technické riešenia, dokumentácia. Informácie, ktoré zmluvné 
strany získali  v súvislosti s plnením tejto zmluvy, nesmú  byť sprístupnené tretím osobám, ani 
využité na iný účel bez písomného súhlasu druhej strany. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení 
platnosti a účinnosti tejto zmluvy.  

 
2. Vzťahy, ktoré vzniknú medzi zmluvnými stranami na základe tejto zmluvy a nebudú zmluvou 

upravené, sa budú riadiť príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými všeobecne 
záväznými právnymi predpismi platnými v Slovenskej republike. Zmluvné strany ďalej berú na 
vedomie, že objednávateľ je oprávnený svoje práva a povinnosti vyplývajúce z tejto zmluvy previesť 
na tretiu osobu, s čím poskytovateľ vyslovuje svoj súhlas, pričom objednávateľ je povinný prevod 
práv a povinností z tejto zmluvy poskytovateľovi bez zbytočného odkladu písomne oznámiť. 

 
3. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú do 30.04.2022. 
 
4. Zmluvné strany sa dohodli, že akékoľvek zmeny alebo doplnenia tejto zmluvy sa uskutočnia          

formou očíslovaného písomného dodatku odsúhlaseného obidvoma zmluvnými stranami. 
 

5. Zmluva je vyhotovená v štyroch origináloch, po dva pre každú zmluvnú stranu.  
 
6. Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvu je možné zrušiť:  

a) písomnou výpoveďou aj bez uvedenia dôvodu s 3 - mesačnou výpovednou lehotou, ktorá  začne 
plynúť od prvého dňa kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej 
zmluvnej strane,  

b) dohodou zmluvných strán.   
 
7. Táto zmluva bude zverejnená v Centrálnom registri zmlúv v zmysle zákona č. 211/2000 Z. z. 

o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov (zákon o slobode 
informácií) v znení neskorších predpisov. 

 
8. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom  1. 

mája 2020. 
 
V Bratislave dňa 27.04.2020    V Bratislave dňa       27.04.2020  
Za objednávateľa:                   Za poskytovateľa: 
 
 
 
 
 
 
 
 
.............................................. ............................................ 
   RNDr. Dušan Jurčák              Ing. Slavomír Jančo 
riaditeľ Štátnej pokladnice                      konateľ   
  
 

 

 

 



   

 


