Opis predmetu zakazky
VYMEDZENIE PREDMETU ZAKAZKY

1.1 Nazov

Telekomunikacné sluzby - sluzby ,,Pevnej siete” a sluzby ,,Verejnej mobilnej elektronickej

komunikaénej siete”

1.2 Opis predmetu zakazky

Predmetom zdkazky je poskytovanie bezporuchovych, spolahlivych, komplexnych,
bezpecnych a ekonomicky vyhodnych hlasovych a datovych sluZieb telekomunikaéného operatora,
ato sluzieb Pevnej siete” (dalej len ,pevna siet“) a sluzieb ,Verejnej mobilnej elektronickej
komunikaénej siete” (dalej len ,mobilna siet”), ako su hovory, kratke textové spravy (dalej len
,SMS*), sluzby multimedidlnych sprav (dalej len ,,MMS”), internet v mobile a dalsie sluzby (napr.
navysenie dat po precerpani, aktivovanie roamingovych balikov), zriadenie a prevadzkovanie
kombinovanej hlasovej a datovej virtuadlnej privatnej siete (dalej len , KVPS“) poskytovatelom pre
potreby verejného obstardvatela (dalej len ,obstaravatel”), zriadenie pripojenia lokality v mieste
poskytovania sluzieb u obstaravatela (Budatinska 30, 851 06 Bratislava) (dalej len ,lokalita
obstardvatela”), pripojenie existujucej pobockovej teleféonnej uUstredne (dalej len ,PBX")
obstaravatela do verejnej telekomunikacnej siete (dalej len ,VTS“) poskytovatela, ako aj do KVPS
pre potreby obstardvatela (dalej len ,KVPS obstardvatela“), vratane prenesenia vsetkych stcasnych
pevnych a mobilnych telefénnych Cisel obstardvatela.

TECHNICKE SPECIFIKACIE PREDMETU ZAKAZKY

2.1 Obstaravatel vramci poskytovania sluZieb pevnej siete a mobilnej siete pozaduje
nasledovné:

2.1.1  Poskytovatel bezplatne pripoji PBX obstaravatela do VTS poskytovatela.

2.1.2  Poskytovatel bezplatne zriadi a bude prevadzkovat KVPS pre potreby obstaravatela.

2.1.3 Poskytovatel bezplatne pripoji PBX obstardvatela do mobilnej siete poskytovatela a do
KVPS obstaravatela.

2.1.4 Poskytovatel musi mat dostupné pokrytie Gzemia Slovenskej republiky (dalej len ,SR“)
signalom mobilnych hlasovych sluzieb a signdlom mobilnych datovych sluzieb najmenej
na urovni 95% pocitaného ako kumulativny sucet 2G (GPRS, EDGE), 3G, 3,5G (HSDPA), 4G
(HSPA+, LTE) a 5G technoldgii.

2.1.5 Poskytovatel predlozZi vo svojej ponuke mapu pokrytia dzemia SR signdlom mobilnych
hlasovych sluzieb a mobilnych datovych sluZieb v jednom zo Standardnych grafickych
formatov?, pricom na mape uvedie zvlast pokrytie pre 2G (GPRS, EDGE), 3G, 3,5G (HSDPA),
4G (HSPA+, LTE) a 5G mobilnych technolégii hlasovych a datovych sluzieb, platné ku dru
vyhotovenia ponuky.

1 §20 pism.a) vyhlasky Uradu podpredsedu vlady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
¢.78/2020 Z. z. o standardoch pre informaéné technoldgie verejnej spravy



2.1.6

2.1.7
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2.1.9
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2.1.14

2.1.15

Cielova dostupnost sluzieb je minimalne 99,7%, pricom dostupnost sluZieb je pocitand na
30 dnovej mesacnej baze ako podiel rozdielu celkového casu poskytovania sluzby
a celkového casu nedostupnosti sluzby kucelkovému ¢&asu poskytovania sluzby
vynasobena c¢islom 100.

Poskytovatel garantuje jednotné ceny podla platného cennika poskytovatela nad rdmec
zmluvne dohodnutych sluZieb v ramci silnej a slabej prevadzky po celd dobu uéinnosti
zmluvy.

Splatnost faktur 30 kalendarnych dni odo dnia jej doruéenia objednavatelovi.

Moznost aktivovania simultanneho vyzvanania.

Pripadné planované obmedzenie prevadzky hlasovych a/alebo datovych sluzieb musi
poskytovatel vzidy vopred oznamit uréenym osobam obstaravatela, ktoré buddu
definované vzmluve medzi obstaravatelom a poskytovatelom ako technicky kontakt
(dalej len ,,urcenad osoba obstaravatela“), alebo na obstaravatelom uréené emailové
adresy, ktoré budu definované v zmluve medzi obstaravatelom a poskytovatelom ako
emailové technické kontakty (dalej len , obstardvatefom uréenud emailovu adresu”), a to
najneskér 72 hodin pred planovanym obmedzenim.

Pripadné neplanované obmedzenie prevadzky hlasovych a/alebo datovych sluzieb musi
poskytovatel vidy dodatocne oznamit uréenej osobe obstardvatela a/alebo na
obstaravatelom uréend emailovu adresu s odévodnenim so struénym popisom priciny,
a to do 24 hodin od nepldnovaného obmedzenia.

Mimo pripadov vyssej moci bude maximalna doba opravy poruchy 4 hodiny od nahlasenia
poruchy obstardvatelom.

Poskytovatel bezplatne zriadi a bude prevadzkovat pocas celej doby uéinnosti zmluvy pre
obstaravatela, ktory je podla § 21 pism. k) zdkona NR SR ¢. 575/2001 Z. z. o organizdcii
Cinnosti vlddy a organizdcii ustrednej stdtnej sprdvy ostatnym Ustrednym orgdnom Statne;j
spravy zaradenym podla § 3 zdkona NR SR ¢. 387/2002 Z. z. o riadeni stdtu v krizovych
situdcidch mimo ¢asu vojny a vojnového stavu v zneni neskorsich predpisov medzi organy
krizového riadenia dve samostatné pevné telefénne linky prednostného spojenia podla
§43 ods. 7 zdkona N RSR ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikdcidch v lokalite
obstaravatela, a to v priestoroch uréenych obstardvatelom.

Poskytovatel bezplatne zriadi a bude prevadzkovat pocas celej doby Ucinnosti zmluvy pre
obstardvatela jeden samostatny bod pripojenia iba s datovymi sluzbami v objekte
obstardvatela na adrese Kastiel Brunovce, ¢. 188, 916 25 Brunovce, a to v priestoroch
urenych obstardvatelom. Aktudlne je lokalita obstardvatela pripojend pomocou
optického paru vlakien, ktory je vo vlastnictve Slovak Telekom a. s. Obstaravatel vyZaduje
datovu sluzbu s parametrami najmenej 15/1 Mbit/s.

Zmenu kapacity pripojenia, zriadenie nového bodu pripojenia a zruSenie existujuceho
bodu pripojenia mézu zmluvné strany riesit pisomnym dodatkom k zmluve, podpisanym
opravnenymi zastupcami zmluvnych stran.



2.2 Dalsie pozadované spoplatfiované sluzby, ktoré tvoria predmet zakazky

2.2.1 Zabezpecenie mobilnych hlasovych sluzZieb, odosielanie a prijimanie SMS a MMS v ramci
SR a mimo Uzemia SR v rozsahu podla typu pausalu — maximadlne sucasne aktivnych -
Ucastnickych identifikacnych kariet, vrdtane embeddedSIM (eSIM) kariet (dalej len ,SIM
karta“).

2.2.2 Zabezpecenie mobilnych datovych sluZieb — maximalne sucasne aktivnych - datovych
kariet.

2.3 Pozadované sluzby, ktoré nebudu navyse spoplatfiované v rdmci predmetu zakazky

2.3.1 Poskytovatel zabezpedi pripadné bezplatné ponechanie, alebo pripadny bezplatny prenos
existujuceho definovaného ciselného bloku pevnych telefénnych Cisel (dalej len ,DDI“)
pD! [l od 02 6869 ] do 02 6869 [l (dalej len ,DDI 02 6869 XXXX“), aktudine
pridelenych obstaravatelovi do pevnej siete poskytovatela vratane zriadenia pripojenia
PBX na VTS.

2.3.2 Bezplatné a neobmedzené:

2.3.2.1 prichddzajuce a odchadzajuce volania medzi SIM kartami mobilného operatora
registrovanymi na obstaravatela zaradenymi do KVPS obstardvatela,

2.3.2.2 prichddzajuce aodchadzajice volania medzi SIM kartami mobilného operdtora
registrovanymi na obstaravatela zaradenymi do KVPS obstardvatela a klapkami PBX
obstardvatela,

2.3.2.3 odchdadzajuce volania zo SIM kariet mobilného operatora registrovanymi na
obstaravatela zaradenymi do KVPS obstaravatela smerom do vsetkych mobilnych a
pevny sieti SR,

2.3.2.4 odchadzajuce volania z klapiek PBX obstaravatela smerom do vSetkych mobilnych a
pevny sieti SR,

2.3.2.5 zachovanie volajuceho telefénneho cisla pri presmerovani z PBX obstardvatela na
obstaravatelom urcené telefénne Cisla,

2.3.2.6 prepisovanie telefénnych Cisiel spoloénym identifikdtorom 02 6869 1111 z PBX
obstaravatela pri volaniach na telefonne d&isla mimo definovaného zoznamu
obstaravatelom,

2.3.2.7 zamedzenie dovolania sa na pevné linky obstaravatela na DDI 02 6869 XXXX, aktudlne
pridelenych obstaravatelovi, v pripade zapnutej sluzbe CLIR na telefénnom aparate
volajuceho s prehratim hlasky volajucemu, ktorej nahratie zabezpecli poskytovatel,
pricom text hlasky bude dodany obstardvatelom,

2.3.2.8 aktivovanie - klapiek z rozsahu DDI 02 6869 XXXX a z toho - klapiek uréenych
obstaravatelom prostrednictvom elektronického nastroja (napr. on-line webového
portalu) poskytovatela podla bodu 2.3.2.4 a

2.3.2.9 podla bodu 2.6.1 tejto vyzvy.

2.3.3 Bezplatna aktivacia suspendovanych SIM kariet podla poZiadaviek obstaravatela do 1
hodiny od zadania poZiadavky od uréenej osoby obstaravatela.

2.3.4 Bezplatna aktivacia novych SIM kariet podla poZiadaviek obstaravatela do 24 hodin od
zadania poZiadavky od urcenej osoby obstaravatela.

2.3.5 Bezplatny aktivaény poplatok za zaradenie/vyradenie SIM karty do/z KVPS obstaravatela.
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Poskytnutie bezplatného vydania PIN/PIN2 kdédu a PUK/PUK2 kédu kSIM kartam
obstaravatela na poziadanie uréenej osobe obstardvatela.

Bezplatna vymena SIM kariet (napr. pri strate, poskodeni, nefunkénosti).

Bezplatné zasielanie SMS sprav o zmeskanych hovoroch v pripade nedostupnosti siete,
alebo vypnutého mobilného teleféonu.

Bezplatné notifikacie pri precerpani 80% a 100% predplatenych dat.

Bezplatnu odkazovu sluzba pre kazdé aktivované mobilné telefénne Cislo.

Moznost bezplatnej aktivacie/de aktivacie, alebo odblokovania odkazovej sluzby
prostrednictvom uréenej osoby obstaravatela.

Bezplatné zriadenie roamingu (roaming za domdce ceny) na volania na mobilné teleféne
aparaty a pevné linky, na SMS, na sluzby multimedidlnych sprav (dalej len ,MMS“) a na
datové sluzby, a to v ramci celej Eurépskej Unie (dalej len ,,EU).

Bezplatné pravidelné zasielanie faktur v elektronickej podobe vtextovom formate
Portable Document Format (.pdf)? (dalej len ,,PDF“) na obstaravatelom uréent emailovu
adresu a zaroven moznost stiahnutia vo formate PDF a vo formate Extensible Markup
Language (.xml)® z elektronického nastroja (napr. z on-line webového portalu), vidy
najneskér do desiateho kalenddrneho dria v mesiaci nasledujucom po zuctovacom
obdobi.

Bezplatné pravidelné poskytovanie podrobného vypisu hovorov v elektronickej podobe
pre vsetky telefénne Cisla (mobilné aj pevné, vratane vypisov hovorov jednotlivych klapiek
PBX obstaravatela), ktoré su predmetom obstaravania, a to vo formate Comma Separated
Values (.csv)* v elektronickom néstroji (napr. v on-line webovom portély), vidy najneskér
do desiateho kalendarneho dria v mesiaci nasledujicom po zuétovacom obdobi
av pripade technickych moznosti zo strany poskytovatela aj na poZiadanie pocas
prebiehajuceho zuctovacieho obdobia prostrednictvom uréenej osoby obstaravatela.
Bezplatné a neobmedzené volania na infolinku poskytovatela.

Bezplatna sluzba identifikacie volajuceho ucastnika (CLIP).

Bezplatna sluzba zamedzenia zobrazenia telefonneho ¢isla (CLIR).

Bezplatné obmedzenie volani v zavislosti na klapke PBX obstaravatela s moZnostou
povolenia iba na vybrané smery (napr. do zahranicia, audiotexové/audio textové Cisla),
resp. inu blokacia hovorov na poZiadanie prostrednictvom uréenej osoby obstaravatela.
Bezplatné blokovanie platieb prostrednictvom SMS (napr. Mestskd hromadna doprava,
parkovné) na poziadanie prostrednictvom uréenej osoby obstardvatela.

Sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

Mesacna fakturacia so zac¢iatkom od 1. kalendarneho dria v mesiaci a konciaca poslednym
kalendarnym driom v mesiaci.

Splatnost faktur 30 kalendarnych dni odo dna jej doruéenia Objednavatelovi.

MozZnost operativnej zmeny variantu pre sluzby mobilnych hlasovych a mobilnych
datovych sluzieb bezodkladne, najneskér vsak nasledujuci pracovny den po zadani Ziadosti
urcenou osobou obstardvatela aj pocas zuctovacieho obdobia.

Elektronicky nastroj bezplatne spristupneny obstaravatelovi (napr. prostrednictvom on-
line webového portalu), slizZiaci na kontrolu spotreby a prehladu jednotlivych SIM kariet

2 podla § 19 pism. a) druhého bodu vyhlasky &. 78/2020 Z. z.
3 podla § 13 pism. b) vyhlasky &. 78/2020 Z. z.
4 podla § 24 pism. b) druhého bodu vyhlasky ¢. 78/2020 Z. z.
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a prehlad pevnych Cisiel obstardavatela na optimalizaciu telekomunika¢nych nakladov,
ktory umozriuje zistit okamziti spotrebu na konkrétnom telefénnom Cisle za aktualne
zUcCtovacie obdobie a zaroven aj prehlad faktur a podrobny rozpis hovorov za posledné 3
mesiace. Vygenerovanie pristupovych uUdajov (prihlasovacich mien a hesiel) pre
minimalne dve Urovne spracovania aplikacie —administratorské a pouzivatelské.
Elektronicky nastroj bezplatne spristupneny obstardvatelovi (napr. prostrednictvom on-
line webového portalu) na tarifikdciu pevnej siete, ktory umozZniuje zistit okamzitu
spotrebu za aktudlne zuctovacie obdobie a zaroven aj prehlad faktur a podrobny rozpis
hovorov za posledné 3 mesiace. Vygenerovania pristupovych Udajov (prihlasovacich mien
a hesiel) pre minimalne dve uUrovne spracovania aplikdcie — administratorské a
pouzivatelské.

Elektronicky nastroj bezplatne spristupneny obstardvatelovi (napr. prostrednictvom on-
line webového portalu) s pristupom k Statistike vytazenosti pripojenia prostrednictvom
pevnych liniek. V pripade, Ze poskytovatel nema takyto elektronicky ndstroj dostupny pre
obstaravatela, tak poskytovatel bude bezplatne generovat vo formate Comma Separated
Values (.csv)* pre potreby obstardvatela pravidelné podrobné vypisy 3tatistiky vytazenosti
pripojenia prostrednictvom pevnych liniek, ktoré s predmetom obstardvania a ich
elektronické zasielanie na obstaravatelom uréenu emailovu adresu, vzdy najneskér do
desiateho kalendarneho dria v mesiaci nasledujicom po zuétovacom obdobi a v pripade
technickych moznosti zo strany poskytovatela aj na poziadanie pocas prebiehajuceho
zUctovacieho obdobia prostrednictvom urcenej osoby obstaravatela.

Bezplatné pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca poskytovatela pre riesSenie
individualnych potrieb obstaravatela.

2.4 Pozadované technické rieSenie pripojenia existujicej PBX obstardvatela do VTS
poskytovatela a do KVPS obstaravatela vratane zriadenia DVPS podla obrazka ¢. 1

24.1

2.4.2

2.4.3
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2.45

2.4.6

Pripojenie PBX obstaravatela do VTS poskytovatela a do KVPS obstardvatela musi byt
realizované prostrednictvom dvoch telekomunikaénych datovych okruhov medzi
ustrediami oboch zmluvnych stran, t. j. medzi PBX umiestnenou v lokalite obstardvatela
a Ustrednou poskytovatela.

PoZadované je pripojenie realizované prostrednictvom datovej siete.

Pripojenie PBX obstaravatela do VTS poskytovatela a zdroven do KVPS obstaravatela
pozaduje obstardvatel redundantne nezavislymi trasami, ato optickou trasou
a metalickou trasou.

V lokalite obstaravatela zriadit primarne pripojenie do Virtual Voice Net (dalej len “VVN*)
poskytovatela a do KVPS obstaravatela, ukoncené na IP GW 1 umiestnenej v lokalite
obstardvatela, vyuzitim jednej dvojice jednovidovych optickych vlakien (dalej len ,SM“),
ktoré su vo vlastnictve obstardvatela vedené medzi lokalitou SITEL POP 1 - Kopc¢ianska ul.
20/c, 851 01 Bratislava (dalej len ,,SITEL POP 1) a lokalitou obstaravatela.

V lokalite obstaravatela pouzit sekundarne pripojenie do VVN poskytovatela a do KVPS
obstardvatela, ukonfené na IP GW 2 umiestnenej v lokalite obstaravatela, vyuzitim
metalického telefénneho kabla, ktory je vo vlastnictve Slovak Telekom a. s. a je ukonceny
v lokalite obstardvatela.

Do lokality obstaravatela umiestnit dva CE smerovace (CE1, CE2), dve IP brany (IP GW 1,
IP GW 2) adva LAN prepinace (SW1, SW2) v redundantnom prepojeni vSetkych
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2.4.8

249

2.4.10
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poskytovatelom dodanych zariadeni do jedného celku, a to bez vytvorenia jediného bodu
zlyhania (dalej len ,SPOF“) na strane poskytovatela, priCom tieto zariadenia budu vo
vyhradnej sprave poskytovatela.

Pre prichadzajuce volania z VVN bude platit nasledujdce:

Volania na ¢Cisla z VVN sluzby s smerované cez VVN Primdrny SIP Trunk primarnym
datovym okruhom na PBX obstaravatela. V pripade vypadku primdrneho datového
okruhu, alebo vypadku smerovaca CE1, alebo vypadku IP GW 1 (napr. porucha primarnej
linky, porucha primarneho CE smerovaca, porucha primarnej IP GW 1) su volania
smerované cez VVN Sekundarny SIP Trunk sekundarnym (zaloznym) datovym okruhom,
cez smerovac CE2 a cez IP GW 2 na PBX obstaravatela.

Pre prichadzajlce volania z KVPS bude platit nasledujtce:

Volania na ¢isla z KVPS sluzby su smerované cez KVPS Primdrny SIP Trunk primarnym
datovym okruhom na PBX obstaravatela. V pripade vypadku primarneho datového
okruhu, alebo vypadku smerovaca CE1, alebo vypadku IP GW 1 (napr. porucha primarnej
linky, porucha primarneho CE smerovaca, porucha primarnej IP GW 1) su volania
smerované cez KVPS Sekundarny SIP Trunk sekundarnym (zaloZznym) datovym okruhom,
cez smerovac CE2 a cez IP GW 2 na PBX obstaravatela.

Pre odchadzajlce volania z PBX do VVN a/alebo do KVPS bude platit nasledujtce:
Volania z ¢isiel VVN SIP Trunk-u su smerované cez VVN Primarny SIP Trunk do VTS siete
poskytovatela. V pripade vypadku primarneho datového okruhu (napr. porucha primarnej
linky, porucha primdrneho CE smerovaca, porucha primarnej IP GW 1) sa volanie realizuje
cez sekundarny (zélozny) datovy okruh. Na strane PBX obstaravatela sa budu volania
smerovat cez Sekundarny SIP Trunk z PBX obstaravatela. Volba smeru odchadzajdcich
volani, teda cez VVN, alebo cez KVPS bude zabezpecovand na IP GW 1 a IP GW 2 v sprave
poskytovatela. Pri vyuZivani SIP Trunk-u do VVN sluzby sa PBX bude prezentovat Cislom
z definovaného ciselného bloku, teda z DDI 02 6869 XXXX, a to konkrétne telefénnym
¢islom 02 6869 1111.

IP GW 1 aIP GW 2 u obstardvatela v sprave poskytovatela su vzajomne prepojené cez
Ethernet porty, ¢im bude mozZné smerovanie hovorov z PBX obstaravatela prestivat medzi
oboma IP GW.

Kapacita primarneho aj sekundarneho (zalozného) datového okruhu pre 30 hlasovych
kanalov pre VVN SIP Trunk a pre KVPS SIP Trunk bude nasledovne:

2.4.11.1 minimalne I Mbit/s pre primarny datovy okruh pre VVN SIP Trunk a pre primarny

datovy okruh pre KVPS SIP Trunk,

2.4.11.2 minimalne I Mbit/s pre sekundarny (zalozny) datovy okruh pre VVN SIP Trunk a pre

2,412
2.413
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2.417

sekundarny (zaloZzny) datovy okruh pre KVPS SIP Trunk.
Podpora minimalne kodekov G.711 a G.729A pre pripojenie PBX k poskytovatelovi.
Podpora IP Quality of Service pre Voice pre pripojenie PBX k poskytovatelovi.
Poskytovanie sluzby Class of Service pre Voice pre pripojenie PBX k poskytovatelovi.
VyuZitie Multi-Protocol Label Switching (dalej len ,MPLS”) podla obrazka ¢. 1.
Pristup do MPLS symetrickou garantovanou rychlostou na jeden hlasovy kanal.
Sucastou pripojenia zo strany poskytovatela su vSetky zariadenia, ktoré tvoria primarny
datovy okruh a sekundarny (zélozny) datovy okruh, ako aj vSetky podporné a stabilizacné
zariadenia, vnutorné jednotky a modemy nainstalované v lokalite obstaravatela
v rozvadzacdi PBX, pripadne v samostatnom rozvadzaci, zaloZzné napdjanie a vSetka kabelaz



2.4.18 Poskytovatel dodd, nainstaluje, ozZivi a otestuje vSetky potrebné zariadenia podla bodu
2.4.17. Na strane obstaravatela bude pripojenie ukonéené na rozvadzaci PBX.

Obrazok 1 - Schéma zapojenia

2.5 Telekomunikacné sluzby v pevnej sieti a mesacné prevadzkové limity pre varianty
telekomunikacnych sluzieb

Poskytovatel aktivuje - klapiek z rozsahu DDI 02 6869 XXXX PBX obstardvatela a nastavi
moznost volania do celého sveta. Z toho do - klapiek ur¢enych obstaravatelom budu regulované
nastavenim parametrov prislusnej klapky pouZivatela telekomunikacnej sluzby v PBX v sprave
obstaravatela, pricom urcend klapka pouzivatela bude mat nastaveny nasledujici variant
telekomunikacnej sluzby:

Variant telekomunikacnej sluzby Rozsah telekomunikacnej sluzby
- podfa bodu 2.3.2.4
P1 - do celého sveta podla aktualneho cennika
poskytovatela

Tabulka 1 - Variant pevnej hlasovej telekomunikaénej sluzby

2.6 Telekomunikacné sluzby v mobilnej sieti a mesacné prevadzkové limity pre varianty
hlasovych a datovych telekomunikacnych sluzieb

2.6.1 Varianty mobilnej hlasovej telekomunikacnej sluzby a mesacné prevadzkové limity pre
varianty mobilnej hlasovej telekomunikacnej sluzby.

Hlasova SIM karta mdze mat aktivovany nasledujuci variant telekomunikaénej sluzby:

| Variant telekomunikacnej sluzby | Rozsah telekomunikacnej sluzby |




Bezplatné a neobmedzené volania vramci KVPS obstaravatela
a medzi KVPS obstaravatela a PBX obstaravatela.

Neobmedzeny objem volnych mindt odchadzajucich hovorov zo SR
na Standardné ucastnicke telefonne Cisla do vSetkych mobilnych a
pevnych sieti v EU a v rdmci SR.

Neobmedzeny objem volnych minut odchadzajlcich hovorov z EU
na Standardné Ucastnicke telefénne Cisla do vsetkych mobilnych
M1 L P—
a pevnych sieti v SR a v ramci EU.

Neobmedzeny objem SMS/MMS do vietkych mobilnych sieti zo SR
do EU a v rdmci SR.

Neobmedzeny objem SMS/MMS do vietkych mobilnych sieti z EU

do SR a v ramci EU.

MozZnost kombinacie s datovymi variantami ,DATA POOL", ,D1“
a,D2“ z Tabulky ¢. 3.

Tabulka 2 - Variant mobilnej hlasovej telekomunikacénej sluzby

2.6.2 Varianty mobilnej datovej telekomunikacnej sluzby a mesacné prevadzkové limity pre
varianty mobilnej ddtovej telekomunikaénej sluzby

Datova SIM karta mo6zZe mat aktivovany jeden z nasledujucich variantov telekomunikacnej

sluzby:
Variant telekomunikacne;j Rozsah telekomunikacnej sluzby
sluzby
Sluzba umozriuje bezplatne preniest 500 GB, pricom tento balik dat je
mozné zdielat medzi viacerymi SIM kartami obstaravatela.
Obstardvatel si urci, kolko a ktoré SIM karty budi zaradené do tohto
variantu.

DATA POOL Neobmedzen}'/ internet v S,R av EU.V ’ ’ N '
Po preneseni predplateného mnoistva dat sa rychlost internetového
pripojenia znizi nie menej ako na 48 kbit/s symetricky pre kazdd SIM kartu
zaradenu do tohto variantu.

Obstaravatel si vyhradzuje pravo priebezne a opakovane aktivovat dalsie

DATA POOL-y po 250 GB.

Sluzba umoznuje bezplatne preniest 10 GB dat.

Obstardvatel si urci, kolko a ktoré SIM karty budi zaradené do tohto
D1 variantu. )

Neobmedzeny internet v SR a v EU.

Po preneseni predplateného mnoistva dat sa rychlost internetového

pripojenia zniZi nie menej ako na 48 kbit/s symetricky.

Sluzba umoznuje bezplatne preniest 20 GB dat.

Obstardvatel si urci, kolko a ktoré SIM karty budi zaradené do tohto
D2 variantu.

Neobmedzeny internet v SR a v EU.

Po preneseni predplateného mnoistva dat sa rychlost internetového

pripojenia zniZi nie menej ako na 48 kbit/s symetricky.

Tabulka 3 - Varianty mobilnej datovej telekomunikacnej sluzby

2.7 Dopliujuce informacie



2.7.1 Orientacné hodnoty vyuZivania telekomunikaénych sluZieb v pevnej sieti za 6 mesiacov
2022/2023

v
c
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o

Polozka

Volania do KVPS obstaravatela

Volania do vSetkych sieti SR

Volania do vSetkych sieti EU

Volania do vsetkych sieti mimo EU

Klapky celkovo

2.7.2 Orientacné hodnoty vyuZivania telekomunikaénych sluzieb v mobilne;j sieti za 6 mesiacov
2022/2023

Polozka

Volania v rdmci KVPS obstaravatela
Volania do vsetkych sieti SR a EU

Volania do vSetkych sieti mimo EU

Data SR (hlasové a datové karty spolu)

Data EU (hlasové a datové karty spolu)

Data mimo EU
SMS/MMS SR a EU
SMS mimo SR a EU

Hlasové SIM — celkovo

w
c
[}
=

Datové SIM - celkovo




