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PREVADZKOVY PORIADOK TWIN CITY B

A. Zakladné ustanovenia

Tato smernica upravuje prevadzku Twin City B a vymedzuje pravidla pre pohyb, spravanie sa 0s6b v objekte
a v celom arealy objektu. VSetky osoby st povinné riadit’ sa pravidlami, ktoré upravuje tato smernica a d’al§imi
smernicami a opatreniami, ktoré konkretizuju jej ustanovenia.

Ustanovenia tohto prevadzkového poriadku nezasahuju do prislusnych najomnych zmlav. Pri vypracovani
tohto poriadku bola snaha o harmonizaciu jeho ustanoveni s prevadzkovymi a ndjomnymi podmienkami
vSetkych najomcov. Pokial’ v§ak existuje odchylka medzi ndjomnou zmluvou prislusného najomcu a tymto
dokumentom, platia ustanovenia najomnej zmluvy.

Platnost’ dokumentu:
Dokument je platny v objekte Twin City B.

o A . A

Obr. 01- Situacia objektov komplexu TWIN CITY

LEGENDA:

=  HLAVNY VSTUP ,

=  VJAZD DO PODZEMNEHO PARKOVISKA
77 SPRAVA BUDOVY

. VELIN'SBS )

O VELIN SBS - ZVONIT
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Zoznam kontaktov:

NAZOV T.C. EMAIL DOSTUPNOST
RECEPCIA +4212326092 11 | info b@twincity.sk 07:00- 19:00
SBS - OHLASOVNA POZIAROV | +4212326093 10 | sbs_c@twincity.sk 24H
SBS - VELITEL +421 905 614 933
SBS - OPERACNY +421 918 189 034
Technicky manazér +421 908 774 891 | roman.budai@hbreavis.com 07:30- 16:00
Udrzba - Vediici +421 907 858 963 | jozef knocik@twincity.sk 07:00- 16:00
Udrzba - Objektovy technik +421 917 167 537 twinudrzba@gmail.com 07:00- 16:00
Udrzba - Hotline +421 907 713 179 24H

B. Popis Objektu

Vseobecne

Riesené izemie sa nachadza v mestskej ¢asti Staré Mesto.
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Obr. 02- Situacia objektov komplexu TWIN CITY

Objekt, pozostavajuci z dvoch podzemnych a z 6smich nadzemnych podlazi, je ohrani¢eny Tovarenskou
ulicou z juhu, polyfunkénym objektom Twin City Tower zo severu, polyfunkénym objektom Twin City C
z vychodu a polyfunkénym objektom Twin City A zo severo-zapadu- Obr. 02.

Hlavny vstup do budovy sa nachadza na severnej strane objektu- Obr. 01. Navrhovana budova so Siestimi
plnohodnotnymi podlaziami, so siedmym uskocenym a 6smim technologickym podlazim, ktoré je vyrazovo,
materialovo aj hmotovo od¢lenené od zvysnej Casti budovy, tvori kompaktny tvar pddorysného pismena U.


mailto:sbs_c@twincity.sk
mailto:jozef.knocik@twincity.sk
mailto:twinudrzba@gmail.com
https://www.google.sk/maps/place/Twin+City+B/@48.1457021,17.1228098,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x476c8938f2c80a3b:0xb367e5efee7badab!8m2!3d48.1456985!4d17.1249985

PREVADZKOVY PORIADOK TWIN CITY B

Dispozi¢né rieSenie
e 2.PP- 1.PP- podzemné parkovisko

Podzemné podlazia su uréené na parkovanie vozidiel, primarne vozidiel najjomcov objektu Twin City
B, ako aj vozidiel navstevnikom komplexu Twin City.

TWIn CITY B TWIN CITY B
-1,128 -1
hbreavis VISITORS

Obr. 03- Oznacenie parkovacich miest- najomnici Obr. 04- Oznacenie parkovacich miest- navstevnici
(biele prevedenie) (Cierne prevedenie)

LEGENDA Obr. 03 a Obr. 04:

Oznacenie podlazia (-1= 1. podzemné podlazie, -2= 2. podzemné podlazie)

Oznacenie parkovacieho boxu

Oznacenie vyhradeného parkovacieho boxu najomca (Obr. 03- biely podklad) / navstevnik
(Obr. 04- Cierny podklad)

V zapadnej Casti objektu na 1.PP, v blizkosti VSTUP-u 4, sa nachadza stojisko pre bicykle ako aj hygienicko-
socialne zazemie so Satiiami, ktoré su urcené pre zamestnancov spolocnosti sidliacich v objekte Twin City B-
Obr. 05. Viac informacii o prevadzkovom poriadku pre ciklistov sa nachadza v prilohe ¢. VIL
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LEGENDA:
SMER VJAZDU DO PRIESTORU STOJISKA —~——~—~771 STOJISKO PRE BICYKLE - SWISS RE
SMER PRECHODU DO PRIESTORU STOJISKA XXTX=XT STOJISKO PRE BICYKLE

AN PRECHOD MEDZI STOJISKOM A SATNAMI PRE CYKLISOV
AN TRASA ODCHODU Z PRIESTOROV PODZEMNEJ GARAZE

TRASA ODJAZDU Z PRIESTOROV PODZEMNEJ GARAZE
/1 NASTUPNE VYTAHOVE ZONY

Obr. 05- Situovanie zazemia cyklistov, podorys 1PP

Vjazd do podzemnych priestorov je mozny z Tovarenskej ulice. Dopravné prepojenie podzemnych podlazi je
vyrieSené rampou, s insStalovanou zavorou na urovni 2.PP, ktora umoziuje prejazd vozidlam najomcov
s opravnenim na parkovanie na tomto podlazi. So zvySkom objektu si podzemné podlazia prepojené
prostrednictvom 4-schodisk a 11-vytahov. Pre navstevy, ktoré nedisponuji pristupovou ¢ipovou kartou, je
k dispozicii navstevnicky vytah, obsluhujtci stanice 0 a -1.

Navstevnicky vytah sa nachadza v severnej Casti objektu (Obr. 06), a jeho pouzitim sa mozno dopravit’ do
priestoru recepcie objektu Twin City B, resp. do samostnatnej vytahovej predsiene 1.PP. Zvy$né 4-vytahové
predsiene su pristupne vyluéne osobam, ktoré disponujt identifika¢nou ¢ipovou kartou.
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Obr. 06- Situovanie navstevného vytahu- zIta farba pri vstupe 1

e 1.NP- Prizemie
Na prizemi, v severnej Casti objektu, sa nachadzaju hlavné vstupy (Obr. 01, Obr. 08), ktorych pouzitim
sa vstupuje do priestranného vestibulu s recepciou. Na tomto podlazi sa nachadzaju najomné priestory,
prevadzky obchodu a sluzieb, s moznost'ou vstupu priamo z aredlovych komunikécii. Vnutroblok objektu,
s vysadbou mestskej zelene, je ohradeny a sluzi ako vybehova plocha pre deti zo $kolky. Na prizemi sa
nachadzaju technicko-prevadzkové miestnosti, ako napr. miestnost’” odpadového hospodarstva (Obr. 07),
s pristupom od Tovarenskej ulice.
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Obr. 07- Situovanie odpadového hospodarstva



PREVADZKOVY PORIADOK TWIN CITY B

e 2.NP-7.NP
Tieto podlazia st vyuzivané ako administrativne priestory najomnikov.

e 8NP- Strecha
Nachadzaju sa tu technologické miestnosti a technoldgie, ktoré su ohrani¢ené protihlukovou
konstrukciou. Toto podlazie je vyrazovo, materialovo aj hmotovo od¢lenené od zvysnej Casti budovy.

Vertikalne komunikacie

Pohyb po objekte, vo zvislom smere, je zabezpecovany prostrednictvom 4 schodisk a 11 vytahov. Schodiska
prebiehaju objektom v jeho celej vyske. Vytahy st v objekte instalované v 5 komunika¢nych jadrach

v nasledovnych zostavach (Obr. 05):

e VSTUP 3 - trojica vytahov, ozna¢enych V1-V3. Vytahy obsluhuju vSetky podlazia objektu.

e VSTUP 1 - trojica vytahov, oznacenych V4-V6. Vytahy obsluhuju vSetky podlazia objektu. Vytah
V6 navySe zabezpecuje transport na strechu objektu.

e VSTUP4 - dvojica vytahov, oznacenych V7e a V8. Vyt'ahy obsluhuju vSetky podlazia objektu. Vytah
V7e je vpripade potreby evakuacie objektu vyuZivany na transport imobilnych a zdravotne
postihnutych osob.

e VSTUP 2 - dvojica vytahov, oznacenych V9 a V10. Vytahy obsluhuju vSetky podlazia objektu.

e Navstevnicky vytah, nachadzaju sa v samostatnom jadre, v priestore hlavnej vstupnej zony a
v blizkosti recepcie objektu Twin City B. Vytah obsluhuje stanice -1 a 0 a primérne slizi osobam,
ktoré nedisponuju identifikacnymi ¢ipovymi kartami, teda navstevnikom objektu.

Legenda:

Podlazie | 2.PP 1.PP 1.NP 2.NP 3.NP 4 NP 5.NP 6.NP 7.NP 8.NP
Stanica | -2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7
Bezbariérovost’

Budova je navrhnuta v stlade s poziadavkami na uZivanie zdravotne postihnutymi osobami (d’alej ZPO) podla
platnej legislativy. Vstup do objektu je mozny z urovne chodnika, v pripade pouzitia hlavnych vstupov, resp.
prostrednictvom najazdovej rampy pri vstupovani od Tovarenskej ulice. V ramci objektu sa ZPO moézu
dopravovat’ prostrednictvom 11 vytahov. Na 1.NP, v blizkosti objektovej recepcie, sa nachadza toaleta,
upravend pre potreby ZPO. Toaletu spristupni sluzbukonajiica osoba nachadzajica sa v priestore recepcie-
lokacia podl'a Obr. 09.



PREVADZKOVY PORIADOK TWIN CITY B

2 TWIN CITY TOWER

T TWIN CITY A

- LR W T laWaaN .—
[ ] [ & = ] =] [}
| | V4
B | 1vs
| = EC ||
0.\, hd [ - 1
3 L/ >, P
(§] =5
1 § 1
[m] s
] | L u | %)
-
o
d g LS
5
V9 ,.Sn_ =
_, [ ] j
B "
- | [ :] J
._n O A
= i — _ .;‘_,H, -
| \Y_J
TOVARENSKA ULICA

Obr. 08- Podorys 1.NP objektu TWIN CITY B - Orienta¢ny plan
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Obr. 09- Podorys 1.NP — lokacia WC pre invalidov

C. Otvaracie hodiny

Hlavné vstupy, do objektu Twin City B, je mozné vyuzit' pocas pracovnych dni, v case 7:00 — 19:00, bez
nutnosti pouzitia vstupnej identifika¢nej karty. V ¢ase inom, ako je uvedené, je mozné do objektu vstipit’
vyluéne pouzitim hlavnych vstupov, ato len osobam, ktoré disponuju identifikacnou ¢ipovou kartou
s opravnenim na vstup do objektu.

Osoby nedisponujuce identifikacnou ¢ipovou kartou, akymi su napriklad navstevy najomcov, vyuzivaju na
vstup do objektu hlavné vstupy, resp. navstevnicky vytah v pripade parkovania v podzemnej garazi objektu
Twin City B a to len v ¢ase, kedy je vstup do objektu mozny bez potreby pouzitia identifika¢nej ipovej karty.
Pohyb navstevnikov po objekte je obmedzeny na priestor vstupnej zony s recepciou, resp. na priestor, ktory si
ur¢i najomca, ako volne pristupny, zvycajne recepcia najomcu. Prechody cez kontrolované vstupy su
navstevam umoznené prostrednictvom navstevnickych kariet, ktoré navsteva obdrzi po registracii na recepcii
objektu Twin City B. Nastupné, vytahové predsiene, mimo predsiene navstevnickeho vytahu, schodiska,
vytahy a technicko-prevadzkové miestnosti, st ndvstevnikom objektu Twin City B nepristupné. PouZivanie
unikovych vychodov, mimo pripadov kedy si to situacia vyzaduje, je zakdzané. Stahovanie a zdsobovanie je
mozné len po predoslom pisomnom odsthlaseni zo strany prenajimatela a s vedomim objektovej
bezpecnostnej sluzby, ktord priestor spristupni. Opravnené osoby ndjomcov mozu poziadat’ o regulovany vstup
zamestnanca/zamestnancov zastupujucej spolocnosti, ato prostrednictvom aplikdcie HELP DESK. Do
poziadavky je potrebné napisat’ meno a Cislo identifika¢nej ¢ipovej karty, kde ma byt obmedzenie aplikované
a tato poziadavku je potrebné adresovat’ SBS.

Najomcovia vSetkych obchodnych prevadzok st povinni umiestnit’ otvaracie hodiny na viditeI'né miesto
a v predpisanom Standarde ktoré im doda prenajimatel’ (Obr. 11- Vizualizicia otvaracich hodin), toto je
potrebné umiestnit’ v blizkosti vstupu do svojho obchodného priestoru, a to nalepenim, ¢i inym neinvazivnym
spdsobom, zo strany interiéru. Zakladny format otvaracich hodin (Priloha ¢. VIII- Dizajn manual) je vo forme
A4 (210 x 297 mm), k dispozicii st podklady zo 4 typov: prehl'adna foélia, pieskovana folia, ¢ierna folia, biela
folia (Obr. 10- Podklad vizualu otvaracich hodin).
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Nahlady materialov

OTVARACIE HODINY A i OTVARACIE HODINY OT\.'.QR_;’«CIE HODINY

Pondelck D000 - 2000
Utnrok 00:00 - 6000
Streda 00:00 - 90700
Sturtek 000 - §0:80
Flatok 0030 - 70
Sabota oozt - =0
Nedeli 0040 - DisE0

Priehladna félia Pleskovana félia Clerna félla Biela félia

Obr. 11- Podklad vizualu otvaracich hodin- nahl'ad materialov

Percentd zo Sirky

10% B0 % 10%
Ckraje Priestor pre logo a texty Okrzje

8%
Oicraje

20%
Priestor pre logo

OTVARACIE HODINY

Miynské& Nivy 00, 811 09 Bratislava

Pondelok  00:00 - 00:00 g
Utorok 00:00 - 00:00 g
Streda 00:00 - 00:00 :
Stvrtok 00:00 - 00:00
Piatok 00:00 - 00:00

Sobota 00:00 - 00:00
Nedela 00:00 - 00:00

NAZOV FIRMY s.r.o.
Adresa firmy, 000 00 Bratislava
0203 000 000, firma@gmail.com
Zodpovedny vedici: Meno Priczvisko
1&0: 00000000, DIE: 0000000000

e, kontaking

www _naz ovfirmy sk

8%
Cicraje

Obr. 10- Vizualizacia otvaracich hodin pre prevadzky
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Sposob aplikovania ako aj grafické prevedenie musi byt vopred odstihlasené prenajimatelom. V pripade
uzatvorenia prevadzky z dovodu vykonavania inventury, z technickych pricin, alebo z iného doévodu, je
najomca povinny na dobre viditelné miesto a v estetickej forme inStalovat’ oznam, ktory bude obsahovat
informaciu o pri¢ine zatvorenia ako aj predpokladany termin znovu otvorenia. O tejto skutoc¢nosti je potrebné
vopred informovat’ prenajimatel’a. Je zakazané vylepovat’ na fasadu reaklamy/ prospekty alebo iné¢ materialy.
Otvéracia doba obchodnych prevadzok najomcov je prispdsobena otvéaracej dobe objektu Twin City B
v pripade, Ze otvorenie predmetu najmu suvisi s potrebou spristupnenia objektu alebo jej Casti. Individualne
prediZenie otvaracej doby nesmie mat’ dopad na otvéracie hodiny objektu. Je nutné poziadat’ prenajimatel’a
o udelenie vynimky. Prenajimatel’ sa k poziadavke vyjadri, resp. stanovy pravidla, ¢i obmedzenia takéhoto
otvorenia.

Dni zatvorenia prevadzok Twin City B:

1. a 6. januar, Velky piatok, Velkono¢na nedela, Vel'kono¢ny pondelok, 1. a 8. maj, 5. jul, 29. august, 1. a 15.
september, 1. a 17. november, 24.-26. december.

V pripade, Ze je v Case zatvorenia prevadzky, resp. v ase nepritomnosti zastupcu nadjomnika, nutné vstupit’ do
predmetu najmu z doévodu preverenia poplachu od EPS, vdzneho podozrenia na havariu, alebo akéhokol'vek
iného ohrozenia, je tento vstup mozny pracovnikom udrzby v sprievode objektovej straznej sluzby.

V pripade spozorovania poziaru, havarie, alebo ohrozenia je nutné bezodkladne kontaktovat velitel'a strazne;j
sluzby a informovat’ ho o mieste a povahe spozorovaného. Velitel’ straznej sluzby vysle na dané miesto ¢lena
straznej sluzby a pracovnika udrzby. Podl'a povahy zistenia rozhodne, ¢i je nevyhnutné do prevadzky vstapit’
a vykonat’ v nej zasah. V pripade, ze musi byt najjomny priestor otvoreny, upovedomi o tom osobu, uvedent
v identifikacnom liste nadjomcu. Predmet najmu bude spristupneny pouzitym karty/kIica, ktory je povinny
najomca zapecatit’ a protokolarne odovzdat na veline sbs do tyzdiia od prevzatia plochy do uzivania. Po
vykonani zésahu strazna sluzba ndjomny priestor riadne uzamkne a kartu/kI'a¢ opédtovne zapecati. O nutnosti
otvorenia prevadzky ao vykonani zasahu vnej bude urobeny zapis bezpe¢nostnou sluzbou a o tejto
skuto¢nosti bude najomca bezodkladne informovany.

Povinnosti straznej sluzby:
Byt st¢inny v priestoroch arealu budov pri dodrziavani vSetkych zasad, pravidiel a povinnosti obsiahnutych
v tomto dokumente a jeho prilohach, najmé vSak:

e Byt slusny a uctivy k vSetkym navstevnikom a zamestnancom;

e V pripade najdenia vylepenych plagatov, ktoré neboli povolené odstranit’ hned’ pri zisteni a zabezpecit’

vycistenie stop po plagate upratovacou sluzbou;

e V pripade zistenia na verejnosti neakceptovatelného, nemoralneho a nespolocenského spravania osob;
vykazat' tieto osoby z arealu spdsobom zodpovedajucim kompetenciam straznej sluzby. V pripade
nutnosti je ¢len straznej sluzby povinny privolat’ policiu;

Nedovolit' nocovat’ akymkol'vek 'ud’om v arealy;

V pripade pristihnutia osoby pri kradezi, tito osobu primerane zadrzi a zavola policiu;

V pripade spozorovania aktivit ¢lena/¢lenov naboZenskej sekty, tuto osobu/osoby vykaze z arealu;
V pripade zistenia podomového predaja vykaze tieto osoby z arealu.

Byt sucinny:

e Pri zasahu policie, alebo inej zachrannej sluzby, vratane zasahu oznameného najomcom;

e Pri vstupe udrzby, alebo servisnych pracovnikov do prevadzky najomcu v pripade, Ze najomca, alebo
jeho zastupca nie je pritomny;

e Pri rieSeni pripadnych problémov s ¢lenmi straznej sluzby najomcov (ak maju vlastna), kontaktovanim
facility managera. Pri poziadani ndjomcu o vyvedenie problémového navstevnika z prenajatého
priestoru a nasledne z arealu;

e Pri poskytovani prvej pomoci;

e Pri mimoriadnych situaciach.

Zabezpedlit’ v areali:
e Bezproblémovy a bezpecny pobyt navstevnikov;
e Qdstranenie predmetov, ktoré nemaju vlastnika;
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e Bezpecnost’ spolocnych priestorov;
e Ochranu majetku a najomcov;
e Poziarnu bezpecnost’.

Najomcovia st plne zodpovedni za bezpecnost’ a poziarnu ochranu v ramci svojich prenajatych prevadzok.
V pripade incidentu vramci prevadzky najomcu, alebo poruSovania Prevadzkového poriadku v ramci
prevadzky najomcu ma ndjomca, alebo jeho zastupca pravo zavolat’ prenajimatel'ovi, ktory zabezpeci zasah.

D. Identifika¢na ¢ipova karta

Prenajimatel’ pripravi pre kazdého zamestnanca najomnych prevadzok identifika¢nt ¢ipovu kartu. Prvotna
karta je vydana bezplatne a je majetkom prenajimatel’a. Zamestnanci s povinni nosit’ identifikacntl ¢ipova
kartu poc¢as pohybu po objekte. Vstup do budovy, v ¢ase mimo otvorenia hlavnych vstupov, maju povolené
iba osoby, disponujuce identifika¢nou ¢ipovou kartou. Vynimkou je vstup osoby, ktora disponuje pisomnym
splnomocnenim pre tlohy v ramci svojej kompetencie, alebo jej toto opravnenie vyplyva zo zédkona.

V pripade zaniku najomného vztahu, pracovného pomeru zamestnanca najomcu, zaniku zmluvy na vykon prac
unajomcu alebo iného pravneho vztahu, je najomca povinny identifika¢nu kartu doty¢nému odobrat’
a odovzdat’ ju do 24-hodin prenajimatelovi proti potvrdeniu, resp. pisomne poziadat’ o blokovanie tejto karty,
pripadne poziadat’ o vykonanie Uprav pre pristupy na danej karte. Nahlasenie potreby blokovania pristupu plati
aj v pripade straty, ¢i odcudzenia pristupovej identifikaénej ¢ipovej karty. V pripade nesplnenia si tejto
povinnosti je za vsetky Skody, vyplyvajlice z neopravneného pouZzitia karty, zodpovedny najomca.

Na identifikaénti ¢ipova kartu je mozné nakonfigurovat’ pristupy: do objektu mimo otvaracich hodin;
k vytahom, vratane pristupov do jednotlivych vytahovych stanic; do schodisk a vedlajsich objektovych
vstupov; do prevadzkovo-technickych priestorov; do podzemného parkoviska; do vlastnych najomnych
priestorov (ndjomca dokonfiguruje vo vlastnej rézii).

Vstupné zaevidovanie a vydanie kariet pre najomcu je bezplatné. Kazdé d’alsie ukony, suvisiace
s vydanim karty, s vykonanim zmeny na karte, akym je napriklad zablokovanie v pripade straty, je
spoplatnené nasledovne:

Ukon: Jednotkova cena:
Vystavenie novej karty 6,65 €
Vykonanie zmeny na karte/manipula¢ny poplatok 1,66 €
UHF tag/nalepka na vozidlo 8,30 €

Vsetky vyssie uvedené sumy st bez DPH. Podkladom k fakturacii bude preberaci protokol.

Vsetky poziadavky, ktoré sa tykaju vydania novych, ¢i Uprav na uz vydanych identifika¢nych ¢ipovych
kartach, nahrava zastupca najomcu ako poziadavku do aplikacie HELP DESK.

E. Upratovanie a iadrzba

Upratovanie

Ulohou a povinnostou upratovacej sluzby je udrziavat spolo¢ne uzivané priestory v ¢istom a hygienicky
nezavadnom stave. Upratuju sa spolocné vonkajSie a vnutorné priestory, vratane nabytku, socialnych zariadeni,
preskleni, vynimajuc presklenia oddelujuce ndjomné jednotky od spoloc¢nych priestorov. Objektova
upratovacia sluzba d’alej zabezpecuje vynos odpadu zo spoloénych priestorov. Objektova upratovacia sluzba
nezodpoveda za vynos odpadkov z priestorov najomcu, toto si rie§i najomca vo vlastnej rézii. Prenajimatel
objektu zabezpecuje kompletné umyvanie skiel a vSetkych elementov fasady zo strany exteriéru. Umyvanie
fasady je vykonavané 1x rocne.
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Udrzba
Udrzba zabezpetuje opravy a servis technologickych zariadeni a rozvodovych systémov s vynimkou systémov
a zariadeni resp. ich Casti, ktoré s vo vlastnictve najomcu, resp. dostavbou boli vnesené do predmetu najmu.
V pripade vzniku potreby oprav, servisu alebo udrzby désledkom:

e zavinenia, opomenutia, nedbanlivosti, neopravnenych zasahov, alebo liprav zo strany najomcu, jeho

zamestnancov, navstevnikov alebo dodavatel'ov;

e nesplnenia si akejkol'vek povinnosti ndjomcu, vyplyvajicej z najomnej zmluvy;
prenajimatel’ zabezpeci, alebo vykona takéto zasahy na naklady najomcu a ndjomca je povinny naklady za
tieto zasahy uhradit’. Ak je nutnost’ zasahu zavinena ndjomcom len z Casti, najomca uhradi tento zasah len
pomerne Castou.
Néjomca je povinny bez zbyto¢ného odkladu a vyluéne na vlastné naklady, prostrednictvom svojho odborného
dodavatel’a/prostrednictvom prenajimatel’a objektu, ak to bude pisomne dohodnuté, zabezpecovat’ tidrzbu,
opravy, Upravy a servis predmetu najmu, vratane vsetkych instalacii, prisluSenstva a vybavenia, s vynimkou
systémov protipoziarneho zabezpecenia. V pripade, Ze dodavku predmetu najmu zabezpecoval prenajimatel’,
zaruéné opravy su objednané cez prenajimatela na podnet od najomcu. Ndjomca je povinny oznamit
prenajimatel’ovi bez zbyto¢ného odkladu potreby vsetkych oprav, ¢i inych potrebnych zasahov, ktoré podla
tohto prevadzkového poriadku zabezpecuje prenajimatel’ a bez zbyto¢ného odkladu mu umozni vykonanie
tychto oprav alebo zasahov. Pri poruseni tejto povinnosti zodpoveda ndjomca za Skodu tym sposobenu.
Nijomca je povinny v zmysle vyhlasky 508/2009 Z.z. vykonavat’ pravidelny revizie na vyhradenych
technickych zariadeniach vo vlastnictve najomcu a vysledky z nich- kopie doruci prenajimatel’ovi na
kvartalnej baze (vZdy prvy tyZdei nového kvartialu) spolu so zoznamom vykonanych revizii vo formate
excel.

Udrzba- HELPDESK (Priloha ¢. IX)

Na nahlasovanie nedostatkov vyuzivame aplikdciu HELP DESK (Priloha €. IX- ndvod na pouzitie)
ku ktorej maju pristup zastupcovia spolo¢nosti- osoby opravnené komunikovat’ za stranu najomcu
v objekte Twin City.

NOVA POZIADAVKA

HAVARIA

POZIADAVKA

OTAZKA

Obr. 12- Uvodna stranka, Help desk
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TECHNICKY SERVIS

UPRATOVACI SERVIS

VYBER KATEGORIE

SBS

RECEPCIA
PRISTUPY
PARKOVANIE
PROPERTY MANAGER

CTECKA QR

€ Spit

Obr. 13- Podstranka, Helpdesk == Poziadavka (vyber kategérie)

F. Upravy predmetu najmu

Néajomca je poc¢as doby najmu opravneny v predmete ndjmu vykonat’ stavebné tpravy a instalaciu novych
technologickych ainych zariadeni najomcu, avSak len na zaklade predchadzajiceho pisomného sthlasu
prenajimatela s rozsahom a ¢asovym harmonogramom préac.
Prenajimatel’ bezdovodne neodoprie sthlas s ipravami za predpokladu, ze:
upravy nenarusia rozvodové systémy, alebo vyklad predmetu najmu;
e prace tykajlice sa elektroinsStalacii, vodoinstalacii a poziarnej bezpeCnosti budu realizované
dodéavatel'mi schvalenymi prenajimatel'om;
e nebudd mat za nasledok akékol'vek obmedzenie prenajimatela, resp. d’alSich najomcov alebo
neovplyvnia priestory mimo predmetu najmu;
neznizia uzitkova hodnotu;
budu realizované vylu¢ne na naklady ndjomcu;
budu realizované v sulade s najomnou zmluvou, jej prilohami a platnymi technickymi normami.
Po vykonani dod4 PSV, vychodiskové revizie a vSetky potrebné materialy.

K udeleniu suhlasu musi ndjomca prenajimatelovi vopred odovzdat stavebné plany (realizacny projekt)
a presnu Specifikaciu Uprav. V pripade, Ze Gpravy vyzaduju suhlas alebo povolenie orgénov Statnej alebo
verejnej spravy, dokumentacia bude overena autorizovanym architektom resp. stavebnym inzinierom a bude
v celom rozsahu, potrebnom pre takéto podanie, zodpovedat’ platnym normam a pravnym predpisom. Ziskanie
pripadnych uradnych povoleni je povinnostou ndjomcu. Ndjomca sa zavézuje, ze upravy budi vykonavané
tak, aby nerusili a neobmedzovali hlukom, prasnostiou, vibraciami, pachom a d’al§imi nepriaznivymi vplyvmi
iné osoby. Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo na prerusenie ¢i zastavenie prac v pripade, ze dojde k poruseniu
niektorého z vyssie uvedeného bodu. Doplneniu alebo vymene zabezpecovacich a inych zariadeni predchadza
suhlasné stanovisko prenajimatela, o ktoré Ziada ndjomca pisomne tak, aby bolo moZzné zaistit’ primerant
potrebu utajenia takéhoto zariadenia, kompatibilitu so zariadeniami prenajimatel’a a so zariadeniami inych
najomcov, ako aj zaistit’ potrebnl informovanost’ prenajimatel’a pre pripad mimoriadnych udalosti a pre
moznost’ zabezpecenie riadnej prevadzky predmetu ndjmu. Prenajimatel’ m6ze na predmete najmu kedykol'vek
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uskutocnit’ vylepsSenia, stavebné zmeny, dostavby, pristavby a podobne. Najomca je povinny umoznit
prenajimatel’ovi, resp. nim poverenym osobam, pristup do predmetu najmu a nesmie priebeh prac obmedzovat’
alebo zdrziavat'.

G. Parkovaci poriadok

VSeobecné zavizné pravidla pre parkovanie v platenom podzemnom parkovisku objektu Twin City B
Prva hodina je spoplatnena sumou 1€/h. Kazda d’alsia zacata hodina je spoplatnena sumou 2€/h. Podzemné
parkovisko je pristupné denne/24h.

Postup pri parkovani v platenom podzemnom parkovisku:

Stlacte tlacidlo na stojane pred vjazdovou zavorou a zoberte vydanu kartu. Zaparkujte na parkovacom mieste
pre platené parkovanie — miesto neozna¢ené podla Obr.04. Strazna sluzba je opravnena odstranit’ na naklady
vlastnika kazdé motorové vozidlo nachadzajtce sa v priestore podzemného parkoviska bez parkovacej karty.
Pred odjazdom parkovné uhradte v automatickej pokladni, nachadzajucej sa na 1.PP v blizkosti
navstevnickeho vytahu objektu Twin City A, Twin City B alebo Twin City C.

Vstupom do parkoviska na 1.PP, 2.PP parkujuci vyjadruje suhlas s niZSie uvedenym textom a berie
v plnej miere na vedomie jeho obsah:

e Parkovanie je povolené len na miestach na to urenych, teda na vyznacenych parkovacich miestach.

e Ak parkujuci verejného parkovania zaparkuje motorové vozidlo ur¢enych- vyznacenych parkovacich
miest, moze byt sankcionovany pokutou 20 € a je povinny zaplatit’ v plnej vysSke dlznu Ciastku za
parkovanie;

e Poplatok za parkovanie je mozné uhradit’ v automatickej pokladni na 1.pp objektu Twin City A, B, C
(pri navstevnickom vyt'ahu) alebo uhradit’ priamo na recepcii Twin City B alebo Twin City C (recepcia
C2) nachadzajucich sa 1NP (prizemi) budovy;

e Cas parkovania je evidovany prostrednictvom parkovacej karty, ktort vodi¢ obdrzi pri vstupe do
parkoviska;

e Vjazd je povoleny len vozidlam s maximalnou vyskou do 210 cm a Sirkou do 200 cm;

V pripade akychkol'vek problémov je mozné kontaktovat obsluhu parkoviska prostrednictvom
komunikatora na automatickej pokladni (hovor je zaznamenavany), pripadne velitela SBS na tel. ¢.
+421 905 614 933;

e V pripade poruchy na rampach plateného parkoviska a nasledného otvorenia zavor, je potrebné vratit
karti¢ku z automatu obsluhe plateného parkoviska;

e V pripade straty karticky, alebo jej poskodenia pozadujeme nahradu skody vo vyske 20 €, ktora je
potrebné uhradit’ v pokladni plateného parkoviska, pripadne u velitela SBS mimo pokladni¢nych
hodin, tato dlZzoba nezbavuje parkujiceho zaplatit’ plnu dlznu Ciastku za parkovné;

e Je zakazané parkovanie pri pokladni plateného parkoviska tak, Ze vozidlo blokuje z ¢asti alebo uplne
jazdny pruh. Je potrebné najprv vykonat’ thradu a az nasledne podist’ k zaparkovanému vozidlu.

e Je potrebné dodrziavat projekt organizacie dopravy, dopravné znacenie a rychlost’ vymedzeni na
pohyb v predmetnom priestore

VSeobecné pravidla pre parkovanie v podzemnom parkovisku:

eV celom priestore podzemného parkoviska je prisny zakaz fajcit’ a pouzivat’ otvoreny ohen, zakaz sa
vzt'ahuje aj na elektronické cigarety;

e Vodici su povinni dodrziavat’ dopravné znacenie, riadit’ sa pokynmi straznej sluzby a pri pohybe
v podzemnom parkovisku mat rozsvietené stretavacie svetla;

e Vodici su povinni pred opustenim vozidla zatvorit’ okn4, odstranit’ vSetky volne a vidite'ne ulozené
predmety a svoje vozidlo pred vzdialenim sa uzamknut’;

e Vodici st povinni po odstaveni vozidla ho zabezpecit’ proti samovol'nému uvedeniu do pohybu;

e Na parkovisku je povolena maximalna rychlost 10 km/hod. Vodi¢i musia dbat’ na bezpecnost’ a
dodrziavanie pravidiel cestnej premavky;
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Na parkovisku moze kazdé vozidlo obsadit’ iba jedno miesto, vyznacené Ciarami pre parkovanie
vozidiel. Vozidlo nesmie branit’ v regularnom parkovani iného vozidla, alebo inych vozidiel. V stlade
s tym je zakazané zastavovat, alebo Cakat’ na parkovisku mimo priestor parkovacieho miesta.

Je zakazané zastavenie a statie mimo miest vyznacenych pre parkovanie, ako aj parkovanie na
parkovacom mieste, ktoré je oznacené nazvom konkrétnej spolocnosti (Obr. 03). Tieto miesta smie
vyuzivat’ iba osoba s opravnenim pre takéto parkovanie, zvycajne zamestnanec danej spolocnosti;
Na nespravne zaparkované vozidlo umiestni straZzna sluzba upozornenie, s ¢asom umiestnenia
upozornenia, pricom po uplynuti dvoch hodin od upozornenia da strazna sluzba vozidlo odviezt' na
naklady a riziko majitel'a/prevadzkovatel'a vozidla. Ak vozidlo, odstavené mimo povolenych miest
tvori prekdzku v premavke, strazna sluzba ho d& neodkladne odviezt na naklady a riziko
majitel'a/prevadzkovatel’a vozidla;

Na parkovisku je zakazané vozidla umyvat’, vykonavat’ servis alebo opravu vozidla, ktora nestvisi
s okamzitym uvedenim vozidla do prevadzky ¢i schopného stavu, jazdit’ bez prislusného vodi¢ského
opravnenia a vyucovat’ jazdu.

Motocykle nemaju vyhradené boxy a preto nemézu v podzemnej garazi parkovat’

Parkovaniu bicyklov a vyuzitiu $atni v podzemnej garazi sa venuje samostatna priloha prilohe ¢.7-

v ktorej su Specifikované podmienky.

Na jednom parkovacom boxe je mozné parkovat’ len jedno motorové vozidlo, popripade dve
motorky (Obr. 14)- pod stojan je potrebné umiestnit’ gumenu podlozku aby nedoslo k poskodeniu
povrchu (epoxidu)

Obr. 14- Parkovanie v parkovacom boxe
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H. VSeobecné pravidla

Je zakazané:

Odhadzovat’ nebezpecéné odpady do nadob uréenych na komunalny odpad, odhadzovat” odpadky,
vratane cigaretovych ohorkov, zépaliek a Zuvaciek, mimo nadob na to urcenych, vytahovat’ odpad zo
smetnych nadob;

Vstupovat' ¢i konzumovat jedld anapoje spojenych srizikom znecistenia interiéru objektu,
konzumovat’ alkohol, s vynimkou prenajimatel'om povoleného konzumovania, fajéit’ vo vnutornych
priestoroch tyka sa aj elektrickych cigariet, s vynimkou miest na tento ucel vyhradenych, uzivat
narkotikd a iné omamné latky na celom v celom aredli;

Poskodzovat a zasahovat’ do rastlin a zelenych ploch, vencit’ zvieratd v celom areali, znehodnocovat’,
poskodzovat’ alebo nicit’ majetok, ktory je sti¢ast'ou polyfunkéného arealu, alebo je v iom umiestneny
a patri arealu, navstevnikom, alebo jeho najomcom, je zakdzané pisat’, sprejovat’ a vytvarat’ grafity na
tomto majetku;

Behat' anahanat’ sa (s vynimkou tréningov organizovanych More by HB Reavis), sediet na
kvetinaCoch, zabradliach, schodoch, ¢i nadobach na odpad, lezat, alebo spat’ v priestoroch arealu,
plut, obtazovat’ okolie hlukom, pouzivat’ slova a gesta s vyraznym sexualnym podtextom;

Zobrat, organizovat’ charitativnu ¢innost, vykonavat’ podomovy a pouliény predaj, ¢ ina obchodnt
aktivitu bez pisomného povolenia prenajimatela;

Rozdavat’ alepit plagaty, letdky, nalepky, rozdavat propagacny material ¢i agitovat bez
predchadzajiceho pisomného stihlasu prenajimatel’a;

Organizovat’ demonstracie, vyvolavat’ vytrznosti, vyhrazat’ sa a ohrozovat’ okolie, pouzit’ fyzicku silu,
neslusné vyrazy, gesta, ¢i iné prejavy hanobiace rasu, nabozenstvo alebo etnikum;

Parkovat’ vozidla mimo ploch na tento ucel vyhradenych, umyvat’ vozidla na celom uzemi arealu;
Toalety, umyvadla a ostatné sanitarne inStalacie pouzivat’ na iné ucely, nez na tie, pre ktoré st urcené,
nadbytocne plytvat’ vodou a spotrebnym hygienickym materialom;

Manipulovat’ s akymkol'vek bezpecnostnym ¢i protipoziarnym vybavenim na celom uUzemi,
vykonavat’ akékol'vek ¢innosti, ktord ohrozuje, alebo by mohli ohrozit’ bezpe¢nost’ 0s6b a majetok;
Prevadzat’ akékol'vek stavebné upravy bez predchadzajiceho pisomného stihlasu prenajimatel’a,
uskutocnovat’ hluéné a prasné prace na celom tizemi arealu, mimo prac povolenych prenajimatel'om;
Vstupovat' so zvieratami do budovy, s vynimkou ak su na vddzke a maju koSik, vstupovat do
vyhradenych priestorov;

Vjazdu bicyklov a inych podobnych dopravnych prostriedkov do objektu, jazdit' na skateboarde,
kolobezke a kolieskovych korculiach v interiéri objektu; (parkovanie bicyklov a vyuzitie cykloSatni je
$pecifikované v prilohe ¢. VII)

Nosit’ strelné zbrane a municiu vratane zdbavnej pyrotechniky;

Bez stihlasu prenajimatel’a je v objekte zakdzané fotografovat’ a filmovat’;

Pokial’ sa niektora osoba dopusti niektorého z vyssie uvedeného priestupku, prenajimatel’ ma pravo
vykazat’ ju a zakazat jej vstup na Gizemie arealu.

Uskladiovat’ v skladoch tovar bez pouzitia regalov (minimalna vyskou prvého stupna 30 cm- vSetok
tovar musi byt uskladneny v regaloch.

Povinnosti najomcov:
Na tGzemi platia pre ndjomcov, ich zamestnancov a zmluvnych partnerov nasledovné pravidla,
ktorymi sa zakazuje:

Umiestiovat rukou pisané odkazy na vyklady a okna objektu;

Aplikovat’ na vSetky casti vonkajSieho pldsta vratane vyplne stavebného otvoru/okna
a interiérovej Casti okna grafiku a iné materialy (Obr. 15)

Umiestiiovat’” reklamné plagaty do vykladov aokien objektu, s vynimkou plagatov
umiestnenych na vyvesnych tabuliach, vopred schvalenych prenajimatel’om:;

Umiestnovat’ reklamné tabule, alebo stojany na plagaty ¢i stojany akéhokol'vek druhu pred
prenajaté priestory alebo kdekol'vek na izemi aredlu;
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Umiestiiovat’ vitriny, alebo iné predmety pred budovu alebo upeviiovat’ na budovu zvonku,
ani umiestiiovat’ do hal, chodieb ¢i vestibulu bez predchadzajuceho pisomného stihlasu
prenajimatel’a;

Blokovat’, alebo zatazovat’ chodniky, vstupy, priestory, dvory, vytahy, vestibuly, schody,
chodby alebo haly;

Zasobovanie prevadzok z peSej zony/ chodnika, na toto je projektantom uréené miesto na
zasobovanie pre objekty Twin City ktoré sa nachadza pred budovou A.

Pouzivat’ logo typ bez predchadzajiceho pisomného povolenia prenajimatel’a;

Akokol'vek pozmenovat’ logo typ.

Obr. 15- Fasada

Prenajimatel’ si vyhradzuje pravo:

Obmedzit’ troven hlasitosti hudby hranej v priestoroch,;

Zakazat’ akémukol'vek ndjomcovi aktukol'vek reklamu, ktord podla nazoru prenajimatela
smeruje k poskodeniu mena a povesti, alebo jeho pritazlivosti ako polyfunkéného centra a na
zéklade pisomného oznamenia prenajimatela je najomca povinny od takej reklamy upustit,
alebo ju ukoncit’;

N4jomcovia, resp. ich zastupcovia si vzdy stcinni so prenajimatelom objektu s cielom
vytvorit’ vysoko hodnotené a navstevované polyfunkéné centrum,;

N4jomca je povinny umoznit’ vstup prenajimatel’ovi objektu, alebo jeho poverenym osobam,
do prenajatych priestorov za ucelom odpoctu spotreby jednotlivych médii.

Povinnosti zamestnancov najomcov:

Zamestnanci st povinni voc¢i hostom preukazovat také spravanie, ktoré prispieva
k vytvoreniu a udrzaniu dobrého mena;

Spravanie sa a sposoby zamestnancov musia byt vzdy zdvorilé, ¢o prispieva k plnej
spokojnosti navstevnikov;

Povinnostou zamestnancov je, aby svoju c¢innost vykondvali v Cistom obleceni,
zodpovedajucom pracovnému zaradeniu;
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e Je zakdzané oslovovanie hosti v spolocnych priestoroch, ich vyzyvanie a agitovanie
k nakupu;

e Zamestnancom je zakazané pozivanie alkoholickych nédpojov v celom areali, pocas pracovnej
doby. Dodrziavanie tohto nariadenia mo6Zu kontrolovat” pracovnici bezpecnostnej sluzby
v sulade s platnymi slovenskymi prdvnymi predpismi;

e Zamestnanci su povinni dodrziavat' prislusné bezpecnostné predpisy, zodpovedajice ich
pracovnému zaradeniu;

e V mimoriadnych situdcidch treba postupovat’ podla Bezpecnostnych predpisov, resp.
Protipoziarnych predpisov a Evakuaéného planu;

e Ked zamestnanec spozoruje cudzi, opusteny predmet, alebo zvlast podozrivii osobu
s nezvyklym spravanim sa, je povinny informovat’ pracovnikov bezpecnostnej sluzby;

e Zamestnanci su vzdy sucinni so prenajimatel'om objektu a s firmami poskytujicimi sluzby,
s cielom vytvorit’ vysoko hodnotené a navstevované polyfunkéné centrum.

I. Vyhlasenie o spracuvani osobnych udajov

V zmysle ¢l. 13 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES. (dalej len ,, GDPR ")

V pripade, Ze poskytujete VaSe osobné udaje, my ako prevadzkovatel Twin C1ty II a.s. , so sidlom
Mlynské Nivy 16, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 241 446 , zapisana v Obchodnom
registri Okresneho sudu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢islo: 7069/B (d’alej len ,,HB Reavis* alebo
,my*), by sme Vas chceli informovat’ ohl'adne spracuvania Vasich osobnych udajov a o Vasich
pravach suvisiacich s tymto spractvanim.

HB Reavis je sucast'ou medzinarodnej skupiny HB Reavis Group, ktora pozostava zo vsetkych entit
konsolidovanych v ramci HB Reavis Holding S.A., ktord ma centralu v Luxembursku (d’alej len ,,HB
Reavis Group*®), na zdklade coho sa v tomto Vyhldseni o spractivani osobnych tidajov odkazuje na
HB Reavis Group.

AKYy je nas ucel a opravnené zaujmy na spracuvanie Vasich osobnych udajov?

1. ZabezpeCenie bezpecnosti ndvstevnikov auzivatelov budovy a zaroven ochrana budovy a
majetku.

2. Prijatie, spracovanie a vybavovanie staznosti.

Popis nasho acelu a opravnenych zaujmov:

1.V pripade, ak vstupujete do budovy, do gardze alebo sa zucastnujete podujatia, ktoré organizuje
niektory z naSich najomcov v budove, tak:

a) overujeme Vasu totoznost' na recepcii za c¢elom zabezpecenia bezpecnosti a ochrany tak
budovy ako aj l'udi, ktori vyuzivaju budovu;

b) snimame Vasu tvar spolu s evidenénym &islom vozidla (ECV) v pripade, ak pouZijete
hlasovy komunikator umiestneny pri rampe alebo vstupujete do gardze prostrednictvom
vstupnej karty;

c) snimame ECV v pripade, ak sa v spojitosti s vozidlom vyuZiva technologla rozpoznavama
ECV alebo UHF kodu fungujiica na automatickom otvérani rampy opravnenym vozidlam;
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d) zbierame daje o vstupnej karte pri vstupe a odchode cez kontaktné body v budove, t.j.
z verejnej Casti do neverejnej Casti budovy, aby sme zabezpecili pristup iba opravnenych
0s0b;

e) vyhotovujeme VaSe audio-vizualne vyobrazenie prostrednictvom nainStalovaného
kamerového systému (CCTV), ktory snima interné priestory budovy a Cast’ externého
priestoru pri budove.

2. Vkazdom vytahu nachiadzajicom sa v budove, rovnako ako aj pri vchode do garaze su
umiestnené hlasové komunikatory, prostrednictvom ktorych sa da spojit’ s dispe¢ingom budovy

v realnom Case pri vyskyte problému. Tieto hovory su nahravané, aby sme v pripade Vasej

staznosti v sivislosti s rieSenim problému mali k dispozicii zvukovy zaznam z danej udalosti.

AKYy je na$ pravny ziklad pre spracuvanie Vasich osobnych tidajov?
1. Vo vSetkych pripadoch spractivania za ucelom bezpecnosti navstevnikov a uzivatel'ov budovy

a ochrany budovy a majetku stt Vase osobné idaje spracivané na zaklade opravnené¢ho zdujmu

v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

2. 'V pripade vyhotovovania zvukového zaznamu spracivame Vase osobné idaje spracuvané na
zaklade opravneného zaujmu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Aké osobné udaje spracuvame?
1. a)meno a priezvisko;

b) Vasa fotografia a fotografia ECV vozidla;

¢) fotografia ECV vozidla;

d) cislo karty, cas a miesto vstupu;

e) Vase audio-vizualne vyobrazenie.
2. Zvukovy zdznam obsahujuci Vasu zvukova stopu.
Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?
1. a) Vase osobné udaje uchovavame po dobu 15 dni;

b) Vase osobné udaje uchovavame po dobu 15 dni;

c¢) Vase osobné udaje uchovavame po dobu 15 dni;

d) Vase osobné udaje uchovavame po dobu 30 dni;

e) Vase osobné udaje uchovavame po dobu 15 dni.
2. Vase osobné udaje uchovavame po dobu 15 dni.
Akondahle nebudeme nad’alej potrebovat’ Vase osobné udaje na ucely, na ktoré sme ich spracuvali,
tak VaSe osobné udaje vymazeme, pokial nemame zédkonnt povinnost’ ich uchovavat. Niektoré
detaily a koreSpondencia mozu byt uchovavané do konca lehoty na uplatnenie narokov, v suvislosti
s predzmluvnymi alebo zmluvnymi vztahmi, alebo aby sme splnili zakonné poziadavky v stivislosti
s uchovavanim osobnych tidajov.
S kym zdie’ame VaSe osobné udaje?

Vase osobné tidaje mozeme zdiel'at’ aj so spolo¢nostami v ramci HB Reavis Group alebo s nasimi
obchodnymi partnermi, s ktorymi sme uzatvorili zmluvu vzhl'adom na to, Ze st v postaveni
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sprostredkovatela prevadzkovatela alebo spoloén¢ho prevadzkovatela. TaktieZ mézeme byt
povinny poskytnut’ Vase osobné uidaje organom verejnej moci, najmi sidom a organom ¢innym v
trestnom konani (policia a prokurator) a to iba v nevyhnutnom rozsahu vyzadovanom platnymi a
ucinnymi pravnymi predpismi.

Na zéklade viacerych zmluav s tretimi stranami, ktoré vystupuji ako nasi sprostredkovatelia, spolo¢ni
prevadzkovatelia alebo samostatni prevadzkovatelia poskytujeme Vase osobné udaje nasledovnym
spolo¢nostiam:

e WALL & Partners a. s., so sidlom: Prievozska 4, 821 09 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 36 869 813, zapisanad v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro,
vlozka €.: 5121/B; spolo¢nost’ zabezpecuje prevadzku CCTV systému.

Od koho ziskavame Vase osobné udaje?

Vase osobné¢ udaje ziskavame od Vas alebo od nasho najomcu.
Pouzivame automatické individualne rozhodovanie?

Nie, my nepouzivame automatické individualne rozhodovanie.
Prenasame Vase idaje do tretich krajin?

Vase osobné¢ udaje st spractivané na izemi Slovenskej republiky a inych ¢lenskych statov Europske;j
unii. Vase osobné tidaje mozu byt spracuvané krajinou mimo Eurdpskej nie, iba ak tato krajina bola
potvrdena Eurdpskou komisiou, ako krajina s adekvatnou uroviiou ochrany osobnych udajov alebo
ak existuju iné dostato¢né zaruky na ochranu osobnych udajov (napriklad, zdvazné vnutropodnikové
pravidla alebo Standardné eurdpske zmluvné dolozky o ochrane osobnych tdajov).

Ostatné informacie:

Osobn¢ tudaje taktiez moézu, v opodstatnenych pripadoch, podliechat spractvaniu na tucel
vysporiadania sa s pravnymi zalezitost'ami, vratane vykonavania povinnosti organov verejnej moci a
ich sledovanie na ucel pravnej ochrany. Osobné udaje mézu byt taktiez archivované vo verejnom
zaujme, ako aj na vedecky, historicky alebo Statisticky vyskum.

Aké su VasSe prava?

Vase prava ako dotknutej osoby su uvedené nizSie. Je potrebné vziat na vedomie, ze presné
podmienky uplatnenia jednotlivych prav su upravené v kapitole III GDPR, pricom v konkrétnej
situacii nemusia byt’ vSetky prava uplatniteI'né. Mate nasledovné prava:

Prévo na pristup k osobnym tidajom, ktoré o Vas spracivame

e Pravo na opravu nespravnych a nepresnych osobnych udajov a pravo na doplnenie netplnych
udajov
Préavo na obmedzenie, t.j. obmedzenie spracuvania Vasich osobnych udajov

e Pravo na vymazanie osobnych udajov v pripade ak chyba tcel alebo sa spractivali nezdkonne
Préavo namietat’ proti spractivani osobnych udajov ak sa domnievate, Ze sme nespractivali osobné
udaje opravnene

e Pravo byt vyluceny z automatického individudlneho rozhodovania
Prévo ziskat’ osobné udaje udajov v bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate a pravo
preniest’ tieto udaje d’alSiemu prevadzkovatelovi

e Pravo na odvolanie suhlasu so spracuvanim osobnych udajov
Prévo podat’ st'aznost’ dozornému organu
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Ako moZete uplatnit’ svoje prava?

elektronicky: dataprivacy@hbreavis.com
pisomne na adresu: Mlynské Nivy 16, 821 09 Bratislava, Slovenska republika
telefon: +421 918 723 243

Snazime sa chranit’ VaSe sikromie €o najviac a preto spractivame Vase osobné udaje v silade s GDPR
a vSetkymi ostatnymi prisluSnymi pravnymi predpismi. Ak vSak nesthlasite so sposobom spractivania
Vasich osobnych udajov, tak si mozete uplatnit’ VaSe prava u nasej zodpovednej osoby:

Kontakt zodpovednej osoby: Erika Wild, kontaktna adresa: Twin City C, Mlynské Nivy 16, 821 09
Bratislava, Slovenska republika, tel. +421 918 723 243, email: dataprivacy@hbreavis.com

Alebo mozete podat’ staznost’ dozorného orgdnu v suvislosti so spracivanim VasSich osobnych
udajov. Vas lokalny dozorny organ mdzete najst na: https://ec.europa.eu/justice/article-
29/structure/data-protection-authorities/index_en.htm

J. Smernica o evakudcii, evakuaény plan

Metodicky pokyn pre evakuaciu objektu Twin City B

Uvod
Na zaklade prijatia poplasnej spravy od civilnej osoby, osobne, telefonicky, alebo inym spésobom:
a) podanej na operacné stredisko SBS alebo recepciu objektu, je dolezité okamzite kontaktovat’ Policajny
zbor Slovenskej republiky (d’alej PZ SR) na tel. ¢islo 158 , v pripade potreby aj Hasi¢sky a zachranny
zbor (d’alej HaZZ) na tel. ¢islo 150,
b) podanej priamo na PZ SR, kedy PZ SR upovedomi operacné stredisko SBS na tel. Cislo: +421 2 326
097 10 o nutnosti vykonania evakuécie objektu,
¢) cviénych evakuacénych poplachov prip. inej nepredvidanej udalosti ako napr. havarie, vypadku
dodavky el. energie, strel’by, ¢i lupezného prepadnutie,
d) sa vykonava evakuacia objektu, ktora musi byt’ riadend Ucelne, zodpovedne, a musi prebehnut’ v ¢o
najkratSom moznom case.

Rozsah
Evakuaciu riadi sluzbu konajuci velitel’ objektu (d’alej VO). Evakuacia sa dotyka vsetkych priestorov objektu.
O priebehu a vysledku evakuacie objektu sa nasledne vyhotovi zapis.

Popis
Evakudcia sa riadi a vykonava nasledovnym spdsobom:
1. VO v pripade prijatia spravy:
e podla ods. a) a b) bezodkladne telefonicky informuje o vzniknutej situacii prenajimatela objektu
podl'a nizsie uvedeného poradia:
1. Budai Roman, Facility manazér +421 905 470 992
2. Budai Roman, security manazér +421 905 470 992
e podla ods. ¢) az na zéklade ziskané¢ho stihlasu na evakuéciu objektu od prenajimatel’a budovy, podla
vysSie uvedeného poradia, sa vykonava evakudciu objektu.
2. VO oznami pripravnu fazu evakuacie zlozkam objektu:
e zamestnancom sukromnej bezpec¢nostnej sluzby (SBS): +421 905 567 917
e zamestnancom na infopulte: +421 2 326 093 12(13)
e zamestnancom udrzby - p. Knocik: +421 907 858 963
e zamestnancom upratovacej spolo¢nosti — p. Madlenak: +421 948 874 016
3. VO telefonom informuje zamestnancov SBS v poradi:
1. Miroslav Batovic: +421 905 439 097
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4. Po prichode prislusnikov PZ a HaZZ ich velitel’ evakuacie oboznami so situdciou a je suc¢inny po celu dobu
trvania evakudcie.

5. Evakuécia je vyhlasovana vnitornym domacim evakua¢nym rozhlasom nasledovnymi spésobmi:

o Poziarna hlaska (Hlaska spustana priamo EPS — v slovenskom a anglickom jazyku):

., Prosime vsetkych navstevnikov a najomnikov, aby urychlene opustili objekt v smere vyznacenych unikovych

ciest, presunuli sa na zhromazdisko pred budovou a riadili sa pokynmi persondlu zabezpecujuceho evakuaciu

objektu.

e Technicka hlaska (HlaSka spistana evakuaénym rozhlasom — manuélne — v slovenskom a anglickom
jazyku):

., Prosime o pozornost. Objekt sa z technickych pricin uzatvara. Prosime vsetkych navstevnikov a ndjomcov

aby urychlene opustili objekt v smere vyznacenych unikovych ciest ariadili sa pokynmi persondlu

zabezpecujiiceho evakudciu objektu. Dakujeme *

o Testovacia hlaska (Hlaska spistana evakuaénym rozhlasom — manualne — v slovenskom a anglickom
jazyku):

., Prosime o pozornost. V budove prebieha skuska evakuacného rozhlasu. Pravidelné skusanie zariadenia je

vykonavané za ucelom VaSej bezpecnosti. Za sposobené problémy sa Vam ospravedliiujeme a prosime

o trpezlivost. Dakujeme. **

o Ukoncenie mylnej hlasky (Hlaska spustanid evakuaénym rozhlasom — manualne — v slovenskom
a anglickom jazyku):

,, Prosime o pozornost. K vyhlaseniu evakudcie doslo omylom. Za sposobené problemy sa Vam

ospravedlitujeme. Dakujeme.

o Ukoncenie evakuacie:

., Prosime o pozornost. Evakudcia bola tispesne ukoncend. Objekt je opdit v previdzke. Dakujeme za vasu

trpezlivost a spolupracu. *

6. Poziarne hliadky najomcu, oblecené v reflexnych vestach s oznacenim ,,Poziarna hliadka®, riadia odchod
vlastnych zamestnancov v smere vyznacenych unikovych ciest na miesto zhromazdiska 0sdb. Zamestnanci
najomcov sa presuvaju na zhromazdisko osob, nachadzajuce sa v JZ Casti objektu Twin City B, na ul.
Tovarenska (vid. plan zhromazdiska osob). Poziarne hliadky st povinné nahlasit’ na ohlasovni poziaru,
ktorym je operacné stredisko sbs, resp. na mieste zhromazdiska, stav evakuécie predmetu najmu, ako aj
nahlasit’ pritomnost’ a presntl polohu imobilnych o0s6b.
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Tovarenska ulica b E ‘ : .

M - unikovy vychod

— - trasa Uniku

N ¢ - ~
KA - zhromazdisko osdb

Obr. 16- Plan zhromazdiska osob

7. Technici centra po obdrzani informacie, o priprave na evakuaciu, zaujmu miesto na svojich stanoviskach,
a zabrania d’alSiemu vstupovaniu do objektu.

8. V pripade vyskytu zranenia osob, v priecbehu evakuacie opera¢ny pracovnik (d’alej OP) privola rychlu
zdravotnt pomoc (d’alej RZP) na tel. ¢islo 155.
Technici centra st povinni pozorne sledovat’ pokyny pracovnikov riadiacich evakuéciu, aby boli schopni
okamzite reagovat’ na vzniknutd situaciu, taktiez musi mobilom hlasit’ ukonéenie evakuacie prideleného
priestoru.

9. Technici centra moZu svoje stanovisko opustit’ len v pripade bezprostredného ohrozenia a na priamy pokyn
velitela evakuacie. Operacné stredisko kamerovym systémom neustale monitoruje priebeh evakuacie
a operativne reaguje na situaciu nasadenim a prestivanim technikov centra.

10.V pripade, ze vSetky najomné priestory budil v poriadku je mozné po dohode s PZ SR evakuaciu ukoncit’
a objekt opdtovne spristupnit’.

11.Velitel’ evakuacie, prostrednictvom vnitorného domaceho evakua¢ného rozhlasu, a OP, prostrednictvom
megafonu, vyhlasi ukonéenie evakuacie s nasledovnym znenim: ,, Prosime o pozornost. Evakudcia bola
lispesne ukoncend. Objekt je opdt v prevadzke. Dakujeme za vasu trpezlivost a spoluprdcu.

12.Po ukonceni evakuacie, odchode prislusnikov zachrannych zloziek a spristupneni objektu, veduci
zamestnanci najomcov riadia prichod vlastnych zamestnancov do svojich ndjomnych priestorov.
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K. Smernica poziarnej bezpecnosti

Najomca je povinny uZivat’ predmet najmu a spolo¢né priestory a zariadenia v Twin City B v silade
so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi a zabezpecovat’ ulohy na useku ochrany pred poZiarmi
v zmysle zakona NR SR c¢islo 314/2001 Z. z. v zneni neskorSich predpisov a Vyhlasky MV SR dislo
121/2002 Z. z. v zneni neskorsich predpisov, a to najma:

Zabezpedit’ plnenie ustanovenych povinnosti na tseku ochrany pred poziarmi technikom poZiarnej
ochrany;

Vypracuvat, viest’ a udrziavat’ v sulade so skutoénym stavom ustanovent dokumentaciu o ochrane
pred poziarmi;

Zabezpecit’ dodrziavanie predpisov o ochrane pred poziarmi, plnit’ vyplyvajice prikazy a pokyny
a vykonavat’ pravidelnu kontrolu ich plnenia;

Nevykonavat’ ¢innosti so zvySenym nebezpecenstvom vzniku poZiaru bez stihlasu prenajimatel’a;
Zabezpecit podl'a predpisov o ochrane pred poziarmi opatrenia na zabezpecenie ochrany pred
poziarmi v mimopracovnom ¢ase;

Zabezpecit' v pozadovanom mnozstve a charaktere prenosné hasiace pristroje a oznacit ich
stanoviste platnymi piktogramami;

Zabezpecit' pravidelnu kontrolu prenosnych hasiacich pristrojov podl'a platnych predpisov;
Zabezpecovat odborn1 pripravu a Skolenie pracovnikov o ochrane pred poziarmi;

Zabezpecit' priechodnost’ unikovych ciest tak, aby mohli plnit’ svoju funkciu, nezuzovat ich profil
a zabezpecCovat’ prevadzkyschopnost’ otvaracich mechanizmov a samozatvaracov;

Dodrziavat’ zdkaz fajcenia;

Pocinat’ si tak, aby nedochadzalo k vzniku poziarov, najmé pri pouZzivani tepelnych, elektrickych,
plynovych a inych spotrebicov, pri skladovani, pri pouzivani horlavych alebo poziarne
nebezpecnych latok a pri manipulacii s otvorenym ohfiom;

Nevykonavat’ neodborné opravy na elektrickej instalécii, nepretazovat elektrické obvody
nadmernym pripajanim elektrickych spotrebicov a nepouZzivat’ poskodené elektrické spotrebice;
Spotrebi¢e mozu byt inStalované iba v bezpecnej vzdialenosti od horl’avych konstrukcii a materialov
podla navodu vyrobcu a platnych pravnych noriem;

Spotrebice sa mozu pouzivat’ len vtedy, ak si v dobrom technickom stave a za podmienok
uvedenych v navode vyrobcu. Pri pouzivani spotrebica treba vykonavat’ dozor nad jeho prevadzkou.
Bez dozoru je mozné prevadzkovat len taky spotrebic, ktorého konstrukéné vyhotovenie to
dovoluje;

Neposkodzovat’ a nezneuzivat’ prenosné hasiace pristroje, poziarne hydranty, poziarne dvere

a nestazovat’ pristup k uzdverom rozvodnych zariadeni, najmé k uzaverom elektrickej energie, plynu
a vody;

Nevyvolat’ bezddvodne poziarny poplach;

V suvislosti so zdolavanim poZiaru vykonat’ nevyhnutné opatrenia pre zachranu ohrozenych osob,
uhasit’ poziar, ak je to mozné, alebo vykonat’ nevyhnutné opatrenia na zamedzenie jeho Sirenia;
Ohlasit’ bezodkladne poziar na spolo¢nul ohlasoviiu poziaru.

Poskytnut’ pomoc hasi¢skej jednotke na vyzvu velitel'a zasahu a poskytnat’ vecné prostriedky na
zdolanie poziaru.

Umoznit’ manazmentu vykonat’ preventivne protipoziarne kontroly na overenie dodrziavania
zakonov, predpisov a noriem o ochrane pred poziarmi.

L. PoZiarno-poplachova smernica

Povinnosti zamestnanca, ktory spozoruje poZiar:

Vykonat’ nevyhnutné opatrenia na zachranu ohrozenych pripadne zranenych osob;

Pokusit’ sa uhasit’ poziar dostupnymi hasiacimi prostriedkami, alebo aspon zamedzit’ jeho Sireniu, a
to pouzitim hasiaceho pristroja, prikryvky a pod.;

Ohlasit’ bez zbyto¢ného odkladu zisteny poziar na ohlasoviiu poziaru telefonicky, nastennym
tlac¢idlovym hlasicom EPS, alebo osobne na veline SBS.
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Sposob vyhlasenia poZiarneho poplachu:
e  Poziarny poplach sa vyhlasuje rozhlasovym hlasenim a svetelnou signalizaciou EPS, pripadne
volanim: ,, HORT*.

Povinnosti zamestnancov pri vyhldseni poZiarneho poplachu:

e Na vyzvu velitel'a zasahu pomahaji pri evakuacii os6b a materialu, pripadne pri samotnej likvidacii
poZiaru;

e  Vsetci, ktori sa priamo nezucastiiuju na likvidacii poziaru, sa €o najrychlejsie presunt na
zhromazdisko osob (Obr. 16), po vyznacenych tnikovych cestach a podl'a evakuacného planu. Ak je
presun nebezpedny, zamestnanci ostavaju na pracovisku a vy¢kavaji na pokyny zachrannych
zloziek;

e Poskytnut hasi¢skej jednotke osobnu a vecnii pomoc.

Kontakty na zachranné zlozky:

ohlasovna poziarov: +421232 6093 10
hasi¢ska jednotka: 150
policia: 158

zdravotna zachranna sluzba: 155
Integrovany zachranny systém: 112

Kontakty na pohotovostné sluzby:

Elektraren: 0800 111 567
Plynaren: 0850 111 727
Vodaren: 0800 121 333

M. Zaverecéné ustanovenia

Prevadzkovatel prenajatej ndjomnej jednotky je povinny zabezpecit neobmedzenu dostupnost’ Prevadzkového
poriadku Twin City B, ktory sa bude nachadzat’ v predmete najmu, vratane vsetkych jeho priloh, a bude
pristupny vSetkym zamestnancom.

Prevadzkovatel’ prenajatej ndjomne;j jednotky je povinny chranit’ Prevadzkovy poriadok Twin City B, a vSetky
jeho prilohy pred poskodenim, stratou alebo odcudzenim;

V pripade, Ze by doslo k poskodeniu, strate alebo odcudzeniu Prevadzkového poriadku, alebo niektorej z jeho
priloh, je prevadzkovatel prenajatej najomnej jednotky povinny poziadat’ manazment Twin City B o vydanie
novej kopie prislusného dokumentu;

Prevadzkovy poriadok, vratane jeho priloh, je zakdzané rozmnozovat a §irit’ bez predchadzajiuceho pisomného
suhlasu manazmentu;

Twin City B si vyhradzuje pravo na zmeny a doplnenia k Prevadzkovému poriadku, vratane vsetkych jeho
priloh, a prevadzkovatel’ prenajatej najomnej jednotky sa zavédzuje nimi riadit’;

Aktualne prevadzkové pokyny budid ndjomcovia dostavat e-mailom na adresy, ktoré st uvedené
v Identifika¢nom liste ndjomcu (PRILOHA L.);

Prevadzkovy poriadok bude v pripade zasadnych zmien aktualizovany.

Aktualizované: 02/2023
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PRILOHA I. - IDENTIFIKACNY LIST NAJOMNEJ JEDNOTKY

TWIA CITY B

PRILOHA I.
IDENTIFIKACNY LIST NAJOMNEJ JEDNOTKY

PROTOKOL O ODOVZ. A PREVZ. KLUCOV OD NAJOMNEJ JEDNOTKY

Nazov najomcu: Nazov prevadzky:

Plocha: Lokalizacia:

Statutarny zastupca:

Meno: Meno:

tel.: e-mail: tel.: e-mail:

Kontaktna osoba v jednani s prenajimatel'om budovy:

Meno: Meno:

tel.: e-mail: tel.: e-mail:

Kontaktna osoba, ktorej sa oznami potreba vstupu do ndjomnej jednotky:

Meno: Meno:

tel.: tel.:

Obsah zapecatenej obalky (kl'ice, vstupné karty):

Poznamka:

Meno a priezvisko odovzdavajiaceho: Meno a priezvisko preberajtceho:
Podpis: Podpis:

Détum:

Prosime Vas, aby ste nas neodkladne informovali o zmenach horeuvedenych tdajov. V pripade zmeny
kl'aicov zabezpecit’ aj ich vymenu v obalke.




PRILOHA II. - STANDARD PRI VZNIKU SKODY

TWIN CITY B

PRILOHA II.
STANDARD PRI VZNIKU SKODY

Ciel'om tohto Standardu je zdokumentovat' vzniknuta Skodu pre pripad jej nahrady, ako aj pre
prijatie preventivnych opatreni, pokial’ je to ucelné a mozné, pomocou ktorych by sa vzniku $kod
predchadzalo.

L.

2.

W

11.

12.

13.

Pri vzniku akejkol'vek skody na tizemi je potrebné vzdy bezodkladne privolat’ bezpe¢nostnu
sluZzbu prostrednictvom najblizSieho ¢lena bezpe¢nostnej sluzby.

Zaznam o vzniku Skody realizuje bezodkladne po obhliadke privolana hliadka bezpecnostne;j
sluzby.

Zéznam sa robi do formulara ,,PRILOHA VI. - ZAZNAM O UDALOTI TC B*.

Vo formuléri je potrebné vypisat’ vSetky poloZky. Za vyplnenii polozku sa povazuje aj
precCiarknutie polozky. Napr. ked” neexistuji svedkovia udalosti, polozku svedkovia je
potrebné preciarknut’, alebo napisat’ ,,bez svedkov*.

V polozke ,,Nazov prevadzky / miesto udalosti“ je potrebné ¢o najkonkrétnejSic definovat’
miesto, kde doslo k vzniku skody.

V polozke ,,Zaznam udalosti a zistenia“ je potrebné ¢o najkonkrétnejSie zaznamenat’: ¢o bolo
poskodené, komu bola spésobena Skoda vratane adresy a kontaktu, kto sposobil §kodu, preco
doslo k poskodeniu, zdroj poskodenia.

Pokial' bola kvoli udalosti privolana aj policia, zdravotnicka sluzba, alebo poziarnici, je
potrebné pokial' je to mozné k zdznamu o vzniku Skody prilozit’ aj koépie ich zdznamu
a fotodokumentacie.

V polozke ,,Opatrenie” je potrebné definovat’ aké opatrenie bolo bezprostredne, alebo
nasledne prijaté po vzniku $kody, aby sa zamedzilo d’alSej skode, a aby bola vzniknut4 skoda
zdokumentovana.

Pokial’ je to mozné, je potrebné zaregistrovat’ svedkov udalosti. Svedkom méze byt aj host’.

. Pokial’ je to mozné, je potrebné dobrovolne ziskat’ a do poloziek ,,Meno zastupcu prevadzky

/firmy/ osoby, ktorej sa udalost’ tyka™ a ,,Podpis zastupcu prevadzky /firmy/ osoby* uviest
meno a podpis osoby, ktora spdsobila Skodu, alebo zastupcu firmy, ktora spdsobila Skodu,
alebo v priestore, ktorej sa Skoda stala. Pokial' tato osoba odmietne uviest svoje meno
a zaznam podpisat’ alebo to z akéhokol'vek dovodu nie je mozné, je potrebné to zapisat’ do
polozky ,,Zaznam udalosti a zistenia®.

Pokial’ existuje zaznam udalosti prostrednictvom bezpecnostnych kamier, tento je potrebné
prilozit’ k zdznamu o vzniknutej Skode.

Kopia zaznamu o vzniku Skody je odovzdana osobe, ktora Skodu spdsobila, prip. osobe
zodpovednej za priestor, v ktorom sa Skoda stala, ako aj osobe, ktorej bola Skoda sposobena,
alebo ktora zastupuje poskodeného.

Original zaznamu o vzniku Skody je pracovnik bezpecnostnej sluzby povinny bezodkladne
odovzdat’ spravcovi.

Priloha: Formular ,,PRILOHA VI. - ZAZNAM O UDALOTI TC B.

V Bratislave 01/2022
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PRILOHA III. - STANDARD PRI PORUSENI PREVADZKOVEHO PORIADKU

TWIN CITY B

PRILOHA I11.

STANDARD PRI PORUSENI PREVADZKOVEHO PORIADKU

Ciel'om tohto Standardu je zdokumentovat’ porusenie prevadzkového poriadku a nasledne prijat
také kroky, ktoré¢ povedu ku zvySovaniu kvality interného prostredia dodrziavanim prevadzkového
poriadku, pripadne ak to bude nevyhnutné, Gipravou pravidiel prevadzkového poriadku.

L.

2.

10.

Zéznam sa robi do formuldra s nazvom ,ZAZNAM O PORUSENI PREVADZKOVEHO
PORIADKU*.

Zaznam o poruseni prevadzkového poriadku realizuje bezodkladne kazdy zamestnanec , resp.
zamestnanec firmy, ktorej sluzby nakupuje. Medzi takéto firmy patri upratovanie, strazna
sluzba, udrzba a pod..

Vo formulari je potrebné vypisat’ vSetky poloZky. Za vyplnenu polozku sa povazuje aj
preciarknutie polozky. Napr. ak neexistuji svedkovia udalosti, polozku svedkovia je potrebné
preciarknut’, alebo napisat’ ,,bez svedkov*.

Do polozky ,,Zaznam zistenia“ je potrebné zapisat’ zistené fakty o udalosti.

Polozku ,,Opatrenie vypisuje nadriadeny zamestnanca, ktory zistil porusenie alebo/a
kompetentny zastupca ako nadriadenej organizacie. V nevyhnutnych situaciach, ked’ je
ohrozena bezpecnost’ 0sob, alebo majetku je osoba ktord zistila poruSenie prevadzkového
poriadku povinna bezodkladne prijat’ také opatrenia, ktoré predchadzaju ohrozeniu o0sob,
majetku prip. jeho d’alSiemu ohrozovaniu.

Pokial je to mozné, je potrebné zaregistrovat’ svedkov udalosti. Svedkom moze byt aj host’ .
Pokial’ je to mozné je potrebné dobrovolne ziskat' podpis zastupcu firmy, prevadzky alebo
osoby, ktorej sa porusenie prevadzkového poriadku tyka. Pokial’ tdito osoba odmietne zdznam
podpisat’, alebo to z akéhokol'vek dovodu nie je mozné, je potrebné to zapisat’ do polozky
,Zaznam zistenia“.

Osoba ktora porusenie zistila, je povinna bezodkladne dorucit’ original zaznamu o poruseni
prevadzkového poriadku prostrednictvom svojho nadriadeného prenajimatel’ovi .
Prenajimatel’ pisomne informuje na zédklade zdznamu o poruseni prevadzkového poriadku
doty¢ni osobu, kompetentného zastupcu prevadzky alebo firmy, ktorej sa poruSenie tyka
o poruseni prevadzkového poriadku. Prilohou listu je aj kdépia zdznamu o poruseni
prevadzkového poriadku.

Original zaznamu o poruseni prevadzkového poriadku je ulozeny do zlozky prislusného
najomcu, firmy, alebo osoby.

Priloha: Formuléar ,,ZAZNAM O PORUSENI PREVADZKOVEHO PORIADKU*.

V Bratislave 01/2022



PRILOHA IV. - SMERNICA O NARABANI S ODPADOM

TWin CITY B

PRILOHA 1V.
SMERNICA O NARABANI S ODPADOM

Tato smernica tvori prilohu k Prevadzkovému poriadku a urcuje zdsady nardbania
s odpadom zo spolo¢nych a z najomnych priestorov.

Miestnost’ odpadového hospodarstva sa nachadza v juznej Casti objektu, blizkosti vjazdu
do podzemnych garazi z ul. Tovarenskd. V miestnosti odpadového hospodarstva sa nachadzaju
odpadového nadoby urcené na komunalny, netriedeny odpad, ako aj nadoby na separovany zber.
Ulozenie, odvoz a likvidaciu odpadu zabezpeluje prenajimatel’ v zmysle Vyhl. 223/2001 Z.z.
v zneni neskorSich predpisov.

Do priestorov odpadového hospodarstvo ma pristup len poverena osoba najomnika, ktora
disponujete pristupom pridelenym na identifika¢nej Cipovej karte. Pristupom zvyc¢ajne disponuje
zamestnanec upratovacej spolo¢nosti najomnika. O udelenie pristupu poziada najomca spisanim
poziadavky do aplikacie HELP DESK.

Prenajimatel’ zabezpecuje odvoz a likvidaciu komunalneho, zmesového odpadu, obalov
z papiera a lepenky, plastov a obalov zo skla. prenajimatel’ nezabezpeCuje odvoz a likvidaciu
nebezpecného odpadu, bioodpadu, odpadu vyprodukované stavebnou €innost'ou, objemného ¢i
nadmerného mnozstva odpadu, ktoré vznika napriklad pri stahovani ¢i zariad'ovani najomcu.
Likvidaciu odpadu takéhoto typu a povodu si zabezpeCuje nadjomca vo vlastnej rézii.

1. Komunalny odpad :

Predstavuje zmesovy odpad, ktory vyprodukuji zamestnanci najomnika a navsStevnici objektu
Twin City B, pocas bezného dina. Komunalny odpad musi byt dopraveny, po nizsie vyznacenych
trasdch, do miestnosti odpadového hospodarstva, kde bude vhodeny do prislusnej odpadovej
nadoby. Odpad bude do odpadovych nadob vhadzovany v celistvych, neporusenych igelitovych
vreciach. Je nepripustné ukladat’ vrecia s odpadom pred miestnost’ odpadového hospodarstva,
pripadne vol'ne ukladat’ v miestnosti odpadového hospodarstva mimo prislusnych odpadovych
nadob.

Separovany zber :

V miestnosti odpadového hospodarstva st pre ndjomnikov zabezpecené odpadové nadoby na
separovany zber, konkrétne nadoby na: obaly z papiera alepenky, plasty aobaly zo skla.
Triedenie odpadu najomca zabezpe¢i uz v najomnej jednotke a do miestnosti odpadového
hospodarstva vstupuje s uz roztriedenym odpadom, kde odpad vhodi do prisluchajucej odpadove;j
nadoby.

2. Obaly z papiera a lepenky

Do nadob patria: noviny, Casopisy, zosity, knihy, listy, kancelarsky papier, papierové vrecka,
lepenka a krabice z tvrdého papiera.

Do nadob nepatria: umelohmotné obaly, voskovany papier, papier spolu s alobalovou foliou,
kopirovaci papier, $pinavy ¢i mastny papier, nerozloZzené/nerozobrané krabice a kartéonové obaly.
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3. Plasty

Do nadob patria: PET flase — obaly z napojov a mineralnych vod. Pred vhodenim do nadoby je
potrebné fT'ase stlacit’ a zbavit’ ich vzduchu.

Do nadob nepatria: fl'ase a obaly pdvodne obsahujtice olej, chemikalie, Cistiace prostriedky a pod.

4. Obaly zo skla

Do nadob patria: sklenen¢ flase, nadoby, obaly a predmety zo skla, pohare, flasticky od
kozmetiky, Crepy, okenné sklo, sklo z okuliarov a pod..

Do nadob nepatria: vrchnaky, korky, gumy, porcelan, keramika, zrkadla, drétované sklo, fTase z
umelej hmoty, Casti uzaverov flias, ziarovka, Ziarivka, automobilové skla, monitory a pod..

5. Kuchynsky Bio odpad

Odpad vhadzovat’ iba v $pecialnych kompostovate'nych vreckach.

Do nadob patria: zvysky z pripravy jedla (Supky, odrezky z pripravy rastlinnej a zivociSnej
stravy) aj potraviny po zaruke rastlinného a zivo¢iSneho pdévodu, zvysky vareného jedla, malé
kosti a pod.

Do nadob nepatria: jedlé oleje atuky, obaly zpotravin, obaly po konzumacii jedal, vrecka bez
certifikdtu na kompostovanie, kavové kapsule, cigaretové ohorky, odpad zo zahrad a iny
komunalny odpad, tekuté zlozky kuchynského odpadu (napr. polievky, omacky, mlieko), velké
kosti (napr. rebra, Spikové kosti), nepotravinové vyrobky ako plienky, obsah vysavaca a pod.

Nebezpec¢ny odpad:
Do kategdrie nebezpecny odpad patria mono¢lanky, vybité batérie, alkalické ¢lanky, niklovo
kadmiové akumulatory, predmety s obsahom ortuti, Ziarovky a ziarivky, zvysky farieb, nezname

Fwee

V miestnosti odpadového hospodérstva sa nachadzaji nasledovné zberné nadoby:
p.C. | Zberna nadoba na: Objem nadoby (m3): | Pocet nadob (ks):

1 Zmesovy/komunalny odpad | 4,5 2
2 Obaly z papiera a lepenky 4,5 1
3 Plasty 0,24 1
4 Obaly zo skla 0,24 1
5 Kuchynsky Bio odpad 0,24 1

Podorys 1.NP — ndavrh trasy k miestnosti odpadového hospoddrstva
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PRILOHA V. - DOHODA O ZRIADENI SPOLOCNEJ OHLASOVNE POZIAROV

TWIn CITY B

PRILOHA V.
DOHODA O ZRIADENI SPOLOCNEJ OHLASOVNE POZIAROV

spolocnosti :

1. Twin City III, a.s. Sidlo Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava, ICO: 47 241 446

a

2.

sa dohodli o:

Zriadeni spolo¢nej ohlasovne poZiarov, ktora je umiestnena vo veline SBS v objekte Twin City
C, na adrese Mlynské nivy 14 v Bratislave.

Za zriadenie ohlasovne poziarov a splnenie vSetkych nalezitosti podla § 15 odseku 3 az 5 vyhlasky
MV SR 121/2002 Z.z. zodpoveda spolo¢nost’ tj. za

zabezpecenie nepretrzitej sluzby najmenej pocas prevadzky

viditené oznagenie napisom OHLASOVNA POZIAROV

zabezpecenie spojovacich prostriedkov na ohlasenie vzniku poziaru

zabezpeCenie zariadenia na vyhlasovanie poziarneho poplachu sposobom uvedenym
v poziarnych poplachovych smerniciach

ulozenie potrebnej dokumentacie — najméd poziarnych poplachovych smernic, poziarnych
evakuacnych planov, telefonnych ¢isel Statutdrneho zastupcu a d’alSich urcenych
zodpovednych vedicich zamestnancov dolezitych z hl'adiska ochrany pred poziarmi

zoznam pravnickych osob a fyzickych osob-podnikatelov vratane ich telefonnych cisel, ktoré
maju sidlo v objekte, pre ktory bola zriadena ohlasovia poziarov.

Peter Daubner Matuas Liptak

za Twin City Il a.s.

meno a priezvisko, podpis



PRILOHA VI. - ZAZNAM O UDALOSTI

TWIA CITS

PRILOHA VI.
ZAZNAM O UDALOSTI
| Poradové ¢&islo |
Mimoriadna udalost’ Vzniknuta skoda Incident Porusenie poriadku
X
Nézov prevadzky/miesto udalosti Déatum Cas
Meno kto zistil udalost/poSkodenie Podpis

Popis udalosti :
Odhadnutie skody : bude vy¢islena dodato¢ne
Opatrenie:
Opatrenie nariadil Datum Podpis

Svedkovia udalosti

Meno Adresa Tel. kontakt Podpis
Meno zastupcu prevadzky/firmy/, ktorej sa Meno zastupcu prevadzky/firmy/ osoby:
udalost’ tyka:
Détum:




Priloha VII. Prevadzkovy poriadok pre cyklistov

TWIn CITY B

PRILOHA VII.
PREVADZKOVY PORIADOK PRE CYKLISTOV

Prevadzkovy poriadok pre cyklistov dopliia Prevadzkovy poriadok objektu Twin City B
a pojednava o zasadach spravania sa 0sdb prichadzajucich do objektu Twin City B na bicykli a
kolobeZzke.

Cyklisti do objektu vstupuju z Tovarenskej ulice, prostrednictvom vjazdovej rampy, ktora
zaroven slizi pre vjazd vozidiel parkujicich v podzemny priestoroch objektu Twin City B.
V priestoroch podzemného parkoviska sa cyklisti pohybuju v dopravnom jazdnom pruhu, ato v
smere jazdy, reSpektujuc vodorovné a zvislé dopravné znaCenie, az k miestu stojiska pre
bicykle/kolobezky. Stojiska pre odstavenie bicyklov/kolobeziek sa nachadza na 1. podzemnom
podlazi, v blizkosti ndstupnej vytahovej zony oznaCenej ako VSTUP 3 — stojisko pre
zamestnancov spoloc¢nosti Swiss Re, resp. v blizkosti vytahovej zony oznacenej ako VSTUP 4 —
pre zamestnancov ostatnych spolo¢nosti sidliacich na objekte Twin City B (Obr. 01- Legenda
pohybu cyklistov po garazach)

Stojisko je pristupné vylucne zamestnancom spolocnosti sidliacich v objekte Twin City B
za ucelom kratkodobého odstavenia bicykla/kolobezky, zvyCajne na Cas pritomnosti osoby v
objekte. Pre vstup do priestoru klietky so stojanmi pre bicykle/kolobezky je nutné prilozit
identifika¢nu ¢ipovi kartu na Citacie zariadenie, nachadzajuce sa na rdme dverného kridla klietky,
a pockat’ na indikaciu moznosti vstupu — zelené svetlo. Bicykel je potrebné odstavit’ do voI'ného
stojana na to uréeného ariadne ho zabezpecit vlastnym individudlnym uzamykatelnym
systémom proti odcudzeniu. Kolobezky je potrebné odstavit’ na vlastnom stojane.

Prezliekareni a hygienicko-socidlne zazemie, pre osoby prichadzajiice do objektu Twin
City B na bicykli, sa nachadza na 1. podzemnom podlazi, v blizkosti stojisk pre bicykle,
prechodom cez koridor ktory vytvaraju pletivové steny stojisk (Obr. 01- Legenda pohybu
cyklistov po gardzach- plochy vyznacend modrou farbou). Po priloZeni identifikacnej Cipovej
karty na Citacie zariadenie sa vstupuje do predsiene Zenskych resp. muzskych Satni. V priestore
samotnych Satni sa nachadzaju sprchy, toalety, umyvadla a skrinky, ktoré sluzia vyluc¢ne pre
kratkodobu tschovu oblecenia ¢i in¢ho vybavenia cyklistu. Kazdy uzivatel' je povinny po
obsadeni skrinky ju uzamknut na potrebny ¢as schovy vys$Sie spominaného, a to pouzitim
vlastného uzamykacieho systému (visiaceho zamku). Skrinky nesluzia k dlhodobému odkladaniu
veci, pricom za dlhodobé odkladanie sa povazuje nepretrzité uzamknutie skrinky po obdobie
prevysujuce 1 pracovny den. Prenajimatel je opravneny odstranit’ uzamykaci systém a vypratat’
kazdu skrinku, ktora je uzamknuta pocas soboty alebo nedele.

Skrinky a rovnako aj zvysné priestory Satni nesliizia na odkladanie cennosti, penazeniek,
hodiniek, pocitacov (vratane notebookov), smartféonov a inej tomu podobnej techniky, pricom pre
odkladanie tychto veci sluzia vylucne priestory konkrétneho najomcu, ktory je zamestnavatel'om
uzivatela skrinky.

Uzivatel’ skrinky nie je oprdvneny pouzivat’ dve a viac skriniek sti€asne.

Povinnosti 0sob prichadzajucich do objektu Twin City B na bicykli:
e Bicyklom/kolobezkam sa smie vstupovat iba do priestorov takyto vstup umoznujici;
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Pri vstupe do podzemnej garaze a pocas pohybu v nej, riadit’ sa dopravnym znacenim;
Dbat’ na vlastn bezpecnost’ a bezpe¢nost’ ostatnych osdb nachadzajucich sa v objekte;
Jazdit' v dopravnom jazdnom pruhu a v stanovenom smere jazdy;

Bicykel odstavit’ tak, aby netvoril prekazku ¢i obmedzenie prevadzke objektu;

Bicykel odstavit’ do priestoru stojiska pre bicykle a do stojanu na to uréeného;

i

e Bicykel riadne zabezpecit’ proti odcudzeniu, a to vlastnym uzamykacim systémom
(visiaci zamok);
e Pri optstani stojiska pre bicykle sa presved¢it’ o uzatvoreni vstupu do priestoru klietky;
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Oblecenie, obuv a iné cyklistické vybavenie ulozit’ do volnej skrinky a skrinku nasledne
zabezpecit’ individualnym uzamykacim systémom — visiacim zdmkom,;

Pri opustani objektu skrinku vypratat’ a ponechat’ ju nezabezpecent;

Pri opustani objektu odist’ na bicykly v dopravnom jazdnom pruhu, v stanovenom smere
jazdy.

Je zakazané:

Prestivat’ sa s bicyklom v ramci objektu, mimo podzemnych podlazi a trasou inou, ako
vymedzuje dopravny jazdny pruh a stanoveny smer jazdy;

Bicykel/ kolobezku ponechat’ na mieste inom, ako je stojisko pre bicykle;
Bicykel/kolobezku opierat’ a uzamykat’ o konstrukcie a prvky, ktoré nie st stojanmi na
bicykle;

Pouzivat’ priestor stojiska na el iny, ako je odstavenie ¢i zakladny servis bicykla;
Odstavenie bicykla/kolobezky na obdobie presahujtice 48 hodin. Prenajimatel je
opravneny odstranit’ bicykle preukazatel'ne odstavené po dobu presahujtiicu 48 hodin;
Dlhodobé odkladanie veci do skriniek;

Permanentné blokovanie skrinky, najma v ¢ase, kedy je skrinka prazdna;

Skrinkéch skladovat’ potraviny, horlaviny, chemikalie, ako aj cennosti ¢i hotovost.

Obr. 01, Pédorys 1.PP — situdcia zobrazujuca priestory uréené pre cyklistov, s vyznacenim pohybu
v priestore podzemnej gardZe a pristupu do jednotlivych zon uréenych pre cyklistov.
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Obr. 01- Legenda pohybu cyklistov po garazach

Navod na manipuléciu so stojanmi:

1.) Obr. 02- obsluha stojanu na bicykle 1. varianta
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AKO POUZIVAT STOJAN NA BICYKLE
HOW TO USE THE BICYCLE RACK

VKLADANIE / [N VYBERAMNIE / COUT

2.) Obr. 03- obsluha stojanu na bicykle 2. varianta
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AKO POUZIVAT STOJAN NA BICYKLE
HOW TO USE THE BICYCLE RACK
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