ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB
¢.ZDU23102303
uzatvorena medzi

1.1. Objednavatefom:
Obchodné meno: SLUZBA, mestsky podnik Stropkov
sidlo: Hviezdoslavova 17/26, 09101 Stropkov
ICO: 31305784
DIC: 2020526376
IC DPH: SK2020526376
registrovanym: Obchodny register Okresného uradu Stropkov, €. Ziv.registra:
711-2311
v mene ktorého kona: Ing. DuSan Lukac — riaditel spolo¢nosti
(dalej len , Objednavatel™)
a
1.2. Poskytovatelom:
Obchodné meno: GX SOLUTIONS, a. s.
sidlo: Galvaniho 12, 821 04 Bratislava
ICO: 45232270
DIC: 2022906875
IC DPH: SK2022906875
registrovany: Obchodny register Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa,
vlozka ¢. 4863/B
IBAN: SK32 0900 0000 0051 5750 0970
BIC (SWIFT): GIBASKBX
v mene ktorého kona: Ing. Juraj Kozica - predseda predstavenstva
Ing. Miroslav Bajzik - ¢len predstavenstva
Martin Zidlik - podpredseda predstavenstva
(dalej len ,,Poskytovatel” a spolu s Objedndvatelom dalej len ,Zmluvné strany”)

1.3. Poskytovatel a Objedndvatel (dalej spolu aj ako ,Zmluvné strany”) uzatvaraju v sulade s
ustanovenim § 269 ods. 2 zédkona Ccislo 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v platnom v zneni
tuto Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej len ,Zmluva“).

2. Ucel a predmet Zmluvy

2.1. Ucelom tejto Zmluvy je Gprava vzajomnych prav a povinnosti Objedndvatela a Poskytovatela
pri aktivacii a poskytovani softwarovych sluzieb Smart TDM zo strany Poskytovatela
v prospech Objednavatela.

2.2. Predmetom tejto Zmluvy je zavdzok Poskytovatela v prospech Objednavatela aktivovat
a poskytovat softwarové sluzby Smart TDM v rozsahu podla prilohy ¢. 1 k tejto Zmluve,
v ktorej je uvedend obsahova Specifikdcia poskytovanych sluzieb a prilohy ¢. 2 zoznam
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2.3.

2.4,

2.5.

3.1

3.2.

4.1.

4.2,

4.3.

vozidiel Objednavatela vo vztahu ktorym budd sluzby poskytované a cena za tieto sluzby
(dalej len ,Sluzby”) ako aj zavdazok Objednavatela za poskytované sluzby platit odplatu riadne
a vcas podla platobnych podmienok uvedenych v €l. 5 tejto Zmluvy.

Objednavatel je opravneny kedykolvek pocas trvania tejto Zmluvy rozsirit rozsah
poskytovanych sluZieb podla tejto Zmluvy o dalSie vozidla resp. o doplnkové baliky sluzieb
k aktudlnym vozidlam, ato na zdklade pisomnej objednavky Objednavatela adresovanej
Poskytovatelovi, v ktorej Objednavatel popri vSeobecnych nadleZitostiach uvedenie
identifikaciu vozidla ku ktorému maju byt Sluzby poskytnuté a k nemu konkrétny balik sluzby
podla aktualnej ponuky Poskytovatela.

Objednavatel sa v pripade doobjednania Sluzieb pre dalSie vozidld resp. doobjednanie
doplnkovych sluZieb vo vztahu k aktudlnym vozidlam zavizuje za tieto sluzby zaplatit sumu
vo vyske podla aktudlneho cennika Poskytovatela a za podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

V pripade doobjednania Sluzieb pre dalsie vozidla resp. doobjednanie doplnkovych sluzieb vo
vztahu k aktudlnym vozidlam zo strany Objednavatela sa akceptaciou objednavky zo strany
Poskytovatela meni obsah tejto Zmluvy o rozsah poskytovanych sluzieb, pricom ostatné
ustanovenia tejto Zmluvy zostavaju v platnosti a ucinnosti v rozsahu v akom zostali touto
zmenou nedotknuté.

3. Licencia

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel udeluje Objednavatelovi nevyhradnu, GUzemne
neobmedzenu licenciu s ¢asovym trvanim do ukoncenia platnosti tejto Zmluvy k autorskému
dielu - programu Smart TDM, ktora zahffia pravo Objedndvatela bez akéhokolvek dalSieho
stuhlasu Poskytovatela autorské dielo — program Smart TDM pouZivat, a to vSetkymi znamymi
sp6sobmi, najma na jeho priame pouzivanie bez obmedzenia.

Zmluvné strany uvadzaju, Ze odplata za licenciu je zahrnuta v cene za poskytovany zakladny
balik sluZzieb Smart TDM Basic. Poskytovatelovi nevznikne za poskytnutie licencie narok na
Ziadnu osobitnu odplatu.

4. Prava a povinnosti Zmluvnych stran

Poskytovatel je na zaklade tejto Zmluvy povinny v prospech Objednavatela aktivovat jeho
pristup k objednanym Sluzbam a poskytnit mu nevyhnutnu sucéinnost pri instalécii softwaru
Smart TDM.

Objednavatel je povinny pouzivat Sluzby za Ucelom a za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve a jej prilohdch, ako aj za podmienok urcenych v pokynoch Poskytovatela
odovzdanych Objednavatelovi alebo zverejnenych na webovej stranke Poskytovatela a
pritom dodrZiavat principy dobrych mravov, verejného poriadku a v primeranej a pripustnej
miere brat do Uvahy zaujmy tretich os6b a vyhybat sa akémukolvek konaniu alebo
opomenutiu, ktoré by mohlo znamenat ohrozenie alebo porusenie prav alebo zaujmov
Poskytovatel alebo tretich 0s6b, najma inych zakaznikov Poskytovatela.

Objednavatel je povinny za poskytnuté Sluzby platit odmenu riadne a vcas podla platobnych
podmienok uvedenych v ¢l. 5 tejto Zmluvy ako aj v sulade s prilohou €. 1 a s prilohou €. 2 k
tejto Zmluve v ktorej je uvedend cenova kalkulacia za poskytovany rozsah sluzieb.
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4.4.

4.5.

Objednavatel je povinny poskytovat podla pozZiadaviek Poskytovatela vsetku potrebnu
sucinnost, ktord je mozné od Objednavatela spravodlivo poZadovat pre Gcely aktivacie a
poskytovania SluZieb alebo plnenia inych povinnosti Poskytovatela.

Poskytovatel je opravneny prerusit alebo obmedzit poskytovanie SluZieb v celkom rozsahu
alebo len z ¢asti Objednavatelovi z dévodu:

a) nezaplatenia splatnej ceny za Sluzby, a to aZ do jej zaplatenia alebo do zaniku Zmluvy,

b) podstatného porusenia zmluvnych podmienok zo strany Objednavatela

ak pri ktoromkolvek dalsom zmluvnom vztahu s Objednavatelom budud vo vztahu k Objednévatelovi
existovat pohladavky po lehote splatnosti, a to az do zaplatenia tychto pohladavok v celom rozsahu.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

6.3.

V pripade, ak pocas trvania tejto Zmluvy dbjde k prevodu zariadeni a pristrojov v ramci
dodaného monitorovacieho systému Poskytovatela z Objednavatela na akukolvek tretiu
osobu, prava apovinnosti Objedndvatela ztejto Zmluvy zanikaju len so suhlasom
Poskytovatela a za podmienky, Ze prava a povinnosti z tejto Zmluvy budu tretou osobou
prevzaté.

5. Cena za poskytovanie SluZieb a platobné podmienky

Vyska odplaty za poskytovanie sluzieb Smart TDM je uvedend v prilohe €. 1 av prilohe ¢. 2
k tejto Zmluve, v ktorej je uvedend cenovd kalkuldcia balikov sluZieb Smart TDM pre
jednotlivé vozidla Objedndvatela.

Objednavatel je povinny za Sluzby Poskytovatela platit, a to na zaklade pravidelnej mesacnej
faktury, ato vopred vidy za nasledovny kalendarny mesiac. Splatnost faktury je 14 dni od
dnia jej vystavenia Poskytovatelom. Faktira musi byt zasland Objednavatelovi do 7 dni odo
dna jej vystavenia na adresu sidla Objednavatela uvedenu v zahlavi tejto Zmluvy, pokial
Objednavatel neoznami Dodavatelovi inU adresu alebo sa Zmluvné strany nedohodnu inak.
Poskytovatel je ku vsetkym cendm podla tejto Zmluvy ajej priloh opravneny pripocitavat
DPH vo vyske podla aktudlnych pravnych predpisov.

V pripade, ak dojde zo strany Objednavatela k omeskaniu so zaplatenim faktiry alebo jej
Casti podla tejto Zmluvy, ma Poskytovatel narok zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% denne
z dlznej sumy za kazdy dern omeskania.

Poskytovatel a Objednavatel sa dohodli, Ze uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Poskytovatela na ndhradu skody v plnej vyske.

6. Trvanie Zmluvy a jej ukoncenie

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to na 2 roky odo dia jej uzavretia.

V pripade ak zo strany Objednavatela alebo Poskytovatela ned6jde najneskér do 30 dni pred
uplynutim doby podla ¢l. 6.1. tejto Zmluvy k pisomnému ozndmeniu adresovanému druhej
Zmluvnej strane, Ze Poskytovatel resp. Objedndvatel nema zaujem na dalSom trvani
zmluvného vztahu, platnost tejto Zmluvy sa opakovane predlZuje na obdobie dalsich 2 rokov,
ktoré zacne plynut v deri nasledujici po dni v ktorom doslo k uplynutiu povodnej doby
trvania alebo u? predizenej doby trvania.

Objednavatel nie je opravneny tuto Zmluvu jednostranne vypovedat pred uplynutim lehoty
podla ¢l. 6.1. tejto Zmluvy.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1.

7.2.

7.3.

Ak sa na zdklade tejto Zmluvy (alebo dodatocnej objedndvky Objednavatela potvrdenej
Poskytovatelom) poskytuji Sluzby vo vztahu k dalsim vozidlam Objednavatela alebo sa
poskytuje viac balikov sluzieb, je Objednavatel opravneny odsttpit od Zmluvy z dévodov
uvedenych vo Vseobecnych obchodnych podmienkach Poskytovatela len vo vztahu k tomu
vozidlu, resp. k tej sluzbe alebo casti sluzby, ktora je priamo dotknutd dovodom odstlpenia
alebo ktorej poskytovanie nie je moiné technicky oddelit od sluzby, ktorej sa dévod
odstupenia priamo dotyka.

Zmluvu je mozné pred koncom jej viazanosti ukonéit na zaklade dohody Zmluvnych stran.
Objednavatel, ktory ma zaujem ukoncit Zmluvu dohodou, predlozi Poskytovatelovi pisomnu
Ziadost, z obsahu ktorej bude vyplyvat prejav vble Objednavatela dohodndt sa s
Poskytovatelom na ukonceni Zmluvy. Podmienkou akceptdcie ndvrhu Objednavatela na
ukoncenie Zmluvy dohodou je jednak uhradenie vsetkych splatnych zdvazkov Objedndvatela
ako aj zaplatenie jednorazového poplatku vo vyske rovnajucej sa celkovej sume odplaty
Poskytovatela za zostdvajuce obdobie viazanosti, ato za Sluzby ku ktorym sa ukoncenie
Zmluvy tyka, pokial sa strany nedohodnu inak .

V pripade porusenia povinnosti Objednavatela podla ¢l. 4.3 tejto Zmluvy, ma Poskytovatel
pravo od tejto Zmluvy odstupit pisomnym ozndamenim o odstipeni od Zmluvy zaslanym
Objednavatelovi. Objednavatel sa zavazuje uhradit Poskytovatelovi vSetky svoje zavazky,
ktoré ma ku driu doruéenia oznamenia o odstupeni od Zmluvy vo vztahu k Poskytovatelovi
a to do 15 dni od dorucenia tohto ozndmenia.

V pripade, ak Objednavatel porusi svoju povinnost uvedenu v ¢l. 4.3 tejto Zmluvy, zavazuje sa
uhradit Poskytovatelovi zmluvnld pokutu vo vyske, ktord bude uréend ako sucéin sumy
uvedenej v poslednej Poskytovatelom vystavenej faktire s DPH a poctu zostavajlcich
mesiacov viazanosti Objednavatela touto Zmluvou pocnlc mesiacom, v ktorom doslo k
odstupeniu Poskytovatela podla bodu 6.6. tejto Zmluvy. Objednévatel sa zavazuje uhradit
zmluvnu pokutu do 15 dni odo dia dorucenia oznamenia o odstupeni podla bodu 6.6. tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze vySka zmluvnej pokuty je primerana, je v sulade so zdsadou
poctivého obchodného styku a bola dohodnuta s prihliadnutim na vyznam zabezpecovanych
povinnosti. Objednavatel zaroven berie na vedomie, Ze ustanovenie o zmluvnej pokute podla
bodu 6.7. je pre Poskytovatela podstatnou okolnostou tejto Zmluvy.

7. Spolocné a zdverecné ustanovenia

Zmluva je platna a Gc¢inna driom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami. Zmluvu je mozné
menit adopifiat len formou pisomnych oé&islovanych dodatkov podpisanych oboma
Zmluvnymi stranami resp. na zaklade doobjednania sluzieb podla ¢l. 2.3 az 2.5 tejto Zmluvy.

Tato Zmluva nahradza arusi predchadzajuce zmluvné dojednania a dohovory medzi
zmluvnymi stranami vztahujlce sa na predmet tejto Zmluvy.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su VSeobecné obchodné podmienky Poskytovatela,
Priloha ¢. 1 — rozsah poskytovanych Sluzieb a priloha ¢. 2 zoznam vozidiel Objednavatela
s cenovou kalkulaciou.
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze povinnost dorucit pisomnost podla Zmluvy sa povazuje
v konkrétnom pripade za splnend driom prevzatia pisomnosti alebo odmietnutim tuto
pisomnost prevziat. Ak sa v pripade dorucovania prostrednictvom postového podniku vrati
dorucovana zasielka ako nedorucend alebo nedorucitelnd, povazuje sa takato zasielka za
dorucenu driom, v ktorom postovy podnik vykonal jej dorucovanie (usiloval sa o dorucenie
v mieste uvedenom na obalke predmetnej zasielky); pre dorucovanie su rozhodné sidla
Zmluvnych stran zapisané v Obchodnom registri SR resp. v inom verejnom registri.

Na prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajice z tejto Zmluvy, ktoré nie si Zmluvou
vyslovne upravené, sa primerane vztahuju prislusné ustanovenia zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zadkonnik v platnom zneni a ostatné vSeobecne zavazné pravne predpisy platné na
uzemi Slovenskej republiky.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zo Zmluvnych stran obdrzi po
jednom vyhotoveni.

Objednavatel vyhlasuje, ze sa zoznamil s obsahom tejto Zmluvy, VSeobecnymi obchodnymi
podmienkami Poskytovatela ako aj prilohou €. 1 — rozsahom poskytovanych Sluzieb spolu
s prilohou €. 2 zoznamom vozidiel Objednavatela s cenovou kalkulaciou.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si Zmluvu pred jej podpisom precitali, Ze bola uzavretd podla ich
pravej a slobodnej vole, urcite, vazne a zrozumitelne a jej obsah Zmluvné strany vzajomne
odsuhlasili.

Objedndvatel: Poskytovatel:

..................... ,dNa e, V Bratislave, dna

Ing. Juraj Kozica
predseda predstavenstva
GX SOLUTIONS, a.s.
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