L veiNET
Martin Kandrad
Zmluva o poskytovani sluZieb
Cislo zmluvy: 20090361
uzavreta podla § 84 zdkona 452/2021 7.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov

Poskytovatel: Martin Kandrac., Nezabudova 811/1, 083 01 Sabinov, ICO 43431810, DIC:
1077202995

Ugastnik: Obec Sulin
Sylin 99, 065 46 Maly Lipnik
1CO: 0033191, DIC: 2020698845

Koncovy uZivatel' .k nie je sicasne Ucastinikom™ :

1. Predmetom tejto Zmluvy je zaviizok Poskytovatel'a zriadit’ pripojenie K verejnej sieti a
poskytovat’ verejne dostupné elektronické komunikacné sluzby, a zavizok Utastnika zaplatit’
Poskytovatel'ovi odplatu.

2. Ak je k sluZbe dohodnuta viazanost, Utastnik sa zaviizuje odoberat’ sluzbu najmencj pocas
dohodnutej doby viazanosti, a sluZbu neukonit, ani nedat’ na jej skonéenie Ziadny dévod. Pri
porudeni tohto zaviizku sa Ugastnik zaviizuje zaplatit' zmluvni pokutu vo vyske ceny sluZieb pri
ktorych k poruseniu zavizku doslo, a to za dobu odo diia ukonéenia odoberania sluzby do diia
skoncenia doby viazanosti, ak nebolo dohodnuté inak.

3. Poskytovatel zriadi pripojenie najneskér do 60 dni od uzavretia tejto Zmluvy, ak nie je
dohodnuté inak.

4. Zuttovacie obdobie je zhodné s kalenddrnymi mesiacmi, ak nic je stanoven¢ inak. Sluzby
G&tované vopred s faktirované na zatiatku ictovacieho obdobia, ostatné sluZby st faktirované po
skonéeni zadtovacieho obdobia. Faktura je doru¢ovana elektronicky - spristupnenim v zakaznickom
portali a zaslanim ¢-mailom, ak nie je dohodnuté inak. i

5. Zmluva je uzavreta na dobu neur€itd. Vypovedna lehota je jeden mesiac a za¢ina plynat’ prvym
diiom nasledujuceho mesiaca po dorudeni pisomnej vypovede druhej strane.

6. Neoddelitelnou sutastou tejto zmluvy st Vseobecné podmienky pre poskytovanie verejne
dostupnych elektronickych komunikacnych sluzieb, ktoré podrobne upravuji prava a povinnosti
zmluvnych strdn a obsahuji informécie a poucenia pre aCastnika. Cena sluZieb, pokial nic je
uvedend v zmluve. je uétovana podl'a Cennika (Tarify), ktorého aktudlne znenie je dostupné u
Poskytovatela a prostrednictvom Zakaznickeho portalu. Ucastnik prehlasuje, Ze sa s obsahom
Vieobeenych podmienok, Cennika (Tarify), Zmluvy a jej sicasti oboznamil a v plnom rozsahu ich
akceptuje.

7. Ugastnik potvrdzuje, Ze pred podpisom tejto Zmluvy od Poskytovatel'a prevzal Zhrnutie zmluvy
a Informacie pre zdujemeu pred uzavretim zmluvy.

V Lipanoch
Dia: 28.11.2023

Ucastnik Poskytovatel __——

......................................... (J / |

Koncovy uZivatel | | e fosvinsil *



Zhrnutie zmluvy pre spotrebitel’a a zaujemcu, ktorym je
mikropodnik, maly podnik alebo neziskova organizacia

Pristup k internetu v pevnej sieti LiveNET

Martin Kandrac
Zhrnutie zmluvy ¢. 20090361

t. K W
vytvorené dria 28.11.2023 Martin Kandrac¢

Nezabudova 811/1,
Utastnik/zaujemca: Obec Sulin 08301 Sabinov

ICO 43431810, DIC: 1077202995
Sulin 99, 065 46 Maly Lipnik www.net.livenet.sk, tel: 0800 727 222

ICO: 00330191, DIC: 2020698845

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poZziadaviek prava

EU(D). Pomdze Vam porovnavat’ medzi ponukami sluzieb. Uplné informacie o sluzbe s uvedené v
inych dokumentoch.

Sluzby a zariadenia

Sluzba:......5G_AirMAX_10/1.......... Umoziuje vyuzivat' pristup do internetu prostrednictvom
pevnej siete. Tato sluzba je vhodna pre domacnost’ a malu firmu. K sluzbe bezplatne poskytujeme
doplnkové sluzby: Servisna podpora L1 . Priemerna miera oneskorenia a jitteru je do 30 ms a
priemerna stratovost’ paketov je do 0,3% (voc¢i uzlu SIX Bratislava).

pristup do internetu prostrednictvom pevnej siete.

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Snazime sa, aby nasi uzivatelia mali vzdy dostupni Maximalnu rychlost’ uvedent v nazve vybrane;j
sluzby, a pripadne aj trochu vyssiu. S ohl'adom na akékol'vek mozné okolnosti zodpovedame za to,
ze Maximalna rychlost’ bude k dispozicii najmenej raz denne, Bezna rychlost’ (pocas najmenej 60%
z kazdého diia) bude najmenej 60% z Maximalnej rychlosti, a Minimalna rychlost’ bude 20% z
Maximalnej rychlosti. V pripade vyznamnych, nepretrZitych alebo pravidelne sa opakujucich
nezrovnalosti medzi tymito parametrami a skutonou rychlostou mate nérok na podanie a
vybavenie reklamécie v stilade s Reklama&nym poriadkom.

Cena

Pravidelné poplatky - mesaéne: 10,- €
Jednorazové poplatky: 1,- €



Poplatky za sluzby budete uhrddzat’ na zaklade vystavenych a doru¢enych faktur. Udaje pre platbu
budd uvedené na faktare. Ak uhradite viac neZ stanovuje faktura, zostdvajicu ¢ast’ ahrady
pouzijeme na thradu neskor3ej faktary alebo faktar.

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neur¢itd, ukonéit ju mézete pisomnou vypoved'ou. Vypovedna lehota
je 1 mesiac a plynie od prvého dita mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorucena.

O zrudenie doplnkovych sluzieb mézete poziadat’ kedykol'vek cez Kontaktné centrum; k zruSeniu
do6jde podl'a charakteru sluzby ihned’ alebo v najblizZSom moZnom termine.

’

Doba viazanosti 24 mesiacov sa vztahuje na "......... 5G AirMAX 10/1....... ", Ak pred uplynutim
tejto doby vypoviete sluzbu alebo zapriéinite jej ukoncenie (napr. neplatenim alebo prenosom
sluzby k inému poskytovatel'ovi), mame pravo pozadovat' uhradu sankcie vo vySke zostavajucich
poplatkov do konca doby viazanosti.

Funkcie pre koncovych pouzivatel’ov so zdravotnym
postihnutim

Funkcie pre kompenzéciu zdravotného postihnutia s zabezpedované najmad pomocou vhodnych
koncovych zariadeni alebo aplikécii. Ak nas o to poziadate, pred uzavretim zmluvy Vam pomdzeme
overit kompatibilitu Vasich koncovych zariadeni a uistit’ sa, Ze ich funkénost’ s naSou sluzbou bude
bezproblémova.

DalSie relevantné informacie

Informécie v tomto dokumente nepredstavuja uplné podmienky. Vsetky podmienky st uvedené v
Zmluve, Vieobecnych podmienkach pre poskytovanie verejne dostupnych sluzieb, prislusnych
Osobitnych podmienkach (ak boli vydané) a Cenniku (Tarife).

1. Clanok 102 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii (U.v. EU L 321, 17.12.2018, s. 36).



