Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kod objednavky:  1-808150120875

Kéd acastnika: 2388735200
Kéd adresata: 2388735202
Kaéd tlaciva: 841

uzavretd v zmysle zakona €. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch a prislusnych ustanoveni z&kona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika vzneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva“, .Zmluva o baliku“ alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovék Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského sadu Bratislava ill, oddiel
Sa, vlozka ¢islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Retail ShopRep 5127931 [Kod tlaCiva: 841

Zastupeny: Demikatovéa, Maria

(dalej len "Podnik*) a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Sucany, Namestie SNP 136/31, 03852 Sucany

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela:
Kontaktny e-mail: sekretariat@sucany.sk Kontaktné tel.fi.:
7CC): 00316938 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik®)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: Radomir Bolibruch

Ulica: | Stpisné Eislo: | Orientacné cislo:
Obec: PSC:
Telefon: ¢ i jC.OP/ Pasu: Identity Card -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko: Obec Sucany

Adresa zasielania: Namestie SNP 136/31, 03852 Sucany

Spodsob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

ZUu&tovacie obdobie: Mesacne od l.dha v mesiaci do posledného dfa v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

Magio TV Start bez viazanosti Aktivacia
BALIK 2P - AKCIA: Biznis NET + TV DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Radomir Bolibruch Telefén:
9940824404 Adresa dorucenia: Kollarova 1212, 03852 Sucany
Nazov sluzby: Magio Televizia m  'm Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Kollarova 1212, 03852 Sucany
9940824405
Identifikacia TV: 1EAB9BE23U Aktivacia
Program sluzby: Magio TV L - cez internet Aktivacia
OTT - Archiv Premium Aktivacia
Nazov sluzby: Magio TV GO Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1IEAB9C20VE Aktivacia
Program sluzby: Magio TV Start Aktivacia
Aktivacia

Poskytované k sluzbe

Typ zriadenia: InStalacia technikom Aktivacia
KZ - ONT Aktivacia
HAG/ONT Premium Aktivacia
Magio Box K TV cez internet - prenajom Aktivacia

Aktivacia

Nazov sluzby; Biznis NET
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Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Kollarova 1212, 03852 Sucany

9940824406
Login Internet: bolibruc27(5jdslfirma Aktivacia
Identifikacia pristupu: 0018752039 Aktivacia
Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivacia
Program sluzby: Biznis OptikNET MAX Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
OnNet Security Aktivacia
Wi-Fi Manager - suhlasy Aktivacia
Sthlas s analyzami: Ano Suhlas s profilovanim pre marketingové Gcely: Ano
Wi-Fi Manager Aktivacia
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
HAG/ONT WIFI Aktivacia
Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis OptikNET MAX, Magio Akciova cena platna poCas 1 - 24. 50,70 EUR mesacne/vopred
TV L mesiaca
BaliCkova zlava Zlava platnd pocas 1. - 24. mesiaca -6,16 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre douctovanie ceny - Balik 240,00 EUR jednorazovo, len ak dbjde k
poruSeniu zavazku viazanosti
Zaklad pre douctovanie ceny - Sluzba 120,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
poruSeniu zavazku viazanosti
Zriadenie Technik -30,00 EUR jednorazovo
Zriadenie technik 30,00 EUR jednorazovo
Archiv Premium 0,00 EUR mesacne/vopred
PREDMET ZMLUVY
1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikacnych sluzieb zahrnutych v Baliku (dalej len ,Sluzby*) a dohoda zmluvnych

stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
s Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povazuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré eSte neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva") alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvdm vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmliv spdsobuje zanik ostatnych Zmlav obsiahnutych v Zmluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnt inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienok existujlicej Sluzby a/alebo Balika alebo zruSenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

Podnik zriadi Sluzbu, pri ktorej je v Tabulke €. 1 k polozke ,N&zov sluzby" uvedené ,Aktivacia“, za podmienok dohodnutych v €asti ,Podmienky pre poskytovanie
Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podla tejto Zmluvy o baliku sa zaénu uplatiiovat’ az diiom skuto€ného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ*), ktorého odovzdanie je podla tabulky €. 1 tiez predmetom tejto Zmluvy o baliku, ak je k niektorej z
poloziek Tabulky € 1 oznacujacich ndjom KZ uvedené ,Aktivacia“; rozhodujica je skutocnost, ktor4d nastane ako posledna. V pripade technickej
neuskuto&nitelnosti zriadenia niektorej zo SluZieb zanika tato Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane je asti, ktorymi sa jednotlivé
Zmluvy alebo Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz do$lo k jeho prevzatiu. Ak sa sGgastou Zmluvy o baliku iba
také Sluzby, ktoré uz boli v ¢ase jej uzavretia zriadené a zaroveri v tabulke €. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa za¢nl uplatiiovat’ diiom jej uzavretia. Def, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujici pre zacatie uplatiiovania podmienok Balika podla
tejto Zmluvy o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny der*“.

Obsah Balika je ur€eny parametrami uvedenymi v tabulke &. 1tejto Zmluvy o baliku. Podmienky poskytovania SluZieb podia Ugastnikom vybranych parametrov
Balika sa riadia Akciovym cennikom.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Téato &ast Zmluvy tvori osobitnd Zmluvu o vypoZziéke KZ, ktor( Ugastnik a Podnik uzatvérajd v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZiciavatelovi) do bezplatného uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a Ugastnik sa zavazuje
uzivat' KZ riadne a na dohodnuty agel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v rdmci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude U&astnikovi dorugené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je sucastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky“) priom piati, Ze na Podnik ako poZiCiavatela KZ
sa vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZzitiavatela KZ sa
vztahuji vSetky prdva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu Gpravu mozné len na ndjomnud zmluvu Obchodné podmienky tvoria stc¢ast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypoZicky je neurgita - najneskor do ukon&enia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zéniku Zmluvy o vypoZicke. U&astnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukon€eni Zmluvy o vypoZzicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZzicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnud pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1

2)

Podnik poskytuje U&astnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabulky & 1 a za akciové ceny s Ballgkovou zlavou aZ od Rozhodného
dria a to aZ do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platna pre tento
Balik podl4 platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovi cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu st¢asného vyuZzivania
Sluzieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podla tejto Zmluvy po€as celej doby viazanosti.

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zG&tovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin”. Pripadn(i zmenu trvania
zG¢&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.
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3)  ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ¢ast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypozitke KZ, ktora Ugastnik a Podnik uzatvaraju y savislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavazuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZigiavatelovi) do uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Ugastnik sa zavazuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty G&el, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypozZicka KZ nie je sUCastou Sluzby poskytovanej na zéaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a n&jom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") pri€om plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ sa
vztahuju vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZiCiavatela KZ sa
vztahuji vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a ndjom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnd pravnu tpravu mozné len na ndjomni zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypoZzigky je neurgitd - najneskor do ukon&enia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZitke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozitke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukon€eni Zmluvy o vypozicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZzicke,
na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvna pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami U&astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Utastnik m& narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedend v Tabulke & 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedena Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,N&zov sluzby" uvedené ,Aktivacia". Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke & 1v polozke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonéva Gkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uveden& v Cenniku av Tabulke €. 1

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Ugastnik uzatvéaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a) Zavéazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v €asti ,Typ zriadenia“ v Tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutocnitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo dha uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany
nedohodn(i na prediZeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutognitelné, tato
Zmluva zanika difom doru€enia oznamenia Podniku o tejto skutoc¢nosti U€astnikovi. Ak Podnik pri zriadeni pripojenia k sieti Podniku zisti, Ze technicky
uskutognitelné je zriadenie pripojenia len s niz8im programom Sluzby a Ugastnik suhlasi so zriadenim pripojenia a s poskytovanim niz&ieho programu
Sluzby, Zmluva nezanik& a pokracuje za podmienok dohodnutych zmluvnymi stranami (dohoda o zmene programu Sluzby nemusi byt pisomna).

b) Utastnik &estne vyhlasuje, Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudované pripojné telekomunika&né vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo ze ma k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroven €estne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikaéného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a méa k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhlaseni nepravdivé alebo nelplné informécie alebo na z&klade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v savislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné néklady, Ugastnik sa zavazuje Podniku tato $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

c) Z&vazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia G&innosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je vSak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavédzok Podniku poskytovat prislusni sluzbu vznikne aZ s G€innostou
ku diiu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

d) Zavazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazand a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej méze
Utastnik z aplikacie Telekom riadit a ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zarovefi, za pomoci najnovsich technolégii, dokdze aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v redlnom Case a pouZzit data k
optimalnemu a bezpe&nému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit &o najkvalitnejSie pripojenie. Za G&elom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v sutlade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych Gdajov. Podnik zaéne poskytovat' sluzbu Wi-Fi
Manager najneskdr do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre pIné vyuZzivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporaga Ugastnikovi stiahnut a nainstalovat
si aplikéciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, ze mal moZnost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany sukromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokaliza¢nych Gdajov a zavazuje sa ich dodrziavat.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zéaklade tejto Dohody po€as doby viazanosti na vy$si program Sluzby Biznis NET a né&sledn4 zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zé&klade tejto Dohody, je moZzna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz&i program Sluzby Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) po¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavéazkom viazanosti. Podnik méze umoznit Ugastnikovi po&as prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na niz$i program Sluzby Biznis NET, neZ je
miniméalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, Ze U&astnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajucej pomernej Casti doUEtovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej €asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vysSieho programu Sluzby je ur€ujuca cena za program Sluzby G€tovanéd pocas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnu Sluzbu , pricom
najniz8ia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvy$si program Sluzby.

c) Podnik v sGvislosti s prevzatim zavézku viazanosti Ugastnikom k SluZbe podla tejto €asti Dohody poskytol U¢astnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri poruSeni zavazku viazanosti podla tejto Dohody poZadovat od U€astnika vratenie zlavy spat a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

d) Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat sluzbu Magio TV Start/ Start Plus/ Start Extra v zvolenom programe (v tabulke € 1) ako dopinkovi sluzbu k
programu Sluzieb uvedenému v tabulke €. 1. Je to program sluzby Magio Televizia cez internet poskytovany Ugastnikovi vyluéne ako doplnok (suast)
tzv. zékladnej Sluzby, bez poplatku, po¢as doby viazanosti Sluzby. Tuato doplnkova sluzbu méze Ugastnik vyuZivat len na jednom zariadeni typu smartfén
alebo tablet. BlizSie podmienky poskytovania doplnkovej sluzby si uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia”). U¢astnikovi bude tato dopinkova sluzba v zvolenom programe spristupnena do 3
pracovnych dni odo diia nadobudnutia G€innosti tejto Zmluvy/tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

e) Doplnkovi sluzbu Magio TV Start /Start Plus /Start Extra je mozné vyuzivat len za st¢asného spinenia nasledujicich podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, ii) stiahnutie osobitnej aplikdcie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Ucastnik sluzbu vyuZivat iii) registracia Ugastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia a iv) splnenie funkénych a
technickych poZziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik sluzbu vyuZivat, uvedenych na stranke www.telekom.sk. Spinenie
podmienok uvedenych v bodoch i) aZ iv) predchadzajicej vety je vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika. Podnik negarantuje funk&nost sluzby, ak nie je
splnend ktorakolvek z uvedenych podmienok.
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f) Prenesené data pri sledovani televiznych programov v rdmci sluzby Magio televizia cez internet si su€astou objemu dat pre pristup do siete internet.
Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak si obmedzené) budi U&astnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory pristup do siete
internet poskytuje. Pre vylG&enie pochybnosti siéastou doplnkovej sluzby Magio TV/Start Plus /Start Extra nie je poskytovanie pripojenia do siete internet;
vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.

9) Informéciu o aktivacii doplnkovej sluzby Magio TV Start/ Start Plus /3tart Extra spolus s identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len .Informacia o
aktivacii sluzby“) zasle Podnik Ugastnikovi na telefénne &islo alebo e-mail uvedeny Ugastnikom v tejto Zmluve/tomto Dodatku. V pripade, ak si Ugastnik
zvoli zaslanie Informéacie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informacia o aktivacii sluzby bude s jeho sdihlasom doru¢ovana ako
text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Gdajom. V takom pripade Ugastnik
podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu Gdajov uvedenych v Informécii o aktivacii sluzby zasielanej na nim urenud
e-mailovl adresu pred pristupom tretich osdb.

Sluzba Televizia
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIE
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran ;

a) Zé&vazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia dginnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je v8ak podmienkou poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podla pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusni sluzbu vznikne az s G¢€innostou
ku driu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti* koncového
zariadenia (d'alej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnit Ugastnikovi prislugné
KZ za dohodnutych podmienok. Ak dbjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, déjde zaroven aj k
zéaniku dohody zmluvnych tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak do$lo k jeho
prevzatiu.

c) Utastnik sa zavazuje zaplatit Podniku jednorazov(i doG&tovanie ceny za nevrétenie, stratu, poskodenie alebo odcudzenie prenajatého Magio GO Boxu vo
vySke 150 Eur (DPH sa neuplatiiuje) a nevratenie, stratu, poSkodenie alebo odcudzenie dialkového ovladaca alebo prisluSenstva (HDMI kébel alebo
SCART kabel) vo vyske 10 EUR (DPH sa neuplatiiuje).

d) Nevyhnutnou podmienkou pre vyuZivanie Sluzby a prijem televiznych programov v SDTV kvalite je pristup do siete internet s minimélnou rychlostou
downstreamu 1 Mbit/s. V pripade vyuZitia Sluzby prostrednictvom zariadenia Magio GO TV Box vzhladom na zobrazovacie zariadenie je pre prijem
televiznych programov v SDTV kvalite odpori¢any pristup do siete internet s rychlostou downstreamu minimélne 4 Mbit/s. Pri nizSej rychlosti
internetového pripojenia bude negativne ovplyvnena kvalita Sluzby, za ¢o Podnik nezodpoveda

e) Pre sledovanie televiznych programov v HDTV kvalite je nevyhnutny pristup do siete internet s minimalnou rychlostou downstreamu 6,5 Mbit/s bez ohladu
na typ zobrazovacieho zariadenia pouzitého na prijem Sluzby. Pri niz8ej rychlosti pripojenia do siete internet je mozné televizny program sledovat v SDTV
kvalite.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIA

a) Zmena programu Sluzby Televizia aktivovaného na zéaklade tejto Dohody poc€as doby viazanosti na vy3$si program Sluzby Televizia a nasledna zmena na
rovnaky program Sluzby Televizia, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozn& kedykolvek po€as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Televizia na nizsi program Sluzby Televizia, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik mdze umoznit U&astnikovi pocas prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na nizsi program Sluzby Televizia, neZ je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze U&astnik bude sthlasit' s urovnanim vo vyske
zodpovedajlicej pomernej Casti douctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vysSieho programu Sluzby je urcujica cena za program Sluzby G€tovana po€as 24-mesacnej viazanosti pre samostatni Sluzbu, pricom
najnizSia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvysSia cena najvyssi program Sluzby.
ZAVAZOK VIAZANOSTI

Utastnik sa zavazuje, Zze pocas doby viazanosti v Tabulke & 1 (d'alej len ,doba viazanosti"), ktora sa po&ita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, ktory by viedol k ukonéeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
,Zavazok viazanosti*), pricom poru$enim zavézku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho €isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti
dojde k ukon€eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,poruenie zavézku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zéaklade vyuZzitia prdva Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok; sa doba?viazanostilautomaticky predizi o obdobie
zodpovedajlice skutonému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie. '
DOUCTOVANIE CENY
1) Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze poru$enim zavézku viazanosti vznikne Podniku vog&i U&astnikovi pravo na dou&tovanie ceny. DoG&tovanie ceny predstavuje
pausalizovan(i nahradu $kody spdsobenej Podniku v désledku poruSenia zévazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zéaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stcet vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podla Cennika (rozhodujlice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktor4 predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dou&tovanie ceny
st uvedené v tabulke €. 1 a v Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douc&tovanie ceny v pripade
porusenia zavazku viazanosti vSetkych Sluzieb v Baliku je stucet zakladu pre dolG¢tovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
v8etkym zariadeniam, ktoré boli Uastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre doGg&tovanie ceny v
pripade poruSenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Sluzieb v Baliku je sucet zakladu pre dolEtovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na z&klade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznatenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre doU¢tovanie ceny nie je zohladnena zlava z kapnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej ¢asti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento z&klad pre uréenie dolU¢tovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Z&klad pre vypocet".

2) Fakturovand suma pre douctovanie ceny bude vypocitané podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet po€as plynutia
doby viazanosti az do diia ukon¢enia Zmluvy alebo preruSenia poskytovania Sluzieb v doésledku poruSenia zmluvného zavéazku viazanosti:

Fakturovand suma pre douctovanie ceny = Zaklad pre dol¢tovanie ceny - (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

3) Dougtovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto dougtovanie fakturované. DoGétovanim ceny zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo doG&tovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dougtovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu 3kody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny, len vo vySke presahujicej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA
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1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spraclvat osobné ddaje vyluéne na Glely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ggelu
spracovania osobnych U(dajov si na tGto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informéacii o pouzivani osobnych Gdajov moZzno néjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone¢nych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k z&kladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadoblda platnost a Gginnost ditom Jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zakonoV (zdkon o slobode informécii) v zneni neskorSich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G€innost diiom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zarovefi poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy.

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
,V8eobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zéklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni pripadne dalSie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zéaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a v€as plnit v8etky povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Zze som
bol obozndmeny Podnikom, Ze aktuélne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktudlnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody s obsahom &asti VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.
Podnik pontkol Ugastnikovi moznost pri podpise a uzavreti tejto Zmluvy vyuzit technické zariadenie v Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tato moznost vyuzil, je tdto Zmluva uzavretd v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Ugastnik v takomto pripade vyhlasuje, Ze bol pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najma o tom,
e digitalizovany podpis Ugastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedineény technicky zaznam
vytvoreny len pre Gcely tejto Zmluvy a tvoriaci jej trvalt neoddelitelna stgast. U&astnik vyslovne sthlasi so spractivanim zaznamu svojho digitalizovaného podpisu jeho
priradenim k podpisanému dokumentu na G¢el uzavretia a plnenia Zmluvy. Tento zaznam o digitalizovanom podpise Ugastnika nebude vyuzity na Ziadne iné Gcely, a to
ani samostatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknutd platnost Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana

Zmluva mé silu originalu.
Zaroveri Ugastnik mdZe pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moznost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného Ugastnikom.

Ak Ugastnik tato moznost vyuzil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosi¢a na e-mail uréeny Ugastnikom a uvedeny
ako kontaktny email v &asti identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. Zmluvné strany sa dohodli, e Zmluva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred jej otvorenim
neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doru&i Ugastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontaktné mobilné &islo v asti
identifikacie Ugastnika tejto Zmluvy. U&astnikovi je zaroveri opravneny poZziadat' Podnik pred podpisom Zmluvy o odovzdanie jedného rovnopisu v listinnej forme. Ak
tato moznost Ugastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme.

Ak Ugastnik tato moznost nevyuZil Podnik odovzda Ugastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(ii) Ak Ugastnlk’tato moZnost nevyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana vlastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu priamo
bez pouZitia technického zariadenia. Ugastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis tejto Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmluvnymi stranami.

30.11.2023
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