DODATOK €.1 K ZMLUVE O POSKYTOVANI SLUZIEB
uzatvorenej dia
(dalej len ,,Dodatok”)
Benefit Systems Slovakia s.r.o.
so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov
ICO: 48 059 528
IC DPH: SK2120056400
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 102826/B
(dalej len ,,Poskytovatel)

METRO Bratislava a.s.

so sidlom: Primacialne nam. 1, Bratislava 811 01

ICO: 35 732 881

I€ DPH: SK2020268910

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa vlozka ¢. 1575/B
(dalej len ,Klient”)

(Poskytovatel a Klient dalej kazdy jednotlivo tiez ako ,,Zmluvna strana“ a spoloc¢ne ako ,Zmluvné strany”)

C.

Zmluvné strany uzavreli Zmluvu o poskytovani sluzieb, predmetom ktorej je zdvazok Poskytovatela poskytovat Klientovi
sluZzbu spocivajucu v spristupneni produktov a sluzieb zahrnutych do Programu MultiSport UZivatefom definovanym v Zmluve,
a zavazok Klienta hradit Poskytovatelovi za tuto sluzbu dohodnutd odmenu (dalejlen ,,Zmluva“). Zmluvné strany sa dohodli
na zmene Zmluvy, a to tak, ako je uvedené nizsie vtomto Dodatku.

a.n.
Zmluvné strany tymto menia bod 5.1. v §5 Zmluvy v nasledujiicom zneni:

5.1. Klient sa zavizuje hradit Poskytovatelovi odmenu (sumy su uvedené vratane DPH) za spristupnenie Programu Mul-
tiSport podla tejto Zmluvy za kazdé Zuctovacie obdobie (tj. mesacne), a to v nasledujucej vyske:

5.1.1 zakaZidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu 34 EUR; z ¢oho 17 EUR hradiKlient a 17 EUR
hradi Zamestnanec

5.1.2 za kazdu Sprevadzajucu osobu uvedent na Zozname pausalnu sumu 49 EUR, cela Ciastka je hradena Zamest-
nancom;

5.1.3 za kaidé Dieta uvedené na Zozname pausalnu sumu 19 EUR, cela &iastka je hradena Zamestnancom;
5.1.4 od Zuctovacieho obdobia, na ktoré Klient objedna menej ako 5 Kariet pre Zamestnancov:
a) zakaidého Zamestnanca uvedeného na Zozname pausalnu sumu podla bodu 5.1.1 zvySenti o 10 EUR;

(tu odlisne od ostatnych ustanoveni Zmluvy je Klient opravneny po dohode so Zamestnancom urcit,
v akom pomere bude Zamestnanec a v akom Klient hradit zvySenu Ciastku), a

b) za kaZdu Sprevadzajicu osobu uvedenu na Zozname pausalnu sumu 59 EUR, celd Ciastka je hradend

Zamestnancom.
€.
1. Karta MultiSport: Zmluvné strany konstatuju, Ze Jednotlivi Uzivatelia mézu vyuzivat vyhody a sluzby Programu

MultiSport najskér po obdrzani Karty, pricom Poskytovatel zabezpedi dorucenie vsetkych Kariet na prislusné
Zuctovacie obdobie na adresu sidla Klienta alebo ind dohodnuti adresu najneskér do posledného dria mesiaca
predchddzajiceho Zuc¢tovaciemu obdobiu, za ktory ma byt sluzba v rdmci Programu MultiSport poskytnuta. Za
distriblciu Kariet konkrétnym UZivatefom zodpovedd Klient. Zmluvné strany sa tymto Dodatkom dohodli, Ze
Poskytovatel mé pravo v priebehu trvania spoluprace urcit a Klient povinnost akceptovat, Ze od vopred oznameného



datumu budd vsetci UZivatelia Klienta méct Cerpat sluzby Programu MultiSport prostrednictvom Kariet len v ich
virtudlnej podobe cez mobilni aplikdciu My MultiSport a za podmienok v nej stanovenych (tzv. virtualna karta), a v
takom pripade: a) pre riadne fungovanie virtudlnej karty je nevyhnutnd registracia a overenie totoznosti UZivatelav
mobilnej aplikacii na zaklade unikatneho kddu, ktory je ako jedineény subor znakov vygenerovany Poskytovatefom na
meno a priezvisko konkrétneho UZivatela; b) unikdtne kddy, ktoré Klient obdrzi od Poskytovatela, je Klient dalej
povinny rozposlat tak, Ze konkrétny UZivatel obdrzi len jemu prideleny unikdtny kod; c) vsetky Karty, ktoré boli
vystavené v plastovej podobe, ktoré nebudu k stanovenému datumu riadne prevedené UZivatelmi do virtualnej
podoby, budl zablokované; d) Klient je povinny preposlat Uzivatelom vSetky informdacie a podmienky suvisiace
sprechodom na virtudlnu kartu, ktoré mu Poskytovatel oznami, z ktorych méZe Poskytovatel uréit vynimky.
Dorucenim Kariet, resp. v pripade prechodu na virtudlnu kartu odoslanim unikdtnych kédov Klientovi je splneny
zavazok Poskytovatela umoznit UZivatelom zacat vyuzivat vyhody a sluzby Programu MultiSport od dohodnutého
Zuctovacieho obdobia.

Zmena definicie Karty MultiSport: Karta MultiSport znamena kartu, prostrednictvom ktorej je UZivatel opravneny
vyuZivat produkty a sluzby v ramci Programu MultiSport (dalej len ,Karta“) vsulade aza dodrZania Podmienok
pouZivania karty MultiSport, ktoré st dostupné na webovej stranke Poskytovatela https://multi-sport.sk/podmienky-
uzivania-karty-multisport.

Minimalny pocet Kariet: Ak pocet Kariet pre Zamestnancov v prislusnom Zuctovacom obdobi bude menej ako 3,
Poskytovatel je opravneny Zmluvu vypovedat tak, Ze Zmluva zanikne v posledny defi Za¢tovacieho obdobia, v ktorom
bola vypoved' dorucena.

NavySenie odmeny: Poskytovatel je opravneny raz za kalendarny rok zvySit odmenu za spristupnenie Programu
MultiSport, ato na zaklade oznamenia zaslaného Klientovi najneskér do 31.10. kalendarneho roka s U¢innostou od
1.1. nasledujuceho kalendarneho roka, aakceptacie Klienta. Oznamenie o zvySeni odmeny bude podpisané
Poskytovatelom a bude Klientovi odoslané prednostne na e-mail osoby poverenej na komunikaciu s Poskytovatefom.
Akceptacia Klientom je platnd, ak je uskutoénena v akejkolvek pisomnejforme (tj. aj e-mailovou spravou) bez potreby
podpisu Klientom. Ak sa Klient nevyjadri a ani nebude nijako reagovat na zaslané oznamenie do 30.11. kalendarneho
roka, ku ktorému sa odoslanie vztahuje, Poskytovatel méze prehodnotit dalSie trvanie spoluprace a Zmluvu
vypovedat tak, Ze Zmluva zanikne v posledny der Zu¢tovacieho obdobia, v ktorom bola vypoved dorucena.

Vystavovanie faktur: Zmluvné strany konstatuju, Ze na zaklade Zmluvy Poskytovatel vystavuje na zaciatku kazdého
Zuctovacieho obdobia fakturu vo vyske dohodnutej odmeny a zasiela ju na dohodnuti e-mailovi adresu. Zmluvné
strany satymto Dodatkom dohodli, Ze Poskytovatel ma pravo v priebehu trvania spoluprace na zaklade pisomného
oznamenia od vopred uréeného Zuétovacieho obdobia zmenit spdsob doruc¢ovania faktur tak, Ze namiesto dorucenia
na e-mail sa bude faktlra povaZzovat za doruéenu len jej vloZzenim do Klientskejzony s tym, Ze o vlozeni kazdej faktury
do Klientskej zény bude Klient notifikovany na e-mail pre zasielanie elektronickych faktur podla bodu 5.5 Zmluvy.
Dohodnuta lehota splatnosti sa tymto nezmeni.

Zmena prilohy ¢. 2 (Podmienky poskytovania sluzieb v ramci Programu MultiSport): Neoddelitelnou stiéastou Zmluvy

tvori Priloha ¢. 2 Podmienky poskytovania sluzieb vramci Programu MultiSport, ktoré je Poskytovatel opravneny zme-
nit zverejnenim ich aktudlneho znenia na svojej webovej stranke https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-

multisport/

¢l v,

Komunikdcia medzi Zmluvnymi stranami sa bude uskutoériovat prostrednictvom kore$pondenénych adries Zmluvnych
stran, prednostne prostrednictvom osdb poverenych na komunikaciu uvedenych nizsie (tzv. kontaktna osoba).Zmenu
Udajov je prislusnd Zmluvna strana povinnd oznamit druhej Zmluvnej strane bez zbyto¢ného odkladu. Pokial nie je
uvedené inak, Gucinky ozndmenia zmeny nastani momentom dorucenia takéhoto ozndmenia druhej Zmluvnej strane.
Zmluvné strany su povinné informovat druhi Zmluvnud stranu o vsetkych skutocnostiach, ktoré su alebo mozu byt
dolezité pre riadne plnenie Zmluvy.

Korespondencné adresy: Muchovo nam. 12, 852 71 Bratislava

Klient: METRO Bratislava a.s.

so sidlom: Primacialne nam. 1, 811 01 Bratislava

Bankové spojenie (IBAN): SK78 7500 0000 0040 0809 4126

E-mail pre zasielanie elektronickych faktur: ekonomicke@ metroba.sk, sekretariat@metroba.sk,
Osoba poverend na komunikaciu s Poskytovatelom:

Mgr. Maria Dvorska, maria.dvorska@metroba.sk , +421 940 606 134

Bc. Adam Sarlés adam.sarlos@metroba.sk +421 940 992 326
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2. Pokial tato Zmluva nestanovuje v osobitnych pripadoch inak, pravne tkony majuce za nasledok zmenu alebo ukonce-
nie Zmluvy, ako aj oznamenia tykajuce sa plnenia Zmluvy, sa budd uskutoéfiovat v pisomnejforme a budi doruéované
osobne, doporu¢enym listom, kuriérom alebo elektronickymi prostriedkami (na e-mail). V takom pripade sa povazuje
pisomnost za doru¢end diiom jej prevzatia, odmietnutia jej prevzatia, alebo uplynutim 5. dria od jej odoslania. Ak sa
na platnost Ukonu vyZzaduje podpis Zmluvnej strany, s podpisom osoby konajlcej v mene Zmluvnej strany na listine je
rovnocenny podpis elektronickou formou prostrednictvom platformy umoznujuce] elektronické podpisovanie doku-
mentov ako napr. Signi, ¢i tomu obdobné alebo nahradzujuce spdsoby.

3. Doterajsie ustanovenia Zmluvy upravujuce formu komunikacie a spdsob dorucovania medzi Zmluvnymi stranami ako
aj formalne poZiadavky pre zmenu alebo ukoncenie Zmluvy, s vynimkou doposial ozndmenych udajov Klienta ak sa
nemenia, zanikaju.

a.v
1.  Ostatné ustanovenia Zmluvy zostavaju bez zmeny.
2 Tento Dodatok nadobuda platnost a G¢innost dfiom jeho podpisu oboma Zmluvnymi stranami, s vynimkou ¢l. Il., ktory
nadobuda uéinnost driom 1.1.2024 .

3.  Tento Dodatok sa stava neoddelitelhou stuc¢astou Zmluvy.

4.  Tento Dodatok je vyhotoveny v dvoch rovnopisoch, pri¢com kazda zo zmluvnych stran obdrzi po jednom.

5. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa s textom Dodatku oboznamili, obsahu porozumeli, a Ze tento Dodatok vyjadruje ich

vaznu a slobodnu vélu, suhlasi s nim a na dokaz toho pripajaju svoje vlastnorucné podpisy.

V Bratislave dia V Bratislave diia

Poskytovatel Klient

Juraj Kosac, konatel Ing. Zuzana Kolman Sebestova - Predseda predstavenstva

Poskytovatel Klient

Poskytovatel potvrdzuje kontaktné tdaje (resp. oznamuje ich zmenu ak sa liia od posledne oznamenych) nasle-
dovne:

Benefit Systems Slovakia s.r.o.:

so sidlom Prievozska 14, 821 09 Bratislava — mestska ¢ast RuZinov

Telefon: + 421949 516 152, e-mail: objednavky@ multi-sport.sk

Osoba poverena na komunikaciu s Klientom: Andrea Sabo, a.sabo@multi-sport.sk, +421 940 993 675

Informacia o spraclivani osobnych Udajov kontaktnych oso6b, Statutarnych a inych zastupcov Klienta Poskytovate-
lom ako prevadzkovatelom je dostupnd tu: https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/, najmé ¢ast VSeobecné in-
formacie a €ast Konkrétne informacie pre klientov, partnerov, dodavatelov a ostatnych obchodnych partnerov.

Elena Buzinkay, konatel Ing. arch. Lubica Dubefiové - Clen predstavenstva


mailto:objednavky@multi-sport.sk
mailto:a.sabo@multi-sport.sk
https://multi-sport.sk/ochrana-informacii/

20. 11. 2023 11:58 Karta MultiSport — vyuZite ju na maximum

PODMIENKY POUZIVANIA KARTY

4 MULTISPORT

Sluzby v programe MultiSport

1. Sluzby v ramci programu MultiSport je mozné vyuzivat len prostrednictvom karty
MultiSport (dalej len ,karta®). Kartu je mozné ziskat' len prostrednictvom
zamestnavatela a to za podmienok upravenych v zmluve uzatvorenej so
spolo¢nostou Benefit Systems Slovakia s.r.o. (dalej len ,zmluva®). Osoba, ktora je
drzitelom aktivnej karty, je v tychto podmienkach oznaCovana ako ,drzitel karty*

K13

alebo ako ,uzivatel”.

2. Hlavné aktivity: Kartu je mozné vyuzit kazdy den na 1 bezplatny vstup do
Sportového zariadenia resp. na 1 Sportovu aktivitu partnera zaradeného do
programu MultiSport za su¢asného dodrzania podmienok stanovenych samotnym
zariadenim (vstup do fitness centier, kizisk, plavarni, umelych kupalisk, kurtov a
ostatnych zariadeni na ucely vykonavania Sportu). Prehfad vSetkych Sportovych
zariadeni, ktoré akceptuju kartu MultiSport, resp. prehlad aktivit, na ktoré plati karta
MultiSport v danom zaradeni, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https:/multi-
sport.sk/aktivity/ (dalej len ,partnerské Sportovisko“ alebo ,zariadenie” alebo len
»aktivita®).

https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/ 117
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3.Vedrajsie aktivity: Ak uzivatel v dany den nevyuzil kartu na hlavnu aktivitu, méze ju
vyuzit na 1 vedfajSiu aktivitu, ktoré sme zaradili do programu MultiSport ako bonus.
Sem patria aktivity v kategorii wellness a relax ako napriklad sauna, virivka, dalej
sezonne aktivity ako napriklad paddleboard, kajak, €i snowtubing, alebo iné
volnoCasové aktivity, ako napriklad vstup do hradov, zamkov a muzei, ktoré je
mozné vyuzit za dodrzania podmienok stanovenych ich prevadzkovatelom, najma
uvedenych v detaile daného zariadenia. Do vedlajSich aktivit sme zahrnuli aj 2
bezplatné jazdy na zdiefany bicykel Rekola v trvani kazdej jazdy do 60 minut, ktoré
je mozné vyuZzit navyse k jednému vstupu za kalendarny den (ak su aktualne v
prevadzke vzhladom napr. na rocné obdobie) a za dodrzania podmienok
stanovenych ich prevadzkovatelom, najma uvedenych v detaile daného zariadenia.

Z tychto vedlajSich aktivit su niektoré z nich spoplatnené (najma wellness, sauna,
aquapark) a za vstup dané zariadenie uctuje doplatok. Informaciu o doplatku
uvadzame pri konkrétnom zariadeni po jeho vyhladani v prehfade partnerov

a aktivit na nadej webovej stranke: https:/multi-sport.sk/aktivity/. Vynimky v Ceske;
republike je mozné dohladat tu: https://mapa.multisport.cz/cs/. Doplatok méze byt
vyzadovany partnerskym Sportoviskom aj v pripade vypoZzicky materialneho
vybavenia, ktoré je so sluzbou spojené.

Prehlad vSetkych vedlajSich aktivit, na ktoré plati karta MultiSport v partnerskom
Sportovisku, je dostupny a pravidelne aktualizovany tu: https://multi-
sport.sk/aktivity/.

4. Raketové $porty (napriklad tenis, bedminton, squash, stolny tenis): ak minimalne 2
osoby su drzitemi karty, je kurt zdarma (v diZzke podla podmienok partnerského
Sportoviska, spravidla na 60 minut). Ak je drzitefom karty iba 1 osoba, tak 1 karta
hradi 50% cennikovej ceny zariadenia. ZvySok ceny kurtu (50%) je nutné doplatit
priamo partnerskému Sportovisku.

5. Plazovy volejbal a bowling: ak minimalne 4 osoby su drzitelmi karty, je kurt/draha
zdarma (v dizke podla podmienok partnerského $portoviska, spravidla na 60 minut).
Ak je drzitelom karty iba 1 osoba, tak 1 karta hradi 25% cennikovej ceny zariadenia.
Zvysok ceny kurtu/drahy je nutné doplatit’ priamo partnerskému Sportovisku.

6. Registracia alebo rezervaény systém: niektoré zariadenia vyZzaduju pre vyuZitie
svojich sluzieb uvodnu registraciu s pripadnym registracnym poplatkom alebo pre

https://multi-sport.sk/podmienky-uzivania-karty-multisport/ 2/7
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jednotlivy vstup prihlasenie cez rezervacny systém (napriklad na skupinové
cviCenia). V takom pripade je drzitel karty musi postupovat aj podla platnych
podmienok daného partnerského Sportoviska. Pri nedodrzani pravidiel ma
partnerskeé Sportovisko vylucné pravo drzitelovi karty vstup odopriet.

7. Kartu nemozno uplatnit na kurzy organizované partnerskymi Sportoviskami a ani
na vyuzitie akychkolvek inych sluzieb, ktoré nie su zahrnuté prehlade
zariadeni/aktivit a pre ich vyuzitie je potrebné dodrzat cennik daného zariadenia.

8. Drzitel karty je povinny dodrziavat prevadzkovy poriadok a dalSie podmienky
partnerského Sportoviska.

9. Bez ohladu na vySSie uvedené pravidla, v zaujme spokojnosti vSak drzitelom
kariet odporu¢ame vopred kontaktovat dané zariadenie a ziskat' potrebné
informacie.

Karta

10. Karta je viazana na konkrétne meno a priezvisko, je neprenosna a nesmie byt
spristupnovana inym osobam.

11. Zamestnanec ma za podmienok upravenych v zmluve narok na jednu kartu.
Zamestnanec ma moznost’ poZiadat o vydanie jednej karty pre blizku osobu starSiu
ako 15 rokov a najviac tri karty pre deti do 15 rokov veku. Ak d6jde k zruSeniu karty
zamestnanca v programe MultiSport, alebo uplynie doba platnosti karty
zamestnanca, su automaticky zruSené aj vSetky pridruzené karty (pre tzv.
sprevadzajucu osobu aj deti).

12. Kartou sa rozumie karta v jej plastovej forme alebo virtualnej podobe cez
mobilnu aplikaciu My MultiSport (tzv. virtualna karta). Benefit Systems Slovakia
S.r.0. je opravnena zuzit pravo drzitela karty predovSetkym na urovni
zamestnavatela v zmysle zmluvy pouzivat kartu len v jej virtualnej podobe; v tom
pripade sa pravo drzitela karty v rozsahu rozhodnut sa pouzivat kartu v jej
plastovej podobe neuplathuje.

13. Pokial nie je vyslovne uvedené inak alebo z povahy podoby karty nevyplyva
opak, podmienky pouzivania karty v jej virtualnej podobe sa okrem tychto
podmienok riadia Specifickymi podmienkami pouzivania virtualnej karty dostupnymi
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v mobilnej aplikacii Benefit Systems Slovakia s.r.o., ktoré maju vo vztahu k tymto
podmienkam Specialny vztah. Virtualnu kartu nie je v zasade technicky mozné
pouzivat na mobilnych telefénoch znacky AG Huawei, certifikované po 15. maji
2019, nakolko nepodporuju sluzby Google.

Podmienky pouzivania karty v partnerskych Sportoviskach

14. Sluzby v ramci programu MultiSport moZze jej drzitel vyuzit' v partnerskom
Sportovisku po predlozeni platnej karty a osobného dokladu s fotografiou (najma
obciansky preukaz, vodiCsky preukaz, u dietata Skolsky preukaz alebo je
akceptovana aj kartiCka poistenca). Bez predlozenia osobného dokladu je karta
neplatna. Povereny pracovnik partnerského Sportoviska ma v tejto suvislosti pravo
a zaroven povinnost danu Benefit Systems Slovakia s.r.0. vyZzadovat od drzitela
karty predlozit osobny doklad k nahliadnutiu, aby overil, €i kartu predlozil opravneny
drzitel (najma overenim zhody mena a priezviska). Ak zariadenie nedisponuje
CitaCkou kariet, alebo CitaCka kariet je v zariadeni prechodne mimo prevadzky,
uzivatel je povinny zapisat svoju navstevu a potvrdit' ju svojim podpisom do
osobitného formulara dostupného na recepcii zariadenia.

15. Drzitel karty je povinny preukazat sa kartou a osobnym dokladom pred vyuzitim
sluzby. Je zakazané predkladat kartu poCas alebo po vyuZiti sluzby v zariadeni.

16. Drzitel karty je povinny mat’ kartu po celii dobu navstevy zariadenia u seba, t.j. vO
svojej dispozicii. Je zakazané ponechavat kartu napriklad na recepcii (ani ako
zalohu za klucik od skrinky).

17. Partnerské Sportovisko ma pravo bez akejkofvek nahrady odmietnut’ vstup
prostrednictvom karty, ak jej drzitel porusi alebo odmietne postupovat podla tychto
podmienok (napriklad ak odmietne predlozit k nahliadnutiu aj osobny doklad

s fotografiou) alebo ak je zariadenie alebo aktivita, ktoru chce vyuzit, aktualne plne
obsadena.

18. Partnerské Sportovisko ma pravo bez akychkolvek dalSich narokov osoby kartu
zadrzat, ak zisti, Ze meno a priezvisko na karte sa nezhoduje s udajmi na
predlozenom osobnom doklade, alebo ak ma iné dévodné podozrenie, Ze doslo
alebo dochadza k zneuzitiu karty alebo jej vyuzivaniu neopravnenou osobou.

19. Je zakazané pouzivat kartu po skonCeni doby jej platnosti.
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20. Po skonceni platnosti karty je nutné ju vratit zamestnavatelovi.
21. Je zakazané vykonavat akékolvek zmeny vo vzhlade karty.
22. Je zakazané vyhotovovat akékolvek fotokdpie, skeny Ci fotografie karty.
23. Je zakazané vyuzivat kartu na iny ucel, na ktory je podla tychto podmienok
uréena. Osobite je zakazané akékolvek obchodovanie s kartami, akakolvek forma
distribucie kariet, ich predavanie, poskytovanie, poZi€iavanie tretim osobam bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu Benefit Systems Slovakia s.r.o. alebo

akeékolvek iné zaobchadzanie s nimi za u¢elom dosiahnutia neopravneného
obohatenia.

Strata, znic¢enie alebo kradez karty

24. Stratu, zniCenie alebo kradez karty je jej drzitel povinny najneskor do 24 hodin
nahlasit na info@multi-sport.sk a zaroven zamestnavatefovi za ucelom jej

zablokovania. V pripade nalezu karty, ktora bola nahlasena ako stratena pripadne
odcudzena, je nutné ju zaslat spolo¢nosti Benefit Systems Slovakia s.r.o..

Pozastavenie platnosti karty a zrusenie karty

25. Drzitel karty méze jej platnost pozastavit na dobu neurcitu, ale len z vaznych
zdravotnych dévodov. Ziadost o pozastavenie karty musi nahlasit prostrednictvom
formulara alebo prostrednictvom zamestnavatela, najneskér do datumu uzavierky
objednavok na nasledujuci mesiac. Karta je nasledne pozastavena od 1. dia
nasledujuceho mesiaca.

26. Drzitel karty mdze kartu s u€innostou k poslednému driu v kalendarnom mesiaci
zrusSit, a to ziadostou prostrednictvom formulara alebo prostrednictvom
zamestnavatela, najneskér do datumu uzavierky objednavok na nasledujuci
mesiac. V pripade ak uzivatel kartu zrusi a tym z programu MultiSport vystupi,
moZe sa don opatovne vratit' a objednat’ si kartu najskér po uplynuti 6 kalendarnych
mesiacov (a pripadne dalSich podmienok, ak sa podla zmluvy uplatfiuju).

Zablokovanie karty
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27. Karta je majetkom spolocnosti Benefit Systems Slovakia s.r.o.

28. Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma pravo kartu odobrat alebo ju zablokovat

v pripade porusenia tychto podmienok zo strany jej drzitefa, alebo v inych
pripadoch dohodnutych v zmluve (najma nezaplatenie odmeny za sluzby zo strany
zamestnavatefla).

29. Ak drzitel karty porusi podmienky stanovené v bode 14, 15, 16, 19, 22 alebo 23,
Benefit Systems Slovakia s.r.o. ma, okrem prava podla bodu 28, aj pravo odmietnut
vydat kartu takejto osobe do buducna a zaroven pozadovat od drzitela karty
zaplatenie pokuty 15 € za kazdé porusenie. O tomto poruseni bude Benefit
Systems Slovakia s.r.o. informovat’ aj zamestnavatela drzitela karty, resp.
zamestnavatela drzitela zamestnaneckej karty ak sa jedna o pridruzené karty.

Zodpovednost’ za Skodu

30. Benefit Systems Slovakia s.r.o. nezodpoveda za Ziadnu Skodu, ktoré vznikne
uzivatelovi v suvislosti s vyuzivanim sluzieb programu MultiSport a ani za Skodu,
ktora vznikne uzivatelovi ako désledok porusenia tychto podmienok. Za Skodu
zodpoveda osoba, ktora ju svojim konanim spésobila.

Zavaznost’ tychto podmienok

31. Pri kazdom objednani, prevzati a vyuziti karty jej drzitel vyhlasuje, Ze sa
zoznamil s aktualnymi podmienkami pouZzivania karty a je si vedomy svojej
povinnosti ich dodrziavat vratane nasledkov plynucich z ich poruSenia.

32. Benefit Systems Slovakia s.r.o. si vyhradzuje pravo na akékolvek zmeny
v tychto podmienkach pouzivania karty. Ich zmena je u€inna okamihom jej
zverejnenia na tejto webovej stranke.

Pre vSetky informacie spojené s objednanim sluzieb, &i dostupnostou sluzieb
kontaktujte vasho zamestnavatela. Pre viac informacii alebo v pripade technickych
problémov s vaSou kartou MultiSport kontaktuje nasu Infolinku na Cisle +421 949 516
152 alebo na e-mailovej adrese info@multi-sport.sk. Prevadzkova doba Infolinky je Po

— Pia 8:30 — 16:30 hod.
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