Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb Kéd objednavky:  1-808184556934
Kod adastnika: 1000058600

Kod adresata: 1000058601

Kod tlagiva: 841

uzavretd v zmysle zakona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach a prislusnych ustanoveni zékona &. 513/1991 Zb. Obchodneho zakonnika v zneni
neskorich predpisov

(dalej len ,Dodatok®, ,Dodatok k Zmluve o baliku* alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stidu Bratislava lll, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/8, 1CO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Telesales VSE Rep_5653255 |Kéd tlagiva: 841

Zastapeny: Mgr. Michal Valachovié&, ManaZér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podfa
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Obec Velké Bierovce, Velké Bierovce 24, 91311 Trencdianske Stankovce

Sidlo podnikania:

Register, €islo zapisu

podnikatela: 1
Kontaktny e-mail: jozef.kulich@velkebierovce.sk Kontaktné tel.&.. (

ICO: 00312142 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA /| SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Jozef Ki

Ulica: | Supisné &islo: | Orienta&né gislo:
Obec: PSC:
Telefon: - [C.OP / Pasu: [lIdentity Card -

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko:| Obec Velké Bierovce

Adresa zasielania; Velké Bierovce 23, 91311 Trendianske Stankovce
Sposob fakturacie: Elektronicka faktlra vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku a Odpis EF
PDF

Zactovacie obdobie: |[Mesaéne od 1.dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA ¢. 1 Mesatné poplatky

BALIK 3P - AKCIA: Biznis NET + TV + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontakina osoba: Jozef K Telefén:

9940855620 Adresa dorugenia; Velké Bierovce 24, 91311 Velke Bierovce
Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba :

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Velké Bierovce 23, 91311 Velké Bierovce
2028554105

Telefonne ¢islo: 0326496330
Program sluzby: Biznis linka M
Nazov sluzby: Magio Televizia

Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia; Velké Bierovce 23, 91311 Vel’ké.Bierovce
9937726544

Identifikacia TV: 1EASH34X0B

Program sluzby: Magio TV M - cez internet
OTT - Archiv Premium

Typ zriadenia: Samoinstalacia

KZ - ONT

HAG/ONT Premium

Nazov sluzby: Biznis NET
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Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Velké Bierovce 23, 91311 Velké Bierovce
9932837710

Login Internet: xipkriclé8@dslfirma

Identifikacia pristupu: 0018752771

' Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON

Program sluzby: Biznis OptikNET M+

Wi-Fi Manager - stihlasy

Suhlas s analyzami: Nie Suhlas s profilovanim pre marketingové tcely: Nie

Wi-Fi Manager Aktivacia

HAG/ONT WIFI

OnNet Security

Verejna staticka IPv4 adresa 1

Nazov Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka M, Magio TV M, Akciova cena platna poc¢as 1. - 24. 51,69 EUR mesacne/vopred

Biznis OptikNET M+ mesiaca

Balitkova zlava -10,60 EUR mesacne/vopred

Zaklad pre douctovanie ceny - Balik 300,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k
poru$eniu zavazku viazanosti

Zaklad pre dolctovanie ceny - Sluzba 100,00 EUR jednorazovo, len ak ddjde k
poru$eniu zavazku viazanosti

Archiv Premium 0,00 EUR mesacne/vopred

Verejna staticka IPv4 adresa 1 3,94 EUR mesacne

Douétovanie ceny 65,75 EUR jednorazovo

Douétovanie ceny 65,75 EUR jednorazovo

Douctovanie ceny 65,75 EUR jednorazovo

PREDMET DODATKU

1)

2)

Ak je v Tabulke &. 1 pre Sluzbu k poloZke "Program sluzby" uvedena informécia "Aktivacia", dochadza na zaklade tohto Dodatku k zriadeniu danej Sluzby v
dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za cenu uvedent v Tabulke & 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve
o baliku uZ dohodnuta, nie je tymto Dodatkom dotknutéd a plynie nadalej bez zmeny a Podnik G¢tuje cenu v zavislosti od toho, v kterom momente doby
viazanosti sa Ugastnik nachadza.

Predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku je zahrnutie dalSej elektronickej komunikacnej sluzby do Balika a zmena podmienok poskytovania sluZieb v Baliku
za podmienok dohodnutych v tomto Dodatku k Zmluve o baliku, Obsahom Balika je U&astnikom vybrana kombinécia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
su Hlasove sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok k Zmiuve o baliku sa povaZzuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb
vo vztahu k tym Sluzbam, kloré eSte neboli pred uzavretim tohto Dodatku k Zmluve o baliku zriadené (dalej len ,Zmluva®) a Dodatky k Zmluvam vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré uZ boli zriadené (dalej len ,Dodatok”). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku st po&as trvania Zmluvy o baliku vzajomne zévislé, a teda
zanik jednej zo Zmiuv spbsobuje zanik ostatnych Zmliv obsiahnutych v Dodatku k Zmluve o baliku, ak sa zmluvné strany nedohodntl inak. Zahrnutie dalej
Sluzby, zmena podmienok existujicej Sluzby alalebo Balika alebo zrudenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku pocas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha
dohode zmluvnych stran.

Ak je sticastou tohto Dodatku k Zmluve o baliku Sluzba, klora pred uzatvorenim tohto Dodatku este nebola zriadena, Podnik zriadi danu SluZbu za podmienok
dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania Balika podla tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa zacnG uplatiovat az
driom skutocného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej KZ"), ktorého cdovzdanie je podla
Tabulky €. 1 tiez predmetom tohto Dodatku k Zmluve o baliku; rozhodujtica je skutoénost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutotnitelnosti
zriadenia niektorej zo Sluzieb zanika Zmluva o baliku oznamenim Podniku Ugastnikovi ako celok vratane Jej véetkych ¢asti, ktorymi su jednotlivé Zmluvy alebo
Dodatky; Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak uz doglo k jeho prevzatiu. Ak st sic¢astou Dodatku k Zmluve o baliku iba takeé
Sluzby, ktoré uz boli v Ease jej uzavretia zriadené a zaroven v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ, podmienky poskytovania Balika podla tohto
Dodatku k Zmluve o baliku sa zatn( uplatiovat’ diiom jej uzavretia. Den, ktory je v zmysle tohto bodu rozhodujlci pre zadatie uplatiovania podmienok Balika
podra tohto Dodatku k Zmluve o baliku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny defi*.

Obsah Balika je uréeny parametrami uvedenymi v Tabulke &. 1 tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podmienky poskytovania Sluzieb podra Ugastnikom vybranych
parametrov Balika sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie SluZieb Pevnej siete, ktory tvori siidast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato ¢ast Zmluvy tvori osobitnii Zmluvu o vypoZicke KZ, ktorti Uastnik a Podnik uzatvaraju v stivislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavdzuje prenechat Ugastnikovi (ako vypoZigiavatelovi) do bezplainého uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dale] len KZ*) a Ucastnik sa zavizuje
uzivat KZ riadne a na dohodnuty tcel, ktorym je vyuzivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfia Cennika. KZ bude Ugastnikovi doru¢ené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. Vypozitka KZ nie je stcastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) pricom plali, Ze na Podnik ako poZiciavatela KZ
sa vztahuji velky prava a povinnosti, kloré sa v Obchodnych podmienkach vztahujti na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypozitiavatela KZ sa
vztahuju v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platnti pravnu Gpravu mozné len na najomnl zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypozicky je neurcitd — najneskér do ukonéenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozitke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
nepodkodenom stave spolu s prisludenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Uéastnik je povinny v pripade straty alebo

poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZicke alebo potas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvnu pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabutky €. 1 a za akciové ceny s Balitkovou zlavou aZ od Rozhodného
dria a to az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24, mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platni pre tento
Balik podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovli cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu sucasného vyuzivania
SluZieb na rovnakej adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podfa tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti.
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2) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie z(ittovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnti zmenu trvania
zlittovacieho obdobia Podnik oznami Uastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

3) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast Zmluvy tvori osobitnt Zmluvu o vypozicke KZ, ktor( Ugastnik a Podnik uzatvéaraju v stivislosti so Zmiuvou o baliku. Podnik
sa zavizuje prenechat’ Ugastnikovi (ako vypoziciavatelovi) do uzivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Uastnik sa zavézuje uzivat KZ riadne a
na dohodnuty Géel, ktorym je vyuZivanie sluzieb v rdmci balika spolu s doplnkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorugené kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. Vypozicka KZ nie je stcastou Sluzby poskytovanej na zéklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZi¢iavatela KZ sa
vztahuji véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujl na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika ako vypoZigiavatela KZ sa
vztahuju véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuji na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhladom na platni pravnu Gpravu mozné len na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria suéast' tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypozigky je neuréita — najneskér do ukon&enia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypozicke je Ugastnik povinny vratit Podniku KZ v
nepoékodenom stave spolu s prislugenstvom, a to najneskdr v lehote 10 dni odo dna zéaniku Zmiuvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevrétenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukondeni Zmluvy o vypoZicke alebo poéas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvn( pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ucastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedend v Tabulke &. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedend Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

4) Na zaklade tohto Dodatku sa zriaduji tie Sluzby, pri ktorych je v Tabufke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia®. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke ¢. 1 v polozke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava tkony zriadenia Sluzby Ugastnik v silade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoindtalaciou je 0 €, ak je v Tabulke &. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

ZMENA SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

Podnik a U¢astnik uzatvaraji vo vztahu k Sluzbe Internet oznadgenej v Tabulke ¢. 1 tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre Sluzbu Biznis
NET identifikovan( v tabulke ¢.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spoésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku.
Ostatné ustanovenia Zmiuvy, ktoré nie st tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je zavdzok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka
ktorej méze Utastnik z aplikacie Telekom riadit a ovladat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k SluZbe Internet (dalej len "Zariadenia"). Podnik
zarovel, za pomoci najnovéich technoldgii, dokaze aktivne monitorovat' vykonnost internetového pripojenia v realnom ¢ase a pouzit data k optimalnemu a bezpecnéemu
nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnut o najkvalitnejie pripojenie. Za Ugelom riadneho poskytovania siuzby Wi-Fi Manager
potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budl len tie data, ktoré sU nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi
Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v sulade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany skromia a spracivania
osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych udajov. Podnik zaéne poskytovat sluzbu Wi-Fi Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie
sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporiéa Ugastnikovi stishnut a nainstalovat si aplikdciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, e mal moznost
oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stikromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov a

zavézuje sa ich dodrZiavat." a zavdzuje sa ich dodrZiavat.
1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody potas doby viazanosti na vy$&i program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aklivovany na zaklade tejlo Dohody, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na nizsi program Sluzby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) po&as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavizkom viazanosti. Podnik méze umoznit Usastnikovi po&as prebiehajlicej viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Biznis NET, nez je
minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolend, za predpokladu, e Ucastnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajicej pomernej &asti dolG¢tovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zfavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby Je ur¢ujica cena za program Sluzby U&lovana pocas 24-mesacne] viazanosti pre samostatn(i Sluzbu , priom
najnizsia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvyssia cena najvyssi program Sluzby.

c) Podnik v stvislosti s prevzatim zavizku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podia tejto éasti Dohody poskytol Uastnikovi zlavu z ceny zariadenia podla tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porueni zavézku viazanosti podia tejto Dohody poZadovat od Ugasinika vratenie zlavy spét a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Sluzba Televizia
Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu identifikovant v tabulke & 1 ako
Identifikacia TV (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie si
tymto Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEVIZIA

a) Zmena programu SluZby Televizia aktivovaného na zaklade tejto Dohody po¢as doby viazanosti na vy3si program SluZzby Televizia a nasledna zmena na
rovnaky program Sluzby Televizia, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je mozna kedykolvek pocas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Televizia na nizsi program Sluzby Televizia, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimainy program Sluzby) potas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zévdzkom viazanosti. Podnik méze umoznit' Ucastnikovi pocas prebiehajucej viazanosli aj zmenu na nizsi program Sluzby Televizia, neZ je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, ze U&astnik bude suhlasit s urovnanim vo vyske
zodpovedajlicej pomernej Gasti dolétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomernej ¢asti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zfavou.

b) Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby ie uréujﬂca cena za program Sluiby L‘Jc‘:tované poéas 24-mesacnej viazanosti pre samostatn( Sluzbu, pricom

2) DODATOK K EXISTUJUCEJ ZMLUVE O NAJME KONCOVEHO ZARIADENIA - DOBA TRVANIA NAJMU NEURCITA.

Tato cast, oznacena ako ,Dodatok k existujicej zmluve o najme Koncového Zariadenia®, predstavuje dodatok k zmluve o najme KZ, uzavretej medzi Podnikom
a Ugastnikom vo vztahu k prislugnému Magio Boxu alebo Magio Sat Boxu (dalej len ,Existujlica Zmluva o najme KZ*). Tento dodatok k Existujicej zmluve o
najme KZ meni tato Existujicu zmluvu o najme KZ v ¢asti ceny za najom KZ. Zmluvné strany sa dohodli, e podpisom tohto dodatku sa Ucastnik zavézuje platit
Podniku cenu za najom v zmysle Cennika pre koncové zariadenia platného v deft podpisu tohto dodatku a to v zavislosti od druhu Magio Boxu/Magio Sat Boxu,
ktory Ugastnik ku diiu podpisu vyuZiva. Ostatné ustanovenia zmluvy o najme, ktoré nie st tymto dodatkom dotknuté, zostavaju v platnosti bez zmeny.*

Sluzba Telefonovanie
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Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym ¢islom identifikovanym v
tabulke €. 1 (dalej len ,Zmluva“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku k Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto
Dodatkom k Zmluve o baliku dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1)

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke ¢. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. Pre uréenie niz&ieho Programu
sluzby, je rozhodujlce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vyééi program Sluzby Telefonovanie a nésledna
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou {minimalny program Sluzby) potas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méZe umoznit Uéastnikovi po¢as prebiehaijlice] viazanosti aj zmenu na niz&i program
Sluzby Telefonovanie, neZ je minimainy program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu ze Ucastnik bude
suhlasit s urovnanim vo vySke zodpovedajiicej pomerne] asti dolctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porusenia viazanosti a vratenim
pomernej &asti zfavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou,

c) Pre stanovenie vyssieho programu Sluzby je uréujlica cena za program SluZby udtovana potas 24-mesacne] viazanosti pre samostatni Sluzbu, pricom
najniz&ia cena oznacuje najnizsi program sluzby a najvy3sia cena najvy3&i program Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucastnik sa zavézuje, e potas doby viazanosti v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti* ), ktora sa pocita od Rozhodneého dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona Ziadny tkon, kiory by viedol k ukongeniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
\Zzavazok viazanosti*), pricom porugenim zavazku viazanosti je vypoved Zmiuvy Uéastnikom, ak vypovedné lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas
dojednanej doby viazanosti, (ii) Zziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti
ddjde k ukongeniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti'). Doba viazanosti plynie iba
potas doby vyuzivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruenia poskylovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislunych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie
zodpovedajlce skutotnému trvaniu prerugenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

3)

Podnik a Ugastnik sa dohodli, ze porudenim zavézku viazanosti vznikne Podniku vodi Ugastnikovi pravo na douctovanie ceny. Dou¢tovanie ceny predstavuje
pausalizovan( nahradu 8kody sposobenej Podniku v dasledku porudenia zavédzku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sii¢et v8etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujice st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podfa tabulky . 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Uastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Uastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotétovanie ceny
sU uvedené v tabulke ¢. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby", pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douciovanie ceny v pripade
porusenia zavézku viazanosti vietkych Sluzieb v Baliku je stiéet zakladu pre dotétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, kloré boli Ucastnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke &. 1. Zakladom pre dol&tovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo SluZieb v Baliku je s(éet zakladu pre doudtovanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskylnuté vyluéne vo vztahu k tejto SluZbe a to vo vy3ke uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabulke ¢. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zfava z kupnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatnej casti tejto
Dohody s oznagenim ,PREDAJ ZARIADENIA®. Tento zéklad pre uréenie doti¢tovanie ceny je v Dohode oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypodet".

Fakturovana suma pre dotétovanie ceny bude vypotitana podra niZ8ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zékladu pre vypodet poéas plynutia
doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v dosledku porugenia zmluvného zavézku viazanosti:

Fakturovana suma pre doGctovanie ceny = Zaklad pre dotiétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
douctovanie ceny)

Dotétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi toto dotétovanie fakturované. Dotétovanim ceny zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo dot¢tovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotétovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti
zaplali iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu $kody spdsobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované dotétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej dotiétovanej ceny.

ZAVERECGNE USTANOVENIA

1)

6)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavédzuje spractvat osobné (daje vyluéne na Gcely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny Ucelu
spracovania osobnych U(dajov si na tito zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych G(dajov moZno najst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hednoly je Podnik opravneny ktortkolvek z koneénych cien sluZieb Podniku upravit tak,
ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku datiovej povinnosti Podniku.

Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke &, 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia® sa tymto dokumentorn uzatvara Zmluva na dobu neurgitu.

Talo Zmluva nadobida platnost' a Gginnost' diiom jej podpisania zmiuvnymi stranami. V pripade, Ze je Ucastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni nieklorych zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskoréich predpisov
zverejnit Zmluvu, nadobida tato Zmluva platnost diiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych strén a Géinnost difom nasledujicim po dni
dorutenia pisomného polvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zaroven pozaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zmiuvy.

Vyhlasujem, Ze som sa cboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Vsecbecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej
len ,VSeobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Oscbitnymi podmienkami pre poskylovanie Hlasovych sluzieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uéastnikovi
poskytovane, tvoriace prilohu VSeobecnych pedmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a néjom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade lejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky") a
Cennikom pre poskylovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik'), ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) e si zavédzne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit véetky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, klora ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody st obsahom &asti V&eobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Dodatku k Zmluve o baliku,
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V Bratislave, dia 03.12.2023

Slove
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