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ZMLUVA O DIELO, PRIPOJENI A SERVISNEJ CINNOSTI
¢. 2023104

uzatvorena v sulade so zakonom €. 351/2011 Z .z. o elektronickych komunikaciach v plathom zneni
medzi poskytovatelom verejnych elektronickych komunikaénych sluZieb spoloénostou PROFI-NET,
s.r. 0., UL 1. maja 709, 031 01 Liptovsky Mikulds, 1ICO 44111924, DIC 2022587138, IC DPH
SK2022587138, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sro, vloika ¢&.
20456/L (dalej len ,,PROFI-NET, s. r. 0. “poskytovatel) ¢. uctu IBAN: SK5302000000002682674158 —
VUB a ucastnikom:

Priezvisko a meno/nazov firmy Obec Demdnovska Dolina

Miesto pripojenia/Adresa Krizovatka Biela put

Fakturacna + postova adresa Demanovska Dolina 258, 031 01 Deméanovska Dolina
Kontakt 0917314582, ekonom(@demanovskadolina.info
ICo/DIC/IC DPH 00315168,2020581321,5K2020581321

IP adresa, maska, brana, DNS 1 195.3.168.198,255.255.255.192,195.3.168.193,95.105.255.95

1. Predmet plnenia

Predmetom tejto zmluvy je zavdzok poskytovatela vykonat pripojenie a poskytovat sluzby pristupu do
celosvetovej siete INTERNET.

Za sluzby bezne dostupné v sieti INTERNET sa vramci tejto zmluvy povazuju: sluzby zalozené na
architekture TCP IP (elektronicka posSta e-mail, pristup k informaénym strankam www, ftp, prenos
suborov, prenos hlasu, prendajom okruhov). VyuZivanie sluzieb umozni poskytovatel ucastnikovi az po
nadobudnuti u€innosti tejto zmluvy.

2. Povinnosti a zavazky ucastnika

Ugastnik je v plnom rozsahu zodpovedny za Gdaje nim prenasané v sietach INTERNET, a tie? za spravy
a data do tychto sieti zasielané, alebo v nich u¢astnikom zverejiiované. V pripade, Ze poskytovatel zisti
zverejiovanie, alebo Sirenie udajov v rozpore s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky,
alebo zavazkami, ktoré vyplyvaju Slovenskej republike voblasti prava zplatnych auzavretych
medzindrodnych zmluv, ktorymi je Slovenska republika viazana, po predchadzajucom upozorneni
odpoji ucastnika od svojej siete (tyka sa to aj rozSirovania nevyzZiadanej elektronickej posty SPAM).
Vsetky nasledky za zverejiovanie a Sirenie uvedenych dat nesie ucastnik.

Ak je ucastnikovi pre pristup do siete INTERNET pridelené heslo, Gcastnik musi zabezpedit jeho
utajenie a plne zodpoveda za jeho ochranu pred moznym zneuzitim a za Skody, ktoré tymto vzniknu.
Pri podozreni z prezradenia hesla, ucastnik bezodkladne poZiada o jeho zmenu e-mailom na adrese
profi-net@profi-net.sk. U¢astnik v ka?dom pripade zna3a naklady na viacnasobny pristup k sieti
INTERNET a to aj v pripade, Ze poZiada o zmenu hesla z dovodu jeho nedostatocného utajenia.
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3. Povinnosti a zavazky poskytovatela

Poskytovatel zodpoveda za pripojenie MW zariadenia do telekomunikacnej siete v sulade s platnou
legislativou ato len v pripade, Ze sa jednd o zariadenia dodané a konfigurované nim. V opaénom
pripade nenesie Ziadnu zodpovednost za kvalitu a rychlost prenosu dat.

Technické zariadenia potrebné pre poskytovanie vsetkych sluZieb uvedenych v tejto zmluve budu
ucastnikovi prenajaté na zaklade vypozicky.

Predmet vypozicky tvori:
- UBNT PowerBeam M5 400 ISO (1ks)

Navod na pouiitie predmetu vypozicky:

Neodstrafiujte skrutky alebo kryt pristroja, aby nedoslo ku kontaktu s nebezpe¢nym napatim alebo
Urazu el. pridom. Nepoku3ajte sa sami opravovat alebo vykondvat udribu MW zariadenia. Zariadenie
NIKDY nepremiestfiujte. Nikdy nevkladajte akékolvek predmety do otvoru krytu, pretoZe by sa mohli
dostat do kontaktu s nebezpeénym napatim alebo sposobit skrat ¢i poziar.

Nikdy nelejte na kryt Ziadnu tekutinu. Pre bezpecné prendsanie dat sa prosim vyhnite prasnému
prostrediu, vihku alebo mokru.

Pokial by do3lo k poskodeniu zariadenia sposobeného neodbornou manipulaciou, zasahom uZivatela
¢i porusenim navodu na pouZitie, je Uc€astnik povinny uhradit vietky naklady spojené s vymenou,
opravou Ci udrzbou zariadenia.

4. Servis

Servis je bezplatny ak sa jednd o odstranenie poruchy sposobenej poskytovatelom, ¢o zahriiuje
vymenu zariadenia ak je stale v zaruke, konfiguraciu pocitaca a namontovanie zariadenia pri prvom
pripojeni (kedy sa uhradza zriadovaci poplatok, podla platného cennika). Dalsie konfiguracie su
spoplatnené. Bezplatné su len vtedy ked poskytovatel meni nastavenie siete. Servis inych poruch
v nastaveni siete alebo v zlyhani technického prostriedku ucastnika, sa spoplatriuje podla platného
cennika poskytovatela, predovietkym v pripade, ak dojde kzmene nastavenia bez zavinenia
zhotovitela, ktoré boli dané pri pripojeni ucastnikovi.

NAHLASOVANIE PORUCH: ucastnik nahlasi poruchu na tel. & 044 381 0381 alebo 0918 150 150
v pondelok a# piatok v &ase od 09:00-17:00, a to tak, Ze nahldsi Cislo svojej zmluvy a spdtné kontaktné
Udaje. V ¢ase prac. volna alebo mimo pracovnej doby napiSe SMS na tel. ¢. 0918 596 956 a to v tvare:
MENO_PRIEZVISKO_ADRESA_CiSLO ZMLUVY_POPIS PORUCHY.
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5. Cena za sluzby
Za pripojenie a sluzby poskytnuté v rozsahu tejto zmluvy zaplati ucastnik poskytovatelovi dohodnutu
sumu vo vyske:

Popis sluzby Celkom v € mesacne bez DPH

Linka 20/20 Mbps. 25,-€

Platobnym obdobim je kalendarny mesiac, podkladom pre uhradu je dariovy doklad (faktura), ktory
poskytovatel vystavi najneskér do 5 kalendarneho diia beZného mesiaca, za ktory sa cena plati, so
splatnostou 10 dni od jeho vystavenia. U&astnikovi bude faktura zasielana elektronicky, podla
ustanoveni uvedenych na strane &. 5 v ,Suhlase so zasielanim elektronickych faktar”, ku ktorému
svojim podpisom na tejto zmluve dava ucastnik svoj suhlas.

Suhlas so zasielanim elektronickych faktur bude platit aj v pripade fakturacii na zaklade inych
zmluvnych vztahov medzi uc¢astnikom a poskytovatelom.

V pripade, 7e u&astnik stouto formou zasielania faktury vyslovene nesuhlasi, upovedomi otom
poskytovatela. Cena za sluzby bude tcastnikovi fakturovana s prislusnou DPH.

Ak je Ucastnik v omeskani so zaplatenim dohodnutej ceny podla tohto ¢&lanku, je poskytovatel
opravneny u¢tovat Géastnikovi zmluvnd pokutu vo vyske 0,05% dlZznej sumy za kazdy deri omeskania.
Ak ucastnik nesplni svoj zavizok zaplatit dohodnuti sumu podla tohto ¢lanku riadne avcas, je
poskytovatel opravneny Gcastnika od siete odpojit, a to po predchadzajicom upozorneni, ktoré moze
byt realizované pisomnou formou (list, e-mail) alebo telefonicky.

Znovu pripojenie u¢astnika bude realizované do 12 hodin po pripisani uhrady na ucet poskytovatela.
Za znovu pripojenie sa uctuje jednorazovy poplatok 30,- €.

V pripade zvy$enia ceny, oznami poskytovatel tito skuto¢nost ucastnikovi pisomne najmenej jeden
mesiac vopred. V pripade zvy3enia cien ma objednavatel pravo odstupit od zmluvy okamZite.

Pokial si ucastnik predplati na dlhsie obdobie, alebo vyuZije predplatné s pripadnou akciou, ktora
umozni Uéastnikovi zlavu z ceny za sluzby, v pripade ukonéenia zmluvy zo strany ucastnika po dobu
predplatného, mu alikvotna Ciastka z predplatného nebude vrétena.

V pripade, 7e G&astnik neuhradi poplatok za zriadenie sluzby vtermine splatnosti, je poskytovatel
opravneny obmedzit sluzbu bez akéhokolvek upozornenia a nasledne zdemontovat svoje zariadenia.

6. Doba plnenia

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd ato na 24 mesiacov s viazanostou do drna 30.11.2025. Po
uplynuti spominanej viazanosti bude zmluva pokraovat ako zmluva na dobu neurditd. Vypovedna
lehota bude 1 mesiac a zaina plynut prvym driom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bola vypoved' doru¢enda druhej zmluvnej strane. V pripade, Ze Ucastnik vypovie zmluvu pred
ukon&enim viazanosti, zavdzuje sa v mesiaci, vktorom zmluvu ukoncil, uhradit vietky chybajuce
mesacné platby za sluzby aZ do konca viazanosti.

Strana 3



Ul. 1. maja 709

03101 Liptovsky Mikulas
)/ e Slovakia, Europe

: . ; Tel: +421918150150
home & business internet solutions profi-net@profi-net sk

www.profi-net.sk

7. Rozsah sluzieb
Poskytovatel sa zavdzuje poskytnut ucastnikovi pristup do celosvetovej siete INTERNET pomocou
radiovej ,,linky“, alebo pomocou metalickej infradtruktary.

8. Extra sluzby

Extra sluzby nie su zahrnuté vcene podla ¢lanku 5. avpripade zaujmu si tieto méze ucastnik
doobjednat. Extra sluzby zahriiuji webhousing, serverhousing, registracia domén, nastavenia posty
a pod.

PREKLADKA: Pokial Gi¢astnik zmeni pocas trvania zmluvy miesto pripojenia (prestahuje sa), v pripade
zaujmu o preloZenie pripojky si zaplati poplatok za pripojenie podla platného cennika, pripadne podla
cenovej ponuky, ktora bola alebo bude Gcastnikovi vypracovana.

Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda uginnost diiom podpisu oboch zmluvnych stran. Zmeny v zmluve si moiné po
obojstrannom dohovore a dodatku ku zmluve. Tdto zmluva sa riadi pradvom platnym na Uzemi
Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa vyslovne podla ust. § 262 odst. 1 Obchodného zdkonnika
dohodli, Ze ich zévazkovy vztah ztejto zmluvy vratane prav a povinnosti z neho vyplyvajucich sa
spravuje ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Ucastnik tymto dava suhlas, aby poskytovatel, PROFI-NET, s. r. o. spracuval jeho prevadzkové resp.
osobné udaje na marketingové ucely, najma pre uéely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb
s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ato v sulade s ustanoveniami zakona NR SR ¢. 122/2013
Zz. O ochrane osobnych udajov v platnom zneni. Za prevadzkové Udaje sa povaZuju udaje vztahujice
sa na ucastnika na ucely prenosu sieti alebo sluzieb. Neoddelitelnou suéastou tejto zmluvy su
Vieobecné podmienky /www.profi-net.sk/ poskytovania elektronickych komunikaénych sieti a sluzieb.
Téato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, z nich kazdy ma hodnotu originalu.

Ucastnik potvrdzuje, 7e pred podpisom tejto zmluvy od poskytovatela, prevzal Zhrnutie zmluvy
a Informacie pre zaujemcu pred uzavretim zmluvy.

V Liptovskom Mikuldsi, dia 13.11.2023

PROFI - NET, s.r.o.

Ul Y na ( k
1. maja 031 01 Lipt. Mikulas

PROFI-NET,s.r.o. ucastnik
zast. Mgr. Monika Daraniova Mrazova Obec Demadnovska Dolina
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SUHLAS SO ZASIELANiIM ELEKTRONICKYCH FAKTUR

1. Obec Deminovska Dolina, Demanovska Dolina 258, 031 01 Demaéanovska Dolina (dalej len
ucastnik) udeluje spolo¢nosti PROFI-NET, s. r. 0., Ul. 1.maja 709, 031 01 Liptovsky Mikulas, ICO:
44111924 (dalej len poskytovatel) v zmysle § 71 zdkona ¢. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
suhlas na to, aby mu poskytovatel vyuctoval sluzby a tovary v elektronickej podobe.

2. Poskytovatel sa zavazuje, Ze elektronické faktury budu spliat vietky naleZitosti faktdry v zmysle §
74 zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty.

3. Poskytovatel sa zavézuje dorudovat elektronicku fakturu Gcastnikovi formou elektronickej posty na
e-mailovl adresu ekonom@demanovskadolina.info . Poskytovatel bude fakturu zasielat ako PDF
dokument. PDF dokument nesmie prekroéit kapacitu 5 MB. V pripade prekroc¢enia celkovej kapacity 5
MB, nebude dorufeny na uréend e-mailovi adresu UGlastnika . Uastnik nezodpoveda za
nedoruditelnost tdajov od poskytovatela, ak subor PDF presiahne celkovu kapacitu 5 MB.

4. Ucastnik vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k nahlasenej e-mailovej adrese a Ze udaje spristupnené
v elektronickej fakture su predmetom obchodného tajomstva a poskytovatel je povinny toto
tajomstvo zachovavat. V pripade poru$enia obchodného tajomstva v désledku uniku informacii
z postovej schranky, ako aj zdévodu porich na komunikacnej trase k Ucastnikovi, poskytovatel
nenesie zodpovednost.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktura povaZuje za dorucenu
uplynutim troch pracovnych dni odo dria preukazatelného odoslania faktury poskytovatelom. Ak
Ucastnik nedostane elektronicku faktiru v obvyklej dobe jej doruéenia, je jeho povinnostou nahlasit
tuto skutoénost poskytovatelovi. V tomto pripade je poskytovatel povinny dorucit ucastnikovi fakturu
v papierovej forme.

6. Poskytovatel nezodpoveda za poskodenie tdajov alebo neuplné udaje, kde poskodenie alebo
neuplnost Udajov boli spdsobené poruchou na komunikacnej trase pri pouZiti internetu. Poskytovatel
nezodpoveda za $kody vzniknuté z dovodu nekvalitného pripojenia Ucastnika do siete internet,
z dovodu portich na komunikaénej trase k uéastnikovi, alebo z inych dévodov, pre ktoré sa ucastnikovi
nepodarilo naviazat prislusné spojenie alebo pristup k internetu.

7. U¢astnik sa zavazuje, Ze zmenu e-mailovej adresy bezodkladne ozndmi poskytovatelovi.

8. Ucastnik modze o zrudenie dorucovania faktury elektronickou formou poziadat pisomnou Ziadostou
dorucenou poskytovatelovi.
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PROTOKOL O ZRIADENI SLUZBY

PROFI-NET, s.r.0, UL 1. mija 709, 031 01 Liptovsky Mikuldi

meno a priezvisko zdkaznfka:

oneEe ney e A OO INA

1ICO D03 s 10e

PROFI@NET, s.r.0, Hurbanova 1372/2, 034 01 Ruzomberok

| .
.
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nazov spolodnostis ...t ICO: i, ICDPH: ...

adresa pripojenia:

KQIEOVATAE BIRA T

BUICHS 55« comonemnmmmnissimmiminionmive o ¢ domu: ...... J— PBOY wovmrenscss  OOOOY ottt ol T s
faktura¢nd adresa:
ulica: ..o & domu: ...... Feisass PO s auasmuiesa OB, scnsiincnsivemsyrgs § oars s puxescsmenns
postové adresa:
11110 T ——— ¢ domu: ... Ferantn DSBS vixvs nrommma OB pamumus v vt e smmssomsan
tel. kontakt , e-mail: ... S¥onem(@ . denmunoien dolina., ?\{b ........ O M 2
verejns lokdlna (nastavenie pre klienta) WiFi
. .3 (&P QP . A2 AP 1.2{-20 |ssD: -
Maska: 28 2. 20" 122, Maska: 2((21‘(2('\/ 0 Heslo: /
Brana: ‘B{.3. Aaf. 193 Brana: B2 468 4.1 -
DNS I: X (02K AU~ DNS 2: DNS 3:
Pripojenie na AP (SWITCH): A722%
Rychlost’ pripojenia: &9/'30”6ﬁ Signal: — A Speedtest: L / ﬁ Mbps
pouzity material, ktory je predmetom vypoZicky:

WByT  weeRead MC oo (o Tk

I/
pouZity material, ktory je majetkom ucdastnika:

\

ditum: ..... '{SM 9023 ........ [ R, servisny technik: ....... ’RQ@\T ................
suma na Ghradu 5] DPH / bez DPH:
zriadenie sluzby: ............ - s viazanost'ou na .2..... mesiacov
mesaéne za internet: . 257, € mesatnezaTV:.......... € mesalne za extra TV bali¢ek: ........... €
WiFi Router: .......... € Set-Top-Box: .......... € 1,7 S TRRren PP PP PIea—— €
spésob platby: mesatne: ....2%......... € polrotne: ................ € rodme: .........ee ¢
iné: .

vypoZicky a s jeho pouZivanim a zaobchddzanim. Taktiez siihlasi so spracovanim osobnych udajov.
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Sluzba: 5G Firma INDIVIDUAL
PROFI-NET, s. r. 0.
ul. 1. Méja 709
03101 Liptovsky Mikulas
1CO: 44111924, DIC: 2022587138, IC DPH: SK2022587138

Zhrnutie zmluvy

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavné prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadaviek prava EU (1).
Pomdze Vam porovnavat medzi ponukami sluZieb.

Uplné informacie o sluzbe st uvedené v inych dokumentoch.

1. Sluzba

Hlavné charakteristiky sluzby:

1.  Pevny pristup k internetu
1.1. Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostriedky ndpravy

Sluzba pevného pristupu k internetu

e Minimalna rychlost: stahovanie 30.00 Mbit/s, odosielanie 30.00 Mbit/s
e Bezne dostupna rychlost: stahovanie 60.00 Mbit/s, odosielanie 60.00 Mbit/s
e Maximalna rychlost: stahovanie 100.00 Mbit/s, odosielanie 100.00 Mbit/s

V pripade trvalej alebo pravidelne sa opakujlcej odchylky skutocného vykonu sluzby pristupu
k internetu, pokial ide o rychlost alebo iné parametre sluzby, od vykonu uvedeného v zmluve,
mdZete podat pisomnu reklamaciu na adresu poskytovatela.

2. Za priplatok je moZné doklpenie ,Prenosové sluzby pre televizne vysielanie" a ,Pevné hlasové
telefénne sluzby®, ktoré nie s siéastou zakladného bali¢ka sluZieb.

2. Cena

Cena za aktivaciu sluzby: 0.00 € s DPH
Pravidelna platba za sluzbu 5G Firma INDIVIDUAL: 30.00 € s DPH / mesiac

Ceny ostatnych sluZieb st uvedené v cenniku sluZieb na strdnkach www.profi-net.sk.

3. Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Trvanie zmluvy na dobu neurditd v minimainej dizke 24 mesiacov. Zmluvu je mozné vypovedat
podla Véeobecnych obchodnych podmienok.

4. Funkcia pre koncovych uZivatel'ov so zdravotnym postihnutim

Produkty a sluzby pre koncovych uzivatelov so zdravotnym postihnutim nie st poskytované.

(1) €lanok 102 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018,
ktorou sa stanovuje eurdpsky kodex elektronickych komunikacii (U. v. EU L 321, 17.12.2018, s. 36).



