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Zmluva o vzajomnej spolupraci pri realizacii diela a poskytovani sluzieb
uzatvorena podfa ust. § 536 a nasl. a za primeraného pouZzitia ust. § 269 ods. 2 Obchodného
zakonnika v platnom zneni medzi

C. zmluvy : NM_10/2024

Clanok 1.
Zmluvné strany

1. Zmluvna strana:

Obchodné meno: BIOMETRIC, spol. s r.o.

Sidlo: Rovniankova 2, 851 02 Bratislava

V mene: Ing. Vladimir Galajda — konatel spolo€nosti
ICO : 43 874 801

IC DPH : SK2022498731

Bankové spojenie: SK3683300000002900250266
Zapisany v OR Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Sro, vloZzka 49662/B
(dalej len ,Zhotovitel™ alebo ,,Poskytovatel™)

2. Zmluvna strana:

Obchodné meno: BYTOVY PODNIK SVIT, s.r.o.
Sidlo: Sturova 275/87, 059 21 Svit

V mene: Ing. Igor Hus — konatel spolo¢nosti
ICO: 36 816 949

IC DPH : SK2022425174

Zapisany v OR Okresného sudu PreSov, oddiel Sro, vioZka 18971/P
(dalej len ,Objednavatel™ alebo ,,Pouzivatel™)

(d'alej spolo¢ne aj ako ,Zmluvné strany")

Clanok II.
VsSeobecné ustanovenia

1. Zhotovitel je pravnicka osoba riadne zaloZena a existujica podla pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ktora je opravnenym distributorom elektronického dochadzkového systému.
Objednavatel ma zaujem o spolupracu so Zhotovitefom v oblasti dodania a spravy elektronického
dochadzkového systému do priestorov, ktoré vyuziva za u€elom vykonavania svojej podnikatelskej
¢innosti.

Clanok il
Predmet zmluvy

1. Zhotovitel pred uzatvorenim tejto zmluvy realizoval pre Objednavatela dielo, ktoré mu zaroven
riadne a v€as dodal pred uzatvorenim tejto zmluvy. Dielo, ktoré Zhotovitel dodal Objednavatelovi
je 8pecifikované ako dochadzkovy systém (dalej aj ako ,dielo®).

2. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Zhotovitela ako Poskytovatela v priebehu ucinnosti tejto
zmluvy poskytovat Objednavatelovi ako Pouzivatelovi nim objednané servisné, softvérové a
cloudové sluzby (dalej len ,,sluzby“) v rozsahu, spdsobom a za podmienok dohodnutych touto
zmluvou a platnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o.
(dalej aj ako ,VOP*) a zavazok Objednavatela ako Pouzivatela sluzby riadne pouzivat a platit
za ne Zhotovitelovi ako Poskytovatelovi odplatu vo vySke, spésobom a za podmienok blizSie
dohodnutych touto zmluvou a platnymi VOP. Zmluvné strany sa dohodli, Zze doteraj$i zavazok
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vyplyvajuci zo zmluvy o poskytnuti sluzieb zo dia 12.11.2021 driom nadobudnutia ucinnosti tejto
zmluvy zanikda a nahradza sa novym zavazkom vyplyvajucim ztejto zmluvy. Zavazok
Poskytovatela poskytovat Objednavatefovi sluzby podfa toho ¢lanku zmluvy vznikne okamihom
nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy.

3. Softvérova licencia: dochadzkovy systém APW 50 zamestnancov, 6 uzivatelov

4. Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby, ktoré su predmetom tejto zmluvy vo vlastnom mene
a na vlastnu zodpovednost, reSpektujuc podmienky dohodnuté v tejto zmluve a platnych VOP.
Dalej sa zavazuje poskytovat tieto sluzby riadne, véas, bez vad, s potrebnou odbornou
starostlivostou a tomu zodpovedajucou kvalitou podfa platnych zakonov. Rozsah a podmienky
sluzieb su uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Vykonanie diela

1. Zhotovitel ako sucast diela dodava a vykonava instalaciu pocitaového programu, ako suboru
prikazov a inStrukcii napisanych alebo vyjadrenych v strojovom kdde pouzitych priamo alebo
nepriamo v pocitaci, s nazvom AttendanceProNET, ku ktorému vykonava majetkové prava
Zhotovitel' (dalej ako ,program®) a ktory je nevyhnutny na prevadzku systému, na pocitae
Objednavatela. Zhotovitel touto zmluvou zaroven udeluje Objednavatelovi suhlas na pouzitie
programu na dohodnuty ucel v zmysle tejto zmluvy (dalej len  licencia®). Objednavatel nie je
opravneny udelit’ tretej osobe suhlas na pouzitie diela v rozsahu udelenegj licencie. Zhotovitel je
povinny vykonat testovanie funkénosti programu a zaskolit zamestnancov Objednavatela
na pouzivanie programu. Zhotovitel sa zavazuje dodat Objednavatelovi navod na pouzitie
nainStalovaného systému v slovenskom jazyku.

2. Objednavatel prehlasuje, Ze sa riadne oboznamil s technickymi poZiadavkami nutnymi na
prevadzkovanie systému ako celku a jeho funkcionalitou s dodavanym software, pri€¢om dielo ako
systém v plnej miere zodpoveda poziadavkam Objednavatefla.

Clanok V.
Cena diela a sluzieb

1. Cena za dielo je uréena dohodou zmluvnych stran podla ustanoveni zakona ¢. 18/1996 Z. z. o
cenach v zneni neskorsich predpisov a bola uhradena pred podpisom tejto zmluvy (d'alej len ako
.cena diela®).

2. Cena sluzieb (balik Biznis) je uréena dohodou zmluvnych stran a predstavuje sumu vo vyske
66,00€ bez DPH za 1 mesiac pouzivania (dalej aj ako ,pausalna cena sluzieb®). V pausalnej cene
sluzieb je zahrnuté garantovana doba odozvy na poziadavku, garantovana doba vyrieSenia
poziadavky, opravy vad aplikaéného programového vybavenia informaéného systému, Uprava
aplikaéného programového vybavenia informaéného systému v suvislosti so zmenou legislativy,
prevadzka help-desk pre informaény systém, vedenie priebeZnej evidencie o servisnych
navstevach a servisnych zasahoch so zakladnymi tdajmi pre Pouzivatela. Pau$éalna cena sluzieb
nezahfia zakazkové Upravy aplikaéného programového vybavenia informaéného systému
a ostatné sluzby (najma nasledné a dopliiujuce Skolenia a podobne).

3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pauSalna cena sluzieb je ur€ena dohodou zmluvnych stran za jeden
mesiac ich pouzivania a bude uhradzana mesacne na zaklade dariového dokladu — faktuary.

4. Poskytovatel je opravneny v odévodnenych pripadoch zmenit vySku pausalnej ceny sluzieb.
Poskytovatel je povinny Pouzivatela o tejto zmene informovat (pisomne, emailom alebo
uverejnenim na internetovej stranke Poskytovatela) a doru€it mu upravenu faktaru. V pripade ak
Pouzivatel v lehote do 5 dni od dorudenia oznamenia o zmene pausalnej ceny sluzieb pisomne od
zmluvy neodstupi, ma sa zato, Ze so zmenou pausalnej ceny sluzieb suhlasi.

5. Podrobnosti ohfadne nalezitosti faktur, spésobu ich vystavenia a splatnosti blizSie upravuju VOP.

6. Pouzivatel svojim podpisom na tejto zmluve suhlasi so zasielanim elektronickej faktury na
kontaktny emailovy kontakt, ktory na tento U€el druhej zmluvnej strane oznami.

7. Poskytovatel je opravneny po uplynuti kalendarneho roka zvysit cenu poskytovanych sluzieb
0 100% roénej miery inflacie oficialne vyhlasenej Statistickym uradom v Slovenskej republike za
uplynuly kalendarny rok. Zmluvné strany sa dohodli, ze pri kazdej uprave vysky ceny
poskytovanych sluzieb bude uc€astnikmi zmluvy uzavrety pisomny dodatok, ktory potvrdi zmenu
vySKy cien v zmysle tejto inflaénej dolozky, pricom Pouzivatel je povinny tento podpisat. V pripade,
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ak Pouzivatel dodatok najneskér do 10 pracovnych dni po doru€eni Poskytovatelom nepodpise,
zmena cien podla inflaCnej doloZky je platnd a u€inna aj bez podpisu dodatku PouZivatefom a to
drfiom dorucenia ozndmenia o zvy3eni ceny.

Clanok VI.
Povinnosti zmluvnych stran

1. Zmluvné strany su si navzajom povinné poskytovat sucinnost potrebnu na riadne splnenie zmluvy
podla tejto zmluvy a platnych VOP.

2. Pouzivatel sa zavazuje, Ze nepouzije ziadne zariadenie alebo softvér, ktoré by viedlo k naruseniu
funk&nosti sluzby.

Clanok ViIL.
Zaruéna doba a zodpovednost’ za vady

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zaruka na programovacie prace Specifikované v Prilohe €. 1 ods.
3.1.1.a3.4.je 90 dni.
2. Prava a povinnosti zmluvnych stran pri uplatneni si narokov z vad diela d'alej upravuju platné VOP.

Clanok VIII.
Sankcie

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Objednavatel ma pravo na uplatnenie zmluvnej pokuty nasledovne :
V pripade omeskania Zhotovitela s plnenim terminov uvedenych v tejto zmluve alebo v pripade
omeskania Zhotovitela s riadnym a v€asnym vykonanim diela ma Objednavatel pravo na
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 % z ceny diela za kazdy zaCaty der z omesSkania,
maximalne 5 % z celkovej ceny diela. Tato zmluvna pokuta je splatna do 14 dni po doruceni
vyuctovania Zhotovitefovi.

2. V pripade omeskania Objednavatela/Pouzivatela s Uhradou faktury za vykonanie diela, resp.
poskytované sluzby je Objednavatel/Pouzivatel povinny zaplatit Zhotovitelovi/Poskytovatelovi
urok z omeskania vo vyske podla platnych VOP.

3. V pripade uplatnenia naroku zmluvnej strany na urok z omeskania je tato strana povinna vystavit
faktdru, ktoru zasle poStou na adresu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany dohodli splatnost
faktary do 14 dni po doru&eni faktury.

Clanok IX.
Ostatné dojednania

1. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi€anlivost o vSetkych dévernych informaciach, o ktorych
sa dozvedeli v suvislosti s plnenim s touto zmluvou, a nesmu ich zneuzit vo svoj prospech alebo v
prospech tretich stran.

2. Povinnost uvedenu v bode 1 tohto ¢lanku zmluvy budid zmluvné strany dodrziavat bez ¢asového
obmedzenia a to aj po zaniku tejto zmluvy.

Clanok X.
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva nadobuda platnost dfiom jej podpisania obidvoma zmluvnymi stranami a ucinnost od
1.1.2024, najskér v3ak v den nasledujuci po dni jej zverejnenia v sulade so zakonom. Prava
a povinnosti zmluvnych stran, ktoré nie su touto zmluvou vyslovne upravené sa riadia platnymi
a ucinnymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o., ktoré
tvoria neoddelitelnu sucast tejto zmluvy.

2. Zmluvné strany svojim podpisom na tejto zmluve vyhlasuju, Zze sa oboznamili s obsahom tejto
zmluvy ako aj obsahom platnych VSeobecnych obchodnych podmienok spolo¢nosti BIOMETRIC,
spol. s r.o. a Ze s nimi suhlasia.
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3. Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou a platnymi VOP sa riadia pravnym
poriadkom Slovenskej republiky a , predovSetkym ustanoveniami zakona &. 513/1991 Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

4. Zmluvné strany sa zavazuju riesit’ vSetky pripadné spory, ktoré by mohli v suvislosti s touto zmluvou
vzniknut, predovetkym priatelskym obchodnym rokovanim.

5. Zmluva bola vypracovana v dvoch rovnopisoch, pri€¢om kazda zo zmluvnych stran obdrzi jedno jej
vyhotovenie.

6. Zmluvné strany podpisom tejto zmluvy potvrdzuju, Ze na ich majetok nebol vyhlaseny konkurz, ani
nebolo vo¢i nemu zacaté konkurzné konanie, nemaju Ziadne danové nedoplatky, nie su v omeskani
s platenim zdravotného a nemocenského poistenia ani déchodkového zabezpecéenia a prispevku
na poistenie nezamestnanosti pre svojich zamestnancov, Ze im nehrozi upadok a nie su im zname
Ziadne okolnosti, ktoré by mohli ohrozit riadne plnenie ich povinnosti a zavazkov podfa tejto zmluvy.
Nepravdivost, aj Ciasto€na, prehlasenia jednej zmluvnej strany podla tohto bodu zaklada pravo
druhej zmluvnej strany odstupit od tejto zmluvy.

7. Zmluva bola uzavreta slobodne a vazne, nie v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok.
zmluvné strany suhlasia s obsahom tejto zmluvy a platnymi a a€innymi V8eobecnymi obchodnymi
podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o. a prehlasuju, Ze ustanovenia zmluvy boli
uzavreté v sulade s ich ur€itou, vaznou, zrozumitelnou véfou, nie pod natlakom a nie za
jednostranne nevyhodnych podmienok. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze suhlasia s obsahom tejto
zmluvy a platnymi a u¢innymi VSeobecnymi obchodnymi podmienkami spolo¢nosti BIOMETRIC,
spol. s r.o, ¢o potvrdzuju svojimi vlastnoruénymi podpismi. Zmluvné strany prehlasuju, Zze zmluvu
podpisali opravnené osoby.

Vo Svite, dAa:.....ccccceeeeeieeeee V Bratislave, dfia @......ccccccoeeeveeeeennnnnnn.
Objednavatel: Zhotovitel:
InglgorHus |ngV|ad|m|rGa|ajda ......................
konatel spolo€nosti konatel spoloénosti

BYTOVY PODNIK SVIT, s.r.o. BIOMETRIC, spol. s r.o.

Neoddelitefna sucast zmluvy :

Priloha &. 1:  Specifikacia sluzieb
Priloha €. 2: Cennik prac a sluzieb
Priloha €. 3: VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti BIOMETRIC, spol. s r.o
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