PRILOHA I

DEFINICIA SLUZBY VSEOBECNEHO HOSPODARSKEHO ZAUJMU

Za sluzbu vieobecného hospodarskeho zdujmu (SVHZ) sa tymto urcuje socidlna sluzba
vykonavand v zmysle ustanoveni zikona ¢&. 448/2008 o socidlnych sluzbich a o zmene a
doplneni zakona ¢&. 445/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorSich predpisov (d’alej len ,,zikon o socialnych sluzbach®), ktorou je opatrovatel’ska
sluzba podl’a ustanoveni § 12 odsek 1 pism. c¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41 zakona
o socialnych sluZzbach.

Opatrovatel'ské sluzba je terénna forma socidinej sluzby poskytovana fyzickym osobam, ktoré
st z dévodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav
odkazané na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach, t. j. podpora zotrvania klienta vo
svojom prirodzenom domécom prostredi a zniZenie dopytu po institucionalnej starostlivosti.
Kazdy obgan, ktory splni podmienky - ma pravoplatné rozhodnutie obce o odkazanosti na
domacu opatrovatel'skd sluzbuy, t. j. je odkédzany na pomoc inej fyzickej osoby minimalne v
stupni II., ma pravo poZiadat’ prislu$ni obec, v ktorej ma trvaly pobyt, o poskytnutie alebo
zabezpedenie domdcej opatrovatel'skej sluzby, a to prostrednictvom verejného alebo
neverejného poskytovatel'a na zéklade informovaného vyberu poskytovatel’a zo strany tohto
obc¢ana.

Verejni poskytovatelia doméacej opatrovatel'skej sluzby na lokalnej irovni uréuji sumu thrady
za tito socidlnu sluzbu, spdsob jej uréenia a platenia thrady zmluvou o poskytovani tejto
socidlnej sluZby, uzatvorenou s klientom socidlnej sluZby (d’alej len ,,prijimatel'om socidlnej
sluzby*), v stlade so vieobecne zaviznym nariadenim obce (uruje konkrétne sadzby Ghrady
za domacu opatrovatel'ska sluzbu v siilade s uplattiovanou socidlnou politikou v Gzemi).

Neverejni poskytovatelia domacej opatrovatel'skej sluZby uréuji sumu thrady za tato socialnu
sluzbu, spbsob jej urenia a platenia uhrady zmluvou o poskytovani tejto socidlnej sluzby,
uzatvorenou s prijimatelom socialnej sluzby, v stlade s aktudlnym cennikom socidlnej sluzby,
ktory zverejfiuju na svojom webovom sidle alebo na inom verejne dostupnom mieste, najviac
vo vyske ekonomicky oprdvnenych nakladov zniZenych o zdkonom o socidlnych sluzbach
vymedzeny prijem ziskanych na podporu socidlnej sluzby z verejnych prostriedkov (ide o
neverejnych poskytovatelov socialnej sluzby, ktor{ neposkytuju socidlnu sluzbu s cielom
dosiahnut’ zisk).

Zékon o socidlnych sluzbach ustanovuje povinnost’ prijimatel’a domacej opatrovatel'skej sluzby
platit’ dhradu za poskytovanu socidlnu sluZbu podla svojho prijmu a majetku a ustanovuje
spdsob posudzovania a zistovania prijmu a majetku. Zakon o socidlnych sluzbach chrani
prijimatela domacej opatrovatel’skej sluzby pred platenim thrady za tito socidlnu sluzbu
neprimeranej jeho prijmu a majetku v &ase platenia tejto uhrady, ak o poskytovanie tejto
socialnej sluzby alebo o zabezpelenie jej poskytovania u vybraného poskytovatela socialnej
sluzby, fyzicka osoba, odkdzana na tito socidlnu sluzbu, pisomne poZiadala prisluSnu obec. Ide
o garantovany zostatok z prijmu po zaplateni ubrady vo vizbe na sumy Zivotného minima. Po
zaplateni uhrady za domécu opatrovatel'sku sluzbu musi prijimatel’ovi socidlnej sluzby zostat’
mesacne z jeho prijmu najmenej 1,65 - nasobku sumy Zivotného minima pre jednu plnoletd
fyzickid osobu. Prijimatel’ domacej opatrovatel'skej sluzby je povinny v ¢ase platenia tthrady za
tuto socidlnu sluZbu platit’ thradu za socialnu sluZbu len v takej vyske, aby mu z prijmu zostala
vyska garantovaného zostatku.



Sluzba je regulovana zakonom o socialnych sluzbéch; ide o pravnu upravu, ktora je sucastou
prava socidlneho zabezpedenia - ide teda o sti¢ast’ zdkonného systému socialneho zabezpetenia.
Utelom opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socidlnym vyli¢enim a podpora spologenského
zatlenenia a zabezpe&enie zdkladnych I'udskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpeCenie
dostojnosti a integrity jednotlivea - fyzickej osoby — opatrovatel'skd sluzba je personalizovand
a komplexna (Gkony sebaobsluhy, ikony starostlivosti o domécnost, zdkladné socialne aktivity,
dohlad pri tikonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o domdcnost’ a pri vykonavani
zakladnych socialnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha ¢. 4 zakona o socialnych sluzbach).

Fungovanie opatrovatelskej sluzby je realizované na zéklade celospolofensky organizovanej
solidarity datiovych poplatnikov, ktord vytvara predpoklady pre jej spolufinancovanie z
verejnych prostriedkov na zdklade dariového prerozdel'ovacieho systému (§ 71, § 75 az 78
zékona o socialnych sluzbéch).

Zakon o socialnych sluZbach obsahuje pravne mechanizmy aj na zabezpeCenie cenovej
dostupnosti poskytovania domacej opatrovatel'skej sluzby. Fyzicka osoba, odkdzana na doméacu
opatrovatePskii  sluzbu ziska informacie o konkrétnych poskytovateloch domaéce;j
opatrovatel'skej sluzby na prislusnej obci, a to aj vratane informacie o poZadovanych tihradach
za poskytovanu domacu opatrovatel'sku sluzbu tak, aby mohla realizovat’ informovany vyber
konkrétneho poskytovatel'a i s ohl'adom na informacie o vySke uhrady.

Konkrétneho poskytovatela si vybera klient a obec mu poskytne vietky potrebné informécie k
jeho rozhodnutiu. Ak sa splnené v individualnom pripade podmienky na poskytnutie alebo
zabezpeéenie poskytnutia domdacej opatrovatel'skej sluzby bezodkladne, ak je Zivot alebo
zdravie ob¢ana vaZne ohrozené, napr. v dosledku toho, Ze nema Ziadnu blizku osobu a nema
zabezpedenu osobnu starostlivost’ alebo jej nie je mozné tito osobnu starostlivost’ zabezpelit’
blizkymi osobami, obec je povinné poskytnit’ alebo zabezpecit’ domécu opatrovatel'ski sluzbu
bezodkladne.

Oblasti a zoznam jednotlivych ukonov, ktoré je mozné v rdmci domécej opatrovatel’'skej sluzby
poskytovat, je upraveny v prilohe €. 4 zdkona o socialnych sluzbach (sebaobsluzné tukony,
ukony starostlivosti o domaécnost’, zdkladné socidlne aktivity). V konkrétnom pripade rozsah
ukonov vychadza zo zaverov posudku o odkazanosti na socidlnu sluzbu (je podkladom na
vydanie rozhodnutia o odkazanosti na domécu opatrovatel'ski sluzbu) a je dohodnuty v
pisomnej zmluve o poskytovani domécej opatrovatelskej sluzby uzatvorenej medzi
prijimatelom tejto socidlnej sluzby a jej konkrétnym poskytovatel'om.

Charakter sluzby vieobecného hospodarskeho zdujmu:

Za sluZzbu vSeobecného hospodéarskeho zdujmu (SVHZ) sa tymto uréuje socidlna sluZba
vykonavana v zmysle ustanoveni zakona &. 448/2008 o socialnych sluzbach a o zmene a
doplneni zakona €. 445/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni
neskorsich predpisov, (dalej len ,,Zakon ¢. 448/2008 ), ktorou je opatrovatel'skd sluzba podl'a
ustanoveni § 12 odsek 1 pism. ¢) bod 2; § 13 odsek 3 a § 41.

Podla Zakona ¢. 448/2008 sa opatrovatel'ska sluzba v domacom prostredi poskytuje fyzickym
osobam, ktoré su z dévodu svojho veku, pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy
zdravotny stav odkézané na pomoc inej osoby pri kazdodennych aktivitach, t.j. podporuje sa
tym zotrvania klienta vo svojom prirodzenom domdcom prostredi a zniZenie dopytu po
inStitucionélnej starostlivosti. Kazdy obcdan, ktory splni podmienky - ma pravoplatné
Rozhodnutie obce o odkdzanosti na domécu opatrovatel'ski sluzbu, t. j. je odkazany na pomoc
inej fyzickej osoby minimalne v stupni II., m4 pravo poZiadat’ prislu$nu obec, v ktorej ma trvaly
pobyt, o poskytnutie alebo zabezpecenie domacej opatrovatelskej sluzby, a to prostrednictvom



verejného alebo neverejného poskytovatel'a na zdklade informovaného vyberu poskytovatela
zo strany tohto obc¢ana.

Utelom opatrovatel'skej sluzby je ochrana pred socidlnym vylaéenim a podpora spolo&enského
zallenenia a zabezped&enie zékladnych 'udskych prav - ochrany Zivota a zdravia a zabezpecenie
ddstojnosti a integrity jednotlivea - fyzickej osoby — opatrovatel’'skd sluzba je personalizovana
a komplexna (Gkony sebaobsluhy, kony starostlivosti o domacnost’, zdkladné socialne aktivity,
dohlad pri tkonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o domécnost’” a pri vykonavani
zékladnych socidlnych aktivit v zmysle § 2, §41, priloha ¢. 4 zakona ¢. 448/1991 Zb.).

Obsah zavizku sluzby vo vieobecnom hospodarskom zdujme

Obsah zavizku sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu vymedzuje prislusné Rozhodnutie
obce o odkadzanosti na domacu opatrovatel'sku sluzbu.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavizuje poskytovat' sluzbu vSeobecného hospodarskeho
zdujmu v rozsahu vyplyvajiceho z Rozhodnutia obce o odkdzanosti na domacu opatrovatel'ska
sluzbu, tzn. socidlnu sluzbu v stlade so zdkonom &. 448/1991 Zb. a podmienkami formou
opatrovatel’skej sluzby.

Poskytovatel’ socidlnej sluzby sa zavizuje, Ze vysledkom sluzieb vieobecného hospodarskeho
zdujmu bude opatrovatel'ské sluzba poskytovana fyzickym osobam, ktoré st z dovodu svojho
veku, pre t'azké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav odkazané na pomoc
inej osoby pri kazdodennych aktivitach.



