ZMLUVA 0 UZiVANi WEBOVEHO PORTALU ODKAZPRESTAROSTU

(dalej len ,Zmluva“)
uzatvorend v zmysle ust. § 269 ods. 2 a nasl. z&k. ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor3ich
predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®) v spojeni s ust. § 65 a nasl. zak. ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v
zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon*) medzi:

Institit pre dobre spravovant spolo¢nost’

Sidlo: Starova 3, 811 02 Bratislava

ICO: 36070629

DIC: 2021602066

Nie je platcom DPH

Zastlpeny: Mgr. Veronika Jursova Pracharova PhD., riaditelka
Pravna forma; obCianske zdruzenie

Registracia: Ministerstvo vnitra SR, Register obéianskych zdruzeni, VVS/1-900/90-19104
Tel. 0910 444 636

Email: sgi@governance.sk

www: Www.governance.sk

(dalej len ,Poskytovatel)
a

Mesto Zilina

Sidlo: Namestie obeti komunizmu 1, 011 31 Zilina
ICO; 00 321 796

DIC: 20 213 394 74

Zast(pené: Mgr. Peter Fiabane, primator mesta Zilina
Email: hovorca@zilina.sk

Tel. +421 41/7063 501

www; www.zilina.sk
(dalej len ,Nadobudatel")

(Nadobudatel a Poskytovatel dalej spolocne aj ako ,Zmluvné strany”)

PREAMBULA

1. Poskytovatel zastreSuje internetovy portal Odkazprestarostu.sk (dalej len ,Portal“), ktory pontka priestor
pre nahlasenie problémov ob&anov miest a obci v ich okoli cez webovil stranku www.odkazprestarostu.sk a
prostrednictvom mobilnej aplikacie pre platformy Android a iOS a naslednt komunikaciu o ich rieSeni medzi
samospravou a obCanmi. Portdl je mozné Nadobldatelom vyuzivat prostrednictvom jeho Zakladnej verzie
definovanej nizSie, ktora je bezplatna, ako aj prostrednictvom jeho Pro verzie, ktora je spoplatnena a ktora rozsiruje
moznosti vyuzitia Portalu.

2. Nadobudatel ma zaujem podielat sa na rieSeni nahlasenych problémov a komunikovat stav ich rieSenia
s ob&anmi prostrednictvom Pro verzie Portélu, ktora je spoplatnena.
3. Poskytovatel a Nadobudatel sa dohodli na tprave prav a povinnosti spojenych s pouzivanim Portalu

uzavretim tejto Zmluvy za nizsie uvedenych podmienok.

CLANOK |
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je udelenie sthlasu —licencie — Nadobldatelovi na pouzivanie Portalu pre mesto
Zilina, Uprava stym spojenych vzadjomnych prdv a povinnosti Zmluvnych stran, principov spoluprace a
zodpovednosti Zmluvnych stran pri prevadzkovani a pouzivani Portélu a Gprava autorskych prav k tomuto Portalu.

2. Portal je mozné vyuzivat prostrednictvom jeho Zakladnej verzie a prostrednictvom jeho Pro verzie.
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3. Zakladnu verziu Portalu predstavuji nasledovné funkcie:

3.1 pristup do Portalu pre 1 kategériu Gctov

3.2. prijimanie podnetov od ob&anov a e-mailové upozornenia na nové podnety

33 moznost odpovedat na podnety

34. moznost zmeny zodpovednosti za rieSenie podnetov na iné subjekty

(dalej len ,Zakladna verzia“).

Poskytovatel sa zavazuje spustit a prevadzkovat' Portal v jeho zakladnej verzii bezodplatne

4. Pro verziu Portalu predstavujl nasledovné funkcie a sluzby:

41, pristup do Portalu pre 3 kategorie Uctov a nastavenia ich prav

4.2, e-mailové upozomenia na akékolvek akcie v systéme tykajice sa podnetov i tloh
4.3 pridavanie podnetov z inych zdrojov do internej databazy v ramci Portalu

44, priradovanie pracovnikov a terminov tloh k podnetom

45, automatizované priradovanie pracovnikov na zaklade kategérii podnetov a automatizované plo$né
nastavenie terminov

4.6. rozsiahle moznosti filtrovania podnetov a vytvaranie statistik

47, interna diskusia k podnetom
438, manazment pracovnych skupin a tloh
4.9, vytvaranie a zasielanie oznamov, ktoré mdzu obyvatelia prijimat cez upozornenia v mobilnej aplikacii

410.  Poskytovatel na poZiadanie Nadobudatela poskytne Kontakinej osobe za Nadobldatela propagacné
materialy Odkazu pre starostu (letak, obrazok na Instagram, obrazok na Facebook, QR kéd)

411.  Poskytovatel na poziadanie NadobUdatela poskytne Kontakinej osobe za Nadobudatela instruktazne
video k vyuzivaniu funkcii Portalu

4.12.  Poskytovatel na pozZiadanie NadobUdatela poskytne v ramci dohodnutej Ceny maximélne jedenkrat za 12
mesiacov Nadobudatelovi Skolenie k praci s Portalom; kazdé dalSie Skolenie pozadované Nadobudatefom bude
spoplatnené sumou v zmysle tejto Zmluvy

(dalej len ,Pro verzia“).

Nadobudatel sa zavéazuje uhradit za poskytnutie Pro verzie mesacny poplatok vo vyske dohodnutej Zmluvnymi
stranami v tejto Zmluve.

5 ¢ Zmluvné strany sa dohodli, Ze Pro verzia Portalu bude u Nadobtdatela spustena v lehote do 7 dni odo
dia Ucinnosti tejto Zmluvy.

6. Vstup do Portdlu bude Nadobudatefovi umozneny na zaklade prihlasovacich Udajov, ktoré budu
Nadobtidatelovi zaslané prostrednictvom emailu Kontaktnej osobe za Nadobiidatela.

CLANOK II
LICENCNE OPRAVNENIE
1. Poskytovatel vyhlasuje a zarucuje, ze je vyhradnym nositefom autorskych prav k Portalu a majetkovych

prav k Portalu, ako aj Ze s odbornou starostlivostou vysporiadal autorské préava so vsetkymi autormi jednotlivych
¢asti Portalu.

2. Poskytovatel udeluje Nadobudateflovi sthlas na pouzivanie Portélu (dalej len ,Licencia®), ato za
podmienok konkretizovanych v tomto Clanku Zmluvy.



3. Poskytovatel Licenciou Nadobldatelovi udeluje sthlas na pouZitie Portalu vietkymi, v ase uzatvorenia
tejto Zmluvy znémymi sposobmi pouZzitia, a to najmé na vyuzivanie funkcii v zmysle ¢lanku | bodu 3 a 4 Zmluvy,
v zavislosti od verzie Portalu zvolenej Nadobldatefom.

4, Poskytovatel udeluje Nadobldatelovi Licenciu na tizemi Slovenskej republiky.

5, Licenciu Poskytovatel Nadobldatelovi udeluje ako nevyhradni a €asovo obmedzend na dobu trvania
majetkovych prév Poskytovatela k Licencii, najdihSie viak na dobu trvania tejto Zmluvy.

6. Poskytnutim Licencie ziskava Nadobudatel tieto prava:

a) na pristup do Portalu,

b) na pouzivanie Portalu na dcely, pre ktoré je Portal urCeny, v stlade s touto Zmluvou a pokynmi

Poskytovatela,

CLANOK Il
CENA PRO VERZIE PORTALU A PLATOBNE PODMIENKY
1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Licenciu v Zakladnej verzii podla tejto Zmluvy Poskytovatel udeluje
Nadobudatelovi bezodplatne.
2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Licenciu v Pro verzii podla tejto Zmluvy Poskytovatel udeluje

Nadobudatelovi vo vyske 225,- Eur bez DPH mesacne (slovom: dvestodvadsatpat eur bez DPH) (dalej len
,Cena"), pofnlc diom spristupnenia Pro verzie Portalu Nadobudatelovi podia tejto Zmluvy. Nadobudatel uhradi
Cenu vzdy vopred, a teda v mesiac predchadzajici mesiacu, pocas ktorého Nadobudatel vyuziva Pro verziu
Portalu. Uvedené sa nevztahuje na Uhradu alikvétnej Casti Ceny za prvy mesiac vyuZivania Pro verzie, za ktory
Nadobudatel' uhradi Cenu na zéklade fakttry vystavenej Poskytovatelom v mesiac nasledujlci po mesiaci,
v ktorom Nadobudatef prvykrat vyuzije Pro verziu Portalu,

3 NadobUdatel uhradi Poskytovatefovi za kazdé Skolenie k praci s Portdlom nad rédmec sluzieb
poskytovanych k Pro verzii Portalu v zmysle ¢lanku | bod 4.12 Zmluvy poplatok vo vyske 100 Eur (dalej len
,Poplatok") bez DPH, ktory bude zahrnuty vo fakttre vystavenej Poskytovatefom v mesiac nasledujtci po mesiaci,
v ktorom bude takéto Skolenie vykonang.

4, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny od Nadobldatela pozadovat okrem Poplatku
i dodato¢né cestovné naklady, ktoré Poskytovatelovi vznikn v stvislosti s poskytovanim sluzby Skolenia Uvedené
naklady budd zahruté vo faktire vystavenej Poskytovatelom v mesiac nasledujici po mesiaci, v ktorom bude
takéto Skolenie vykonané.

5. Vzhladom na to, Ze Poskytovatel nie je platcom DPH, uvedena Cena, ako aj Poplatok predstavuje sumu
bez DPH. V pripade ak sa Poskytovatel stane platcom DPH, Zmluvné strany sthlasia s tym, ze k Cene bude
pripocitana prislusna DPH podra platnych predpisov.

6. Nadobudatel zaplati Poskytovatelovi Cenu na zéklade faktiry vystavenej Poskytovatefom. Fakttra bude
Poskytovatelom vystavena vzdy do konca kalendarmeho mesiaca predchadzajliceho mesiacu, za ktory je Cena
fakturovana. Ak Zmluvné strany neurcia inak, Poskytovatel doruCuje fakttru elekironicky v prilohe e-mailu na
adresu: faktury@zilina.sk. Lehota splatnosti fakt(ry je 30 dni odo dfia jej vystavenia. Ak faktira nebude spliat
naleZitosti danového dokladu a/alebo nie je vystavena v stlade s touto Zmluvou, ma Nadobddatel prévo vratit ju
Poskytovatelovi na prepracovanie. Tymto prestava plyndt povodna lehota splatnosti faktiry a Nadobudate! nie je
v omeSkani. Nova lehota splatnosti faktiry zacina plynit' odo diia dorucenia prepracovanej faktiry. Faktira sa
povaZzuje za zaplatent dfiom pripisania jej sumy na (cet Poskytovatela.

2 V pripade omeskania Nadobldatela s Uhradou diznej sumy v zmysle faktary vystavenej Poskytovatefom,
ma Poskytovatel pravo Nadobudatelovi Uctovat' trok z omesSkania v zmysle Obchodného zakonnika. Urok je
Nadobudatel povinny Poskytovatelovi uhradit spolocne s Ghradou diznej sumy.

8. V pripade ak bude Nadobudatel meskat s Uhradou diznej sumy vzmysle faktlry vystavenej
Poskytovatefom, po dobu dihsiu ako dva mesiace odo dria splatnosti faktlry, a to i po pisomnom upozomeni
Poskytovatela, Poskytovatel je od Nadobldatela opravneny pozadovat zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske
zodpovedajlcej diznej sume. Konkrétna vySka zmluvnej pokuty sa urci podfa redlneho poctu dni omeskania



s Uhradou dlZnej sumy. Poskytovatel zaroveri mdZe z dévodu omeskania s Ghradou dlZnej sumy v zmysle tohto
bodu Zmluvy obmedzit moznost vyuzivania Pro verzie Portélu, a to do doby Uhrady zavazku, pricom uplatnenim
moznosti obmedzenia vo vyuzivani Pro verzie Portéalu nie je dotknuty narok Poskytovatela na uplatnenie zmluvnej
pokuty v zmysle tohto bodu Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti plati, Ze obmedzenie vo vyuZivani Pro verzie
Portalu pritom nebude povaZzované za omeskanie plneni zo strany Poskytovatela.

CLANOK IV

PRAVAA POVINNOSTINADOBUDATELA
1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Nadobudatel sa bude spolupodielat na realizacii a prevadzkovani Portalu
tak, ze:
a) bude pouzivat Portal len v rozsahu, v akom to umoZiiuje verzia Portalu, ktorti sa rozhodol uzivat,
b) poskytne kontakty (email, mobil, telefén) na povereného zamestnanca Nadobudatela, ktory bude
komunikovat' v mene NadobUdatela s administratorom Portalu uréeného Poskytovatelom,
c) prostrednictvom poverenych zamestnancov Nadobudatela odpovedd na podnety obcanov v Co

najkratSom Case, pricom odpovede st vkladané pomocou administrativneho rozhrania Portalu,
d) riesi podnety zverejnené na Portali,

e) spolupracuje s administratorom Portalu uréenym Poskytovatelom,

f) bezodkladne informuje povereného zamestnanca Poskytovatela o vyhradach k praci administratora
Portalu uréeného Poskytovatelom,

) podiela sa na publicite Portalu medzi svojimi ob&anmi,

h) pri komunik&cii s tretimi osobami uvedie n&zov Portalu vo vSetkych pisomnych materidloch (vystupoch)
a verejnych vystupeniach, ktoré sa priamo vztahuju k portalu,

i) nebude konat' spdsobom, ktorym by poSkodil dobré meno Poskytovatela.

2. Nadobudatel, v pripade ak prejavil zaujem o Pro verziu Portélu, je povinny uhradit Cenu a pripadny

Poplatok s nakladmi v zmysle tejto Zmluvy riadne a véas.

3. Nadobudatel nie je opravneny Portél Ziadnym spdsobom modifikovat, ani do neho zasahovat akymkolvek
inym spésobom, neZ spbsobom, ktory pri beznom pouZivani umoZzfiuje uZivatelska verzia Portalu, predovsetkym
nijakym sposobom, ktorym by doslo k zmene jeho funkcii, NadobUdatel je opravneny vyuzivat Portal vyluéne
prostrednictvom svojich internych zamestnancov, pripadne zamestnancov pridruzenych organizacii patriacich pod
samospravu, a to na Ucely, na ktoré je Portal urCeny; Nadobldatel sa zavézuje neumoznit vyuzitie Portalu
akymkolvek spdsobom, ktory by bol v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy, najma zavézuje sa neumoznit pristup
k Portalu akejkofvek neopravnenej tretej osobe.

CLANOK V

PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELA
i 8 Poskytovatel zabezpeCi spustenie Portalu u Nadobudatela a poskytne Nadobldatelovi prihlasovacie
Udaje do Portalu do 7 dni odo dfa G¢innosti tejto Zmluvy, prostrednictvom emailu.
p Poskytovatel zodpoveda za to, Ze poskytnuté sluzby budu realizované v najvyssej dostupnej kvalite a s
odbornou starostlivostou.
3. Zmluvné strany sa dohodli, ze Poskytovatel sa bude spolupodielat na realiz&cii a na prevadzkovani
Portalu tak, Ze:
a) technicky zabezpeéuje a prevadzkuje Portal,
b) zabezpecuje pristup Nadobudatefa do administrativneho rozhrania Portalu podfa verzie, ktord
Nadobudatel v zmysle tejto Zmluvy pouziva,
c) zabezpecuje mobilné aplikacie pre obfanov samospravy vyuzivajlcej Portal,
d) zabezpecuje kompatibilitu Portalu s hlavnymi internetovymi prehliadacmi,
e) na Portali prostrednictvom administratora Portalu kontroluje a zverejiuje podnety ob¢anov, kontroluje
verejnl diskusiu k podnetom a zabezpeduje zmenu statusov podnetov,
f) zabezpeCuje komunikaciu medzi uZivateImi Portalu a Nadobudatelom,

a) vyberie a vyskoli administratora Portalu a predstavi Nadobudatelovi,



h) bezodkladne informuje Nadobldatel'a o vyhradach k praci povereného zamestnanca Nadobudatela,

i) poskytne kontakty (e-mail, mobil, telefon) na povereného zamestnanca Poskytovatela, ktory bude
komunikovat v mene Poskytovatela s Nadobtdatefom.
4, Poskytovatel je opravneny docasne, najdlhsie vSak na dobu 24 hodin znemoznit Nadobudatelovi pristup

k Portalu z dovodu vykonavania aktualizacie Portalu alebo z ddvodu odstrariovania vad Portalu. Na takuto
planovanu aktualizaciu, resp. planované odstrafiovanie vad je Poskytovatel povinny upozornit Kontaktni osobu
Nadobudatela prostrednictvom e-mailu.

5. Pripadné nasledky opravneného postupu Poskytovatela podla predchadzajiceho bodu nie st $kodou, za
ktor(i by Poskytovatel zodpovedal, kedZe v danom pripade Poskytovatel' neporusuje Ziadnu zmluvnd ani zékonnu
povinnost, pricom Nadobudatel nebude opravneny poZzadovat od Poskytovatela nahradu $kody sposobenu
nemoznostou pouzivat Portal z dévodu vykondvania aktualizacie Portalu, z ddvodu odstrafiovania vad Portalu
alebo z dévodu vykonavania aktualizacie Portalu.

CLANOKVI
ZODPOVEDNOST

A Poskytovatel zodpoveda za to, Ze Portél je vytvoreny v stlade s normami vztahujicimi sa na predmet
plnenia, v sulade s dohodnutymi zmluvnymi podmienkami, a Ze si zachova funkénost po dobu trvania uéinnosti
tejto Zmluvy.

2. Poskytovatel je zodpovedny za technické vady Portalu spdsobené na strane Poskytovatela. Poskytovatel
sa zavézuje technické vady Portalu, za ktoré zodpoveda, odstranit v primeranej lehote, najneskér do 10 pracovnych
dni odo dna .ich oznamenia. Zodpovednost Poskytovatela sa nevztahuje na vady funkénosti spoCivajuce v
nedostatkoch .mimo ramca jeho plnenia podia tejto Zmluvy (hardvérové a softvérové chyby tretich stran,
nefunkEnost zdrojovych Udajov poskytovanych tretimi stranami, nefunkcnost' e-mailového serveru a pod.).

3 Nadobldatel sa zavazuje oznamit pripadné vady Portalu bezodkladne po zisteni, a to na emailovi adresu
Kontaktnej osoby za Poskytovatela, alebo na: odkazprestarostu@odkazprestarostu.sk.
4, Poskytbvater nezodpoveda Nadaobudatelovi za $kodu spdsoben( nespravnym pouzivanim Portélua s tym

slvisiacu stratu dat, za Skodu sposoben( nemoZnostou pouzivat Portal z dévodu hardvérového alalebo
softvérového vybavenia technického zariadenia (pocitaca), prostrednictvom ktorého Nadobldatel Portal pouziva.

5. NadobUdatel berie na vedomie a slhlasi s tym, Ze Poskytovatel nezodpoveda za Ziadnu Skodu spdsobenu
nespravnym pouzivanim Portalu Nadobldatelom. Poskytovatel takisto nezodpovedd za obsah a rozsah
Nadobudatelfom vioZenych (dajov.

6. Za poruSenie Zmluvy zo strany Poskytovatela sa nepovazuje, ak dovodom neposkytovania sluzby je
chyba v ddsledku opravy alebo udrzby datovej telekomunikacnej siete, jej sticasti alebo prisluSenstva. Za porusenie
Zmluvy sa rovnako nepovaZzuje neposkytovanie sluzby v dosledku zasahu vy$Sej moci, kedy nesplnenie povinnosti
Poskytovatela bolo spésobené prekazkou, ktorej vznik nemohol ovplyvnit a nemohlo sa od neho rozumne
oGakavat, aby pri uzavreti Zmluvy predvidal alebo aby prekézku alebo jej nasledky odvratil alebo prekonal.

~ CLANOK VN o
OCHRANA DOVERNYCH INFORMACII A OSOBNYCH UDAJOV

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze informacie tykajlce sa Cinnosti druhej Zmluvnej strany, ako aj pristupové
prava poskytnuté v zmysle tejto Zmluvy a na jej zaklade st déverné (dalej len ,Déverné informacie”) a Zmluvné
strany sa zavézuju neposkytnut ich tretej osobe, a to pocas U¢innosti tejto Zmluvy, ako aj po jej zaniku.

2. Zmluvné strany sa zavézujd, Ze budt Ddoverné informacie chranit aspori v takom rozsahu ako déverné
informacie vlastné a zavazujl sa v rovnakom rozsahu zaviazat micanlivostou svoje organizacné zlozky,
zamestnancov a/alebo riadiacich zamestnancov, prostrednictvom ktorych bolo plnenie Zmluvy vo vztahu k tejto
Zmluve uskutoCriované, pricom za porusenie povinnosti tychto oséb zodpoveda tato Zmluvna strana v plnom
rozsahu. Tato povinnost pretrvava aj po skonceni zmluvného vztahu zalozeného touto Zmluvou. Zmluvné strany
sa zavazujl neposkytntt Doverné informécie bez predchadzajliceho pisomného sthlasu tretej osobe s vynimkou



pripadov, kedy takéto poskytnutie uklada zékon a s vynimkou ich poskytnutia svojim akcionarom, spolo¢nikom,
auditorom a taktiez sa zavazuju nepouzit ich v rozpore s ich Gi¢elom pre svoje potreby.

3. Poskytovatel neposkytuje na Gcely tejto Zmluvy Nadobudatelovi nijaké osobné tdaje uzivatelov Portalu.
Zmluvné strany vyhlasujl, ze sU si vedomé pripadnej nevyhnutnosti spravy a spractvania osobnych (dajov
uzivatelov mobilnej aplikacie zriadenej k Portélu. Zavazujl sa dodrziavat platné pravne predpisy, najmé véeobecné
nariadenie o ochrane osobnych tidajov (GDPR) a zakon o ochrane osobnych dajov.

GLANOK VIII
KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v3etky formalne poZiadavky a dohody medzi oboma Zmluvnymi stranami
budl uskutochované v pisomnej forme (postacuje e-mail, to neplati pre zmenu obsahu Zmluvy, kedy je potrebny
pisomny dodatok).

2. Osoby zodpovedné za komunikéciu pri spolupraci uréuju obidve Zmluvné strany samostatne.

Kontaktnou osobou za Poskytovatela je:
Meno a priezvisko: Pavla Rachelova
Telefonicky kontakt: +421 902 223 993
Email: odkaz@institutsgi.sk

Kontaktnou osobou za Nadoblidatela je:

Meno a priezvisko: Ing. Mgr. Katarina Gazdikova, PhD.
Telefonicky kontakt: +421 41/7063501

Email: hovorca@zilina.sk

3. V pripade ak dojde k zmene kontakinych osdb v zmysle tohto ¢lanku Zmluvy, je Zmluvna strana ktorej sa
zmena tyka, povinna pisomne (emailom) oznamit druhej Zmluvnej strane nov( kontakind osobu, a to bez potreby
uzatvarania dodatku k Zmluve.

4, Zmluvné strany sa zavazuji oznamovat si navzajom akékolvek zmeny Udajov, ktoré sa ich tykajl a su
potrebné na pripadné uplatnenie ozndmenia, najma vSetky zmeny tykajlce sa uzavretej tejto Zmluvy, zmenu, i
zanik ich pravnej subjektivity, adresu ich sidla, alebo miesta podnikania, bankového spojenia. Ak niekfora Zmluvna
strana nespini tato povinnost, nebude opravnenad namietat, Ze neobdrZala akékolvek oznamenie, a zéroveri
zodpoveda za akukolvek takto spdsobenu Skodu.

CLANOK IX
TRVANIE ZMLUVY
1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd odo diia nadobudnutia Géinnosti Zmluvy do 30.6.2024.
2. Prévny vztah zaloZeny touto Zmluvou méze pred uplynutim doby trvania Zmluvy zanikndt' pisomnou

dohodou Zmluvnych strén, vypovedou alebo odstipenim od Zmluvy.

3" Zmluvné strany su opravnené vypovedat Zmluvu bez uvedenia dévodu. Vypoved musi mat pisomni
formu. Vypovedna lehota je tri kalendarne mesiace a zacina plyndt prvym dfiom kalendarneho mesiaca, ktory
nasleduje po kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypaved dorucena druhej Zmluvnej strane.

4, Zmluvné strana mdze odstlpit od Zmluvy v pripadoch uvedenych v zékone, alebo ak ktorakolvek zo
Zmluvnych stran podstatnym spésobom poruSuje povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy. Odstapenie od Zmluvy je
* potrebné urobit pisomne a dorucit druhej Zmluvnej strane, inak sa nan neprihliada. Za podstatné porusenie tejto
Zmluvy sa povazuje najma, ak:

a) "~ Nadobudatel pouzije Portal v rozpore s udelenou Licenciou,
b) Nadobudatel' umozni pristup do Portalu neopravnenym osobam bez stihlasu Poskytovatela,
c) Poskytovatel neodstréni zavazné technické vady Portalu zapricinené Poskytovatelom, ktoré brania

uzivaniu Portélu po dobu dlh$iu ako 1 mesiac odo dia zistenia vady.



5. Ukoncenim zmluvného vztahu nie je dotknuté pravo na nahradu $kody a uplatnenia si zmluvnej pokuty
za porusenie Zmluvy, ku ktorému doSlo pocas trvania Zmluvy ¢i Grokov z ome$kania. To sa netyka ustanoveni,
ktoré zostavaju v platnosti aj po uplynuti platnosti tejto Zmluvy.

CLANOK X
ZAVERECNE USTANOVENIA
1. Této Zmluva rusi a nahradza vsetky pripadné predchadzajlice zmluvy a dohovory medzi Zmluvnymi

stranami vztahujlice sa na predmet tejto Zmluvy a Ziadna zo Zmluvnych stran sa neméze dovolavat zvlastnych v
tejto Zmluve neuvedenych Ustnych dojednani a dohéd.

2. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu Zmluvnymi stranami a icinnost driom nasledujicim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav v zmysle § 47a ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik.
3; Tato Zmluva mdze byt menena a dopifiana iba pisomnymi dodatkami potvrdenymi opravnenymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran, okrem zmeny kontaktnych oséb v zmysle tejto Zmluvy.

4, Tato Zmluva je vyhotovena v 4 vyhotoveniach s platnostou originélu, z ktorych kazda Zmluvné strana
dostane 2 vyhotovenia.

5. Préva a povinnosti Zmluvnych stran sa riadia platnou legislativou Slovenskej republiky, najma Obchodnym
zakonnikom, Obcianskym zakonnikom a Autorskym zakonom.

6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré medzi nimi vznikli alebo vznikni z pravnych vztahov

vzniknutych na zéklade tejto Zmluvy alebo v stvislosti s touto Zmluvou, vratane sporov o platnost, vyklad a zanik
tejto Zmluvy, budu primarne rieSené vzajomnou dohodou Zmluvnych strén, priom za predpokladu, Ze k dohode
neddjde budu prediozené na rozhodnutie vecne a miestne prisluSnému vSeobecnému stidu Slovenskej republiky.

7. Ak by po uzatvoreni Zmluvy vySlo najavo, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy bolo neplatné/netcinné uz v
Case vzniku zmluvného vztahu medzi Zmluvnymi stranami alebo ak sa stane neplatnym/nedcinnym neskér, nie je
tym dotknuta platnost/icinnost' ostatnych ustanoveni Zmluvy. Neplatné/nedcinné ustanovenia sa nahradia
ustanoveniami Zmluvy, ktoré st im svojim obsahom a tcelom najblizSie; ak také ustanovenia Zmluvy nie s, pouziju
sa ustanovenia Autorského zakona, Obchodného zakonnika pripadne inych relevantnych Gcinnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky, ktoré su svojim obsahom a Ucelom najblizSie obsahu a Ucelu prisludnému
ustanoveniu Zmluvy.

8. Zmluvné strany si tato Zmluvu precitali, jej obsahu, pravam a povinnostiam z nej vyplyvajlcim porozumel,
pricom na znak sUhlasu s jej obsahom a so skutocnostou, Ze tito Zmluvu neuzavreli v tiesni, pod natlakom alebo
za napadne nevyhodnych podmienok, ju vlastnorucne podpisuijd.

Za Poskytovatela: Za Nadobudatefla:

\/ Rraticlava d#a V Ziline, diia

T

Mgr. Veronika Jursova Pracharovéa PhD., Mgr. Peter Fiabane
riaditelka primator mesta Zilina

Institut pre dobre spravovanu spolocnost





