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Zmluva o poskytovani sluzieb 20323127

SOFTIP, a. s.
so sidlom Krasovského 14,
Bratislava 851 01

ICO: 36 785512
IC DPH:  SK2022390942

spolo¢nost  zapisana v obchodnom registri
vedenom Okresnym sudom Bratislava I, oddiel Sa,
vlozka 4151/B

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢. aétu (BAN): I

SWIFT/BIC: TATRSKBX

i ke e Ly B

Krajska prokuratira Bratislava
so sidlom Bratislava 1, Vajnorska 47,

PsC: 812 56
1CO: 00166448
DiC:

Existujuca na zaklade zdkona ¢. 153/2001 Z. z.,
o prokuratire

Bankové spojenie: Statna pokladnica
¢. Gc¢tu: 7000002737/8180

18AN sk44 NN

00 - ﬂ,b [

Konajuca: Ing. DuSan Guldan, predseda
predstavenstva
(d'alej len “Poskytovatel™)

Konajuci: JUDr. Rastislav Remeta, PhD.

Krajsky prokurator

(d'alej spolu len ako ,zmluvné strany®)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s imyslom byt touto Zmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujicom zneni Zmluvy:

1  ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze splifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené
a je opravneny tato Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poziadavky v tejto Zmluve stanovené
a je opravneny tato Zmluvu uzavriet a riadne pinit zavdzky v nej obsiahnuté.

1.3 Objednavatel je opravnenym pouzivatelom pocitaovych programov (d'alej len ,aplikacné
programové vybavenia“ alebo ,APV") SOFTIP Profit ktoré je Specifikované v Prilohe ¢. 1 tejto
Zmluvy.

1.4 Autorské prava v zmysle Autorského zakona k aplikacnému programovému vybaveniu (APV)
SOFTIP PROFIT st v zmysle autorského zdkona na strane Poskytovatela. V tejto sUvislosti
prehlasujeme a potvrdzujeme, Ze uvedené APV SOFTIP PROFIT je pdvodné autorské dielo
Poskytovatela, ku ktorému Poskytovatel vlastni prvotné distribu¢né prava a je vyhradne
distribuované Poskytovatelom, ktory je jedinym autorizovanym Siritelom, lokalizdtorom,
implementatorom a podporovatefom na Gzemi SR v zmysle ustanoveni Autorského zakona.

2  PREDMET ZMLUVY

2.1 Poskytovatel sa touto Zmluvou zavizuje poskytovat Objednavatelovi nasledujice sluzby:

2.1.1 Pau8alne sluzby, ktorymi su:
2.1.1.1. podpora k APV SOFTIP Profit, (20% z ceny licencii)

2.2 Objednavate[ sa touto Zmluvou zavizuje uhradit Poskytovatelovi za sluzby cenu podla tejto
Zmluvy.

2.3 Objednavatel sa touto Zmluvou dalej zavdzuje poskytnit Poskytovatelovi sUcinnost
potrebn( pre plnenie zavdazkov Poskytovatela.
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3  DOBA PLNENIA

3.1 Paudalne sluzby sa Poskytovate! zavidzuje poskytovat priebezne po dobu udinnosti tejto
Zmluvy sposobom podla tejto Zmluvy.

3.2 V pripade omeskania Objednavatela s platenim cien alebo ich ¢asti podla tejto Zmluvy alebo
s poskytnutim potrebnej stcinnosti, je Poskytovatel opravneny po pisomnom upozorneni
na také omeskanie pozastavit poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy, dokial nedéjde zo
strany Objednavatela k naprave. Ak dojde k zastaveniu poskytovania sluzieb podla tohto
odseku, ma Poskytovatel narok na Ghradu Gcelne vynaloZenych nakladov, ktoré mu vznikli
v slvislosti so zastavenim a nésiedm’/m obnovenim poskytovania sluzieb. Akékolvek
terminy poskytovania sluZieb (vratanie vykonavania oprav, rieSeni reklamacii, ak su
stcast ou sluzieb) sa predlZuji o dobu zastavenia poskytovania sluzieb ako aj o dalSiu
primeran( dobu, potrebni pre opdtovné obnovenie poskytovania sluzieb Poskytovatela.

4  MIESTO PLNENIA

4.1 Miesto plnenia je $pecifikované v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy.

5  CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Objednavatel’ sa zavizuje Poskytovatelovi uhradit odmenu za Pausalne sluzby -
poskytovanie podpory k APV podla ods. 2.1.1.1, ktoru strany dohodli ako odmenu zmluvnu.
Zmluvna odmena za Pausalne sluzby - poskytovanie podpory k APV podla ods. 2.1.1 je
4 690,30 EUR bez DPH ro¢ne (slovom: Styritisicsest stodevit desiat EUR 30 centov), t.j.
5 628,36 EUR s DPH rocne, v rozsahu licencif v Prilohe ¢&.1.

5.2 Objednavatel’ sa dalej zavizuje uhradit za PauSilne sluzby poskytnuté nad rozsah
$pecifikovany touto Zmluvou cenu podla aktudlneho cennika Poskytovatela, ktory mu
Poskytovatel na vyZiadanie predlozi.

5.3 Ak v priebehu plnenia Zmluvy neboli jednotlivé Pausalne sluzby vycerpané v rozsahu
§pecifikovanom touto Zmluvou, nie je tym dotknuty narok Poskytovatela na Uhradu ceny za
tieto sluzby v plnej vyske.

5.4 Cena nezahfia ubytovacie ani cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré
Objednavatel uhradi podla skutoCne vynalozenych nakiadov a na ziklade aktualneho
cenniku Poskytovatela. Poskytovatel poskytne aktudlny cennik Objednavateiovi bez
zbyto¢ného omeskania na vyziadanie Objednavatelom.

5.5 Uhrada odmeny za poskytnutie sluzieb podpory k APV podla ods. 2.1.1.1 tejto Zmluvy na
prislusny kalendarny Stvrtrok bude uskutocfiovana vzdy k dvadsiatemu (20.) diu prvého
mesiaca prislusného kalendarneho Stvrtroka (t.j. k 20.01., 20.04., 20.07. alebo 20.10.) vo
vyske jednej Stvrtiny (1/4) ceny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy platnej pre aktuadlny kalendarny
rok.

5.6 Poskytovatel ma narok na zaplatenie ceny podpory podla ods. 5.1 tejto Zmiuvy v
kalendarnom S$tvrt roku, v ktorom zahdjil poskytovanie sluzieb podpory k APV, v pomernej
vySke, zodpovedajlicej dobe poskytovania siuzieb v tomto Stvrtroku, ato na zaklade
faktury, ktoru je Poskytovatel opravneny vystavit po zahajeni poskytovania sluzieb podpory.

5.7 Splatnost faktar je tridsat (30) kalendarnych dni odo dia dorucenia prislusnej faktiry
Objednavatelovi.

5.8 Faktlira sa povazuje za dorucent aj ked' bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo
ak sa ju nepodarilo dorucit, aj ked' bola zaslana na adresu sidla Objednavatela alebo na inG
nim pisomne oznamenu dorucovaciu adresu, a to tretim (3.) pracovnym dfiom po jej
preukazateinom odoslani.
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5.9 Ak faktura neobsahuje stanovené nalezitosti alebo v nej nebudu spravne uvedené Gdaje, je
Objednavatel’ opravneny ju vratit v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruceni
Poskytovatelovi, s uvedenim chybajlucich nalezitosti alebo nespravnych Gdajov. V takom
pripade sa preruSuje plynutie lehoty splatnosti a nova lehota zacne plynut dorucenim
riadnej faktdry. Ak Objednavatel faktGru vrati bezdévodne, bez uvedenia chyb alebo po
dohodnutom termine, lehota splatnosti sa neprerusuje. Tym nie je dotknutd zakonna
povinnost Poskytovatela dodat Objednavateltovi riadnu faktaru.

5.10 Ceny budu platené bankovym prevodom na ucet Poskytovatela uvedeny na faktare. Cena sa
povazuje za zaplatenu dfiom jej pripisania na ucet Poskytovatela.

5.11  V pripade omeskania Objednavatela s plnenim jeho pefaznych zavidzkov ma Poskytovatel
narok na zaplatenie Uroku z omeSkania vo vyske 0,05 % za kazdy ajlen zacaty den
omeskania. Tym nie je dotknuty narok Poskytovatela na nahradu vzniknutej Skody v plnej
vyske.

6 SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB
6.1 Sluzby podpory k APV st definované v ¢l. 1.16 Prilohy ¢.6 - VOP.

6.2 Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpeci v pracovnych dhoch od 8.00 do 15.00 hod. na
telefonnom Cisle: pre sekciu EKO - 02/205 70 116, pre sekciu LOG - 02/205 70 117.

6.2.1 Objednavatel' v ramci sluzieb ziskava pravo pristupu do Centra podpory zdkaznika (d'alej
aj ,CPZ"). S ohladom na to, Ze niektoré sluzby, poskytované podla tejto Zmluvy, ako aj vykon
niektorych prav Objednavatela, su realizované vyhradne prostrednictvom CPZ, ako je
3pecifikované v tejto Zmluve, zavidzuje sa Objedndvatel pravidelne sledovat aktudlne
informacie v CPZ.

6.3 Zmluvné strany berl’ na vedomie, Ze s vynimkou sluzieb poskytovania aktudlnych verzii APV
st sluzby poskytované na zaklade iniciativy Objednavatela. Také sluzby budd poskytnuté
na zaklade Poskytovatelom potvrdenej objednavky, =zaslanej Objednavatelom
prostrednictvom CPZ alebo prostrednictvom formuléra, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe €.
5 tejto Zmluvy a ktory musi Objednéavatel dorucit Poskytovatelovi osobne, registrovanou
poidtou alebo elektronicky. Objedndvka musi byt dostatolne konkrétna, kompletna,
zrozumitelna a v sulade s touto Zmluvou.

6.4 Ak su predmetom objednavky sluzby, S$pecifikované touto Zmluvou, zavdzuje sa
Poskytovatel potvrdit riadnu objednavku Objednavatela bez zbytocného odkladu, ak mu
v tom nebrania dévody hodné osobitného zretela.

6.5 Ak si predmetom objednavky sluzby, ktoré nie st $pecifikované touto Zmluvou, oznami
Poskytovatel Objednavatelovi na zaklade jeho objednavky podmienky poskytnutia takej
sluzby, najma termin poskytnutia sluzby a jej cenu, pricom vychadza z aktualneho cenniku
Poskytovatela. Objedndvka sluzby podla toto odseku sa povazuje za potvrdend
Poskytovatelom az ked Objedndvatel pisomne odsuhlasi podmienky poskytnutia sluzby,
oznamené Poskytovatelom.

6.6 Sluzby vykonané Poskytovatelom podla tejto Zmluvy, okrem sluZieb poskytovania podpory
k APV podla ods. 2.1.1.1, prevezme Nadobudatel potvrdenim Pracovného vykazu sluzieb,
ktorého vzor je uvedeny v Prilohe ¢.3

6.7 Sluzby budd poskytované v lehotach podla Prilohy ¢.6 tejto Zmluvy

6.8 V pripade omeskania Poskytovatela s plnenim jeho zavdzkov podla lehot uvedenych v bode
6.7. ma Objednavatel narok na zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,05% za kazdy aj
ten zadaty defi omeskania z odmeny za prislu$ny Stvrt rok podla bodu 5.5

7  OSOBITNE USTANOVENIA

7.1 Zmluvné strany spolocne vyhlasuju, Ze su si vedomé, Ze sluzby budu poskytované vyhradne
k APV, épecifikovanom v Prilohe &. 1 tejto Zmiuvy, a to iba za podmienky, Ze Objednavatel
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7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Bl
také APV pouziva opravnene a Ze plni svoje zavazky spojené s takymto opravnenim.

Ak Poskytovatel’ poskytne Objednavatelovi v ramci plneni tejto Zmluvy autorské dielo v
zmysle zadkona ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,autorsky zakon"), poskytuje Poskytovatel Objednavatelovi k takému dielu licenciu, a to
s u¢innostou odo dna dodania takého autorského diela. Poskytovatel poskytuje
Objednavatelovi licencie k autorskym dielam podla tohto odseku bezodplatne.

Rozsah licencie a sp&sob pouzivania autorskych diel, poskytnutych na zaklade tejto Zmluvy,
su stanovené v tejto Zmluve a v Prilohe ¢. 7 tejto Zmluvy.

Licencie podla tejto Zmluvy sa udeluju ako nevyhradné, neprevoditelné, v rozsahu
obmedzenom na Uzemie Slovenskej republiky a na dobu trvania majetkovych autorskych
prav.

Objednavatel je opravneny pouzivat autorské diela v sulade s ich funkénym vymedzenim
podla tejto Zmluvy a v stlade s pokynmi poskytnutymi formou dokumentacie ¢i v rdmci
zaSkolenia. Ak tdto Zmluva nestanovi inak, Objednavatel'nema opravnenie zasahovat alebo
upravovat autorské dielo s vynimkou zasahov, ktoré v stilade s donucujlcimi ustanoveniami
pravnych predpisov nevyzaduja sthlas poskytovatela licencie.

Predchadzajlce ustanovenia tohto €lanku sa nevztahuji na systémové vybavenie, ak je
poskytované v sulade s touto Zmluvou, ani na APV s vynimkou tych sucasti APV, ktoré boli
Objednévatelovi poskytnuté vyhradne pri plneni zaviazkov Poskytovatela z tejto Zmluvy.
PouZivatel'ské prava Objedndvatela vo vztahu k systémovému vybaveniu st $pecifikované
vtejto Zmluve a/alebo v dokumentacii, poskytnutej Zhotovitelom spolo¢ne s takymto
vybavenim.

V pripade porusenia podmienok licencie zo strany Objednavatela vznika Poskytovatelovi
narok na zmluvnu pokutu vo vyske 3 000 EUR (slovami: tritisic eur) a v pripade dodatkov ku
zmluve je zmluvnd pokuta maximdlne do vysky hodnoty tejto Zmluvy za kaZdé také
porusenie. Tym nie je dotknuty narok na ndhradu vzniknutej $kody, ato aj v sume
presahujlicej vysku zmiuvnej pokuty.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasujd, Ze ak pri pineni podla tejto Zmluvy vznikne €innost ou
Poskytovatela a Objedndavatela dielo spoluautorov podla autorského zdkona, dohodni sa
strany na sposobu vysporiadania vzdjomnych prav k takému dielu, a to bez zbyto¢ného
omeskania odo diia, kedy k tomu jedna strana druhU stranu pisomne vyzve.

8 DOVERNE INFORMACIE

8.1

8.2

8.3

VSetky informdcie, ktoré si zmluvné strany pre splnenie predmetu tejto Zmluvy
o poskytovani sluzieb navzajom poskytli pocas rokovani pri priprave Zmluvy, sa povazuju
za dobverné a poskytnut tieto informacie tretej osobe modZe zmluvna strana len po
predchadzajicom pisomnom suhlase druhej zmluvnej strany. Uvedené informécie sa kazda
zmluvna strana zavdzuje chranit ako viastné, vyuzivat ich len v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy, nezneuzivat a nespristupnit ich tretim osobam. Doverné informacie
nem&zu byt spristupnené tretej osobe bez vyslovného predchidzajiceho pisomného
sthlasu druhej zmluvnej strany, ak Zmluva neustanovuje inak alebo ak to zo Zmluvy
nevyplyva inak. Za doverné informacie sa na ucely zmluvy pokladaju aj vietky informacie,
udaje alebo iné skutoc¢nosti, o ktorych sa zmluvna strana dozvedela na zaklade a/alebo v
spojeni so Zmluvou (déverné informdcie).

Kazda zmluvna strana je povinna, ak zo Zmiuvy alebo vSeobecne zaviaznych pravnych
predpisov (napr. zdkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o slobode informéacii) v zneni neskorsich predpisov)
nevyplyva inak, zachovavat micanlivost o dévernych informaciach a je povinna zabezpedit,
aby Zziadna doéverna informacia nebola spristupnena tretej osobe bez suUhlasu druhej
zmluvnej strany, a to ¢i uz Uplne alebo ¢iastocne.

Tento zavdzok mlcanlivosti plati aj po ukonceni tohto zmluvného vztahu.
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8.4

8.5

Povinnost micanlivosti sa neaplikuje v pripade, ak zmluvna strana zodpovedne preukaze,
ze: je povinna predmetn( déverni informdciu spristupnit a/alebo zverejnit na zaklade
véeobecne zadvizného pravneho predpisu alebo doverna informacia sa stala vieobecne
znamou.

Za porusenie povinnosti mi¢anlivosti sa nepovazuje ak je déverna informdacia spristupnena
v potrebnom rozsahu pravnemu zastupcovi, danovému poradcovi alebo auditorovi zmluvnej
strany, ak tieto osoby budu preukazatelne zaviazané zmluvnou stranou k povinnosti
micanlivosti; a zverejnenie Zmluvy v Centradlnom registri zmliv vedenom Uradom vlady
Slovenskej republiky.

9  SPROSTREDKOVATELSKA ZMLUVA NA OCHRANU FYZICKYCH OSOB PRI SPRACUVANiI OSOBNYCH

Ubajov

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

Zmluvné strany uzatvaraju tuto sprostredkovatelski zmluvu podla ¢lanku 28 ods. 3
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679 z 27. aprila o ochrane fyzickych
0osOb pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tdajov), dalej len ,GDPR".

Zmluvné strany maju zaveden( Standardnd ochranu osobnych Gdajov, ktora spodiva v prijati
primeranych technickych a organizacnych opatreni na zabezpecenie spracivania osobnych
udajov len na konkrétny tcel, minimalizacie mnoZstva ziskanych osobnych tGdajov a rozsahu
ich spractvania, doby uchovdvania a dostupnosti osobnych Udajov. Zmluvné strany
spraclvaju osobné uUdaje v sulade s GDPR, ako aj zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Objednéavatel' je podla ¢lanku 4 ods. 7 GDPR prevadzkovatelom spraclivania osobnych
udajov.

Ustanovenie tohto ¢lanku zmluvy je zmluvou podla ¢l. 28 ods. 3 GDPR, pricom na Gcely
tohto c¢lanku zmluvy dotknutymi osobami s zamestnanci objednavatela (dalej len
~dotknuté osoby").

Poskytovatel ako sprostredkovatel je opravneny spractivat osobné Udaje dotknutych oséb
odo diia nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy len na zaklade a v stlade so Zmluvou a podla
pokynov objednavatela ako prevadzkovatela.

U¢elom spractivania osobnych Gdajov dotknutych oséb je zabezpecenie pinenia pracovnych
povinnosti dotknutych oséb.

Zoznam osobnych Gdajov dotknutych oséb, ktoré su predmetom spraclvania:
- meno a priezvisko zamestnanca objednavatela,

- rodné islo,

- adresa trvalého pobytu,

- osobné islo,

- rod (gender),

- telefénne ¢iso a e-mailova adresa

Osobné Udaje o dotknutych osobach sa ziskavaju od objednavatela.

Na spracivanie osobnych Udajov dotknutych oséb sa nevyzaduje sthlas dotknutej osoby,
pravnym zakladom spracovania osobnych Udajov je opravneny zdujem objednavatela podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Poskytovatel ako sprostredkovatel je opravneny:

- spracuvat osobné Udaje,

- kontrolovat konzistentnost poskytovanych tdajov,

- vyhladdvat osobné (idaje o dotknutych osobach za Ucelom ich aktualizacie, opravy alebo
zabezpecenia vecnej a Casovej logickosti Gdajov,

- uchovavat osobné Udaje, a to vyhradne na nevyhnutnt dobu,

- aktualizovat osobné Udaje na ziklade poziadaviek prevadzkovatela a dotknutych oséb.
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9.11 Poskytovatel ako sprostredkovatel je opravneny spracivat osobné Udaje dotknutych oséb
po dobu U¢innosti tejto Zmluvy, najneskor pocas trvania Gcelu spractivania. V pripade smrti
dotknutej osoby je opravneny spraclvat jeho osobné (daje najdihSie do jedného roka od
smrti dotknutej osoby. Naslednt likvidaciu udajov zabezpedi v sGlade s ustanoveniami
GDPR.

9.12 Poskytovatel ako sprostredkovatel zabezpedi, Ze vietky nim urcené osoby boli pred
spracivanim osobnych Gdajov poucené o zasadach spracivania osobnych (dajov
a 0 zachovani mlc¢anlivosti.

9.13 Objedndavatel' ako prevadzkovatel vyhlasuje, Ze pri vybere sprostredkovatela dbal na
odbornd, technickd, organizacn( a personalnu spdsobilost sprostredkovatela a jeho
schopnost zarucit ochranu prav gotknutych os6b.

9.14 Poskytovatel ako sprostredkovatel postupuje pri spractvani osobnych tdajov podla GDPR.

9.15 Poskytovatel ako sprostredkovatel je povinny zabezpecit osobné (daje pred odcudzenim,
stratou, poSkodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a rozSirovanim. Na tento UGcel
prijme primerané technické, organizacné a personalne opatrenia obsiahnuté
v bezpecnostnej dokumentacii.

9.16 Objednavatel ako prevadzkovatel je opravneny poZadovat od poskytovatela ako
sprostredkovatela preukdzanie vykonania vietkych predpisanych bezpecnostnych opatreni
na ochranu osobnych Gdajov podla predchadzajdceho ustanovenia.

9.17 Sprostredkovatel musi byt schopny odhalovat bezpecnostné incidenty a urcit konkrétnu
osobu, ktord uskutoni ozndmenia porudenia ochrany osobnych Gdajov Uradu na ochranu
osobnych (dajov SR a prevadzkovatelovi, stanovit mechanizmy rieSenia bezpeénostnych
incidentov a preskimat, ¢i ostatné opravnené osoby st schopné rozpoznat bezpeénostny
incident a situdciu oznamit kompetentnym subjektom v ramci spolocnosti.

9.18 Poskytovatel ako sprostredkovatel sa zavdzuje nahradif prevadzkovatelovi vietky Skody,
ktoré mu vzniknlU v savislosti s nedodrzanim ustanoveni dohody o ochrane osobnych
udajov zo strany sprostredkovatela.

10 KYBERNETICKA BEZPECNOST

Poskytovatel sa zavdzuje dodrziavat bezpecnostné opatrenia Objednavatela podla § 20 zakona ¢.
69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znenf
neskorSich predpisov v sulade s poskytnutou bezpecnostnou dokumentdciou Objednavatela.
Zmluvné strany sa v pripade potreby mézu dohodnit na podrobnejSej Uprave vzajomnych prav
a povinnosti v oblasti kybernetickej bezpecnosti.

11 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
11.1  Poskytovatel sa touto Zmluvou zavdzuje:

11.1.71 vykondvat plnenia podla tejto Zmluvy s odbornou starostlivost ou, riadne a véas, a to za
predpokladu poskytnutia potrebnej stc¢innosti Objednavatela a v€asného plnenia dalsich
zavdzkov Objednavatela;

11.1.2 pri vykondvani prac v sidle Objednavatela dodrziavat predpisy o ochrane bezpecnosti prace
a zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia;

11.1.3 zaistit, aby jeho pracovnici dodrZiavali vSetky interné predpisy Objednévatela, s ktorymi
boli Objednavatelom vopred oboznament;

11.1.4 chranit prava duSevného vlastnictva Objednavatela ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli
byt plnenim Zmluvy dotknuté;

11.2 Objednavatel sa touto Zmiuvou zavdzuje na svoj Gcet umoznit Poskytovatelovi plnenia
podla tejto Zmluvy, spolupracovat s Poskytovatelom pri plneni tejto Zmluvy, najmi mu
s dostato¢nym predstihom poskytovat potrebnd sdc¢innost, Gpiné, pravdivé a vcasné
informacie potrebné pre riadne plnenie zavazkov Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom
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11.3.1

11.3.2

11.3.3

11.3.4

12 RIESENIE SPOROV

12.1

12.2

13 TRVANIE ZMLUVY

13.1

13.2

13.3

Al

pre v€asné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu $pecifikovanom v Prilohe ¢.
4 tejto Zmiuvy.

Objednavatel' sa zavdzuje pri vykonavani prac zamestnancami Poskytovatela v sidle
Objednavatela a na jeho pracoviskach:

zabezpecit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvdzne na § 7 ods. 8 pism. a) az ) zdkona ¢. 124/2006
Z. z. 0 bezpelnosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢. 124/2006 Z. z."), aby zamestnanci
Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpecnost a na ochranu zdravia pri praci platné
pre jeho pracoviskd a informacie o moznych ohrozeniach, preventivnych opatreniach,
opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu

0s6b,

vytvorit podmienky pre bezpecnost ana ochranu zdravia pri praci, zdroven v pripade
potreby zabezpelit pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné
prostriedky,

splnit povinnosti uvedené vbodoch 11.3.1 a 11.3.2 pred zacatim vykonu prace
zamestnancami Poskytovatela.

postupovat v zmysle § 17 ods. 6 zadkona ¢. 124/2006 Z. z. v pripade, Ze zamestnanec
Poskytovatela utrpf pracovny uraz.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze vyvind maximalne Usilie k odstraneniu pripadnych sporov
vyplyvajucich z tejto Zmluvy vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vznikn( z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo
zruSenie, budy rieSené prisiusnym sidom Slovenskej republiky.

Tato Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu zmluvnymi stranami. Tato zmluva
nadobuda ucinnost prvy kalendarny defi nasledujiceho mesiaca po zverejneni
v Centralnom registri zmlGv vedenom Uradom viady Slovenskej republiky.

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu do 31.12.2024.

Ktorakolvek zmluvnd strana moéze odstipit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného
porudenia zavazku druhej zmluvnej strany.

Za podstatné porusenie zavdzku sa povazuje omeskanie s plnenim zavdzku zmiuvnej
strany, ktoré trva po dobu viac ako tridsat (30) kalendarnych dni, ak povinnd zmluvna strana
nezjedna napravu ani v dodatoCnej lehote, ktoru jej poskytne opravnend zmluvna strana
v pisomnom oznameni, v ktorom $pecifikuje porusenie zavazku, ktorého sa dovoldva. Taka
primerand lehota nesmie byt kratSia ako pédtnast (15) kalendarnych dni.

14 ZAVERECNE USTANOVENIA

14.1 Tato Zmluva predstavuje UpInd dohodu zmluvnych strdn o predmete tejto Zmluvy
a nahradza vSetky predchadzajice dohody, ustne Ci pisomné.

14.2  Tato Zmluva mdze byt menena a doplfiana iba dohodou obidvoch zmluvnych strin, a to vo
forme pisomnych dodatkov, ak nie je v konkrétnom pripade vyslovne stanovené inak.

14.3 Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné &i nevymahatelné
alebo sa takym pocas trvania G&innosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skuto¢nost vplyv na
ostatné ustanovenia, ak nestanovi inak donucujice ustanovenie zdkona. Zmluvné strany sa
zavidzujl také ustanovenie nahradit platnym a vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim
obsahom povodnému ustanoveniu najblizsie.

14.4  Zmluvné strany dojednavaji, Ze s ohladom na hodnotu sluzieb obmedzuju celkovd
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14.5

14.6

14.7

14.8

zodpovednost kazdej zmluvnej strany za $kody spdsobené v stvislosti s touto Zmluvou
Ciastkou 3 000 EUR. Toto obmedzenie sa netyka $kod, spdsobenych zmluvnou stranou
uamyselne.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ohladom na
vSetky okolnosti siivisiace s uzatvorenim tejto Zmluvy konstatuju, ze sihrnna predvidatelnd
Skoda, ktord by mohla vzniknit, méze dosiahnut maximalne Ciastku rovnajicu sa Ciastke
uvedenej v predchadzajicom odseku. Ziadna zo zmluvnych stran nie je zodpovedna za
Skody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohlfadom na skuto¢nosti uvedené v tomto
odseku si strany zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.

Pre UcCely tejto Zmluvy neplati ustanovenie VSeobecnych obchodnych podmienok v zneni:
.Za UCelom poskytnutia sluzieb alebo diagnostikovania chyb zo vzdialeného pracoviska
Zakaznik umozni pracovnikom SOFTIP-u vzdialeny pristup do svojho systému.

V pripade potreby Zakaznik poskytne SOFTIP-u technické prostriedky pre priamy vzdialeny
pristup do systému Zakaznika.

Naklady zdkaznika, vratane jeho komunikacnych ndakladov, spojené so vzdialenym
pristupom nesie Zakaznik.

Cinnosti vykonavané prostrednictvom vzdialeného pristupu moézu byt elektronicky
zaznamenané a archivované po dobu 3 mesiacov.”

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sicast ou Zmluvy su tieto Prilohy:

Priloha ¢. 1 Zoznam a rozsah APV

14.9 Tato Zmluva je uzatvorena v Styroch (4) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvnd strana

obdrzi dva (2) rovnopisy.
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Strany prehlasuji, Ze si tGto Zmiuvu preditali, Ze s jej obsahom sihlasia a na dékaz toho k nej pripojujd svoje

podpisy.

Poskytovatel

V Bratislave, dna _

SOFTIP, a.s.
Ing. DuSan Guldan
predseda predstavenstva

Objednavatel

V Bratislave, dia _

Krajska prokuratira Bratislava
JUDr. Rastislav Remeta, PhD.
Krajsky prokurator

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢. 20323127
Vyhotovil: Softip a.s.

Strana <. 9z 18



SOFTIP, a.s., divizia ESS

Priloha ¢. 1
Zoznam a rozsah APV

Casové obmedzenie udelenej licencie: po dobu trvania autorskych prav

Krajska prokuratara

Serverové licencie Bratislava
Administrator ADM 1
Sprava IS Ciselniky CIS 1
Central CEN 1
Uétovnictvo UCT 1
DPH DPH 0
Saldokonto SAL 1
Pokladha POK 1
Dodévatelia (Dodavatelska faktura) | DOD 1
Financovanie , FIN 1
Komunikacia so Statnou
EKO pokladnicou KSP 1
Cestovné prikazy CES 0
Prepojenie fiskalnej tladiarne PFT 0
Dihodoby majetok IMA 1
Drobny majetok DIM 1
Obstaranie majetku OMA 0
Inventarizacia majetku INV 1
Sklad SKL 1
Odberatelské objednavky OBO 0
Nakup NKP 0
Expedicia EXP 0
Fakturacia FAK 0
LOG Periodické faktiry PFA 0
Prepojenie fiskalnej tlaciarne PFT 0
Dodacie listy DOL 0
Mobilny skladnik MSKL 0
Doprava (vratane Nakladna
doprava) DOP 0
VYR Vyroba VYR 0
Mzdy a Personalistika,
dochadzkova karta PAM 1
Organizaéna $truktira N_ORG 0
Socialny program SPR 0
HR T S
DalSie vzdelavanie
zamestnancov DVZ 0
Uchadzadli o zamestnanie UZA 0
Ochranné pracovné prostriedky | OPP 0
Parametre
Pocet spracovavanych
zamestnancov v HR 300
Pocet spracovavanych vozidiel v
DOP 0
Pouzivatelské licencie
Pocet konkurenénych pouzivatelov 13
Pocet pouzivatelov READ-ONLY 0

Zmluva o poskytovani sluzieb ¢, 20323127

Vyhotovil: Softip a.s.

Strana €. 10z 18




