uzatvorena podla § 269 ods. 2 a nasl. zakona &, 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zne
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ni neskorsich predpisov a zakonom &.

Ramcova zmluva o uzivani softvérov CDESK é.; 12023

185/2016 Z. z. autorsky zakon v zneni neskorsich predpisov
medzi zmluvnymi stranami:

-

Objednavatel:
obchodné meno: Odvoz a likvidicia odpadu a.s. v skratke: OLO a.s.
sidlo: Ivanska cesta 22, 821 04 Bratislava, Slovenska republika
ICO: 00 681 300
DIC: 2020318256
IC DPH: SK2020318256
IBAN: SK37 7500 0000 0000 2533 2773
SWIFT / BIC: CEKOSKBX
zapis: Obchodny register Mestského sudu Bratislava 11, oddiel- Sa, viozka ¢&. 482/B
kontaktna osoba: Peter Rovriak
tel.:
Le~mai!:
a
Poskytovatel:
obchodné meno: Inova Logic, s.r.o.
sidio; Topolova 2, 811 04 Bratislava
ICO: 47820888
DIC:; 2024117051
IC DPH: SK2024117051
IBAN: SK68 1100 0000 0029 2191 6506
SWIFT / BIC: TATRSKBX
zapis: Obchodny register Mestského stdu Bratislava lll, oddiel: Sro, viozka & 99694/B
kontaktna osoba: Ing. Mj ik
tel.:
e-mail:

(objednévatel a poskytovatel spolu dalej len “zmluvné strany” a kazdy z nich samostatne len “zmluvna strana”)

(dalej len ,zmluva*)

I. Predmet zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie sluzieb podrla Specifikacie:

Specifikacia sluzby:

Zmiuvné strany sa dohodli na uzatvoreni tejto zmluvy v rozsahu a za podmienok dalej uvedenych a podla zakona ¢&.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorgich predpisov (dalej
len ,Zakon o verejnom obstaravani®) s predmetom zékazky ,Licencie CDESK a stvisiace sluzby" (dalej len
~verejné obstaravanie").

Predmetom zmluvy je zavazok poskytovatela dodat’ objednévatelovi licencie CDESK a poskytnit’ objednavatelovi
sluzby pre existujuci systém CDESK v miestach plnenia podra tejto zmluvy (spolu dalej len .Sluzby") a zavazok
objednévatela za poskytnuté sluzby uhradit poskytovatelovi cenu podra tejto zmiuvy.

Podrobna $pecifikacia sluzby je uvedend v prilohe &. 1 Opis predmetu zékazky, ktora je necddelitelnou &astou tejto
zmluvy (dalej len ,priloha &. 1").

dodacia lehota:

Poskytovatel sa zavazuje poskytovat sluzby objednavatelovi v zmysle prilohy ¢&. 1.
Poskytovatel sa zavazuje poskytnut’ objednavatelovi licencie od 1.1.2024

Poskytovatel sa zavazuje zagat vykonavat' analyzu programatorskych prac podla poziadaviek
cbjednavatela najneskér do desiatich (10) dni odo diia doruéenia objednavky.

Poskytovatel sa zavazuje reagovat na akykolvek dopyt objednavatela mimo poruchovych
stavov, ktory spada do rozsahu a $pecifikdcie sluzieb najneskér do  dvoch (2) dni odo dnia
doruéenia dopytu objednavatela, a to formou e-mailu, priom sa zmluvné strany dohodli, e pre
Ucely tejto zmluvy e-mail sa povazuje za dorugeny hodinu nasledujicu po jeho odoslani
zmluvnou stranou druhej zmluvnej strane.

miesto plnenia:

Sidlo cbjednavatela

zmluvna cena:

Uvedena v prilohe &.2 Cena [ cenaje: | pevna ® : maximaina podia rozpodtu O

Cislo transakce sluj by Adobe Acrabat Sign: CBJCHBCAABAANGK2ChM SAzqCngR4a_0198KotrTPhius

L



1.2.

1.3.
1.4.

1.5.

2.1

3.1

3.2

Neoddelitelnou sti¢astou tejto zmluvy st VSeobecné obchodné podmienky objednavatela (dfalej len ,VOP*) zverejnené
na webovom sidle objednavatela https://www.oIo.sk/vseobecne-obchodne-podmienky/, s ktorymi st zmluvné strany
oboznamené a akceptuijt ich v pinom rozsahu. Ustanovenia tejto zmluvy vratane jej priloh maju prednost pred VOP.

osobitné zmluvné podmienky sa: [ neuplatiujd O ; uplatiuju X

text osobitnych zmluvnych podmienok (ak sa uplatiiuji):

1. Poskytovatel prehlasuje, ze je vyluénym viastnikom majetkovych prav k softvérom CDESK a je opravneny
uzavriet tuto zmluvu a udelit objednavatelovi sthlas na uzivanie softvérov CDESK podla tejto zmluvy.

2. Poskytovatel' touto zmluvou udeluje objednavatelovi licenciu (licencie) na uzivanie softvérov CDESK a
zavazuje sa poskytovat' objednavatelovi servisnu podporu, a to podl'a podmienok uvedenych v tejto zmluve,
priCom licencie poskytovatel udeluje podra &l. XVIIl VOP.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze poskytovatel je opravneny zmenit' funkénost CDESK, aviak iba spésobom,
ktory nebude mat nepriaznivy vplyv celkovi funk&nost, pricom poskytovatel je povinny vopred informovat
objednavatela o pripravovanych zmenach. Rozsah zmien a pripravovanych balickov (napr. pravidelné
aktualizatné balicky) sa poskytovatel zavézuje zasielat' objednavatelovi vopred elektronicky na adresu
objednavatela dohodnutti v preberacom protokole a na webovej stranke poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze vysledkom analyzy programatorskych prac (ktoré vypracuje na Ziadost'
objednévatela poskytovatel) sa rozumie navrh rieSenia s odhadom (i) &lovekohadin potrebnych na
poskytnutie sluzby a (i) terminu od kedyje mozné poskytovat objednand sluzbu.

5. Poskytovatel sa zavazuje zabezpecovat pogas celej doby trvania tejto zmluvy pre objednavatela pomoc a
podporu (helpdesk) pri rieeni problémov a odstrarfiovani portch pri pouzivani softvéru CDESK podla prilohy
€. 1 (,SLA system STANDARD").

6. Zmluvné strany sa dohodli, ze odplata poskytovatel'a za poskytovanie pomoci a podpory (helpdesk) pri riegeni
problémov a odstrariovani portch pri pouzivani softvéru CDESK je v celom rozsahu zahrmuta v odmene podla
prilohy &. 2 tejto zmluvy.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze tato zmluva je zmluvou rémcovou a celkova cena zahffia vSetky naklady
poskytovatela za pinenie predmetu zmluvy, pricom objednavatel nie je povinny vycerpat cely finanény limit
uvedeny v tejto zmluve. Predmetom fakturacie budu len skutocne poskytnuté sluzby. Pre vylugenie
pochybnosti, v pripade, ak poskytovatel na Ziadost objednavatela neposkytuje v danom mesiaci Ziadnu

licenciu objednavatelovi, poskytovatel nie je oprévneny fakturovat objednavatelovi SLA podporu.

Tato zmluva sa povazuje za odstavkovi zmiuvu podfa bodu 6.7. VOP: ano O ; nie ®
Poskytovatel' podpisom tejto zmluvy vyslovne stihlasi X / nesuhlasi [J s osobitnymi ustanoveniami o zasielani faktary

v elektronickej podobe v zmysle bodu 5.13 VOP.
Skratky a pojmy neuvedené v tejto zmluve maji vyznam, ako je uvedené vo VOP.

Il. Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu uritd, na Styridsatosem (48) mesiacov odo dfia Gcinnosti tejto zmluvy alebo do
vyCerpania stanoveného finanéného limitu v rozsahu 160 504,00 EUR (slovom: stoSestdesiattisicpatstostyri eur) bez
DPH podla toho, ktora skuto&nost nastane skér.

lll. Zavereéné ustanovenia

Objednavatel ako prevadzkovatel osobnych Gdajov tymto informuje poskytovatela, Ze jeho osobné Udaje, resp. osobné
Udaje jeho Statutarneho organu a ieho kontaktnych oséb podra tejto zmluvy ako dotknutych oséb, spracuva v rozsahu:
titul, meno, priezvisko, funkcia, podpis, email, telefonne &islo, na d&el uzatvorenia a plnenia tejto zmluvy. Osobné udaje
objednavatel spractiva na zaklade opravneného zaujmu podia ¢&l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom pohybe
takychto tdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane Udajov) a § 13 ods. 1 pism. b)
zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov na riadnom a véasnom
plneni tejto zmluvy. Osobné tidaje mézu byt poskytnuté organom verejnej moci na zéklade osobitnych predpisov; v inych
pripadoch sa osobné Udaje neposkytujd, ak osobitny zakon neustanovi inak alebo dotknutéd osoba na to neudeli
dobrovolny suhlas. Osobné Udaje budl spractivané a uchovavané po dobu trvania zmluvného vztahu a do uplynutia
lehoty na uchovavanie dokumentov podia Zakona o verejnom obstaravani. Ziskané osobné Udaje nepodliehaju
profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu. Objednavatel nezamysla prenos osobnych Udajov do tretej krajiny, ani
do medzinarodnej organizacie. Dotknuta osoba m4 na zaklade pisomnej Ziadosti alebo osobne u objednavatela pravo:

a) Ziadat' o pristup k svojim osobnym ddajom a o opravu, vymazanie alebo obmedzenie spractvania svojich
osobnych Udajov;

b) namietat' spractivanie svojich osobnych tdajov;

C) na prenosnost osobnych udajov;

d) podat’ navrh na zagatie konania na Urade na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky. Dalsie informacie
0 spracuvani osobnych ddajov je mozné najst’ aj na webovom sidle objednavatela (dalej len ,Informacie o
ochrane osobnych adajov").

Poskytovatel' podpisom zmluvy potvrdzuje Ze:

e) spravnost a pravdivost osobnych Udajov, ktoré sa ho tykaju a st uvedené v tejto zmluve;

f) mu boli poskytnuté Informacie o ochrane osobnych Gdajov;

9) v rozsahu ustanovenom vseobecne zavéznymi pravnymi predpismi informoval o podmienkach spractvania
osobnych Gdajov iné osoby, ktorych osobné udaje poskytol objednavatelovi v suvislosti s uzatvorenim tejto
zmluvy (napr. kontaktné osoby, zamestnanci, zastupcovia, subdodavatelia).

Cislo transakee sluzby Adobe Acrobat Sign: CBJCHBCAABAANGX2Cbm9AzqCngRA4o_0198Xotr7Pbfue
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3.5

36

Zmiuvné strany vyhlasuju, 2e ich zmluvna volnost nebola Ziadnym spdsobom obmedzena, Ze tato zmluva nebola
uzavreta v tiesni za napadne nevyhodnych podmienok a ani v omyle. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si plne sposobili k
pravnym ukonom, e text tejto zmluvy je urgitym a zrozumitelnym vyjadrenim ich vaZnej a slobodnej vole byt fiou viazany,
a ze si zmluvu pred jej podpisom preditali, tejto v celom rozsahu porozumeli a na znak sUhlasu s jej obsahom k nej
pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

Poskytovatel je povinny zabezpe&it dodrziavanie ,Zasady spravania sa v aredlj Of. O, ktoré s zverejnené na webovom
sidle cbjednavatela https://www.olo sk/zasady-spravania-sa-v-areali-olo/.

Neoddelitelnou sti¢astou zmluvy st nasledovné prilohy:

Zoznam priloh:

1. | Opis predmetu zakazky

2. Cena

Tato zmluva je vyhotovena v troch (3) rovnopisoch, z toho dva (2) rovnopisy pre objednavatela a jeden (1) rovnopis pre
poskytovatela.

v.baht\eve gia 19. 12,2023 vz'ﬁ‘ diia %9 . 2

Objednavatel”

Odvoz a likvidacia odpadu a.s. v skratke: OLO a.s.

Poskytovatel':

Ing. Mgr.ilvan Sokaé, PhD. MBA

konatel

Odvoz a likvidacia odpadu a.s. v skratke: a.s.

Ing. Vladimir Lukaé
¢len predstavenstva

Cislo transakce slufby Adobe Acrobat Sign: CBJCHBCAABAANGK2CbmIAzqCngR4a_0IBaXotr7Phbfue




OLO
Odvoz a likvidacia odpadu a.s. ‘

Priloha ¢&. 1 OPIS PREDMETU ZAKAZKY

Licencie CDESK a siuvisiace sluzby

Predmetom tejto zékazky je dodanie na licencii CDESK a poskytnutie sluzieb pre existujtici
systém CDESK sluziaci pre OLO a ZEVO na obdobie 48 mesiacov.

Licencie

Licencia CDESK

Pouzivatel’ské licencie potrebné na pracu so systémom CDESK

CDESK GOLD operator - mesa¢ny poplatok

CDESK SILVER operator - mesaény poplatok

CDESK BRONZE - mesaény poplatok

Schval'ovatel' k CDESK BRONZE - mesaény poplatok

Ostatné licencie potrebné pre integriciu alebo prevadzkovanie modulu systému
ActiveDirectory prepojenie (cena za podet sparovanych kont) - mesacny poplatok
Licencia pre mobilny pristup Android, IOS - mesaény poplatok

Licencia pre databazu do prvych 200 objektov - mesa&ny poplatok

Licencia pre modul projekty - mesa¢ny poplatok

C-monitor / Print monitor potrebné pre fungovanie modulu c-monitor a print monitor

Licencia CM PREMIUM Win/Linux/Mac - mesaény poplatok
Licencia CM STANDARD Win (prac.stanica/NB) - mesaény poplatok

Licencia CM BASIC Win v cene aj vzdialeny pristup k PC a Backup (server/prac.stanica/NB) -
mesacny poplatok

Print Monitoring CB tladiareti - mesacny poplatok
Print Monitoring Farebna tlagiareii - mesaény poplatok
Predpokladany pocet potrebnych licencii je popisanych v prilohe ¢.2 Kalkulicia.

Cerpanie licencii je systémom pay-as-you-go, teda v danom mesiaci bude fakturované len
Za pouzité mnoZstvo licencii v danom mesiaci.



OLO

0Odvoz a likvidacia odpadu a.s.
Podpora :

Sucast’ou tejto zakazky je aj Systémova sluzba "SLA system STANDARD" a Systémova sluzba
"SLA system CDESK TEST server" v nasledovnom rozsahu. Sluzba je prevadzkovana vzdialene
nakol'ko prostredie kde sa prevadzkuje systém je instalovany v prostredi OLO. Nevyhnutné
vzdialené pristupy zabezpecuje objednavatel’ na zaklade poziadavky a Ziadosti dodavatela:

SLA system STANDARD

do 2 hod od nahlasenia v pracovnom ¢&ase - 08:00 - 17:00

do 6 hod od nahlésenia v ¢asoch - 17:00 - 22:00, v pracovnych dfioch

do 6 hod od nahlasenia v ¢asoch - 08:00 - 22:00, ktorykolI'vek det, tj. aj vikendy, sviatky

V mesacnom pauSaly Systémovej sluzby "SLA system STANDARD" je zahrnutd 1 hod
konzultacii v danom mesiaci. V pripade nevy¢erpania hodin je mozny presun do nasledujuceho
mesiaca.

Systémova sluzba ""SLA system CDESK TEST server*

Sprava a zadkladny monitoring stavu servera, zadlohovanie databdzy, vykondvanie aktualiz4cii
opera¢ného systému, aktualizacia aplikacie podla vydania verzie.

Dostupnost’ podpory do 4hodin od nahlasenia v pracovnom ¢&ase - 08:00 - 17:00
Programatorské prace

Predpokladany rozsah programatorskych prac (programatorska analyza a prace programatora) pre
potrebné Upravy a rozsirenia existujuceho systému CDESK je 400 hodin podas celého trvania
zmluvy /48 mesiacov/. Programatorské prace budi vykondvané na zédklade objednavky po
predoslej analyze a odhade pracnosti . Analyzu vykona dodavatel’ spolu so zodpovednou osobou
objedndvatel'a, na zaklade ktorej dodavatel’ pripravi cenovil kalkuldciu na predmetnt dorabku
alebo Upravu. Programatorské prace Cerpané z tejto zmluvy podliehaju internému schvalovaniu.

DalSie poziadavky na predmet zdkazky stivisiace s tymto opisom, vratane podmienok plnenia,
sa nachadzaju v Ramcovej zmluve o uZivani softvérov CDESK (Priloha €.3 sutaZinych podkladov).




oLO

Priloha £. 2 Mdvrh na plnenie hritéril

Dovos a liidicia odpadu a = v skratke: OLC a.s.
Ivanskd cesta 32, 821 04 Bratisleva
IE0: DO 681 300, 1€ 2020316256, 1€ TPH: $K2020318256

Cenovi ponuka - Licencie na systém CDESK

Meno uchidzaa/Nazov spoloinasti; I Ineva Logi, 5.r.0.
il Tepofovi 2, 811 04 Bratislava
=3 47520888
Fastipend: Ing. Miroslav Jombih
Nontaktng asoba. Ing. Miroslav Jombik
e-mai: |
" predpokiodany
g S v 7 Calkovd ceno 20
P o 2 5 podet Feench v aur
Nézov polotky Heencly v P i
Tcenetl Lanoy L ¥
Euir bez DPH mesafne v eur bex OPH o Bas DY
Licencia CDESK
COESK GOLD aperdtor - mesuing poplatak 70 22,50 1 575,00 75600,00
COETK SILVER aperdtor - mesoing poglatok 50 11,00 550,00 26400,00
CDESK BRONZE - mesacny gaplatak 100 0,00 c,00 0,00
Active iectary prepajenis (ceno zu padet spdravonych kant) - mesaéng poplatok 00 9,30 50,00 820,00
Sthvalavotel'k COESK BRONZE - nesoing popiatok 5 e 250 120,00
Licencly pre mobiiny pristup Andraid, 105 - mesoknj poplotak 70 2,00 2,00 0,00
Licencia pre databdzy do projch 200 objektay - mesoiny poplatak 1 10,00 10,60 480,00
Lizzncia pre madisl projekty - mesaénj paplotok 1 100,00 100,00 4E00,00
C-manitor / Print monitar 1
Licencio CIM PREMILIA Win/Linow/Moc - meseing poplatak 1 4,50 4,50 216,00
Licencla CA STAMDARD Win (proz.staniea/ W) - mesacny paplatok 200 1,50 300,00 14400,00
Licencia CAM BASIC Win v cene of vadialeny pristup & PC o Backup (servar/proc. stanica/N8) - mesaing prpiotod 1 1,00 1,00 48,00
[Print Manitoring C8 thadiares - mesofny poplatok 7 050 3,50 168,00
Print Manitaring Farebnd tiadlured - mesacng paplatok 20 4,70 14,00 572,00
Cena 20 stibor dnnosti " T i
4 ’ b mesaéne v Eur bez DPH a8
v aur bez DPH
Podpora
|Spstémovd siufha “SLA system STANDARL" - mesacny popiotok 1 30,00 3E40,00
Systémovd sluibo 'SLA system COESK TEST server” - mesoény poplatak 1 60,00 830,00
Celkovd cana podet
Predpokiadany podet
Eur.
Ndzav polafiy iy Cena 1 hoding v Eur ber DPH MM«n;:m v eur bey
Programdterskeé prace
Progromatorske price {hoding - razsah hodin pre patrebad dprovy o rozgirenia A0 70,00 2800000
Celkovd ceno za cely predmet mdikazky * 160504

Uchddzaé vypliia len Sedé paligks

Platitel DPH: MNIE

* Tena :ahifia vietky sdvisiace adklady s predmetom zakasky vritane nddkadoy na dapraw a padobne v sdlade 5 wizvou na predkladanie pondk 2 je) prilohami, vEetky ceny @ vipacty ra zaokilhfujt na dve desatiand miesta,

Digitélné podepsal Miroslav
Jombik
Datum: 2023.12.04 20:58:20 +01'00'

Ing. Mirosiav jomiik, Kenatel, Inova Logie, s.r.a.
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