Zmluva o dodavke a odbere tepla €. 2012066
uzatvorena v zmysle §19 Zakona €. 657/2004 Z.z. o tepelnej energetike v platnom zneni

Dodavatel: CZT Ruzomberok, s.r.o.
so sidlom: Bystricka cesta 1, 034 01 RuZomberok
zastipenym: PaedDr. Jan Pavlik — konatel
iCQ: 36 820 300
DIC: 202 242 6296
IC DPH: SK 202 242 6296
Bankove spojenie:  VUB Banka, a.s.
C. Gétu: 2459721951/ 0200
zapis v OR 0S v Ziline, Oddiel: Sro, viozka &. 19360/L
a
Odberatel’ Centrum pedagogicko-psychologického poradenstva a prevencie
s0 sidlom: . Houdeka 2351, 034 01 RuZomberok
zastlpenym: Mgr. Jozef Novak - riaditel poradne
ICO: 37901796
DIC: 2021718072
IC DPH: nie je plétca
Bankove spojenie:  Statna pokladnica Bratislava
C. Gétu: 7000124128/8180
ZASAAR N S5 o i s R B T ey

I
Vymedzenie pojmov

Zakladne pojmy pre ucely Zmluvy o dodavke aodbere tepla si definované v §2 Zakona 657/2004 Z. z.
o energetike v platnom zneni (dalej len Zakon).

II.
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavézok dodévatela dodat odberatelovi do prislusného odberného miesta (OM) mnoZstvo
tepla v rozsahu stanovenom v Zmluve pre prislusné OM a zavazok odberatela odobrat teplo v prisluSnom OM
a zaplatit za odobraté mnoZstvo tepla v prisluSnom OM dohodnutd zmluvnd cenu. Zavazok dodavatela dodat
teplo do prislusného OM je spineny umoznenim odberatelovi teplo odobrat.

.
Platnost’ a G€innost’ Zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu neur€itd s G¢innostou od 1.1.2012 a nadobuda platnost diiom jej podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

IV.
Cena

Cena za dodané teplo na prislusné obdobie, uvedené v prilohe €. 1 a nasl. tejto Zmluvy, je uréena dodavatefom v
sulade s platnym Rozhodnutim Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len Urad), ktorym sa stanovuje cena
tepla pre regulovany subjekt.

V.
Kategorie odberatefov

Odberatelia su podfa charakteru odberu tepla zaradeni do kategorii:
a) domacnost v bytovom dome,
b) domacnost v rodinnom dome,
¢) odberatel okrem doméacnosti.
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VI.
Platobné podmienky

Fakturaénym obdobim je kalendamny mesiac. Mesacné fakturacie budl vykonavané vo vyske zodpovedajice
suctu dvoch poloZiek:

a) sUginu fixnej zlozky maximainej ceny tepla s primeranym ziskom a regulacného prikonu na odbemom

mieste podla odberového diagramu, uvedeného v Prilohe €. 1 a nasl. Zmluvy,

b) suginu variabilnej zloZky ceny tepla a skutoéne nameraného mnozstva tepla na odbernom mieste.
Cenu za dodavky tepla bude hradit odberatel na zéklade mesacnych faktir, vystavenych dodavatefom
najneskdr do 15 dni po uplynuti mesiaca, v ktorom bolo teplo dodané odberateflovi.
Splatnost faktr je do 14 dni odo dia ich vystavenia, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak.
Za def Ghrady faktar sa povazuje def pripisania finanénych prostriedkov na ucet dodavatela.
Dodavatel si vyhradzuje pravo menit cenu tepla v pripade zmeny néakladov na vyrobu tepla alebo v pripade
zmien vieobecne zavaznych predpisov, ktoré budi mat vplyv na cenu tepla a to s G¢innostou ku diiu vzniku
tychto zmien a podfa rozhodnutia Gradu. Dodavatef je povinny do 30 dni po stanoveni novej ceny tuto zmenu
zverejnit na svojej internetovej stranke www.cztrk.eu.
Dodévatel zugtuje odberatefom podra ¢l. V planované a skutoéné naklady zapotitané do ceny tepla podra
platnej legislativy po skon&eni kalendameho roka najneskér do 30. aprila nasledujuceho kalendameho roka.
Dodavatel vylétuje raz za rok mesacné platby za dodavky teplej UZitkovej vody (dalej len TOV) odberatefom
najneskdr do 31. marca nasledujiceho roku za (¢elom prerozdelenia nameraneho mnoZstva TUV podla
spotrieb TUV.
Odberatel zaradeny do kategérie doméacnost v rodinnom dome (RD) bude uhradzat mesaéné zalohove faktiry
vtermine splatnosti faktur. Vyska mesacnej zalohovej faktiry bude vypotitana ako jedna dvanastina
predpokladanych ronych nakladov za dodavky tepla.
V pripade zmeny ceny tepla podla ods. 5. dodavatel upravi vySku mesacnej zalohy. Dodavatel tito zmenu
pisomne oznami odberatelovi kategorie RD, najneskr pri najblizSej zmenenej mesacnej fakturacii.
Dari z pridanej hodnoty bude fakturovana vo vyske podfa zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni.

VIL.
Urok z omeskania a nahrada $kody

V pripade omeskania odberatela s Ghradou svojho pefiazného zavdzku podia tejto zmluvy je dodavatef
opravneny uplatnit Grok z omeskania v zmysle platnych ustanoveni obchodného zékonnika. Urok z omeskania
bude (étovany od datumu splatnosti prisludného pefiazného zavazku odberatela do datumu reélnej Ghrady tohto
zavazku. Pre splatnost (iroku plati ustanovenie €l. VI. ods 3.

Za $kodu spdsoben(i dodavatefovi neopravnenym odberom zodpoveda osoba, ktord neopravnene teplo
odobrala.

Vil
Osobitné ustanovenia

Nahradny spdsob uréenia mnoZstva dodaného tepla, ak dojde k poruche uréeného meradia:

a) Dodavatel je v sivislosti s meranim dodavok tepla povinny plnit povinnosti vyplyvajlce z ust. § 18 ods.
1), pism. a) az e) Zakona.

b) Namerana spotreba tepla na pripravu TUV a namerané vodné a stoéné TUV v OST bude rozpogitané
odberatefom podfa spotrieb nameranych pomerovymi meracmi TUV indtalovanymi u odberatelov
pripojenych na OST.

¢c) Spotreba tepla na pripravu TUV a vodné astoéné TUV pri nemeranej dodavke TUV budd vyjadrené
rozdielom spotreby nameranej na vstupe do ohrievaca TUV vOST (alebo fakturaéné meradio
dodavatela pitnej vody na pripravu TUV) asumou spotrieb nameranych na ostatnych odbemych
miestach.

d) Ak odberatel nedoda Gdaje o spotrebe TUV, bude sa dodavka povazovat za nemerani a bude sa
postupovat podra ods. ¢) tohto ¢lanku.

e) Ak je privod pitnej vody do KOS pripojeny za fakturainym meracom pitnej vody do objektu odberatela,
dodéavatel vyhodnoti iba spotrebu tepla na pripravu TUV bez vodného a stoéného TUV.

f) Ak nemoino zstit spotrebu tepla za ¢as poruchy meraca tepla, alebo ak odberatel neumozni
dodavatelovi urobit odpodet spotreby tepla, dodavatel uri spotrebu za prisludné fakturatné obdobie
odhadom podfa odberu v predchadzajicom porovnatefnom obdobi, v ktorom bol odber merany spravne
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alebo podra spotreby v porovnatelnom objekte v rovnakom obdobi. Porovnatelnym obdobim je éasovo a
klimaticky podobné obdobie, porovnatelnym objektom je objekt s podobnymi kon3trukénymi a tepelno-
technickymi vlastnostami. Ak odber nemozno takto uréit, dodavatel tepla urfi mnoZstvo odobraného
tepla alebo teplej Gzitkovej vody podfa odberu v nasledujlicom porovnatefnom obdobi.
Dodavatel mdze vypovedat Zmluvu, ak odberatel na pisomni vyzvu dodévatefa neoznami mnoZstvo
objednaného tepla na prisluny kalendarny rok do 30. septembra bezného roka.
Odberatel moZe vypovedat Zmluvu, ak vypoved pisomne oznami dodavatefovi najmenej Sest mesiacov pred
pozadovanym skonéenim dodavky tepla a spifia niektor(l z podmienok skongenia odberu tepla podra § 20
Zakona.
Odberatel moze skonéit odber tepla:

a) nazaklade zakona, ak:

- dodavatel tepla bez predchadzajiicej dohody s odberatefom a konetnym spotrebitefom zmeni
teplonosnu latku,

- dodéavatel tepla ani po predchadzajucej pisomnej vyzve odberatela alebo konecného spotrebitela
neodstrani nedostatky v kvalite, mnozstve a v spolahlivosti dodavok tepla alebo neplini podstainé
néleZitosti zmluvy o dodavke a odbere tepla, najma parametre teplonosnej latky a hospodarnost
dodéavky tepla.

b) dohodou s dodavatefom, ak odberatel uhradi dodavatefovi ekonomicky opravnené néklady vyvolané
odpojenim odberatela od sustavy tepelnych zariadeni dodavatela. Rozsah ekonomicky opravnenych
nakladov vyvolanych odpojenim sa odberatefa alebo kone¢ného spotrebitela od sustavy tepelnych
zariadeni dodavatefa a spdsob ich vypodtu stanovuje vSeobecne zévézny pravny predpis, vydany
Uradom.

Ku dfiu skonéenia odberu tepla musi mat odberatel voci dodavatelovi uhradené vetky zavézky vyplyvajice
z tejto Zmluvy.

V pripade, ak dojde k zmene vlastnika objektu, na ktory sa viaZe dodavka a odber tepla, odberatel je povinny
tito skutotnost bezodkladne oznamit' dodavatelovi za icelom skonéenia odberu tepla dohodou, alebo uzavretia
zmluvy o dodavke a odbere tepla s novym viastnikom objektu.

Ak skon€i platnost tejto Zmluvy a odberatel ani po predchadzajlcej vyzve dodavatela nepozrada pisomne do 30
dni po jej skonéeni o predizenie platnosti tejto Zmluvy, alebo o uzatvorenie novej Zmluvy o dodavke a odbere
tepla, alebo o skonéenie odberu tepla dohodou, ma sa za to, Ze chce skon€it odber tepla. V tomto pripade plati
ustanovenie podfa ods. 4 pism. b) tohto €lanku.

IX.
Obmedzenie a prerusenie dodavky tepla

Dodavatel méZe obmedzit alebo prerusit dodavku tepla v nevyhnutnom rozsahu, ak:

a) vykonava planovanu rekonstrukciu, opravu, UdrZbu a reviziu sustavy tepelnych zariadeni,

) vznikla havaria na sistave tepelnych zariadeni, alebo sa odstrariuje jej nasledok,

)  sateplo odoberéa slistavou tepelnych zariadeni, ktoré ohrozuju Zivot a zdravie os6b alebo ich majetok,

) vyrobu tepla nembze zabezpeéit z doévodu obmedzenia alebo preruéenia distriblcie plynu alebo
elektriny na vyrobu a/alebo distribuciu tepla,

e) odberatefl je v omeskani s platbou za dodané teplo, so zaplatenim zmluvne dohodnuiej zalohovej platby
alebo so zaplatenim nedoplatku vyplyvajiceho zo z(étovania za dodavku tepla a ak odberatel platbu
alebo zalohovi platbu, alebo nedoplatok neuhradi ani po uplynuti lehoty, ktord mu vo vyzve uréil
dodéavatel. Tato lehota nemdZe byt kratSia ako 15 dni odo dria doruéenia vyzvy odberatefovi,
odber tepla je neopravneny.

Pri obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dévodov uvedenych v odseku 1 pism. a) a e) je dodavatel
povinny oznamit odberatelovi zaCiatok a skoncenie tohto obmedzenia alebo prerusenia najmenej 15 dni pred
obmedzenim alebo prerusenim pisomne alebo miestne obvyklym spdsobom.

O obmedzeni, alebo preruseni z dévodov uvedenych vods. 1, pism. b), ¢), d), f) je dodavatel povinny
neodkladne upozomit odberatela miestne obvyklym sposobom.

Po odstraneni pric¢in obmedzenia alebo prerudenia dodavok tepla uvedenych v odseku 1 je dodavatel povinny
neodkladne obnovit dodavku tepla.
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Ak vznikla odberatelovi Skoda pri obmedzeni alebo preruSeni dodavky tepla z dévodov uvedenych v odseku 1
pism. a), odberatel mdZe uplatiovat nahradu uslého zisku a nahradu Skody voci dodavatelovi len vtedy, ak si
tento nesplinil oznamovaciu povinnost podfa odseku 2 alebo ak nedodrzal termin skonenia tohto obmedzenia
alebo prerusenia.

Ak vznikla odberatefovi Skoda pri obmedzeni dodavok tepla z dévodu zneuzitia podmienok uvedenych v
odseku 1, ma odberatel pravo uplatnit si nahradu Skody a uslého zisku voci dodavatelovi v lehote Siestich
mesiacov odo dria, ked sa o jej vzniku dozvedel, najneskorsie viak do jedného roka odo dia, ked $koda alebo
usly zisk vznikol.

Dodavatel mé& pravo v pripade vyhlasenych regulaénych stupriov v zmysle vyhlasky €. 151/ 2005 Z. z. MH SR
nedodat alebo obmedzit dodavku tepla.

X.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Dodavatel sa zavazuje:

a) merat mnozstvo dodaného tepla urenym meradiom spotreby tepla na kazdom dohodnutom odbernom
mieste a zabezpe€it overovanie uréeného meradla v zmysle platnej legislativy,

b) zabezpeCit uréené meradlo proti neopravnenému zasahu,

c) oznamit pisomne odberateflovi termin vymeny uréeného meradla a zaznamenat Udaje o vymiefianom
meradle,

d) vykonavat mesacné odpoCty uréenych meradiel,

e) na zaklade Ziadosti odberatela, ktory ma pochybnosti o spravnosti merania alebo zisti na uréenom
meradle chybu, do 30 dni od doruéenia Ziadosti zabezpedit preskisanie meradla. V pripade zistenia
chyby na uréenom meradle uhradza néklady spojené s preskisanim a s vymenou meradla dodavater;
ak neboli na uréenom meradle zistené chyby, hradi n&klady spojené s preskiSanim a vymenou meradia
ten, kto poZiadal o preskusanie uréeného meradla.

f)  parametre dodavaného tepla v zmysle platnej legislativy.

Odberatel sa zavazuje:
a) umoznit dodavatelovi zapojenie, prevadzku a udrzbu uréeného meradla na odbernom mieste,
b) umoznit dodavatelovi pristup k tepelnotechnickym zariadeniam odberného miesta vo vlastnictve
dodavatela,
c) nemanipulovat s uréenym meradiom,
d) bezodkladne oznamit dodavatefovi vznik poruch a havarii na tepelnych zariadeniach.

Xl.
Reklamacie

V pripade vzniku chyb pri fakturécii tepla nespravnym odpoctom, poditacou chybou a pod. maju dodavatel aj
odberatel narok na vyrovnanie nespravne fakturovanych sim.

Odberatel uplatni reklamaciu u dodavatela pisomnou formou, a to najneskér do 30 dni odo dria splatnosti
faktary, inak sa na fu neprihliadne. Podanie reklamécie neopraviiuje odberatela k nezaplateniu faktary.
Reklamécia musi obsahovat ¢islo reklamovanej faktlry a dévod reklaméacie.

Dodavatel reklamaciu preSetri a vysledok Setrenia oznami odberatelovi v lehote do 30 dni odo diia, ked
reklamaciu obdrzal.

Ak bude faktura opravena v prospech dodavatela, zale dodavatel odberatelovi

a) faktiru na sumu rozdielu, pokial bola nespravne fakturovana suma uz zaplatend, alebo

b) nova faktdru na nova celkovo zisten( sumu a predchadzajlicu faktiru, ktora eSte nebola zaplatend,
zrusi.

Pre splatnost tychto platieb plati ustanovenie ¢l. VI, ods. 3.
Postup pri reklamécii kvality dodavaného tepla:

a) odberatel alebo nim poverena osoba pisomne nahlasi dodavatelovi nedostatky v kvalite dodavaného
tepla. Hlasenie nedostatku musi obsahovat identifikaéné udaje OM (ulica, ¢islo domu, vchod), v ktorom
sa nedostatok vyskytuje a popis a rozsah nedostatku,

b) Dodavatel zabezpe€i v lehote do 24 hod. od doruéenia Ziadosti preverenie kvality dodavky tepla. V
pripade, Ze je nedostatok na strane dodavatela, dodavatel tento odstrani do 48 hod. od jeho zistenia.

Odstrénenie nedostatkov sa nevztahuje na nedostatky vzniknuté za odbernym miestom.
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Xl
Zaveretné ustanovenia

V pripade vzniku sporov tykajucich sa Zmluvy sa zmluvné strany zavazuju prijat vSetky dostupné opatrenia
zabezpeduijlice ich konkrétne vyrieSenie. Spory vzniknuté z tejto Zmluvy sa zavézuju zmluvné strany usporiadat
prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, Ze k dohode alebo zmieru neddjde, bude takyto spor prediozeny na
rozhodnutie prislusnému stdu v mieste sidla dodavatela.

Pre &ely Zmluvy znamenajl okolnosti vylu¢ujice zodpovednost (vy$Sia moc) také mimoriadne a neodvrétite/né
udalosti alebo okolnosti a ich bezprostredné nasledky, ktoré nie st pod kontrolou ktorejkofvek zmluvnej strany
a ktoré zmluvnej strane zabrania alebo bezprostredne ovplyvnia riadne a (ipiné pinenie zmluvnych povinnosti,
vyplyvajlcich zo Zmluvy.

V pripade, Ze podas trvania zmluvy dojde k takym skuto¢nostiam, ktoré vyZaduju zmenu podmienok zmluvy, su
obidve zmluvné strany povinné o tychto skutonostiach rokovat a zmenit alebo doplnit Zmluvu v lehote do 30
dni od podnetu ktorejkolvek zmluvnej strany. Zmeny a doplinky tejto Zmluvy moZu byt vykonané len pisomnou
formou dodatkov, podpisanych oboma zmluvnymi stranami.

Odberatel suhlasi, aby jeho osobné tdaje uvedené v Zmluve boli spracované v databaze dodavatela za icelom
evidovania Uhrad odberatela a dodavok tepla. Odberatel dava sthlas na poskytnutie uvedenych Gdajov pre
tretie osoby (napr. pre organy Statnej sprévy, prévnemu zastupcovi dodavatela v pripade neuhradenia
dohodnutych pefiaznych zavézkov a pod.) ¢im odberatel podpisom Zmluvy vyjadruje svoj suhlas.

Tato Zmluva je podpisana v dvoch vyhotovemach z ktorych kazda zmluvné strana obdrZi jedno vyhotovenie.
Nedelitefnou stcastou tejto Zmluvy je Priloha €. 1 a nasl. a platné rozhodnutie o cene tepla, vydane Uradom.
Uzatvorenim tejto Zmluvy straca platnost predchadzajuca Zmluva na dodavku a odber tepla uzatvorena pre OM
odberatefla.

Zmluvné strany vyhlasuiju, Ze si text tejto Zmluvy riadne pregitali, jej obsahu porozumeli, s obsahom tejto Zmluvy
sthlasia, tato Zmluva vyjadruje ich slobodnt volu a nebola uzatvorend v tiesni ani za zjavne nevyhodnych
podmienok. Na znak sthlasu s jej obsahom ju viastnoruéne podpisali.

V RuZomberku, dfia 30.1.2012 L A W LA o[/ R

PaedDr Jan Pavlik - konate
R 28 dodévatefa za odberatela
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