
Zmluva o poskltovani sluZieb

nozINe

uzatvorend v zmysle ustanover( Obchodn6ho z6konnika v platnom zneni medzi:

a

Spoloanosfou: MKhlas, s,r.o.
sfrlto: Bernoldkova 5, 083 01 Sabilov
zashipenou: Ing, Kondtantin Makara - konatel
reor 4s3s2305
Ie DPH| sK2o229454o8

zapisa* obchodni register Okes[6ho Sridu v PrcSove, oddiel: Sro, Moika d.: 22446lP
Bankov6 spojenle:
Ko aktf +421 902 84a v48
E.mall mkhlas@mkhlas.sk

dhlel lba,,Posl(rtovatet'

za tichto podmienok:

I. Predmet zmluw

Zashipenou:
ICOI
nre:
zapisanil
Bankov6 spolenle:
Kontakt:
E-mall:

dlrlej tba ,,Uiivatel"

Spoloinostou:
Sidlo:

Naitov6 Hladovd Milena
00332411
2020641040

+421905427363
ocu.hlinne@slovaDet.sk

Obec Hlinn6
Hlinn6 74
094 35 Hlinnd

1. Predmetom poskytovan:hh sluiieb poskytovatel'aje posl0tovanie komunika6nej sluiby
ROZaNA poslrytovatelbm uiivatelbvi na ziiklade Zmluw alebo Obiedniivlry o posk'tovant
sluzieb komunikainej sluzby RozaNA uzatvorenei medzi poskytovatelbm a uzivatelbm (dhlej

len zmluva) a pripadne obJedndvlry, ktorii samostatne upravuje podmienky poslrytovania
doplnkor{ich sluzieb (dblej len objedndvka), Tieto dokumenty upra(!r.1 konk$tne priiva a
povinnosti a si realizadnimi zmluvami.



II. Podmienky poskltovania sluiieb

Popls poslq'tovanej sluiby:
1 ;^sLarovatel, zalstuie Drevadzku komunik6cie prostrednictvom siete intemet Pre r.rriivanie
' L":i"lii,i:orj" 

""ty'n"uLne, 
abY Uzivatel disponoval pripoienim k rnLe"nelu'

, o^"1'.,^,",^t i. n.aunenv na newhnutni tas obnedzil poskytovanle sluiieb komunikainej

' i,1,,#""^15;i,i;',i;.ii.;"r;i-r, i"ii,i*it .i"bo prevadzko\"r;ch d6vodov a z d6lodov w56ej

#i]P;;l*1";;;l;;;aii'svoFjvotli opraulleni poslqdov;n'e sluibv' pripadne technickv

,:J.tj*ii,izlv. "i,"ia,'i 
ates'o p*rus'r v 5 cnro prLpadoch:

1 . ak vznikne podozrenie, ie Uiivatel uzatvodl Zmluw na z6klade nepravdMch ridajov'

2 . Uzivatel sa prcstrealnictvom sluzby dopustil protipdvneho kona a'

3. UZivatel ohrozuje previidzku siete' pouijlsluibu k rozosielaniu neryiiadanich

obchodn;ich oznameni v rozpore s Obchodn:ini podmLenkaml'

4. Uiivatelbez sthtasu Posktovateihzasahoval do technickich zariadeni' Iiior6 si vo

vlastnictve alebo v niijme Posl<,4ovatela'

5'Uiivalel,riadneav.asneUhrddilCenuzdposkyLnulisluzbJnaTdldaderyrjitovanla'
a to ani v nahmdnej Iehote stanovene; Poikyt6vatelbm' ktora nesmie byt kEtiia ako

1 Wzden

Posk tovatelie oprevtleni odstripit od Zn uW ak (rtastnik

1. oDakovane neoprdwpne Tasahuje do zariadenia ROZaNA alebo lal{}to zasah umoini

t;etei osobe. hoci al z nedbanlivosli'

2. nezaplatil cenu za postrytnuhi sluZbu ani do 30 dni po dni splatnosti'

3. opakovane poruSuje po'lmienlry zmluw o posh4ovani sluiieb'

3. PosMovatel'sd ldvdzule udtzidvat svole technicke nesetue v Lalom tecbflckom a 
^

ahv hola dosahovan6 obwkld kvalita sluZieb s vyuatim siete GSM'

fi;#;;;;:;il;;'Ai p."1"i"i"""ir'ue'ia tiete kvali'" stanoven6 normamr csM a

oaralrtovana mobilnimi operalormr'
i;:"#;;il;;;;;';;;v zmenii podsrarnd tcchnickd parameLre sl Jibv' pokial je ta};

,-.,i^ aa.jlir,".i p"a.tatnli ch zmren rec-hnickych para;eftov sluiby zo strany mobilnich

:;1,';io#ffi; 
';"h;;"nit""ait"ri'ar'o 

aoai'uii"la sluTieb Posh/to\aLpInieie opravneni

;fiiit;;;;ffi;;;;,idzkou slr'riieb pre uzivatala inak ako Lechniclq1n spracova'rim v

sulade s po:iadavkami Uiivatela a dohodnutym obsahom sluzDy'



III. Odmena za poslrytovanie sluiieb a platobn6 podmienky

Odmena za poslrrtovanie sluiby Eur s DPH

e_
E-

Hlasenla - aktivaan6 licencia

Sprew aktivaine Iicencia

l)('lJrnrrirl! - aktivatna Icencia

!\ _ r,,r.r' aktivaa i licencia

cSM bnima na odosi€lanie SMS sprav _ akhvadna lcencia

VzdialeDii spr.:i\a mzhlasu attivaina licencia

120,-€
1.

360,- €

288,-€

2_

3.

4.

3.

144,' €

1S0,, €

96, €

I

6.

7. llobl-ni vrdialeni sIni}? mzhlasu ' aktiva'na licencia 48,-€

Prevoduik t€xuaudio _ attivaanii licencia 195.'€
8.

./ 40, €ltok
Rotni iechnicko irdribovi poplatok e ROZaNA Hlisenia9.

35,- €/rok
10.

11.

t2.

Rodni lechnicko tdribovi poplatok e-ROZaNA spra\i-

Roani technicko ridribovi poplatok e-ROZaNA Dokumenl! 35,-€lrok

Rocni technicko tdribovi poplatok e-RozaNA lnlot\ 5,'€/rok

13. Roani technicko ridribovi poplatok e-ROZaNA GsM brena 20,-€lrok

24,- €ltok
14. Roani technicko irdribovi poplatok e ROZaNA Vzdtalena spre!6 rozhlasu

Roini iechnicko i&ibovi poplatok e-RozaNA Moblhe rzdialena spriiva 12, €hok
15.

Rotni technicko irdrzbovi poplatok e-RoZaNA Prcvoilnik texuaudto 40,'e/rok
16.

Zdairovacim obdobim je rok.

t1. InStaldcia a zaskolenie obsluhy

Instahcia GSM brany

SMS slrri\Y zasielane cez GSM br6nu

Technicke podlora na iiadost Uiivatelh - 6isti das podpory technick6ho

96, €/hod.

70,-€/ks
18

0.06, €/ks

1, €/min.
20.

Poiadovan6 sluiby sri oznaden6 znakom

Vaetky ceny sri uveden6 w6tane DPH.



1.

2_

4.

Uzivatel sa zavazuje uhradit Poskltovatelbvi riadne a v'as odmenu stanovenri v Zmluve 6lebo v

Objednavke.

atie Zmtuvou alebo Obledn6vkou objednan6 sluzba na viac ai'tovacich obdobi PosLyiovatel lvstavi

" 
rilre uzivataod ad,oqi dollad kvartelne 4x rodne (rcdn6 odmena rozdelene ns kvaftalne

*,jin i "ru, 
, o*", .;siaci dan6ho kvartalu, v pripa'le ie zmluva nadobudne platnost podas.

i"O"'.!n" ii"*,r, ,r"", Postqtovatel daiovi doklad s \Ytislenou alikvotnou dastou 
^za 

obdobie

iJ"ratr rfta*ao" ,ifr*bia do konca dan6ho kvartdlu v ktorcm ie zmluva podpisane' splatnost

faktiry je 14 dri od d'tumu vystayenia.

V pripade prendjmu zariadema RozaNA sa platobn6 podmienky da'lia "zmluvou 
o prendrime

zariade a".

AkleZmluvoualeboobjednavkouobjednanasluibajednorazove,jePosk}tovateloprdl.nenivysravif
dairorry doklad za ta*e ptnpniP inned po doda s'uzby

V DnDade te.hnickel podpory Poskltovdlei lYstau a zailc U;lvdrclbvi danold dollad inned po

vyxonanr sluzbv. Splamosl ta,(Liryre 14 dnr od odlumu rrystavenia'

6'AkUiivatelneuhradifakltruani.lo30dnipolehotesp]ainosti,jePosMovalelopr6vnen]iobmedzii
poslqtovanie sluiieb.

7. Splatnost faktlirje dohodnut6 v lehote 14 dni od vyslavenia faktriry Poskl'tovatelbm'

8. Akceptdcia iichlo podnienok sa sritasrc povaiuje za sthlas s vy{dtov6[in odmeny za objednand- 
"irrifv, "f"i 

*."r.".;i"me (dhlej len Elektronick6 faktira) Uiivatelberie na vedomie' Ze

m"tti".i"tai"too'."i pr."hodn;hou nehradou fakt,iry v papierovej forme' a ie !'y6tavenim

siett o.ickel f"ktt rr, poslqtovarel nie je povinni posielaf uiivarelovi fakhiry v papierovej forme.

a".fon *i"],ra W*ate p;!o volbv medzi zaslanim elekbonickej fakttuv alebo faktury v

papierovej forme.

1.

2.

3.

Tdto zmluva sa uzatv6ra na dobu neurdihi'

Zm,u!.ne slrary maJi moinost "Ypovedat 
Zmlulu prsomnou 4jpov"dbu be1 udan:a dovod,'l:

vilovedn6 lehota je 3_rnesaina a zatina pl''nit prvlm diom nasledujuceho mesraca po oorucenl

pisomnej vipovede druheJ zmlulalej strane'

Poklal v Zmluve alebo v objednavke nieje uveden6 inak' plaii pri plneni objednanom na viac

)ri.LJ,acr.n otaoli, z" zaiiat"kom dobv pLnenra je prr"! dpn mesiaca ids'eduli'elo po uzdhoreni

Zmlu$ aleDo porwdenr Oblpdnav,(y dobou plnFniaje I rok uolarni sa auio'naucke preorzFnre

podih ar. iV ods.4 a rntewai piatir) Je icdnorotnv'

Poklal ktorAkokek zmlu1al6 strana neoznami pri opakujircom sa plneni objednanom na viac 
.

,,fii"r""i"f, 
"ia"tf 

U*m: zmlur.nej srrane, ;e trva na ukondeni prislu5n6ho plnenia, a to najnesk6r

i.""i""" pr"a aat"r", ,kondenia poskvtovania sluiieb podla zmlulT alebo objedn6vkv po--

,riariiaJlv ,""tvt**,a dohodnui6ho plnenia sa pos$ovanie plnenia automatickv Fedliuis

oj;den rck Tak6 predlUenie dobv tl.ra a sa pouiije aj opakovare'

IV. Platnost a trvanie Zmlury

V. Z6verein6 ustanovenia

1.

2.

zmluw6stranyprehlasujt,zesititozmluvu\,,r6taneprilohpredjejpodpisaninpretitali,jejobMhu
o"r"^*"ri-" ,1,ir*rr:tt, ze nebola uzalret6 v liesni, ani za n6padne ne{hodnich podmienok pre

niektod zo zmluvn ch sEen.

-xlo /m.uw je motne menrl a doplaaf rba tonnou prsomnvch' cr'e)rP ozna'Pnfn -g:tl:l ,,.-
podpisanich oboma zmlurnimi stlanami. Poslqtovatei je p"'i"ll.pi':Tl"- L":*"-1:.*:li "
Ltli"o"i'i"i.,.".a" o*h;dnich podmienok komumka'nej slu;bv RozaNA atebo Reklamatneho



poriadku, ktor6 m6iu mat lplrv na plnerie tejLo Z']rluly.

Zmluva Je platn6 dion jej podpisu oboma zmlul'nrmi stmnami a [6inn6 d om nasledujtcim po dni
jej zverejnenia v centr6lnom regisLri zmliv vedenom 0radom vledy SR,

Vsetky plsonrnosti Poskyiovatelh platia aLo pr6voplatne doru6en6 Uzivatelbvj, ak sa za5lti
doporttenim listom na adresu Uzivatelh uvedeni v z6hlavi iejto zmlury, rcsp. najeho posledni
pisomne ozn6men( adresu.

V pdpado reklamadi sa Poshitovaiel .iadi reklamaanim podadkon, ktori tvo neoddelitelhi sfiast
vEeobecnich obchodnich lodmieEok irmy MK t as, s.r.o., ktor6 sd pristuln6 na webovej strdnke
lilmy (wwlv.ml<hlas.sk).

Podpisorn tejto zmluiy UZivatel sthlasi s Obchodn),mi lodmienkami komunikadnej stuiby ROZaNA"
kt!r6 si pristupn6 na webovej striinka $rs{.mkhlas.sk a laktiei sfhlasi so spracovanim osobn ch
ridajov poda zdkona 6. 182018 Z. z. o ochrane osobnich fdqjov a o zmene a doplneni niektorich
z6konov (GDPR).

Zmluva je vyhotovene v dvoch {2) mvnopisoch, z klo4ich po jednom (1) obdrii kaide zmlu!,nA
sirana.

7.

V Sabinove dia: 15,12j023 V obci ttllnn6 dia:

Uiivatel


