TOP!CO ERVICES&MELIR
Zmluva o poskytovani sluzieb Cislo 01012024

Odberatel: Obec Budéa

Sfdlo: Lhenicka 33, 962 33 Bud¢a

Zastupeny: Ing. FrantiS8ek Moravec, starosta

Mobil: +421905 649 899

e-mail: starosta@budca.sk

ICO: 00 319 759

DIC: 2020474797

Poskytovatel’: TOPICO s. r. 0.

Sfdlo: Zvolenska cesta 14, 974 05 Banska Bystrica

Zastupeny: Ing. Ivo Strazovec, konater

ICO: 44392 010

DIC/IC DPH: 2022675732 | SK2022675732

IBAN: SK36 1100 0000 0026 2819 2158

Poverené osoby: Lubica Ondrejkova, Peter Téth

Mobil: +421917 581 702, +421917 538161

e-mail: topico@topico.sk

Spolofnost' zapisana: OR Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sro, vloZzka ¢islo: 16458/S

Zariadenie / Konfiguracia: Blzhub C 250i /122133 - Poret vvstupov ¢b mesaéne *

V9robné ¢islo ,M2M021116287 Pocet vvstupov color mesacne " o
PrisluSensivo/ Vg, " DE-632 AAYHWY1383149 Cena za yystup &b bez DPH 00t~ €
1Prislugenstvo/ v.¢. DK-516x, jk s odkladacim priestorom Cena za vystup color bez DPH 0,089 €
I rsluSenstvo / v.&. IJ " J1CenazavystupskenbezDPH 0.005 €
Boftware/ licencia esaaiy poplatok 0000 €

Prepatova ochrana Pausil za zariaden,,ie 65,00 €

Max. mesaena zafa2 BOOOA4 Celkom bez DPH 65,00 €

Umiestnenie QU Budéa, Lhenicka 33 DPH 1300 €

Poschodie . 1. ' Celkom s DPH la.oo: ¢

C.dverf/ oddelenie_ = kanceldria "Doba dodania 2pracovné dnr

Z vedny pracovnlk ___'rK_ata_r;’-r-\a Sla?ﬂ(;Vé_ o Vyuctovanie mesacne ano

e-mail . katarina.slamkova@budca.sk papiera 80g/m2A4 ano

Telefon o Zaciatok platnosti 01.01.2024

Mobil +4219 _J L o zmiuy 48 mesiacoy
Stavpocitadla na zaciatku zmluvy Celkom: 2 CB: 1 Color: 1

*Pausal ZAzariadenie avyustovanie b a AT vystupovpodlaskiitbene vyrobeného mniisivabudeyykonane INESA J

Kvyuctovaniu je odberatel povinny poskytnutinformacie ostave pocitadiel zmluvného zariadenia
povolenim monitoringu zariadenia, ktorého reporty sluzia vyhradne poskytovatefovi a odberatelovi,
alebovzdy ku koncu kalendarneho mesiaca telefonicky alebo e-mailom nadoleuvedené kontakty.

Pracovny Cas :
Pondelok - Stvrtok: 7,30 -16,00,
Piatok: 7,30 - 14,00
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TOPICO IIRYICIH

Servisné ukony a €innosti mimo zmluvne poskytovanych sluzieb
hradené odberatelom podla platného cennika poskytovatefla:

¢innosti a Ukony vyplyvajuce z i.afvatel'skej priru¢ky a navodu na pouzivanie
zaskolenie obsluhy pre podrobné nastavovania zariadenia a uzfvaterskych programov
zaskolenie spravcu siete na spravu akonfiguraciu zariadenia

zmena nastavenia adresovania kontrolera

update systému

vytvorenie 1cc profilov

inStalacia do inych sieti a prostred!

zaSkolenie spravcu zariadenia

inStalaciaazaskolenie dalSich obsluznych programov aovladacov

instalacia anastavenie pracoviska pre siet’

kontrola systému

prechod zakaznfka na iny operaény systém

nastavenia po aktualizacii operacného systému

kalibracia systému mimo pravidelnej udrzby

konfiguracie pristupovychpravuzivatelovnaserveri

inStalacia serverovych operacnych systémov a operacnych systémov stanice
inStalacia a zaskolenie zakaznickych programov

instalacia sietovych sluzieb a protokolov na stanici a serveri
vytvoreniefyzickych siefovych spojeni- kabelaz, montaz zasuviek al.
odstranovanie problémov siete a jej sucasti

spinky do finiSéra

papier Specialne upravovany, banner, papier Specialnych gramazf
nadmerné opotrebenie spdsobené nedodrzanim maximalnej mesafnej zataze zariadenia

Tatozmluva je uzatvorena od okamihu podpisania oboma zmluvnymi stranami a nadobuda uc¢innost' 1.1.2024
zmluva o poskytovani sluzieb vratane VSeobecnych podmienok bolariadne precitand anaznak suhlasu s celym

obsahom pripajaju zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

A




'10PICO EXVICED&MELLA

S. Spoésob vjkonu zmluvy

5.1. Poskytovatel poskytuje na zaklade poziadavky odberatela servisné vykony, pravidelnd udrzbu, opravy a dodavky
vSetkych spotrebnych materialov odo driapodpisutejto zmluvy azabezpedilikvidaciu opotrebovanych spotrebnych
materialov a poskodenych nahradnych dielov.

5.2. zariadenie, vSetky vymenené diely aspotrebny material po€as trvaniazmluvy simajetkom poskytovatela-
5.3. Prakticky vykon tejto zmluvy je zabezpeCovany vzajomnym kontaktom poverenych pracovnikov odberatefla

a dispeclngu poskytovatela

5.4. Odberatel potvrdzuje prevzatie materialu, akol servisné vykony spojené s plnenim predmetu zmluvy pracovnikom
poskytovatela.

5.5. Odberatel sazavaZuje umoznit pracovnikom poskytovatela pristup kzariadeniu avytvorit podmienky k plneniu
zmluvy, vratane umoznenia vstupu a parkovania autom.

6. Ostatné

6.1. Poskytovatel nezodpoveda za Skody vzniknuté pdsobenim vyssejmoci, anizaskody, ktoré poskytovatel nezavinil.
Pokial vznikne Skodat9m, ze odberatel, obsluha pristrojaaleboiné, pre nehokonajuce osoby, manipuluju sozariadenim
vrozpore snavodom naobsluhualeboinak neodborne (hrubo} alebo zariadenie pretazuju, je odberatel povinny uhradit
naklady naodstranenie Skody.

Poskytovatel nezodpoveda zaskody vzniknuté nestatonou alebo absentujicou prepatovou ochranou zariadenia

u odberatela Vzniknuté skody v plnom rozsahu hradi odberatel.

6.2. Pripadné zmeny vobsahualebo vpodmienkach zmluvy mézu byt rieSené len pisomnou formou - dodatkom k tejto
zmluve po dohode obidvoch stran.

6.3. Poceludobutrvaniazmluvy poskytovatel poskytuje nazariadenie, ktoré je majetkom poskytovatela, pint zaruku.
Zo zaruky suvynaté pripady uvedené v bode 6.1tejto zmluvy.

7. Zavere€né ustanovenia

7.1. zmtuvasauzatvaranadobuurcitu48 mesiacov. Pokial niektorazozmluvnychstranzmluvunevypovie pred
uplynutim doby jejplatnosti, platnost zmluvy saautomaticky meninadobu neurciti zapodmienok dohodnuf9ch touto
zmluvou.

7.2. Obidve zmluvné strany m6zu ukoncit zmluvu pisomnou vypovedou. Datum ukon€enia bude stanoveny dohodou.
7.3. V pripade porusenia zmluvy m6ze zmluvna strana, ktord sa porusenia nedopustila, okamzite tuto zmlIMI vypovedat
pred uplynutim dohodnutej doby plamostl.

7.4. Porusenim zmluvy jenajma:

Meskanie s Uhradou faktur,

Poskodenie vratane pretazovania prenajatého zariadenia, ktory je majetkom poskytovatela,

Nedostatocna ochrana prenajatého zariadenia v majetku poskytovatela pred odcudzenim a nasledné odcudzenie,
Premiestfiovanie prenajatého majetku bez suhlasu poskytovatela,

Bezdbvodné neposkytovanie sluzby zo strany poskytovatela,

Zmena pravnej formy odberatela vratane vstupu do likvidacie, konkurzu a pod.

7.5. V pripade skon€enia zmluvného vztahu pred dohodnutou dobou platnosti odberatefom alebo v pripade
pred¢asného ukonceniazmluvného vztahu zostrany poskytovatelazdévodu podlabodu7.4. tejtozmluvy, saodberatel
zavazuje:

2aplatit’ za sluzby a material dodany az do dna predeasného ukoncenia zmluvy,

Umoznit' pracovnikom poskytovatela odobratie pristrojanajneskornasledujuciden povyzve kumozneniu odobratia
nazakladetejtozmluvy. Vpripade nemoznosti dorucit vyzvunebude odberatel anijeho pracovnici branit odobratiu
.pristroja. Vpripade, Ze odberatel bude branit'odobratiu pristroja, ma poskytovatel pravo pouzit donucovacie prostriedky,
aj asistenciu organov policie,

Ak je pristroj poSkodeny, zavazuje sa odberatel nahradit’ preukazatelne vynalozené naklady na jeho opravu,
AkJe pristrojposkodeny, neopravitelny, scudzeny alebo akbolodcudzeny, odberatel sazavazuje nahraarfjeho
zostatkovu hodnotu v plnom rozsahu.

7.6. zmluva sariadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

7.7. Tatozmluvajevyhotovena vodvoch exemplaroch, kazda zmluvna strana obdrzi pojednomajeho prevzatie
potvrdzuje podpisom.

7.8. zmluvné strany naznak sthlasu tito zmluvu dobrovolne podpisuju a vyhlasuju, Ze jejobsahimjejasny

a zrozumitelny azmluva nie je uzavreta zanevyhodnych podmienok pre Ziadnu z nich.
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VSeobecné podmienky Zmluvy o poskytovanf sluzieb

1. Predmet zmluvy

1.1. Predmetom zmluvy jezaistenie zhotovenia jednejstrany dokumentu kopirovanim, tlaéenim alebo skenovanim (d'alej
lenvystup)formatu A4 akozakladného s5% pokrytim&iernou, aleboufarebnychzariadenis5% pokrytfrmC,M,Y . Vsetky
fonnaty sktorymizariadenie pracuje, suprepocitané naformat A4. Napr. jedenvystup formatu A3je zapocitavany ako
dvavystupy formatu A4. Zaistenim sarozumie zabezpecenie plnej prevadzky schopnosti zariadenia, tak ako je uvedené
v bode1.2.

1.2. TOPICO s.r.o. (dalej len poskytovatel) sa touto zmluvou zavazuje zabezpeeovar pre odberatela prenajom
zariadenia, plnuprevadzkovu schopnost prenajatého zariadeniatak, Ze bude zadohodnuty poplatok zaistovat'jeho
pravidelnu udrzbu, opravy adodavky spotrebnS,ch materialov, vratane papiera, pokial nebolo dohodnuté inak.

1.3. udrzboua opravamizariadeniapodlatejtozmluvy sarozumie Cinnost nad ramec vykonov popisanychvnavode
na obsluhu.

1.4. PoCas celejdoby trvania zmluvy je zariadenie, vSetky vymenené diely aspotrebny material majetkom poskytovatela

2. Poufivanie zariadenia

2.1. Poskytovatel zasSkoli osoby, ktoré ureiodberatel ako obsluhu zariadenia. Obsluhajepovinnadodrziavat' navod
na obsluhu a maximalne mesaené zafazenie.

2.2. Odberatefl je povinny pouZzivat priprevadzke zariadenialenmaterialy dodané vzmysle bodu 1. tejtozmluvy.
2.3. Odberatel'je povinny vopredodsuhlasit sposkytovatefomumiestnenie zariadenia. Pripadné naklady spojené
sozmenou umiestnenia zariadenia, rovnako ako $kody spdsobené pritransporte vlastnymi prostriedkami, hradi
odberatel.

2.4. Udaje, ktoré savztahuju k vykonnosti zariadenia (vystup.Imin.}, resp. k Zivotnosti spotrebného materialu,

st odporucené ako zakladné.

2.5. Poskytovatel jepripraveny naZiadost odberatela poskytnut technicku pohotovostnu sluzbu nadramec tejtozmluvy,
ktorabude samostatne Uetovana. Tutosluzbu je potrebné objednat najmenej5 pracovnych dnivopred (napr. pre
mimoriadne akcie odberatela - vystavy, prezentacie, stahovanie...).

3.Ceny

3.1. Cenutvori: cenaprenajmuzariadenia, servisnych prac, spotrebného materialu, spotrebovanych opotrebitelnych
nahradnych dielov, vdetkych nahradnych dielov potrebnych pre zaistenie funkénosti zariadenia acena papiera (poklal'

nie je dohodnuté Inak). Polozky su zatmuté v poplatku zajeden vystup zhotoveny podlabodu 1.

3.2. Cenaje kalkulovana za prenajom a zhotovenie jedného vystupu strany formatu A4.

3.3. V8etky ceny uvedené v zmluve sidohodnuté a vyjadruju poplatok zaprenajom a vyhotovené vystupy zakalendarny
mesiac.

3.4. KcenamsapripoCitava dan z pridanej hodnoty podla prisluSného zakona platného v ¢ase fakturacie ceny.

3.5. Poskytovatel je opravneny zmenit' ceny poskytovanych sluzieb avykonov ato formou dodatku k zmluve.

V pripade nesuhlasu so zmenou ceny ma odberatel pravo vypovedat zmluvu aj pred dohodnutou dobou platnosti.
TOto vypoved je odberatel povinny oznamit' bez odkladu.

V pripade, Ze sa zmluvné strany nedohodnu na zmene ceny ma poskytovatel pravo vypovedat zmluvu okamzite,
3.6. Vpripade, Ze odberatel neuskuto¢ni platby poplatkov avyuc¢tovani vterminoch splatnosti, poskytovatel mapravo
nazmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z dlZnej sumy za kazdy defi omeskania s platenim.

3.7. Ak odberatel nezaplati diznu aastku v lehote splatnosti ma poskytovatel pravo vykon zmluvy pozastavit nadobu do
vyrieSenia dlhu, alebo zmluvu okamzite ukoncit.

4. Platobné podmienky

4.1. Uhrada zaposkytnuté opakované plnenie po¢as trvaniazmluvy macharakter mesacného poplatku, atovtom
mesiaci, na ktory sa sluzba vztahuje.

4.2. Uhrada sarealizuje nazaklade faktury - dafiového dokladu s uvedenou splatnost'ou. Pridhrade odberatel uvedie
ako variabilny symbol Cislofaktury.

4.3. Vyuetovanie vystupov je realizované vzdy ku koncu mesiaca na zaklade pocftadiel.

4.4. KvyuCtovaniu saodberatel zavazuje poskytnut Informacie ostave pocitadlazmluvného zariadeniavldy kukoncu
kalendarneho mesiaca formou uvedenou naftltulnej strane tejto zmluvy.

V pripade, Ze odberatel neposkytne informacie o poCltadlach veas, poskytovatel sl vyhradzuje pravo fakturovat rozdiel
na zaklade stavu poCitadla zisteného pracovnikom poskytovatela alebo na zaklade odhadovaného priemeru.
4.5. Materidl, papier, sluzby alebo iné vykony dodané nad ramec tejto zmluvy, budu odberatelovi fakturované ako
samostatny obchodny pripad a az do uplného zaplatenia simajetkom poskytovatela.
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