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C. smlouvy obj.: C. smlouvy posk.:

Servisni smlouva
Podl'a § 269 ods.2) zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakoniku v platnom zneni
Customer FIRST for AVEVA Plant SCADA - Standard Level Support

Clanek L.
Smluvni strany

1.1 Objednatel: TRANSPETROL, a. s.
Sumavska 38,
821 08 Bratislava

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy: Ing. Martin Sustr, PhD., predseda predstavenstva
Ing. Jan Durisin, podpredseda predstavenstva

1CO: 31341977

DIC: 2020403715

IC DPH: SK2020403715
Bankovni spojeni: Tatra banka, a.s.

IBAN: SK7911000000002621021532
BIC: TATRSKBX

Zapsana v Obchodnim registru MS Bratislava I11, odd. Sa, vl. ¢. 507/B

(dale jen ,,objednatel*)

1.2 Poskytovatel: SCADA Servis s.r.o.
Cedicova 1378/6
Slezska Ostrava
710 00 Ostrava

Ceska republika

1CO: 26791285

DIC: CZ26791285

IC DPH: CZ26791285

bankovni spojeni: CZ3520100000002900148915
FIOBCZPPXXX

Statutarni zastupce: Ing. Roman Krusbersky, jednatel spolec¢nosti

Zastupce po strance technické: Ing. Tomas Lin, jednatel spolecnosti

Zapis v OR vedeném Krajskym soudem v Ostrave, oddil C, vlozka 27231
(dale jen ,,poskytovatel«)

(dale spolecné téz ,,smluvni strany* nebo jednotlivé jen ,,smluvni strana‘)
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Clanek II.
Predmét smlouvy

Piedmétem smlouvy je sluzba Customer FIRST — AVEVA Plant SCADA - Standard a sluzba
Customer FIRST — AVEVA Historian - Standard (dale jen ,,Customer First®) pro licence (dale
jen ,,SW), jejichz seznam je uveden v piiloze D této smlouvy. Rozsah sluzby je uveden v piiloze A
této smlouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je autorizovanym distributorem a centrem technické podpory Systému
AVEVA Plant SCADA (diive Citect) pro tizemi Ceské a Slovenské republiky, jak osvédéuje
prohldseni dodavatele, spolecnosti Aveva Inc., se sidlem na adrese Richmond Avenue 10350,
Houston, 77042 Texas, USA (dale jen ,,dodavatel*), ktery tvoii Pfilohu E této smlouvy a plnéni
poskytované na zaklad¢ této smlouvy zadnym zptisobem nezasahuje do prav tretich osob. Uvedena
skute¢nost je podminkou uzavieni stejné jako trvani této smlouvy a v pfipadé, ze dojde ke skutecnosti,
7e tato podminka nebude splnéna, dojde automaticky k zaniku této smlouvy s povinnosti
poskytovatele vratit pomérnou ¢ast ceny uhrazené objednatelem a to do 3 dnil ode dne zaniku
smlouvy. Pravo na ndhradu $kody v celém rozsahu zlistdva po takovém zaniku smlouvy zachované
(4. neuplatiiuje se ustanoveni ¢l. VII, bod 3).

Clanek TII.
Soucinnost objednatele

Objednatel stanovi technickou skupinu, jejiz ¢lenové zajistuji spravu systému AVEVA Plant
SCADA.

Objednatel zajisti ve spolupraci s poskytovatelem vySkoleni ¢lenti této skupiny na aktualné pouzivané
verze systému AVEVA Plant SCADA.

Clanek IV.
Terminy plnéni

Poskytovatel zajisti pro objednatele sluzbu Customer FIRST — AVEVA Plant SCADA na dobu uréitou
od 1.1.2024 do 31.12.2024 a sluzbu Customer FIRST — AVEVA Historian na dobu uréitou od
15.2.2024 do 14.2.2025.
Clanek V.
Cena

Cena za sluzbu Customer First pro licence, jejichz seznam je uveden v ptiloze D v rozsahu dle
ptilohy A této smlouvy je sjednana dohodou a je stanovena v Pfiloze B této smlouvy (,,cena za
sluzbu®).

Ceny v Ptiloze B jsou uvedeny bez dan¢ z ptidané hodnoty (dale jen ,,DPH).

Smluvni strany plni danové zavazky v souladu s platnymi pravnimi piedpisy zemé, ve které jsou
rezidenty. Moznost pfenosu danovych zavazki na smluvniho partnera je zcela vylouc¢ena.

Clanek VI.
Fakturace a platby

Poskytovatel vystavi a doru¢i objednateli fakturu na Cenu za sluzbu Customer First v smyslu této
smlouvy do 15 dnti ode dne G¢innosti této smlouvy Poskytovatel prohlasuje, Ze ¢islo uctu uvedené
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Vv zahlavi této smlouvy je pouzivané na podnikani podle ustanoveni § 6 ods. 1 az 3 ve smyslu zakona
¢.222/2004 Sbirky zakoni o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdé&jsich predpist. Adresa pro
dorucovani elektronickych faktur je faktury@transpetrol.sk.

V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat nalezitosti dle platnych pravnich predpisiti a/nebo této
smlouvy a/nebo bude obsahovat nesprdvné nebo netplné tdaje a/nebo kalkulace fakturovanych
¢astek, objednatel ma pravo vratit fakturu poskytovateli bez zaplaceni na piepracovani. Opravnénym
vracenim faktury piestava bézet lhiita splatnosti a nova lhita splatnosti za¢ina bézet znovu ode dne
doruceni nové (opravené) faktury objednateli, ktera spliiuje pozadavky obecné zavaznych pravnich
predpist a této smlouvy.

Bankovni spojeni poskytovatele ve form¢ IBAN + SWIFT, uvedené na faktufe musi byt shodné s
bankovnim spojenim dohodnutym v této smlouve. V opa¢ném piipadé ma objednatel pravo vratit
fakturu poskytovateli k odstranéni nesrovnalosti, pokud poskytovatel nejpozdéji spolu s doruc¢enim
faktury nepozadal objednatele o zménu bankovniho spojeni postupem podle nésledujiciho bodu této
smlouvy.

O zménu bankovniho spojeni za téelem pifesmérovani platby mize pozadat smluvni strana i jinym
zpusobem nez dodatkem k této Smlouve, a to oficialni zadosti o pfesmérovani platby na icet uvedeny
v takové zadosti, kterou doruc¢i druhé smluvni strané. Takova zadost musi byt podepsana osobou
opravnénou jednat za Smluvni stranu.

Bankovni poplatky dluznika snasi dluznik, bankovni poplatky véfitele nese véritel.

Lhuta splatnosti faktur je 30 dni ode dne jejich doruceni druhé smluvni stran¢, pokud nebude na
faktufe uveden pozdéjsi termin splatnosti.

Za den splnéni penézniho zavazku se povazuje den odepsani dluzné ¢astky z uc¢tu dluznika ve
prospéch uctu véftitele. Pokud posledni den lhity splatnosti ptipadne podle slovenského kalendare
na den pracovniho volna, klidu nebo svatek, jako den splnéni penézniho zavazku bude smluvnim
partnerem za stejné dohodnutych cenovych a platebnich podminek akceptovan prvni nasledujici
pracovni den, to znamen4, Ze v takovém pripade bude faktura splatna v nejblizsi nasledujici pracovni
den.

Clanek VII.

Sankce a odpovédnost
V ptipadé, ze objednatel bude v prodleni s thradou ceny, je poskytovatel opravnén pozadovat uroky
z prodleni ve vysi 0,02% z ceny za sluzby, s uhradou které je v prodleni, za kazdy kalendaini den
prodleni. Trva — 1i prodleni déle nez 30 dnt, je poskytovatel opravnén po piedchozi pisemné marné
urgenci objednatele k zaplaceni od smlouvy odstoupit ve lhtit¢ 1 mésice od doruceni pisemného
oznameni objednateli.

Poskytovatel uzavtel pojistnou smlouvu na pojisténi odpoveédnosti, v niz je sjednano pojistné plnéni
ve vysi alespon 100 000,- EUR a minimalné v tomto rozsahu bude pojistén po celou dobu trvani této
smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Zze souhrnnd vysSe celkové odpovédnosti poskytovatele za ujmu
zpusobenou objednateli v souvislosti s touto smlouvou ¢ini 100 000 EUR. Smluvni strany potvrzuji,
ze Castka ve vysi 100 000,- EUR predstavuje souhrnnou nejvyssi ¢astku predvidatelné Gjmy ve
vztahu, ktera muze objednateli piipadné v souvislosti s porusenim povinnosti poskytovatele
vzniknout. Poskytovatel odpovida objednateli jen za skute¢nou $kodu.

V pripadé, ze bude poskytovatel v prodleni s plnénim dle této smlouvy je objednatel opravnén
pozadovat smluvni pokutu ve vysi 300,- Eur za kazdé zpozdéni za kazdy kalendaini den prodleni.
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Trva-li prodleni déle nez 30 dntl, je objednatel opravnén po piedchozi pisemné marné urgenci
poskytovatele od smlouvy odstoupit.

Clének VIIL
Pozadavek na podporu

Objednatel stanovi seznam osob, opravnénych k zadani pozadavku na podporu. Tento seznam je
ptilohou C k této smlouve.

Clanek IX
Doba trvani smlouvy a jeji ukonceni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a uzavira se na dobu
ur¢itou, vV souladu s ¢1. IV. bod 1 této smlouvy. Smlouva nabyva t¢innosti dnem nasledujicim po dni
jejiho zvetfejnéni v Centralnim registru smluv. Smluvni strany se zvetejnénim této smlouvy souhlasi.

Tuto smlouvu je mozno prodlouzit dodatkem, podepsanym obéma smluvnimi stranami.

Clének X.
Vys$i moc

V piipadé zasahu vyssi moci, ktera by znemoznila kterékoliv ze smluvnich stran v€asné a fadné
splnéni podminek této smlouvy, odsunuje se doba plnéni podminek této smlouvy o dobu trvani
zasahu vyss$i moci a dobu nezbytné nutnou k odstranéni jejich nasledkd.

Za zasah vys$§i moci se povazuji G¢inky okolnosti, které nelze ovlivnit (valky, revoluce, pozary,
zaplavy, jiné ptirodni katastrofy, epidemie, stavky, vyluky atp.), a které nevznikly z nedbalosti
nebo umyslu smluvni strany.

Clanek XI
Reseni spori a prohlaseni

Smluvni strany se zavazuji fesit spory vzniklé z této smlouvy nebo v souvislosti s ni predevs§im
smirnou cestou. Pokud se nepodaii spor vyfesit dohodou smluvnich stran, bude spor fesen dle
hmotného a procesniho prava Slovenskej republiky a k jeho projednani jsou piislusné soudy
Slovenskej republiky, pfi¢emz mistni pfislusnost soudu bude urcena dle sidla objednavatele.
Poskytovatel prohlasuje a zarucuje, Ze:

je opravnén poskytovat plnéni podle této smlouvy v celém rozsahu,

neni v likvidaci,

neni v upadku a ani mu Gpadek nehrozi,

fadné si plnil a plni vSechny své zakonné povinnosti, a to hlavné ale nejen v oblasti dani,
odvodu a pojisténi,

nepodal navrh na vyhldSeni konkurzu nebo povoleni restrukturalizace a takovy navrh se
podle jeho védomosti ani nepfipravuje,

nepovetil spravee vypracovanim restrukturalizacniho posudku,

neni vi¢i nému vedené zadné soudni ani rozhod¢i fizeni, v rozsahu objektivné
ohrozujicim jeho ekonomické postaveni a podle jeho nejlepSich védomosti zahajeni
takového fizeni ani nehrozi,

neni vii¢i nému vedeno zadné exekucni fizeni v rozsahu objektivné ohrozujicim jeho
ekonomické postaveni ani jakykoliv vykon zabezpecovaciho prava a podle jeho
nejlepsich védomosti zahajeni takového fizeni a/nebo vykonu ani nehrozi,
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- neexistuje zadna jina skutecnost, ktera by mohla mit nepfiznivy vliv na plnéni povinnosti
poskytovatele uvedenych ve smlouvé v takové kvalite, ktera by ohrozila plnéni smlouvy
radné a véas, s odbornou péci a poctivym obchodnim stykem,

- neni on ani zadny ¢len jeho statutarniho organu trestné stihany,
se zdrzi jakéhokoliv korupcniho jednani anebo jiné protispoleCenské Cinnosti a je si
védom, Ze Objednatel ma zavedenou silnou protikorupéni politiku, kterou absolutné
odmita jakoukoliv formu korupcniho jedndni a wucini vSechny kroky sméiujici
k adekvatnimu vyvozeni odpovédnosti vuéi subjektu takového jednani,

vvvvvv

kone¢ny uzivatel vyhod, uvedeny v seznamu subjekti anebo osob, se kterymi je podle
prava Slovenské republiky anebo prava Evropské unie zakazano piimo nebo nepfimo
uskutecnovat jakékoliv transakce anebo Cinnosti.

Prohlaseni a zaruky uvedené v tomto ¢lanku smlouvy se povazuji za opakované a trvajici
po dobu trvani zavazku dle této smlouvy. Poskytovatel je povinny informovat objednatele
0 vzniku jakékoliv skutecnosti anebo jeji zméne, uvedené v tomto ¢lanku smlouvy, a to bez
zbytecného odkladu po celou dobu trvani zavazkli ze smlouvy. Jakdkoliv nepravdivost nebo
poruseni jakéhokoliv prohlaseni a zaruk poskytovatele se povazuje za podstatné poruseni
smlouvy a zaklada pravo na okamzité odstoupeni od smlouvy ze strany objednatele; narok
objednatele na ndhradu Skody tim neni dotcen.

Clanek XII
Divérnost informaci

Smluvni strany Se zavazuji chranit zajmy druhé smluvni strany a zachovat dtivérnost vSech poznatka
a informaci ziskanych od druhé smluvni strany v souvislosti s plnénim predmétu této smlouvy
minimalné v takovém rozsahu, jak chrani své vlastni duvérné informace podobné povahy a
dulezitosti (které ale nebudou v mens§im rozsahu a kvalité nez je rozumné a obvyklé). Tato povinnost
se nevztahuje na informace, které jsou vefejné dostupné a znamé. Po ukonceni smlouvy jsou smluvni
strany povinny si vratit vSechny zaznamy, kopie zaznamt a materialy Vv jakékoliv podobé (pisemné,
elektronické), které ziskaly v souvislosti s plnénim pifedmétu smlouvy (s vyjimkou zaznamua a
materialdi, které tvoii navody na pouziti, manualii nebo jiné obdobné dokumentace, ktera je
nevyhnutna a/nebo souvisi s fadnym poskytovanim sluZeb ze strany poskytovatele objednateli).

Zavazky ml¢enlivosti smluvnich stran tak, jak jsou uvedeny v tomto ¢lanku, pietrvaji pln€ v platnosti
a G¢innosti na dobu neur¢itou. Pro Gcely vySe uvedeného se smluvni strany zavazuji zajistit, ze
vSichni jejich zaméstnanci a spolupracujici osoby, pro které je znalost uvedenych informaci nutna,
se také zavazou dodrzovat podminky zavazku ml¢enlivosti minimalné v rozsahu tak, jak jsou v tomto
¢lanku uvedeny. V piipadé poruseni téchto zavazkd mlcenlivosti poskytovatelem, objednatelem nebo
jejich zaméstnanci ¢i spolupracujicimi osobami bude tato smluvni strana kompenzovat v plném
rozsahu druhé smluvni strané jakékoli dusledky vyplyvajici z takového poruseni.

Informace, které si smluvni strany vymeéni v souvislosti s touto smlouvou, informace ke kterym bude
mit poskytovatel pfistup prostfednictvim vzdaleného pfistupu na do sité objednatele, informace,
které si smluvni strany vymeni v souvislosti s rokovanim o uzavfeni této smlouvy, jakoz i veskeré
informace, které tvoii obchodni tajemstvi smluvnich stran, jsou pfisné divérné a smluvni strany je
nesmi §ifit, zvetejnit, zpristupnit nebo jinak poskytnout tfeti osob¢ a ani je pouzit v rozporu s jejich
ucelem pro své potieby nebo pro potieby tfeti osoby bez predchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. V piipadé poruseni této povinnosti je smluvni strana, ve vztahu ke které byla tato
povinna poruSena, opravnéna si vyuctovat smluvni pokutu ve vysi 10.000,- EUR za kazdé jedno
poruseni této povinnosti, a to i opakované. Zaplaceni smluvni pokuty zadnym zplisobem neomezuje
pravo poskozené smluvni strany na nahradu skody podle ptislusnych piedpisti. Uvedena omezeni se
nevztahuji na poskytnuti didvérnych informaci poradcem smluvni strany (napi. auditoriim,
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pravniktim) za ptredpokladu, Ze uvedeni poradci budou vazani povinnosti ml¢enlivosti alespon v
rozsahu uvedeném v tomto odstavci. Stejné smluvni strany berou na védomi, ze porusenim
ustanoveni tohoto odstavce neni piipad poskytnuti divérné informace na pozadani organu vetejné
moci nebo jiného statniho organu a piipad, kdy je poskytnuti divérné informace smluvni strané
ulozené obecné zavaznym pravnim piedpisem.

Poskytovatel predlozi Objednateli jmenny seznam svych pracovniki a jejich pracovnich roli, resp.
pracovnikii subdodavatelll s potiebnymi osobnimi udaji, které je Objednatel opravnén pouzit
k proskoleni a vydani povoleni pro vstup do prostor spolecnosti Transpetrol, a.s. a nasledné
identifikace pracovnikd po dobu trvani této Smlouvy. Tuto povinnost Poskytovatel vykona do 15
pracovnich dnt od zacatku platnosti smlouvy. Poskytovatel prohlasuje Ze disponuje pravnim
zakladem na poskytnuti osobnich udajii v rozsahu a pro ucel dle této Smlouvy, pficemz se zavazuje
seznamit dotéené osoby se zptisobem, jakym Objednatel zpracovava osobni tidaje a na pozadéani
v pfiméfené lhiteé predlozi Objednateli o tom dikaz. Informace, jakym zptisobem Objednatel
zpracovava osobni udaje dotéenych osob Poskytovatele jsou uvefejnéné na webové strance:
https://www.transpetrol.sk/ochrana-osobnych-udajov-transpetrol

Poskytovatel se zaroven zavazuje zachovavat obchodni tajemstvi a dodrzovat ustanoveni
Organiza¢ni smérnice ¢ 1/2012 na ochranu obchodniho tajemstvi TRANSPETROL, a.s., s kterou byl
seznamen pii podpisu Smlouvy. Povinnost zachovavat mlcenlivost trvd neomezen¢ i po ukonceni
smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze Ptiloha A a Pfiloha D tvoii obchodni tajemstvi Objednatele.
Poruseni tohoto ustanoveni smlouvy bude povazovano za podstatné poruseni smlouvy.
Poskytovatel pii poskytovani plnéni podle této smlouvy neni opravnén jakymkoliv zplisobem
zpracovavat osobni udaje. V pripadé, kdy by Poskytovatel z jakéhokoliv diivodu dosel do styku
s osobnimi tdaji, zavazuje se postupovat v souladu s platnou pravni upravou o ochran& osobnich
udaji a zachovavat o nich mlc¢enlivost a to bez ¢asového omezeni i po zaniku této smlouvy.

Clének XIII
Kyberneticka bezpec¢nost

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je podle Zakona ¢.69/2018 Z.z. o kybernetické
bezpecnosti a 0 zméné a doplnéni nekterych zakonl (dale jen Zakon), zafazeny do registru
provozovateli zakladnich sluzeb vedeného Narodnim bezpe¢nostnim ufadem, pficemz z této
povinnosti mohou vyplynout poskytovateli povinnosti pfi zabezpeCeni plnéni bezpecnostnich
opatieni a notifika¢nich povinnosti podle Zakona jako i vyhlasky Narodniho bezpe¢nostniho uradu
¢.362/2018 Z.z., kterou se stanovuje obsah bezpe¢nostnich opatieni, obsah a struktura bezpecnostni
dokumentace a rozsah vSeobecnych bezpeénostnich opatieni v platném znéni (dale jen Vyhlaska).

V piipadé, ze plnéni poskytované Poskytovatelem bude souviset s provozem siti a informacnich
systémil pro provozovatele zakladni sluzby, Poskytovatel se zavazuje bezodkladné ve smyslu § 19
odst. 2 Zakona uzavfit s Objednatelem smlouvu o zabezpeceni plnéni bezpecnostnich opatfeni a
notifika¢nich povinnosti na celou dobu platnosti této Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, ze obsah a rozsah povinnosti Poskytovatele ve vztahu k zabezpeceni
plnéni bezpeénostnich opatieni a notifika¢nich povinnosti je uvedeny v ustanovenich této kapitoly.
Poskytovatel se zavazuje dodrzovat bezpecnostni politiky Objednatele a vyjadfuje souhlas s nimi.
Poskytovatel je povinen dodrzovat a pfijimat bezpecnostni opatteni piijaté Objednatelem.
Poskytovatel jako vlastnik rizik se zavazuje dodrzovat a pfijimat bezpecnostni opatfeni pro tato rizika
Vv rozsahu své ¢innosti a bezpecnostni politiky Objednatele pro nasledujici oblasti:

a) technickych zranitelnosti systémt a zatizeni;

b) fizeni bezpe€nosti siti a informacénich systémii;
C) fizeni piistupt;
d) fesSeni kybernetickych bezpecnostnich incident;

e) testovani bezpeCnosti a bezpe¢nostnich auditi.
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5. Poskytovatel bere na védomi, Ze je povinen ulozit kazdému Subdodavateli ty povinnosti, které
jsou piiméfené s ohledem na rozsah zapojeni Subdodavatele do Sluzeb pro Objednatele. Za
jednani subdodavatele odpovida Poskytovatel v celém rozsahu tak, jako kdyby plnéni
poskytoval sam.

6. Poskytovatel bere na védomi, Ze je povinny chranit vSechny informace, které mu byly
poskytnuté Objednatelem, dodrzovat ml¢enlivost a touto mlcenlivosti zavazat vS§echny osoby,
které jsou u né¢ho nebo prostfednictvim ného opravnéné na ptistup k informacim Objednatele
pfi plnéni Smlouvy, pokud nejsou vazané povinnosti ml¢enlivosti podle samostatného predpisu.
Smluvni strany berou na védomi, ze povinnost Poskytovatele chranit informace podle tohoto
bodu Smlouvy je zabezpecena taktéz prostfednictvim zakonné povinnosti mlcenlivosti podle §
12 ods. 1 Zakona a jednotlivych bezpe¢nostnich opatieni, které v ptislusné oblasti upravuje § 9,
10, 12, 14 a 15 Vyhlasky.

7. Objednatel je opravnén pozadovat od Poskytovatele informace nevyhnutné na splnéni
kterékoliv povinnosti Objednatele vyplyvajici ze Zakona v rozsahu Smlouvy. Poskytovatel je
povinny bez zbytecného odkladu poskytnout Objednateli vSechny informace, které ma
k dispozici. Informace podle tohoto bodu prohlaseni poskytuje Poskytovatel bezodkladné po
doruceni zadosti Objednatele o poskytnuti informace.

8. Poskytovatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o kazdém kybernetickém
bezpec¢nostnim incidentu bez ohledu na jeho zdvaznost. Informovanim o kybernetickém
bezpecnostnim incidentu se rozumi poskytnuti v§ech informaci o kybernetickém bezpe¢nostnim
incidentu, o kterych ma poskytovatel védomost.

9. Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel ma pravo na ovéfeni plnéni povinnosti
Poskytovatele, které mu ze smlouvy vyplyvaji v rozsahu a za podminek podle Zakona vykonat
v souladu s Vyhlaskou bezpeénostni audit.

10. Poskytovatel je povinen bezodkladné informovat Objednatele o vSech skutecnostech, majicich
vliv na zabezpecovani kybernetické bezpecnosti, o kterych se dozvédél. Timto ustanovenim
neni dotCena povinnost Objednatele sledovat a ziskavat informace o skute¢nostech majicich
vliv na zabezpecovani kybernetické bezpec¢nosti vlastni ¢innosti anebo z jinych zdroju.

Clanek X1V
Zavérecna ustanoveni

Smlouva nabyvéa platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a
ucinnosti dnem nasledujicim po dni jejiho zvefejnéni v Centralnim rejstiiku smluv ve smyslu § 47a
ods. 1 obc¢anského zakoniku a § 5a zédkona ¢.j. 211/2000 Sb. v platném znéni, pficemz plnéni bude
poskytovatelem poskytovano v souladu s ¢l. IV. bod 1. této smlouvy. Smluvni strany s jejim
zvefejnénim souhlasi.

Tato smlouva je mezi poskytovatelem a objednatelem uzaviena okamzikem podpisu smlouvy obéma
smluvnimi stranami bez jakychkoliv vyhrad a doplnéni, pficemz smlouva, jakoz i jeji pozdéjsi
zmény, vyzaduje dle dohody stran pisemnou formu a tplny, bezpodmineény a souhlasny projev viile
obou smluvnich stran. Objednatel i Poskytovatel se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu pisemné
informovat druhou smluvni stranu o pfipadné zméné€ svého obchodniho jména, pravni formy, sidla,
ICO, DIC, IC pro DPH, opravnénych zastupct (véetné ptilohy C této smlouvy), bankovniho spojeni
a ¢isla GCtu, na ktery maji byt poukazany platby a jinych skutecnostech vyznamnych pro fadné plnéni
Smlouvy.

Tuto smlouvu nelze uzavtit ptijetim jejiho navrhu s dodatky, vyhradami, omezenimi nebo jinymi
zménami, byt’ nepodstatnymi.

Veskeré pisemnosti budou doru¢ovany doporuéenou zasilkou, kuryrni sluzbou nebo e-mailem na
adresu smluvnich stran uvedenou v zahlavi této smlouvy, pokud néktera ze stran pisemné neoznami
jinou adresu a povazuji se za fadné dorucené jejich dorucenim piislusné smluvni strang; v pripadé
oznameni e - mailem po potvrzeni uspé$ného pienosu pifjemci. Odmitnuti pievzeti pisemnosti
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smluvni stranou bude mit stejné disledky jako jeji doruceni ke dni odmitnuti pievzeti. V pripadé, Ze
adresat nepfevezme doporucenou zasilku do 3 dntl od jejiho ulozeni, bude zasilka povazovana za
dorucenou i kdyz se adresat o jejim obsahu nedozvédel.

5. Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, plati pro tento smluvni vztah ustanoveni zakona ¢. 513/1991
Zb. Obchodného zakoniku v platnom zneni..

6. Smluvni strany se dohodly, Ze Zadnd smluvni strana nesmi pfevést sva prava vyplyvajici z této
smlouvy bez ptedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany. V opa¢ném piipadé je takovy
pfevod prav neplatny.

7. Tato smlouva a vztahy z této smlouvy vyplyvajici se fidi pravnim fadem Slovenské republiky.

8. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech (3) vyhotovenich, z nichz objednatel obdrzi dvé (2) vyhotoveni
a poskytovatel jedno (1) vyhotoveni.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou ptilohy:
- A: Rozsah poskytovanych sluzeb
- B: Ceny
- C: Seznam pracovnika objednatele opravnénych pozadovat podporu
- D: Seznam licenci

V Bratislavé dne V Ostravé dne
Ing. Martin Sustr, PhD. Ing. Roman Krusbersky
predseda predstavenstva jednatel
TRANSPETROL, a.s. SCADA Servis s.r.o.

Ing. Jan Durigin
podpredseda predstavenstva
TRANSPETROL, a.s.

za objednatele za poskytovatele
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Pfiloha A
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Ptiloha B — Ceny
1. Cena Customer FIRST — AVEVA Plant SCADA - Standard Level Support

pro licence AVEVA Plant SCADA, jejichz seznam je uveden v pfiloze E v rozsahu dle piilohy A této
smlouvy je sjednana dohodou v nésledujici vysi:

60 947,55 EUR na dobu urc¢itou do 01.01.2024 do 31.12.2024;

2. Cena Customer FIRST — AVEVA Historian - Standard Level Support
pro licence AVEVA Historian, jejichz seznam je uveden v piiloze E v rozsahu dle pfilohy A této
smlouvy je sjednana dohodou v nasledujici vysi:

29 850,30 EUR na dobu ur¢itou do 15.02.2024 do 14.02.2025;

Cena spolu za sluzbu Customer First: 90 797,85 EUR

Vsechny uvedené ceny jsou smluvni v EUR bez DPH.
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Priloha C - Seznam pracovnik( objednatele opravnénych pozadovat podporu

Jméno a prijmeni
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Piiloha D — Seznam licenci AVEVA

Licence jsou registrovany u spole¢nosti AVEVA (vyrobce software AVEVA)
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