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Zmluva o zabezpeceni plnenia bezpe&nostnych opatreni a notifikaénych
povinnosti
uzatvorena podfa § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
a § 19 ods. 2 zakona €. 69/2018 Z.z. o kybernetickej bezpe&nosti (dalej len ,Zmluva“)

medzi :

Dodavatef
Nazov: Plaut Slovensko, s.r.o.
Sidlo: Karloveska 34, Bratislava 841 04
Zastupeny: Mgr. Vladimir Stresko - konatel
ICO: 35 785 284
DIC: 2020277688
IC DPH: SK2020277688
Registracia: Mestsky sud Bratislava lll, oddiel Sro, vliozka ¢.: 21436/B

Bankové spojenie

(ndzov banky):  CSOB, a.s.

Kéd banky: 7500

IBAN/SWIFT: SK40 7500 0000 0040 0398 2204
(dalej len ,Dodavatel”)

Prevadzkovatel zakladnej sluzby

Nazov: Centrum pravnej pomoci

Sidlo: Namestie slobody 2906/12 Bratislava 810 05

Zastupeny: JUDr.Katarina Gaziova, poverena vykonavanim funkcie riaditela
ICO: 30 798 841

Bankové spojenie
gézov banky):  Statna pokladnica
islo uctu: SK70 8180 0000 0070 0024 5448
Kéd banky: 8180
IBAN/SWIFT: SPSRSKBA
(dalej len ,Odberatel)

Odberatefl a Dodavatel spolu dalej ako ,Zmluvné strany” a kazdy samostatne ako
,<Zmluvna strana“.

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany uzatvaraju tato Zmluvu za ucéelom $pecifikacie plnenia
bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti v nadvaznosti na Zmluvu o
dielo na dodavku softvérového diela uzatvorenii medzi Zmluvnymi stranami diia
13.07.2022, €.z. Z 23/42/2022 (d'alej len ,Osobitna zmluva®).

2. Odberatel je prevadzkovatelom zakladnej sluzby v zmysle zakona €. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpe€nosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorSich zmien (dalej ako ,zakon o kybernetickej bezpecnosti®).

3. Dodavatel je s poukazom na §19 ods.2 zakona o kybernetickej bezpecénosti
dodavatefom sluzieb, ktoré priamo suvisia s dostupnostou, dévernostou
a integritou prevadzky sieti ainformaénych systémov pre Odberatefa ako



10.

prevadzkovatela zakladnej sluzby. Odberatel vyhlasuje, Ze si je vedomy svojich
zmluvnych a zakonnych povinnosti, prijal vSetky potrebné bezpeénostné
opatrenia, ktoré bude pocas platnosti tejto Zmluvy udrZiavat, ma zodpovedajuce
materialne, technické a personalne vybavenie a zavdzuje sa poskytnut
Dodavatelovi potrebnu sucinnost’ a informacie, aby mohol efektivhe napliat’ ucel
a predmet tejto Zmluvy.

Dodavatel prehlasuje, Ze sa detailne oboznamil s rozsahom a povahou
poZadovanych bezpecnostnych opatreni a notifikaénych povinnosti podfa tejto
Zmluvy a Ze disponuje technickym vybavenim, kapacitami a odbornymi
znalostami, ktoré su potrebné pre zaistenie pozZiadaviek podrla tejto Zmluvy.

Dodavatel je povinny prijimat a dodrziavat bezpecnostné opatrenia na useku
kybernetickej bezpe€nosti v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve a prislusnych
pravnych predpisoch tak, aby bol naplneny uGcel tejto Zmluvy.

Dodavatel sa zavézuje vykonavat vsSetky Cinnosti definované v tejto Zmluve v
sulade s platnymi pravnymi predpismi. Zmluvné strany zhodne prehlasuja, Ze ni¢
v tejto Zmluve nezbavuje Zmluvné strany zodpovednosti za plnenie vilastnych
povinnosti, ktoré im vyplyvaja z pravnych predpisov vydanych v sulade so zakonom
o kybernetickej bezpe&nosti ako aj zo zakona o kybernetickej bezpeénosti.

Pojmy uvedené v tejto Zmluve sa zhoduji s pojmami definovanymi zakonom
o kybernetickej bezpeénosti a v pripade ich slovnej nezhody sa pouziju
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Prava a povinnosti Zmluvnych stran neupravené v tejto zmluve sa riadia Osobitnou
zmluvou alebo inymi pravnymi predpismi vydanymi v sulade so zakonom o
kybernetickej bezpe€nosti.

V pripade vzniku nakladov na strane Dodavatela v suvislosti s plnenim povinnosti
podfla tejto Zmluvy ako aj zakona o kybernetickej bezpeénosti, tieto naklady znasa
Dodavatel.

Zmluva stanovuje zakladné ulohy a principy spoluprace Zmluvnych stran s ciefom
zabezpecit' kybernetickil bezpecnost sieti a informaénych systémov Odberatela
poas ich Zivotného cyklu, predchadzat kybernetickym bezpenostnym
incidentom, ktoré priamo suvisia s dostupnostou, dévernostou a integritou
prevadzky sieti a informaénych systémov Odberatela a minimalizovat vplyv
kybernetickych bezpecénostnych incidentov na kontinuitu prevadzkovania
zakladnej sluzby zo strany Odberatela (dalej len ,ucel"), a to aj v spolupraci s
Dodavatefom.

Clanok 2
Predmet zmluvy

Dodavatel sa zavazuje zaistit pri poskytovani sluzieb Odberatelovi dodrziavanie
bezpecnostnych poZiadaviek a opatreni, ktoré su kladené na tretie strany v zmysle
§ 19 zakona o kybernetickej bezpeénosti a vyhladky Narodného bezpeénostného
uradu &. 362/2018 Z. z., ktorou sa ustanovuje obsah bezpe€nostnych opatreni,
obsah a Struktura bezpefnostnej dokumentacie a rozsah vSeobecnych
bezpec&nostnych opatreni (dalej len ,vyhlaska NBU®).



2. Miestom plnenia tejto Zmluvy s najméa pracovisko alebo sidlo Odberatela, pracovisko

alebo sidlo Dodavatela, alebo pracoviskd a sidla subdodavatelov v zmysle
Osobitnej zmluvy. V pripade zmeny alebo doplnenia sidla alebo pracoviska zo strany
Zmluvnych stran, vykonaju tak Zmluvné strany oznamom zaslanym e-mailom na
kontaktné osoby uvedené v Clanku 8 tejto Zmluvy, najneskér do 30 dni od vykonania
tejto zmeny.

3. Bezpe€nostné opatrenia a notifikatné povinnosti sa Dodavatel zavézuje plnit od
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okamihu nadobudnutia U€innosti tejto zmluvy az do skoncenia platnosti Osobitnej
zmluvy, pokial z pravnych predpisov uvedenych v tejto zmluve nevyplyvaju urcité
povinnosti pre Dodavatela aj po skonéeni platnosti Osobitnej zmluvy.

Clanok 3
Prava a povinnosti Dodavatefa

. Odberatel je povinny bezodkladne po uzavreti Zmluvy oboznamit Dodavatela s

bezpecnostnou politikou informaénych systémov upravenou v aktualnych vnutornych
predpisoch Odberatela. Dodavatel sa zavazuje oboznamit sa a dodrziavat
bezpeénostnu politiku informa&nych systémov Odberatela v €asti, v ktorej je sluzba
Dodavatela pripojena k sieti zakladnej sluzby alebo informaéného systému zakladnej
sluzby (dalej ako ,bezpe&nostna politika“) a suéasne s fiou Dodavatel vyjadruje svoj
suhlas. O oboznameni sa s bezpecnostnou politikou a vyjadreni suhlasu s fou si
Zmluvné strany vydaju pisomné potvrdenie.

. Dodavatel suhlasi s tym, Ze bezpecnostna politika Odberatela sa mbze priebezne menit

a doplihat tak, aby zodpovedala aktualnym bezpe&nostnym opatreniam, aktualnemu
stavu sieti a informaénych systémov Odberatela a aktualnym hrozbam dotykajucim sa
Dodavatela, ktoré by mohli mat potencialny nepriaznivy vplyv na zakladnu sluzbu
Odberatela. Odberatel je povinny bezodkladne oboznamit Dodavatela s
aktualizovanou bezpecnostnou politikou s dérazom na zmeny v nej uvedené, pricom
Dodavatel nasledne pisomne potvrdi, Ze sa so zmenami bezpe&nostnej politiky
oboznamil a suhlasi s nimi.

. Dodavatel sa zavédzuje chranit vSetky informacie poskytnuté Odberateflom, najméa

chranit’ ich integritu, dostupnost a dévernost pri ich spracovani a nakladani s nimi v
prostredi Dodavatela.

. Dodavatel sa zavazuje hlasit' vSetky potrebné informacie pozadované Odberatelom pri

zabezpecovani poziadaviek kladenych na Odberatela podfa zakona o kyberneticke;
bezpecnosti alebo vyhlasky NBU, a to zaslanim e-mailu na kontaktni osobu
Odberatela uvedenu v tejto Zmluve.

. Dodavatel sa zavdzuje hlasit vSetky informacie, ktoré maju vplyv na tuto zmluvu

zaslanim e-mailu na kontaktnu osobu Odberatela uvedenu v tejto Zmluve.

.V oblasti technickych zranitelnosti systémov a zariadeni realizuje Dodavatel opatrenia

podla § 9 vyhladky NBU, najméa identifikuje technické zranitelnosti informa&nych
systémov, ktoré vyuziva pri poskytovani sluzieb Odberatelovi a ktoré toto poskytovanie
sluzieb Odberatelovi ovplyviuju, napriklad prostrednictvom opatreni definovanych v
nasledovnych bodoch alebo opatreni s porovnatelnym uc¢inkom:



6.1zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujucich zranitefnosti programovych prostriedkov a ich €asti, ak su sucCastou
poskytovanych sluzieb,

6.2 zavedenie a prevadzka nastroja alebo mechanizmu uréeného na detegovanie
existujucich zranitelnosti technickych prostriedkov a ich €asti, ak su sucastou
poskytovanych sluzieb,

6.3 vyuzitie verejnych a vyrobcom poskytovanych zoznamov, ktoré opisuju
zranitelnosti programovych a technickych prostriedkov.

7. Dodavatel je dalej povinny:

7.1 zabezpedit' vlastnu kybernetickli bezpecénost, aby cez Dodavatela nebolo mozné
zasiahnut siete a informacné systémy Odberatela,

7.2 sledovat zranitelnosti dotykajuce sa Dodavatela, ktoré by mohli mat potencialne
nepriaznivé bezpeénostné hrozby na zakladnu sluzbu Odberatela,

7.3 zasielat Odberatelovi v€asné varovania o bezpecnostnych zranitelnostiach, o
ktorych sa dozvie z vlastnej €innosti podfa tejto zmluvy alebo inak,

7.4 spolupracovat s Odberatelom pri zabezpecovani kybernetickej bezpeénosti sieti a
informaénych systémov Odberatela,

7.50krem uz uvedeného prijat a dodrziavat bezpe&nostné opatrenia v oblastiach
podla § 20 ods. 3 pism. d), e) f), g) h), j), k), m) a p) zdkona o kybernetickej
bezpeénosti v rozsahu podla § 8, 10, 12, 14 a 15 vyhlasky NBU, a v rozsahu
Specifikovanom v bezpecnostnej politike Odberatela.

8. Dodavatel méze zapojit do poskytovania sluZieb na zaklade Osobitnej zmluvy dalSieho
dodavatela, ak mu to vyplyva z ustanoveni Osobitnej zmluvy.

Clanok 4
Reaktivita pri rieSeni kybernetickych bezpeénostnych incidentov

1. Dodavatel je povinny bezodkladne nahlasit Odberatelovi kazdy kyberneticky
bezpecnostny incident (dalej len ,incident”) a informovat ho o vSetkych skutoénostiach
majucich vplyv na zabezpeenie kybernetickej bezpecnosti, o ktorych sa dozvie,
a to spésobom uréenym touto zmluvou. Dodavatel nasledne uréi zavaznost incidentu.

2. Ak v cCase hlasenia incidentu stale trvaju prejavy incidentu, Dodavatel odoSle
Odberatelovi neuplné hlasenie aj s odkazom, Ze ide o neuplné hlasenie. Dodavatel
neuplné hlasenie bez zbytoéného odkladu doplni po obnove riadnej a Uplnej prevadzky
siete a vSetkych informacnych systémov Odberatela.

3. Najcastejsimi spésobmi rieSenia incidentov, ktoré Dodavatel vyuZiva, su odozva,
oznacenie incidentov a ich U¢inkov, naprava nepriaznivych dopadov incidentov a iné
vhodné cinnosti spojené s napravou incidentov (dalej len ,Reakéné opatrenia®), a to
ako na vyzvu Odberatela, tak aj bez jeho vyzvy, ak sa o incidente dozvie.

4. Dodavaterl pri reakciach na incidenty spolupracuje s Odberatelom, NBU a inymi
prislu§nymi organmi a za tymto Gcelom poskytuje stcinnost’ a zdiela vSetky ziskané
informacie, ktoré nie su dévernymi informaciami a ktoré by mohli mat vplyv na
implementaciu Reak&énych opatreni v buducnosti.

5. Dodavatel bez zbytoc¢ného odkladu oznami Odberatelovi implementaciu Reakénych
opatreni. Ak o to Odberatel poZiada, po Uspesnej implementacii Reakéného opatrenia
Dodavatel predloZi navrh bezpeénostnych opatreni a postupov, ktoré zabezpecia, Zze
neddjde k opakovaniu, pokracovaniu &i $ireniu incidentu (dalej len ,Ochranné
opatrenie“). Ak Dodavatel Ochranné opatrenie nenavrhne alebo ak Ochranné
opatrenie neprinesie pozadovany efekt, Dodavatel vypracuje a predlozi iné Ochranné
opatrenie. S povolenim Odberatela Dodavatel implementuje Ochranné opatrenie a
spiSe zaznam o efektivnosti jeho implementacie.
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Clanok 5
Zodpovednost’

. Dodavatel berie na vedomie, Ze neplnenie jeho povinnosti podla tejto zmluvy méze spbsobit’

Odberatelovi $kody, pricom v pripade §kod ako ddsledkov incidentov, ktoré by sa pri riadnom
a v€asnom pineni povinnosti Dodavatela podla tejto zmluvy neprejavili alebo by sa prejavili v
mensej intenzite, zodpoveda Odberatelovi v plnom rozsahu (zodpovednost za vysledok), s
vynimkou uslého zisku.

. Odberatel ma voci Dodavatelovi narok na nahradu preukazanej $kody, ktora Odberatelovi

vznikne v suvislosti s porusenim zavazkov podla tejto zmluvy. Zodpovednost za Skodu sa
spravuje prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Clanok 6
Audit kybernetickej bezpecnosti

. Odberatel je opravneny vykonat u Dodavatela audit kybernetickej bezpecnosti (dalej len

,2audit) zamerany na overenie plnenia povinnosti Dodavatela podrfa tejto zmluvy a
efektivnosti ich plnenia, najma na overenie technického, technologického a personalneho
vybavenia Dodavatela na plnenie uloh na useku kybernetickej bezpe&nosti, ako aj
nastavenie procesov, roli a technolégii v organizaénej, personainej a technickej oblasti u
Dodavatela pre plnenie cielov tejto zmluvy a to prostrednictvom svojich zamestnancov alebo
poverenej osoby. Vydavky Odberatela spojené s vykonanim auditu znasa Odberatel.

Dodavatel sa zavazuje, Ze Odberatelovi umozni kedykolvek vykonat  audit, ktory okrem ods.
1 tohto ¢lanku bude tiez zamerany na overenie nastavenia a efektivnosti procesov a
technolégii v organizaénej a technickej oblasti Dodavatela.

Akékolvek nedostatky alebo pochybenia zistené auditom je Dodavatel povinny odstranit
bezodkladne, najneskér do 60 (slovom: Sestdesiatich) kalendarnych dni.

. Odberatel méze audit u Dodavatela realizovat sam alebo prostrednictvom tretej osoby,

v takom pripade prava a povinnosti Odberatela pri vykone auditu realizuje Odberatelom
poverena tretia osoba.

. Dodavatel je povinny pri audite spolupracovat s Odberatelom a v pripade potreby umoznit

zamestnancom alebo poverenej osobe Odberatela volny vstup do svojich priestorov,
zabezpecit im dokumentaciu a technické a technologické vybavenie, ktoré suvisia s plnenim
uloh na useku kybernetickej bezpeénosti podla tejto zmluvy, pripadne poskytnut dalSiu
sucinnost nevyhnutnu pre vykonanie auditu.

Odberatefl je povinny oznamit' e-mailom na kontaktnu osobu Dodavatela uvedenu v Zmluve,
najmenej 10 (slovom: desat) pracovnych dni vopred, Ze chce u Dodavatela vykonat' audit.
Vykonanie alebo nevykonanie auditu Odberatefom nezbavuje Dodavatela zodpovednosti za
plnenie povinnosti Dodavatela vyplyvajucich z tejto zmluvy. Ak dodavatel neumozni
vykonanie auditu, ma sa za to, Ze neplni Ulohy na useku kybernetickej bezpecnosti podla
tejto zmluvy.

Odberatefl je v ramci auditu opravneny klast’ otazky zamestnancom dodavatela a dal$im
osobam, ktoré sa podielaju na plneni uloh na useku kybernetickej bezpecnosti podla tejto
zmluvy.

V ramci auditu je Dodavatel povinny preukazat’ Odberatelovi sulad s touto zmluvou,
najma preukazat svoju pripravenost pinit’ tlohy na Useku kybernetickej bezpecnosti
podla tejto zmluvy, aktualne a vysoké bezpecnostné povedomie svojich zamestnancov a
dalSich oséb, ktoré sa budi v mene Dodavatela podieflat na plneni tejto zmluvy, zavézok a
poucenie svojich zamestnancov, subdodavatelov a ich zamestnancov o povinnosti
mli€anlivosti podla tejto zmluvy a aktualnost' svojej bezpeénostnej dokumentacie.
Preukazanie skutoCnosti uvedenych v prechadzajucej vete méze Dodavatel realizovat
napr. prostrednictvom predlozenia relevantnych certifikatov, poucéeni, prezenénych listin a



inej dokumentacie.

9. Dodavatel sa zavdzuje pisomne informovat Odberatela o kazdej zmene tykajucej sa
sluzby poskytovanej na zaklade Osobitnej zmluvy, ktora ma vyznamny vplyv na
bezpecénostné opatrenia realizované Dodavatelom.

10. Odberatel je povinny zachovavat mi¢anlivost’ o okolnostiach, o ktorych sa dozvie
pri vykone auditu a ktoré nie su verejne zname. Odberatel a jeho zamestnanci pri
vstupe do priestorov Dodavatela v ramci vykonu auditu musia dodrziavat’ pokyny
Dodavatela tykajluce sa uvedenych priestorov na Useku bezpeénosti a ochrany
zdravia pri praci (dalej len ,BOZP") a ochrany pred poziarmi na Uéely predchadzania vzniku
poziarov a zabezpecenia podmienok na u¢inné zdolavanie poziarov (dalej len ,PO"), s
ktorymi boli oboznameni podla $tvrtej vety tohto odseku, pricom zodpovednost za to, ze
tieto osoby budu dodrziavat uvedené pokyny, nesie Odberatel. Za vytvorenie podmienok
na zaistenie BOZP a PO a zabezpecenie a vybavenie priestorov Dodavatela na bezpecny
vykon auditu zodpoveda v plnom rozsahu a vyluéne Dodavatel. Dodavaterl je povinny
preukazatelne informovat zamestnancov Odberatel'a o nebezpecéenstvach a ohrozeniach,
ktoré sa pri vykone auditu v priestoroch Dodavatela mézu vyskytnut a o vysledkoch
posudenia rizika, o preventivnych opatreniach a ochrannych opatreniach, ktoré vykonal
Dodavatel na zaistenie BOZP a PO, o opatreniach a postupe v pripade poskodenia zdravia
vratane poskytnutia prvej pomoci, ako aj o opatreniach a postupe v pripade zdolavania
poziaru, zachrannych prac a evakuacie, a preukazateflne ich pouéit o pokynoch na
zaistenie BOZP a PO platnych pre priestory Dodavatela.

Clanok 7
Miéanlivost’

1. Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mi¢anlivost o podmienkach spoluprace podfa tejto
zmluvy, ako aj o vSetkych skutoénostiach tykajucich sa druhej Zmluvnej strany (najmé, nie
v$ak vyluéne obchodnej povahy), ktoré im boli spristupnené pocas trvania tejto zmluvy alebo
ktoré sa im stali inym spésobom zname. Uvedené sa tyka najma skutoénosti tykajucich sa
kybernetickej bezpecénosti a osobnych udajov. Povinnost mi¢anlivosti trva aj po skonceni
tejto zmluvy alebo Osobitnej zmluvy bez ¢asového obmedzenia.

2. Vynimky z tejto povinnosti upravuju najméa Zakon o kybernetickej bezpecnosti a iné prislusné
pravne predpisy. Dodavatel je povinny chranit’ vSetky informacie ku ktorym ma pristup na
zéaklade osobitnej zmluvy, tejto zmluvy, alebo ktoré mu boli poskytnuté alebo spristupnené
zo strany Odberatela alebo s ktorymi sa pri plneni osobitnej zmluvy a tejto zmluvy
oboznamil v dosledku vlastnej ¢innosti s tym, Ze vSetci dotknuti zamestnanci Dodavatefa,
jeho subdodavatelia a/alebo iné tretie osoby, prostrednictvom ktorych Dodavatel poskytuje
sluzby podla osobitnej zmluvy st povinni zaviazat sa k zachovavaniu mi¢anlivosti podia §12
ods. 1 zadkona o kybernetickej bezpe&nosti.

3. Dodavatel je povinny dorucit Odberatelovi zoznam pracovnych roli Dodavatela, ktoré sa
budu podielat na plneni Osobitnej zmluvy a tejto Zmluvy a/alebo maju pristup k informaciam
a udajom Odberatela a ktory sa jeho dorué¢enim Odberatelovi stane sucastou tejto Zmluvy.
Tieto osoby su povinné zachovavat mi¢anlivost podla § 12 ods. 1 zakona o kybernetickej
bezpeé&nosti a Dodavatel je povinny oznamit Odberatelovi kazdi zmenu v personalnom
obsadeni. ‘

4. Dodavatel je povinny zabezpecit, aby sa kazda osoba uvedena v zozname oséb podla
predchadzajuceho ods. 3 zaviazala zachovavat mi€anlivost’ podla § 12 ods.1 zakona
o kybernetickej bezpeénosti., pricom ich zavézok trva bude trvat aj po zaniku ich
pracovnopravneho alebo obdobného vztahu. Tento zavazok mi€anlivosti je Dodavatel
povinny preukazat Odberatelovi u kazdej z tychto osdb.

5. Po ukoné&eni tejto zmluvy je Dodavatel povinny vratit alebo previest na Odberatela vSetky
informacie, ku ktorym mal pocas trvania tejto zmluvy pristup, resp. tieto podfa pokynu
Odberatela znigit..



6. Dodavatel bezodkladne po ukonceni tejto zmluvy, najneskor véak do 15 (péatnastich) dni,
predlozi Odberatelovi sumarizaciu vSetkych podkladov a v§etkych informacii zachytenych na
akomkolvek druhu nosic¢a dat, ktoré priamo alebo nepriamo suvisia s povinnostami
Dodavatela vyplyvajucimi z tejto zmluvy a ktoré sa tykajui Odberatela. Odberatel na zaklade
sumarizacie podla predchadzajucej vety pisomne informuje Dodavatela o tom, ktoré
podklady a informacie ma Dodavatel vratit Odberatelovi, previest na Odberatela a ktoré ma

znicit.

Clanok 8
Kontaktné osoby

1. Dodavatel je povinny komunikovat pri plneni povinnosti podla tejto zmluvy s
Odberatefom e-mailom na kontaktné udaje zmluvnych stran, alebo inym vhodnym
spdsobom, pricom vo vSetkych pripadoch musi byt prenos informacii uskutoneny za
podmienok umoznujucich chraneny prenos informacii.

2. Odberatel uréuje nasledovnu kontaktnu osobu pre komunikaciu s Dodavatelom na

4. Kontaktna osoba Dodavatela pini ulohy pri zabezpecovani reaktivity podla €l. 4 tejto
zmluvy. Kontaktna osoba plni notifikaéné povinnosti prostrednictvom na to povereného
organiza¢ného utvaru Dodavatefla.

5. Kontaktné osoby podla odsekov 2 alebo 3 tohto ¢lanku méze prislusna Zmluvna strana
zmenit, ak oznami novu kontaktnu osobu druhej Zmluvnej strane v pisomnej forme. Pre
oznamovanie novej kontaktnej osoby sa pouziju ustanovenia Zmluvy o dorucovani,
pricom nie je potrebné uzatvorit dodatok k Zmluve. V pripade, ak kontaktné osoby maju
pristup k informaciam a udajom Odberatela su povinné zachovavat mi€¢anlivost podla §
12 ods. 1 zakona o kybernetickej bezpecénosti.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu urciti, do ukonéenia Osobitnej zmluvy.

2. Odberatel je opravneny od tejto zmluvy odstupit v pripadoch, ak Dodavatel porusuje svoje
povinnosti vyplyvajuce z tejto zmluvy, pricom odstupenie je u¢inné driom doruc¢enia
odstupenia Dodavatelovi.

3. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od tejto zmluvy v pripade uvedenom
vo v8eobecne zavdznom pravnom predpise.

4. Odstupenie od tejto zmluvy sa musi urobit’ pisomne, inak sa na neho neprihliada.
Povinnost dorudit odstipenie od tejto zmluvy sa povazuje za splnenu diiom prevzatia
odstupenia od tejto zmluvy alebo diiom odmietnutia prevziat’ odstlipenie od tejto
zmluvy.

5. Ukonc€enie tejto zmluvy sa netyka tych ustanoveni, ktoré vzhladom na svoju povahu
alebo ich vyslovné znenie maju trvat' aj po ukonéeni tejto zmluvy, a zavazkov na
nahradu skody spésobenej porusenim povinnosti podla tejto zmluvy, ku ktorému déjde
do ukoncenia tejto zmluvy.

6. S ohladom na § 8 ods. 2 pism. p) vyhlasky NBU, po ukonéeni tejto zmluvy je
Dodavatel povinny udelit, poskytnut, previest alebo postupit na Odberatela vSetky
potrebné licencie, prava alebo suhlasy nevyhnutné na zabezpec&enie kontinuity
prevadzkovanej zakladnej sluzby Odberatelom, a to za podmienok uvedenych
v Osobitnej zmluve; tento zavazok Dodavatela ostava v platnosti najmenej po dobu



piatich rokov po ukonceni tejto zmluvy.

7. Pripadné spory vyplyvajuce z tejto zmluvy sa budu riesit’ predovSetkym vzajomnym
rokovanim zastupcov zmluvnych stran, v pripade pretrvavajucich sporov vzniknutych
z tohto zmluvného vztahu bude na konanie prislusny vecne a miestne prislusny sud
Slovenskej republiky.

8. Dodavatel nie je opravneny postupit’ svoje prava a povinnosti podfa tejto zmluvy na
inu osobu bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Odberatela.

9. Tato zmluva sa mdze menit alebo ukoncit iba dohodou Zmluvnych stran v pisomnej forme.

10. V pripade, Ze niektoré ustanovenia Zmluvy su alebo sa z akéhokolvek dévodu stanu
neplatné, neuginné alebo nevynutitelné, nema to a ani nebude mat za nasledok
neplatnost, neuc€innost alebo nevynutitelnost' ostatnych ustanoveni Zmluvy. Zmluvné
strany su povinné v dobrej viere rokovat, aby bolo neplatné, neuc¢inné alebo nevynutitelné
ustanovenie pisomne nahradené inym ustanovenim, ktorého vecny obsah bude zhodny
alebo €o najviac podobny ustanoveniu, ktoré je nahradzované, pri¢om ucel a zmysel
Zmluvy musi byt zachovany.

11. Pravne vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného
zakonnika, zakona o kybernetickej bezpecnosti a jeho vykonavacimi predpismi
a ostatnymi vSeobecne zavaznymi platnymi pravnymi predpismi.

12. Pisomnosti si budd Zmluvné strany doru¢ovat na adresu sidla uvedenu v tejto
Zmluve. Zmenu sidla je Zmluvna strana povinna bezodkladne pisomne oznamit
druhej Zmluvnej strane. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade vratenia zasielky
odosielatelovi z akéhokolvek dévodu plati, Zze pisomnost bola doru¢ena adresatovi
driom vratenia zasielky odosielatelovi, aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

13.Tato zmluva bola vyhotovena v troch rovnopisoch, dvoch vyhotoveniach pre
Odberatefla, jedného pre Dodavatela.

14. Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu oboma Zmluvnymi stranami a uéinnost
driom nasledujucim po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

15. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze su plne spdsobilé na pravne ukony, Ze ich zmluvna
volnost nie je ni¢im obmedzena, Ze tito zmluvu neuzavreli ani v tiesni, ani za
napadne nevyhodnych podmienok, ze si obsah Zmluvy dékladne precitali a Ze tento
im je jasny, zrozumitefny a vyjadrujuci ich slobodnu, vaznu a spoloénu vélu, a na
znak suhlasu ju podpisuju.

21-1- 103 28-12- 03
V Bratislave,dfa .............cccoooeo.. V Bratislave,dha ..........ccccccovenn.
£\
MngIa d|m |rStresko .......................... JUDrKatnaGazlova ..................
Konatel poverena vykonavanim
Plaut Slovensko, s.r.o. funkcie riaditelky

Centrum pravnej pomoci



