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uzavretd v zmysle §269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich

Zmluva o poskytovani sluzieb

C.2/2023/011/036/Pba

predpisov medzi nasledujdcimi zmluvnymi stranami

Zmluvné strany

Obchodné meno/Néazov

Sidlo

ICO

DIC

1CDPH

Obchodny register
Bank. Spojenie
IBAN

ZastUpeny

Meno a priezvisko

[dalej len ,Poskytovatel )

Nazov obce/mesta
Sidlo

ICO

DIC

Bank. spojenie
IBAN

ZastUpeny

Meno a priezvisko
Funkcia

:Nuaktiv s.r.o.

: Zizkova 9, 811 02 Bratislava
135 722 533

12020218486

:SK2020218486

:odd. Sro, vloZka ¢. 15081/B, Mestsky sud Bratislava 111N
:VSeobecnd Uverova banka, a. s.

: SK6302000000004493418859

: Mgr. Miroslav Li¢ko - konatel

: Obec Sucany

: Namestie SNP 31,038 52 Sucany
:00316938

12020595016

: Slovenska sporitelfa, as.

: SK4909000000000351556027

: Martin Rybar
Starosta

[dalej len,Objednavatel™)

uzatvaraju tito Zmluvu o poskytovani sluzieb (dalej aj ako ,,Zmluva"]:

1. PREDMET ZMLUVY

1] Predmetom Zmluvy je zavdzok Poskytovatela poskytnat objednavatelovi cloudovid sluzbu
zabezpe€ujlcu spravu registratdry aelektronickych podani v zmysle zakona 395/2002 Z z. o
archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich pravnych predpisov
(dalej len ,zdkon oarchivoch a registratarach"] aelektronicki komunikaciu v zmysle zakona ¢.
30572013 Z z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov (dalej len ,zdkon o e-Governmente“] azavazok Objednavatela zaplatit
Poskytovatel'ovi za poskytnutl cloudovu sluzbu cenu dohodnutd v €l. 3 tejto Zmluvy.

2] Podrobna Specifikacia sluzby uvedenej v odseku 1 je uvedena v prilohe €. 1 tejto Zmluvy, ktora tvori
neoddelitel'nd stcast tejto Zmluvy (dalej len priloha ¢ 1].

3] Poskytovatel je autorizovanym vlastnikom sluzby. Predmet Zmluvy je poskytovany Objednavatelovi
formou sluzby. Sluzbou sa rozumie poskytnutie Specializovaného informacného systému na spravu
registratiry ActiveRegistratira, verzia 2.0 eGov. certifikovaného Ministerstvom vnutra SR na vysokl
Uroven zhody, Cislo certifikatu: SVS-OAR1-2022/006685 zo diia 24. aprila 2022.

4] Predmetom Zmluvy je taktieZ poskytovanie systémovej a pouzivatel'skej podpory v rozsahu 7 (slovom
sedem] clovekohodin za technicky rok. V ramci systémovej podpory je zabezpeCena prevadzkova
podpora a udrzba systému ActiveRegistratira v 2.0. eGOV sluzbami, medzi ktoré patria pravidelné
aktivity: monitoring a kontrola systému, sprava serverov, zalohovanie. Parametre datového centra, v
ktorom je poskytovana sluzba, st uvedené v Prilohe €. 2, ktora tvori neoddelitelna stcast’ tejto Zmluvy.
Pouzivatel'ska podpora je poskytovana vo forme telefonickej podpory v kazdy pracovny den od 8:00 do
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16:00 hod. na HOTLINE linke +421 915 555566 alebo e-mailovou formou na adrese
registraturaPnuaktiv.sk. Podpora je evidovana Poskytovatelom a na poziadanie Objednavatela mu
bude kedykol'vek predloZeny stav ¢erpania podpory.

Poskytovatel' zarucuje a Objednavatelovi garantuje, Ze obstaranim sluzby podla tejto Zmluvy
Objednavatel plni svoje povinnosti vo vztahu kvedeniu asprave registratiry v zmysle platnych
pravnych predpisov.

2. CAS PLNENIA

Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itd v trvani 48 mesiacov odo dfia odovzdania predmetu tejto Zmluvy
do pouzivania Objednavatelovi. Predmet Zmluvy sa povazuje za odovzdany Objednavatelovi driom
podpisu akceptacného protokolu, ktory tvori neoddelitelnd prilohu ¢ 3 tejto Zmluvy. Zmluva
nadobida platnost’ diiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ v defi nasledujlci po
zverejneni tejto Zmluvy o dielo v Centralnom registri zmldv v stlade s ustanovenim § 47a Obcianskeho

zdkonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informéaciam.

Poskytovatel sa zavdzuje plne poskytnit, zaviest’ a nakonfigurovat’ sluzbu u Objednavatela tak, aby
sluzba mohla byt u Objednavatela plne abez akychkolvek obmedzeni vyuzivana poc¢nic dhiom
spristupnenia sluzby, ktora je predmetom tejto Zmluvy.

3. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena sluzby podla ¢l. 1, ods. 1 tejto Zmluvy bola dohodnuta na kazdy technicky rok poskytovania
sluzby v sume 700,- EUR (slovom: sedemsto EUR) bez DPH. VySka DPH pri sadzbe 20% je 140,- EUR,
celkova cena s DPH je vo vySke 840,- EUR. Suma bude fakturovana do 15. dfia od platnosti zmluvy
a nasledne opakovane pri kazdom dalSom roénom vyuzivani sluzby, pricom pojmom technicky rok sa
mysli dalSie ro¢né vyuZivanie sluzby od odovzdania predmetu Zmluvy do uZivania.

Cena systémovej a pouzivatel'skej podpory podla ¢l. 1, ods. 4 tejto Zmluvy bola dohodnuté v sume 390,-
EUR (slovom tristodevatdesiat EUR) bez DPH rocne. VySka DPH pri sadzbe 20% je 78,- EUR, celkova
cena s DPH je vo vySke 468,- EUR. Suma bude fakturovana do 15. dna od platnosti zmluvy a nasledne
opakovane vzdy do 15. diia od zaciatku prislusného technického roka.

Cena podla odseku 4 zahffia poskytnutie sluzby iba pre jedného Objednavatela a nim majetkovo alebo
personalne prepojené osoby alebo nim ovladané osoby v rozsahu tejto Zmluvy.

Sluzby spojené s predmetom Zmluvy nad rdmec ro¢ného rozsahu uvedeného v ¢l. 1. ods. 4 je mozné
Objednavatelom doobjednat’ stym, Ze cena naviac sluzby Poskytovatela je 60,00 EUR (slovom:
Sest'desiat EUR) bez DPH za kazdu zacatu ¢lovekohodinu prac. VySka DPH pri sadzbe 20% je 12,00
EUR, celkova cena s DPH je vo vySke 72,00 EUR za kazd( zacatu ¢lovekohodinu prac.

Objednavatel’ uhradi cenu podla ods. 1 a 2 na zaklade faktlury vystavenej Poskytovatelom. Faktira
bude vystavena najneskdr do 15 dni po vzniku naroku na fakturaciu, nie vSak skor ako budd prislusné
sluzby spristupnené atakéto spristupnenie bude potvrdené akceptatnym protokolom podpisanym
obidvoma zmluvnymi stranami.

Lehota splatnosti faktary je 30 dni odo drfia dorucenia faktiry Objednavatelovi. Poskytovatel je
opravneny dorucit’ faktaru Objednavatelovi az po konfiguracii a spristupneni softvérového nastroja.
Podkladom pre vyhotovenie a prilohou faktiry je podpisany akceptacny protokol o spristupneni
softvérovej licencie a sluzby zo strany opravnenych zastupcov obidvoch zmluvnych stran.

Ak faktira bude obsahovat nespravne Udaje alebo nebude mat pozadované prilohy, pripadne ak
nebude obsahovat’ ndlezZitosti podla zdkona € 222/2004 Z. z. odani z pridanej hodnoty v zneni
neskorsich predpisov, je Objednavatel opravneny ju vratit' na prepracovanie Poskytovatelovi, ¢im sa

prerusi splatnost’ faktdry a nova splatnost’ za¢ina plynut’ od dorucenia novej faktury.

V pripade, ak dojde k zaniku Zmluvy v priebehu obdobia, za ktory uZ bola cena sluzieb zo strany
Objednavatela uhradena, Poskytovatel nie je povinny vratit alikvotnu ¢ast’ uhradenej sumy sluzieb za
toto obdobie okrem pripadu, ak bol zanik Zmluvy spdsobeny odstipenim Objednavatela od Zmluvy
v dosledku zavazného poruSovania zmluvnych povinnosti Poskytovatela.

V pripade ukoncenia zmluvného vztahu je Objednavatel opravneny poZiadat Poskytovatela o export
dat zo systému ActiveRegistratira v2.0 eGOV. Ak Objednavatel poziada Poskytovatela
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prostrednictvom samostatnej objednavky o export dat do 30 dni od ukon¢enia zmluvného vztahu,
Poskytovatel' zabezpeCi export dat v strojovo Citatelnej podobe tak, aby mohli byt nasledne
spracované v inom informa¢nom systéme. Export dat v zmysle predchadzajlcej vety tohto bodu ¢l. 3
tejto Zmluvy je spoplatneny sumou 200,- EUR bez DPH (slovom: dvesto eur). VySka DPH pri sadzbe
20% je 40,- EUR, celkova cena s DPH je vo vyske 240,- EUR.

4. UDELENIE LICENCIE

Poskytovatel' vyhlasuje a Objednavatelovi zarucuje, Zze je opravnenym nositeflom prav k softvéru,
ktorého dodavka je predmetom tejto Zmluvy a je opravneny vo vlastnom mene a na vlastny Gcet
vykonavat majetkové autorské prava k tomuto softvéru v rozsahu potrebnom na uzatvorenie a plnenie
tejto Zmluvy.

Poskytovatel udeluje Objednavatelovi nevyhradné, neprevoditelné, €asovo a tzemne neobmedzené
pravo na pouzivanie softvérového nastroja podla tejto Zmluvy neobmedzenym poc¢tom pouzivatelov.

Zabezpecenie kvalifikovaného systémového certifikatu je v kompetencii Objednavatel'a. Poskytovatel
poskytne k tomuto potrebn( sucinnost’.

Objednavatel je povinny chranit’ dodany softvérovy nastroj ako celok, ako aj jeho jednotlivé €asti pred
neopravnenym pouZivanim a nie je bez predchadzajuceho pisomného sthlasu Poskytovatela licencie
opravneny:

a) predat alebo inym spd6sobom spristupnit’ softvérovy néastroj tretej osobe,

b) softvér rozmnoZovat, menit, prekladat, rekompilovat, reassemblovat avracat do
predchadzajuceho stavu,

c) rozmnozovat, zostavovat alebo rozSirovat produkty odvodené od softvéru,

d) rozmnoZovat, prekladat’ ¢i menit dokumentaciu svynimkou jej pouZitia pre interné Gcely
resp. Ucely, pre ktoré bol softvér dodany alebo ak tak umoZuje tato Zmluva.

Pravo pouzivat licenciu podla tohto ¢lanku Zmluvy prechadza na Objednavatela diiom zaplatenia ceny
podla ¢l. 3 tejto Zmluvy.

Objednéavatel podpisom Zmluvy akceptuje udelenie licencie v rozsahu, v akom mu boli udelené v tomto
¢lanku Zmluvy,

S.  ZARUCNE PODMIENKY

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi bezplatne zaruény servis na predmet Zmluvy
pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy od podpisu protokolu o spristupneni sluzby. Objednavatel je
povinny pripadné zistené vady pisomne reklamovat u Poskytovatela bez zbytoéného odkladu po ich
zisteni. V reklamacii musi byt uvedend, pokial je to s prihliadnutim na bezny pouZzivatel'sky Standard
mozné, podrobna Specifikacia vady (ak je to mozné gj jej lokalizacia). Poskytovatel je povinny v lehote
urcenej v odseku 3 pripadné vady diela odstranit’.

Zistené vady v Case plynutia zarucnej doby budd Poskytovatelom odstranené bezodplatne. Zaru¢na
doba trva pocas celej doby platnosti tejto Zmluvy aza€ina plynat dnom podpisu protokolu
o spristupneni sluzby.

Vady zistené po odovzdani a prevzati predmetu Zmluvy akceptatnym protokolom Objednavatel ohlasi
pisomne na zéklade vzajomne odsuhlaseného komunika¢ného kanalu Poskytovatelovi bez zbyto¢ného
odkladu. Pokial nebude osobitne dohodnuté inak, za komunikaény kanal pre tento Ucel sa povaZuje e-
mail Objednavatela zaslany na nasledovnl adresu Poskytovatela: registratdra”™ nuaktiv.sk.
Objednéavatel’ bude podla moznosti rozliSovat’ tri typy vad, pricom Poskytovatel' garantuje dobu
odozvy a dobu uskuto€nenia opravy v pozadovanych reakénych €asoch v zmysle nizSie uvedenej
tabul'ky vo vazbe na prislusny typ vady:

VADA PRIORITA Doba odozvy Doba vykonania opravy do
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KATEGORIE A Vel'mi vysoka Do 4* hod 2 prac. dni
KATEGORIE B Vysoka 8* hod 10 dni
KATEGORIE C Normalna 16* hod 20 dni

Doba odozvy je doba, v ktorej Poskytovatel zaeviduje hlasenie vady plnenia a zaevidovanie potvrdi
pisomne Objednavatel'ovi. Doba vykonania opravy je doba, do ktorej je Poskytovatel povinny vadu
plnenia odstranit. Pokial z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je potrebna dlhSia doba,
Poskytovatel je povinny o tom Objednavatela bezodkladne (t. j. v dobe odozvy) pisomne upovedomit’
a dohodnut s nim primeran( lehotu.

Obmedzenie zaruky:

a) Poskytovatel nezodpoveda za stratu alebo poskodenie dat Objednavatela a z toho vyplyvajice
dosledky, za nepriame Skody alebo nasledky ako usly zisk, nerealizované obraty, naroky
tretich stran a pod., ktoré sa nestali jeho chybou. V pripade straty dat a preukazatelne
spbésobeného poskodenia dat zo strany Poskytovatela, je Poskytovatel povinny uviest' data do
pévodného stavu pred preukazatel'nou stratou danych dat.

b)  Poskytovatel nezodpoveda za vady vzniknuté nezabezpecenim sic¢innosti Objednavatela.

Za docasné odstranenie vady sa povazuje i nahradny sposob vyrieSenia problému s ciefom zabezpecit
prevadzkyschopnost systému.

Povinnosti Poskytovatela zo zaruky podla Zmluvy s podmienené pouZivanim systému v sulade s
inStrukciami alebo odporacéajucimi  procedirami, s ktorymi boli oboznadmeni pouZivatelia
Objednavatela na Skoleni podla ¢l. 1 ods. 4 tejto Zmluvy. Zaruka sa nevztahuje na pripad, ked
Objednavatel’ pouzije na poskytnutie sluzieb ind pravnick( alebo fyzickd osobu bez sihlasu
Poskytovatela.

6. ZODPOVEDNOST ZA SKODY

Zmluvné strany zodpovedaju za Skody v zmysle ustanoveni zadkona €. 513/1991 Z.z. v zneni neskorsich
predpisov (dalej ako ,,Obchodny zakonnik™).

Poskytovatel nezodpoveda za S8kody vzniknuté porusenim povinnosti Objednavatela najma
porudenim povinnosti podla ¢l. 5 tejto Zmluvy.

7. VYMENA DOVERNYCH INFORMACIT

Zmluvné strany sa zavazuja, Zze budu zachovavat’ ml¢anlivost’ o skuto¢nostiach, o ktorych sa dozvedia
v sQvislosti s vykonavanim prac a poskytovanim sluzieb podla Zmluvy a ktoré vo vzajomnom zaujme
nemozno oznamit' inym osobam, najma o spdsobe a systéme prace Zmluvnych stran, o ich dohodnutej
politike, a to vratane Gdajov o obchodnych partneroch, inych spolupracujicich osobach, finan¢nej
situdcii a hospodareni Zmluvnych stran, vnatornej organizécii, vztahoch, o ktorych sa dozvedia v
suvislosti s vykonavanim prace podla Zmluvy. Zmluvné strany sa zaroven zavazuju, Ze skuto€nosti
uvedené v predchadzajlcej vete, neprezradia tretim osobam a ani ich nepouziju v rozpore s ich a¢elom
pre svoje potreby a ani potreby tretich os6b, pricom tato povinnost' trva i po skonceni zmluvného
vztahu.

8. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Objednavatel’ moze jednostranne odstipit od Zmluvy, pricom musi odstUpenie pisomne doporucene
oznamit’ Poskytovatel'ovi v nasledovnych pripadoch:

a) ak je na Poskytovatela vyhlaseny konkurz, alebo bola povolena restrukturalizacia. O tejto
skuto¢nosti je Poskytovatel' povinny informovat’ Objednavatela do 5 dni od vzniku tejto
skutognosti.

b) ak Poskytovatel nebude reSpektovat kazdé konetné rozhodnutie dosiahnuté stdom
v sQvislosti s predmetom plnenia Zmluvy, s vynimkou neodkladného opatrenia.
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Poskytovatel mdze jednostranne odstUpit’ od Zmluvy, pricom musi odstUpenie pisomne doporucene
oznamit’ Objednavatelovi v nasledovnych pripadoch:

a) ak Objednéavatel nezaplati ktortkol'vek z pohladavok Poskytovatela v sulade so Zmluvou do
tridsiatich (30) dni od doruc¢enia pisomného oznamenia od Poskytovatela o omeskani platby;

b) ak Objednavatel nesplni zavazky vyplyvajice zo Zmluvy a nevyrieSi tdto situaciu do
Styridsiatich piatich (45) dni (alebo do terminu dohodnutého s Poskytovatelom pisomnou
formou), od dorucenia pisomného oznamenia od Poskytovatel'a o nedodrzani zavéazku;

c) ak Objednavatel nebude reSpektovat kazdé konecné rozhodnutie dosiahnuté sidom v
savislosti so Zmluvou, s vynimkou neodkladného opatrenia.

Zmluvné strany m6zu Zmluvu vypovedat bez uvedenia dévodu pisomne s trojmesacnou vypovednou
lehotou. Vypovedna lehota zacina plynat’ prvym drfiom kalendarneho mesiaca nasledujdceho po
kalendarnom mesiaci, v ktorom bola vypoved doruc¢ena druhej zmluvnej strane.

9. POVERENIE SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Objednéavatel je v zmysle ust. § 4 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich pravnych predpisov (dalej len ,zakon o ochrane
osobnych Gdajov") na UGcely tohto ¢lanku Zmluvy Prevadzkovatelom.

Poskytovatel je v zmysle ust. § 5 pism. p) zdkona o ochrane osobnych Udajov na uGcely tohto ¢lanku
Zmluvy Sprostredkovatelom.

Prevadzkovatel tymto v zmysle § 5 a8 34 zadkona o ochrane osobnych Udajov poveruje
Sprostredkovatela spracivanim osobnych Gdajov v rozsahu a za podmienok dojednanych v tejto
Zmluve a v sulade so zakonom o ochrane osobnych dajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevadzkovatela opravneny zacat so spracivanim osobnych Udajov odo
dnia, kedy tato Zmluva nadobudne G¢innost.

Sprostredkovatel v mene Prevadzkovatela spraciva osobné (daje za UGcelom poskytovania
elektronickych sluzieb samospravy (eSluzby samospravy) s cielom zniZenia administrativnej zataze
obCanov, podnikatelov a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby
prostrednictvom integracie na rieSenie eGovernmentu SR, ako centralne rozhranie k zakladnym
registrom pre obce a mesta s vlastnymi informacnymi systémami.

Osobné udaje budd spracivané v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefonne Cislo, emailova adresa, datum narodenia, miesto narodenia, Statna
prislusnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a ¢islo dokladu totoZnosti, podpis, €islo bankového Gctu
fyzickej osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych os6b su fyzické osoby, ktoré maju trvaly pobyt v katastralnom Gzemi
Prevadzkovatela, a / alebo osoby, vocCi ktorym Prevadzkovatel pini funkcie v zmysle ust. zakona
369/1990 Zb. v zneni neskorSich pravnych predpisov a inych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov.

Podmienky spraclvania a zoznam operacii s nimi: ziskavanie, zhromazdovanie, Sirenie,
zaznamenavanie, usporaddvanie, prepracUvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
preskupovanie, kombinovanie, premiestfiovanie, vyuZivanie, uchovavanie, blokovanie, likvidacia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval podla ust. § 8 ods. 2
prvej vety zadkona o ochrane osobnych udajov.

Prevadzkovatel tymto dava suhlas, aby Sprostredkovatel spractval osobné tdaje aj subdodavatel'sky.
Toto poverenie spracUvanim osobnych (dajov sa uzatvara na dobu, pocas ktorej je platna tato Zmluva.

Poskytovatel a Objednavatel uzavri osobitne Zmluvu so sprostredkovatelom spracdvania osobnych
Gdajov. Zmluva bude uzavreta najneskor k odovzdaniu ActiveRegistratira v2.0 eGOV Objednavatelovi.

10. ZMLUVNE SANKCIE

Pre pripad porusenia ktorejkol'vek zmluvnej povinnosti Poskytovatela odstranit’ vady softvéru v
terminoch ur€enych v ¢l. 5 ods. 3 alebo 4, je Objednavatel’ opravneny pozadovat od Poskytovatela
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zmluvnud pokutu vo vyske 0,05 % zo zmluvnej ceny s DPH podla €l. 3 tejto Zmluvy a to za kazdy den
porusenia povinnosti odstranit’ vady softvéru a to za kazdu zabezpecovanu povinnost samostatne.

Za kazdy den omeskania so zaplatenim splatnej faktlry v zmysle ¢l. 3 tejto Zmluvy ma Poskytovatel
pravo pozadovat od Objednavatel'a zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % zo zmluvnej ceny s DPH podla ¢l.
3 tejto Zmluvy a Objednavatel sa zavazuje v pripade uplatnenia tohto prava Poskytovatelom zmluvnu
pokutu zaplatit. Zmluvné strany sa dohodli na"troku z omeSkania v pripade omeskania Objednavatela
so zaplatenim splatnej faktdry vo vysSke 0,01% p.a.

V pripade, Ze bude zistené porusenie, alebo nedodrzanie licenénych podmienok, dohodnutych v tejto
Zmluve zo strany Objednavatela, ma Poskytovatel pravo doméahat sa u porucitela ochrany autorského
prava k predmetu Zmluvy, podl'a ustanoveni zakona ¢. 185/2015 Z. z. autorsky zakon v platnom zneni.

Zmluvné pokuty dohodnuté touto Zmluvou hradi povinna strana nezavisle na tom, v akej vyske
vznikne druhej strane v tejto slvislosti Skoda. Zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta sa
nezapocitava na nahradu Skody. Zmluvné pokuty st splatné do 5 dni odo dfia uplatnenia naroku na ich
zaplatenie.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

Miestom pre doru¢ovanie pisomnosti st adresy zmluvnych stran uvedené v zahlavi tejto Zmluvy.
Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomne oznamit’ druhej zmluvnej strane akikolvek zmenu
ohladne doruCovania a to bezodkladne po tom, €o k takejto zmene déjde. Pokial sa z dévodu
oneskoreného alebo nevykonaného oznamenia o zmene miesta dorucovania nepodari dorucit
pisomnost druhej zmluvnej strane, povaZuje sa den vratenia zasielky odosielatel'ovi za defi dorucenia,
aj ked sa o tom adresat nedozvedel.

Za denf dorucenia pisomnosti sa bude povazovat' den osobného prevzatia pisomnosti, defi prevzatia
postovej zasielky, den odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo poStovej zasielky, treti def UloZnej
lehoty na poSte a to aj v pripade, Ze sa o tom adresat nedozvedel.

V pripade, Ze Objednavatel bude v budicnosti pretransformovany na iny pravny subjekt, alebo iné
pravne subjekty, alebo ddjde k zmene nazvu alebo inym zmenam v Struktire Objednavatela, tak prava
a povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy o poskytovani sluzieb prechadzaju v plnom rozsahu na
pravneho nastupcu Objednavatela.

V pripade, Ze Poskytovatel bude v buducnosti pretransformovany na iny pravny subjekt, alebo iné
pravne subjekty, alebo ddjde k zmene nazvu alebo inym zmenam v Struktire Poskytovatela, tak prava
a povinnosti vyplyvajlce z tejto Zmluvy o poskytovani sluzieb prechadzaju v plnom rozsahu na
pravneho nastupcu Poskytovatela.

Objednavatel’ sa zavazuje zverejnit Zmluvu do 5 pracovnych dni od podpisania Zmluvy na svojom
webovom sidle.

Zmluvu mozno menit len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi zastupcami obidvoch
zmluvnych stran.

Zmluva je vyhotovena v 3 vyhotoveniach, dve pre Objednavatela ajedno vyhotovenie pre
Poskytovatela.

Zmluvné strany prehlasuja, Ze si zmluvu riadne precitali, Ze ju neuzatvorili v tiesni a za napadne
nevyhodnych podmienok, porozumeli jej obsahu, na znak ¢oho tato zmluvu vlastnoruéne podpisuju.

12. PRILOHY

Neoddelitel'nou st€astou Zmluvy su jej prilohy:

< Priloha ¢&.I - Specifikacia sluzby
e Priloha ¢.2 - Parametre datového centra, v ktorom je poskytovana sluzba

OBJEDNAVATEL POSKYTOVATEL
MENO : MARTIN RYBAR MENO : MGR. MIROSLAV LiCKO
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FUNKCIA STAROSTA FUNKCIA : KONATEL

MIESTO SUGANY ESTO - BRATISLAVA
DATUM DNA i Datum DRNA n OECAS ¢
PODPIS PODPIS . . Jeeo .

ZA POSKYTOVATELA

Nuaktiv s.r.o.
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Priloha &.1 - Specifikéacia sluzby

Sluzba slzi na zabezpecenie spravy registratary a elektronickych podani.
Sluzba zabezpecuje splnenie obidvoch zakonnych povinnosti pre organy verejnej moci podla osobitnych
predpisov.

Dodana sluzba na spravu elektronickej registratiry ie v stlade s nasledovnou legislativou:

Zakon ¢ 395/2002 Z. z. oarchivoch a registratdrach a o doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskorsich predpisov

VyhlaSka Ministerstva vnutra Slovenskej republiky €. 628/2002 Z. z., ktorou sa vykonavaju niektoré
ustanovenia zdkona o archivoch aregistratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov

Vynos MV SR ¢ 525/2011 Zz. o Standardoch pre elektronické informacné systémy na spravu
registratary.

Vyhlaska MV SR €. 410/2015 Z.z. o podrobnostiach vykonu spravy registratiry organov verejnej
moci a o tvorbe spisu

Zakon €. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov

Vynos MF SR €. 55/2014 Z. z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

Zakon ¢ 305/2013 Zz. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a 0 zmene
a doplneni niektorych zakonov (zékon o e-Governmente)

Opatrenie MV SR & 203/2021 Z. z,, ktorym sa menf a dopifia vynos MV SR & 525/2011 Z. z.

PoZzadovana sluzba obsahuje nasledovné procesné funkénosti:

Funkénost’ pre podatelfiu a vypraviu: Evidencia prijatych zdznamov (podatelha) a spracovanie
odosielanych zdznamov (vypraviia), podpora integracie na elektronicki schranku OVM, sluzba
zabezpecuje stahovanie doSlych podani z elektronickej schranky vratane suvisiacich technickych
sprav, odosielanie odpovedi na prijaté podania prostrednictvom elektronickej schranky spolo¢nosti.
Evidencia a sprava adresatov. Pripojenie naskenovaného dokumentu. Pridelenie poSty na vybavenie
organizatnému Utvaru alebo priamo na spracovatela.

Funkénost’ pre Dennik spisov a zaznamov: Spracovanie zdznamov spracovatelom alebo veddcim
organizatného Utvaru. Vytvorenie spisov, zakladanie zaznamov do spisov. MoZnost' exportu dat z
tabulkovych prehladov (reg. zadznamov, spisov, atd.) do Microsoft Excel. Roéna uzavierka.
Funkénost’ pre Priru¢nu registratiru: Sprava ukladacich jednotiek (UJ). Zaradovanie spisov do
ukladacich jednotiek. Vyradovanie spisov.

Funkénost’ pre Registratirne stredisko: Preberanie spisov/ukladacich jednotiek z Gtvarov.
Lokalizacia fyzickych spisov. Podpora vyradovacieho konania (terminy na Skarta¢né a vyradovacie
konanie).

Funkénost’ pre Spravcu registratlry: Sprava registratirneho planu. Sprava rocnikov. Sprava
agiend. Sprava bezpecnostnych kategorii.

Funkénost’ zabezpecujuca uchovanie elektronickych dokumentov avsetkych ich zmien
(verzii).

Sluzba podnoruie tvorbu réznych vystupnych zostav, medzi ktoré minimalne patria:

Odovzdavaci protokol do RS, Doru€ovaci zoSit, PoStovy podaci harok, Registratirny plan, Rotna
uzavierka spisov (prechodova tabulka)

Navrh na odovzdanie spisov do registratirneho strediska, Odovzdanie spisov do registratirneho
strediska, Navrh na vyradenie spisov so znakom hodnoty A, Navrh na vyradenie spisov bez znaku
hodnoty, Protokol o vyradeni spisov bez znaku hodnoty, Protokol o vyradeni spisov so znakom
hodnoty A
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Priloha ¢.2 - Parametre datového centra, v ktorom je poskytovana sluzba

Virtualne servery s 0S Win 2019 - aplikagny server, databazovy server, konektor na UPVS
Virtualne servery s OS Linux - firewall, zaloha, monitoring

DB server na baze MS SQL

Diskovy priestor alokovany pre aplikaciu, data a zalohy

Standard T1ER111+ a garantovana dostupnost’ sluzieb (SLA) 99,993%

Verejna 1Pv4 adresa

SSL certifikat

Internetové pripojenie 1 Gbps

Denna zaloha databazy - moZnost spatnej obnovy za poslednych S. dni

Hodnota PUE (Power usage effectiveness] v zavislosti od ro¢ného obdobia 1,1 -1,5
Redundancia pripojenia 4 nezavislé optické trasy

Redundancia systémov N +1 (napajanie, UPS, dieselové agregatory, chladenie,..)

Priame pripojenie: Sitel, SIX, SHC I1I, NIX... vSetky vyznamné pripojovacie miesta v
Bratislave

Kapacity poskytovanych portov: IOOMbps, IGbps, I0Gbps, Dark Fiber, Lambda
dostupnost’ bez operatora 24/7/365

Vnutorna datova infraStruktira pozostava z hlavnych smerovacov Cisco a dalej série agregacnych
switchov rady Cisco Nexus

Katalég sluzieb Vladneho cloudu SR - CloudPRO laaS U3
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