¢islo zmluvy sluzby: 216184-1
¢islo Ramcovej zmluvy: 216184

Zmluva o pripojeni — sluzba Internet
uzavreta ako sucast’ Ramcovej zmluvy o poskytovani sluZieb

podla § 84 zakona 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskordich predpison
Poskytovatel: DATAGRAM. s.r.o. Hlohova 2. 92001 Hlohovec. ICO: 36617032, IC DPIL: SK2022207451

zapisanom v Obchodnom registri Okresného stdu Trnava. oddiel Sro. viozka ¢islo 18739 1.

Specifikdcia sluzby e

Tarifa - Program sluzieb: T ~DOMA-mini-v - DOMA MINI - viuzanost'

Typ pripojenia:  LAN na 54C Pripojeny od:  01.1.2024
Cena/mesiac: /1,52 EUR s DPH (9,60 EUR bez DPH) Faktura¢né obdobie: rocné

Sturova 419/1 Mesto:  Leopoldov PSC: 92041

1. Predmetom tejto Zmluvy je zévizok Poskytovatel'a zriadit’ pripojenie k verejnej sieti a poskytovat verejne dostupné
elektronické komunikacné sluzby, a zdvizok Utastnika zaplatit’ Poskytovatelovi odplatu.

2. Ak je k sluzbe dohodnutd viazanost, Ucastnik sa zavizuje odoberat’ sluzbu najmenej pocas dohodnutej doby viazanosti, a
sluzbu neukoncit,, ani nedat’ na jej skoncenie ziadny dévod. Pri poruseni tolito zaviizku sa Ucastnik zavizuje caplatit’
<mluvnt pokutu vo vyske ceny sluZieb pri ktorych k poruseniu zavizku doslo, a to za dobu odo dita ukonéenia odoberania
sluzby do dita skonéenia doby viazanosti, ak nebolo dohodnuté inak.

3. Poskytovatel’ zriadi pripojenie najneskdr do 60 dni od uzavretia tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.

4. Zictovacie obdobie je zhodné s kalendarnymi mesiacmi, ak nie je stanovené inak. Sluzby uc¢tované vopred su fakturované
na caciatku uctovacieho obdobia, ostatné sluzby su fakturované po skonéeni sictovacieho obdobia. Faktira je dorucovand
elektronicky - spristupnenim v zikaznickom portdli a zaslanim e-mailom, ak nie je dohodnuté inak.

5. Zmluva je uzavretd na dobu neur¢iti. Po uplynuti doby viazanosti je mozné zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota je jeden
mesiac a saéina plynit’ prvym diiom nasledujiiceho mesiaca po doruéeni pisomnej vypovede druhej strane.

6. Neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy st V¥eobecné podmnienky pre poskytovanie verejne dostupnych elektronickych
komunikaénych slufieb, ktoré podrobne upravuju prava a povinnosti zmluvnych stran a obsahuju informécie a poucenia pre
tcastnika. Cena sluzieb, pokial’ nie je uvedena v zmluve, je ictovand podl'a Cennika (Larify), ktorého aktudlne menie je
dostupné u Poskytovatel'a a prostrednictvom Zakazsnickeho portdlu. Ucastnik prehlasuje, Ze sa s obsahom Vieobecnych
podmienok, Cennika (1arifi), Zmluvy a jej sicasti oboznamil a v plnom rozsahu ich akceptuje.

7. Utastnik potvrdzuje, ze pred podpisom tejto Zmluvy od Poskytovatel'a preyvzal Zhrnutie zmluvy a Inforimdcie pre
zdujemcu pred uzavretim zmluvy.

Miesto: L EOTO! DOt/ Miesto:  Hiohovec Overil (meno):

Datum: i) /J]l 2&3 )‘\ Datum: [8.12.2023 Datum:

Maierska Skola
Stirova 419/1, 920 41 Leopoldov
1CO: 37838628 DIC: 2021643303

|
|

podpis a pediatka Ucastnika poapis a peciatka Poskytovatela podpis pracovnika
podp P pPoUpss p
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Zhrnutie zmluvy: 216184-1

Zhrnutie zmluvy
Pristup k internetu v pevnej sieti

vytvorend dna: 18.12.2023
Poskvtovatel: DATAGRAM. s.ro. Hlohova 2. 92001 Hlohovee. ICO: 36617032, 1C DPH: SK2022207451

zapisanom v Obchodnom registri Okresncho stdu Trnava. oddiel Sro. viozka ¢islo 187391

Toto zhrnutie zmluvy obsahuje hlavne prvky tejto ponuky sluzby v zmysle poziadavick priva EUM). pomoe
Vam porovndvat medzi ponukami sluzieb. Uplné informdcie o sluzbe st uvedené v inych dokumentoch.

Sluzby

DOMA MINI - viazanost’: Umoznuje vyuzivat pristup do internetu prostrednictvom pevnej siete. Tato sluzba
je vhodna pre domacnost’ a malu firmu. Priemernd miera oneskorenia a jitteru je do 30 ms a priemerna stratovost
paketov je do 0,3% (vo¢i uzlu SIX Bratislava).

Rychlosti internetovej sluzby a napravné prostriedky

Snazime sa. aby nasi uzivatelia mali vzdy dostupni Maximdlnu rychlost’ uvedenu v niazve vybrangj sluzby. a
pripadne aj trochu vyssiu. S ohl'adom na akékol'vek mozné okolnosti zodpovediame za to, ze Maximilna
rychlost bude k dispozicii najmenej raz denne. Beznd rychlost’ (po¢as najmenej 60% z kazd¢ho dna) bude
najmenej 60% z Maximailnej rychlosti. a Minimdlna rvchlost’ bude 20% z Maximadlnej rychlosti. V pripade
vyznamnych, nepretrzitych alebo pravidelne sa opakujucich nezrovnalosti medzi tymito parametrami a
skuto¢nou rychlostiou mdte narok na podanie a vybavenie reklamdcie v sulade s Reklamacnym poriadkom.

Cena

+ Pravidelné poplatky - mesane: 11,52 €
» Jednorazove poplatky: 0,00 €

Poplatky za sluzby budete uhradzat na zdiklade vystavenych a dorucenych faktar. Udaje pre platbu budu uvedené
na fakuire. Ak uhradite viac nez stanovuje faktira, zostivajucu ¢ast uhrady pouzijeme na thradu neskorsej
faktary alebo faktur.

Trvanie, obnovenie a ukoncenie zmluvy

Doba viazanosti 12 mesiacov sa vztahuje na "/DOMA MINI - viazanost’”. Ak pred uplynutim tejto doby
vypoviete sluzbu alebo zapri€inite jej ukoncenie (napr. neplatenim alebo prenosom sluzby k inému
poskytovatel'ovi), mame priavo pozadovat thradu sankcie vo vyske zostivajtcich poplatkov do konca doby
viazanosti.

DalSie relevantné informacie

Informdcie v tomto dokumente nepredstavuji Gplné podmienky. Vsetky podmienky st uvedené v Zmluve.
Vseobeenych podmienkach pre poskytovanie verejne dostupnych sluzieb. prislusnych Osobitnych podmienkach
(ak boli vydané) a Cenniku (Tarife).

I. Clanok 102 ods. 3 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 7 11. decembra 2015,
ktorou sa stanovuje europsky kodex elektronickych komunikicii (U. v. EU L 321, 17.12.2018. 5. 36).
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